
 

EDITAL 
 
A ESCOLA JUDICIAL DOS SERVIDORES comunica a abertura das inscrições para o curso ‘RELAÇÕES DE 
CONSUMO NO TRANSPORTE AÉREO E NOS PLANOS DE SAÚDE’, aprovado pelo seu Conselho Técnico, em 
reunião virtual de 6 de dezembro de 2023, sob a coordenação de Walter Salles Mendes, coordenador da EJUS1, e 
Miguel da Costa Santos, chefe de seção judiciário da EJUS1.2, que será realizado exclusivamente na modalidade a 
distância, no período de 01 de fevereiro a 01 de março de 2024.  
 
OBJETIVOS: Propiciar formação continuada e aperfeiçoamento dos servidores do Tribunal de Justiça do Estado de 
São Paulo, com cursos na área jurídica, integrando teoria e prática. Possibilitar estudo dirigido sobre aspectos 
relevantes dos contratos de consumo nas áreas de transporte aéreo e planos de saúde. Analisar de modo prático como 
as fontes normativas de transporte aéreo se inserem como fundamento de decisões judiciais. Orientar a aplicação da 
lei com base na jurisprudência do TJSP e dos tribunais superiores quanto ao tema responsabilidade civil contratual no 
transporte aéreo. Apresentar um panorama geral prático acerca das relações de consumo nos planos de saúde, com 
vistas a aprimorar a análise de casos postos em juízo para a melhor aplicação da lei, pautando-se pelo estudo de 
pedidos judiciais e pela atuação jurisdicional. Apresentar principais aspectos a serem observados na apreciação de 
pedidos judiciais após o advento da Lei nº 14.454/2022, com orientações pontuais aos que atuam na elaboração de 
minutas de decisões judiciais. Fomentar a reflexão sobre a relevância da aplicação dos precedentes.  
 
PÚBLICO-ALVO: Servidores lotados nas unidades judiciais, oficiais de justiça, assistentes jurídicos, assistentes 
judiciários e estagiários de nível superior do Tribunal de Justiça (TJSP). 
 
VAGAS OFERECIDAS: 1000 (mil) vagas para a modalidade a distância. 
 
Haverá emissão de certificado de conclusão de curso àqueles que apresentarem no mínimo 75% (setenta e cinco por 
cento) de frequência. 
 
PERÍODO DE INSCRIÇÕES: das 9h de 12 de dezembro de 2023 às 18h de 22 de janeiro de 2024. 
 
Para se inscrever os interessados deverão acessar a página da EJUS por meio da intranet > Servidores > Ver Mais 
> EJUS > Sala de Alunos ou pelo site do Tribunal de Justiça na aba INSTITUCIONAL > ESCOLAS. 
 
INFORMAÇÕES IMPORTANTES: 
 
1. A inscrição importará o conhecimento de todas as instruções, tais como se acham estabelecidas neste Edital, não 
podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento. 
 
2. Os servidores do Tribunal de Justiça deverão observar as normas contidas na Portaria Conjunta nº 1, de 3 de 
setembro de 2012, publicada no DJE em 28/9/2012, págs. 1 a 4 e alteração publicada no DJE em 1º/2/2013, pág. 1. 
 
3. As inscrições de estagiários devem ser solicitadas através do e-mail de contato, após prévio cadastro no sistema da 
EJUS: https://www.tjsp.jus.br/app/sige/cursos.  
 
4. O curso deverá ser acessado no período de 01 de fevereiro a 01 de março de 2024. 
 
5. O material de estudo e os vídeos estarão disponíveis na sala de aula da EJUS:  
https://www.tjsp.jus.br/app/sige/sala/meus-cursos.  
 
6. No caso de o servidor inscrever-se em atividades da EJUS e não obtiver aprovação e frequência igual ou superior a 
75%, ficará impedido de participar de outros cursos ou palestras, pelo prazo de 90 dias. 
 
7. Incorre no mesmo impedimento aquele que desistir da participação após o encerramento do período de inscrições. 
 
8. Com exceção de ausências motivadas por caso fortuito ou força maior, não serão deferidas as justificativas por: a) 
absoluta necessidade de serviço; b) exames e consultas médicas agendadas; e c) faltas compensadas e abonadas, 
férias regulamentares, licenças e demais afastamentos previstos em lei. 
 
9. As impugnações do bloqueio deverão ser pleiteadas no prazo de 10 dias corridos, contados a partir do envio do e-
mail de notificação do bloqueio. 
 
10. Eventuais dúvidas poderão ser encaminhadas para: ejus.eventos@tjsp.jus.br. 
 
PROGRAMAÇÃO:  
 
AULA 1 
 
Tema: Fontes normativas e contrato de transporte aéreo. 

Conteúdo programático: 1. Conceitos de consumidor de serviço aéreo. 2. Conceito de fornecedor e serviço de 

transporte aéreo. 3. Fontes normativas do transporte aéreo de pessoas, bagagens e mercadorias. 3.1. Transporte 

internacional. 3.1.1. Convenção de Varsóvia. 3.1.2. Código de Defesa do Consumidor. 3.1.3. Convenção de Montreal. 
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3.1.4. Código Civil. 3.2. Transporte doméstico. 3.2.1. Código Brasileiro de Aeronáutica. 3.2.2. Código de Defesa do 

Consumidor. 3.2.3. Regulamentações da ANAC. 3.2.4. Código Civil. 4. Contrato de transporte aéreo. 4.1. Conceito. 4.2. 

Natureza jurídica. 4.3. Características. 4.4. Espécies. Jurisprudência atualizada. 

Palestrante: José Wilson da Silva - Assistente Jurídico do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo. Graduação 

em Direito pela Universidade Mackenzie. Extensão em Reforma Processual Civil pela Escola Paulista da Magistratura. 

Principais Alterações no Novo CPC - Escola Paulista da Magistratura. Especialização em Direito do Consumidor - 

Escola Paulista da Magistratura. 

AULA 2 
 
Tema: Responsabilidade civil contratual no transporte aéreo. 
 
Conteúdo programático: 5. Responsabilidade civil contratual no transporte aéreo e sua objetivação. 5.1. 

Enquadramento do transporte aéreo nas relações de consumo. 5.2. Objetivação da responsabilidade civil contratual no 

transporte aéreo. 5.2.1. Princípio da reparação integral e tarifação da indenização. 5.2.2. Deveres laterais ou anexos. 6. 

Causas de não incidência da responsabilidade. 6.1. Caso fortuito e força maior. 6.1.1. Condições de saúde do 

passageiro. 6.1.2. Condições climáticas. 6.1.3. Turbulência. 6.1.4. Problemas técnicos da aeronave. 6.1.5. Atraso, 

cancelamento e antecipação do voo. 6.1.6. Overbooking. 6.2. Culpa exclusiva da vítima. 6.3. Fato de terceiro. 7. Ônus 

da prova das hipóteses de não incidência da responsabilidade. 8. Transporte aéreo internacional. Dano moral. Prazo 

prescricional. Tema 210 do STF. Tema 1240 do STF.  

Palestrante: José Wilson da Silva - Assistente Jurídico do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo. Graduação 

em Direito pela Universidade Mackenzie. Extensão em Reforma Processual Civil pela Escola Paulista da Magistratura. 

Principais Alterações no Novo CPC - Escola Paulista da Magistratura. Especialização em Direito do Consumidor - 

Escola Paulista da Magistratura. 

AULA 3 
 
Tema: Relação de consumo nos planos de saúde. 
 
Conteúdo programático: 1. Aplicabilidade do Código de Defesa do Consumidor. 2. Limitações nos planos. 3. 

Reajustes. 4. Cobertura. 4.1. Extensão da cobertura, para abranger procedimentos interligados ao tratamento. 4.2. 

Cobertura para incluir tratamento clínico experimental ou medicamento não registrado na ANVISA. 4.3. Cobertura 

mínima. 4.4. Cobertura de procedimentos mais modernos. 4.5. Cobertura dos materiais e meios necessários ao melhor 

desempenho do tratamento. Jurisprudência atualizada. 

Palestrante: Meverick Santos Voigt - Escrevente técnico judiciário do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, 

lotado na Vara da Família e das Sucessões de Itapetininga. Pós-graduado em Direito Processual Civil pela Escola 

Paulista da Magistratura. Pós-graduado em Direito Civil pela PUC-MG. Professor de Direito na Escola Direta Cursos 

em Itapetininga e Sorocaba, desde 2020. Palestrante na ETEC de Itapetininga no curso de Serviços Jurídicos. 

Mestrando em Direito Processual Constitucional pela Universidad Nacional de lomas de Zamora (Argentina). 

AULA 4 
 
Tema: A jurisprudência sobre rol de procedimentos em saúde (Lei nº 14454/2022). 
 
Conteúdo programático: 4.6. Cobertura de procedimentos solicitados por médicos não conveniados. 4.7. Reembolso 

de despesas com tratamento realizado em clínica não credenciada. 4.8. Rol de procedimentos mínimos a serem 

cobertos elaborado pela ANS. 5. Indenização. 6. Permanência no plano. 7. Questões recentes da jurisprudência, 

especialmente quanto ao posicionamento do STJ a respeito do rol de procedimentos e eventos em saúde da ANS e no 

que diz respeito à Lei n.º Lei nº 14454/2022. 

Palestrante: Meverick Santos Voigt - Escrevente técnico judiciário do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, 

lotado na Vara da Família e das Sucessões de Itapetininga. Pós-graduado em Direito Processual Civil pela Escola 

Paulista da Magistratura. Pós-graduado em Direito Civil pela PUC-MG. Professor de Direito na Escola Direta Cursos 

em Itapetininga e Sorocaba, desde 2020. Palestrante na ETEC de Itapetininga no curso de Serviços Jurídicos. 

Mestrando em Direito Processual Constitucional pela Universidad Nacional de lomas de Zamora (Argentina). 

METODOLOGIA: Aulas teórico-expositivas, com estudos de casos e de julgados, com apoio em slides. 

Clique aqui para efetuar sua inscrição 
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