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APRESENTACAO

N&o s6 em observancia ao que restou estabelecido na Resolugdo 70 do CNJ, mas
também por entender que as medidas nela regradas vém ao encontro dos interesses do
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, que pela sua grandiosidade, em todos os
aspectos, esta, ha muito, a exigir estudos técnicos detalhados para nortear seu futuro, de
forma a permitir que cumpra adequadamente seu desiderato de dar a cada um o que é seu, 0
Nucleo constituido construiu, seguindo as diretrizes pré-fixadas em Brasilia, um Planejamento
Estratégico para o periodo de 2010 a 2014, que mais adiante ser4 justificado e detalhado.

Como se sabe o desenvolvimento estratégico de uma entidade de administragcdo publica,
gue nao visa lucros, deve compreender a visdo do futuro, uma andlise de seu perfil e
definicdo de sua missdo, bem como de seus valores, objetivos e metas, para, finalmente,
estabelecer indicadores que permitam monitorar as medidas estratégicas estabelecidas, para
que ao longo do tempo sejam ajustadas e aprimoradas, até que sejam atingidos os objetivos.

E manifestamente claro o papel e o0 monopdlio que a Carta Magna atribui ao Judiciario.
Assim, é inquestionavel que a sua missdo perante a sociedade € a de fazer Justica, servir
como garantidor dos direitos fundamentais da pessoa humana e, conseqiientemente, como
instrumento de estabilidade social.

E a visdo de futuro que todos temos, ou seja, aquilo que desejamos que a Justica
alcance, é de conhecimento universal: ter o reconhecimento e a confianca integral da
sociedade em seus 0rgaos e respeito por suas decisoes.

Cedico € o entendimento de que s6 poderemos conquistar e ser merecedores de uma
confiangca maior se tivermos condigBes de decidir com celeridade, sem perder a seguranca,
se garantirmos o0 acesso ao sistema a todos; se agirmos com transparéncia, inclusive, para
demonstrar a imparcialidade, a ética, probidade e eficiéncia com que atuamos em Nnossos
atos.

E ai, mesmo sabendo qual é a nossa misséo, os atributos de valor para a sociedade, e
tendo uma visdo clara do futuro e do rumo a ser tomado, como primeiro e grande obstaculo,
quase que intransponivel a concretizagdo de projetos, se apresenta a falta de recursos
or¢camentarios, que impedem que nos aproximemos, em médio e mesmo a longo prazo, dos
modelos idealizados e esperados por nosso publico alvo. Efetivamente, a ndo independéncia
do Poder Judiciario, vem impedindo que ele se modernize, se aparelhe, se estruture no

campo material e humano de forma adequada e necessaria.
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Alias, a falta de recursos pode acabar transformando um plano de gestdo estratégica em
mera declaracdo de intencfes, sem qualquer repercussdo no campo pratico ou melhoria na
qualidade dos servigos.

O Tribunal de S&o Paulo, conquanto seja o maior em numero de Juizes e de processos, e
que enfrenta um sempre crescente niumero de complexas agbes, é também, sem divida
alguma e numa propor¢cao que aumenta de forma geométrica, o gigante de problemas e
dificuldades, cuja causa primaria se assenta na ja dita falta de recursos orcamentérios. Por
isso, ndo tem, sequer, como locar ou alocar pessoas de forma adequada e eficiente, em face
de seu quadro funcional que vem se encolhendo, ja que ndo tem como contratar novos
servidores, em numero suficiente, alids, sequer para 0s cargos que se vagam por mortes e
aposentadorias.

E é por isso mesmo, que grande parte das medidas que vém sendo adotadas nao trazem
por razdes Obvias resultados satisfatérios. S&o, muitas vezes, improvisacdes impostas pela
necessidade de se manter a maquina em funcionamento, ainda que comprometendo a
gualidade do servi¢o e até de projetos que seriam instrumentos de efetiva modernizacéo e
agilizacao da prestacgéo jurisdicional.

O desafio do TJSP é, portanto, muito maior, porque, a par de um grande namero de
problemas e dificuldades, tramitam em seus cartérios milhdes e milhdes de processos.

E quando o Ncleo foi criado e encarregado da elaboracgéo do Planejamento, o E. Orgdo
Especial ja havia aprovado o Orgamento de 2010, o que acabou por criar maiores 6bices nos
detalhamentos das estratégias e fixacao dos indicadores, na forma do que estabelece o § 3°,
do artigo 2°, da mencionada Resolucao 70/2009.

Mas, mesmo assim, estdo sendo propostas metas e fixados indicadores, alguns, é
verdade, de acdo e ndo de resultado, mas com a possibilidade de serem feitos os ajustes
necessarios durante o lustro, em face da flexibilidade que € inerente ao proprio planejamento
e estratégias.

Deve ser ressaltado, que as propostas foram construidas apés dezenas de reuniées com
0s Senhores Servidores e ainda considerando: anteriores estudos feitos pela Fundacdo
Getulio Vargas; Workshop coordenado INQJ, que teve o objetivo de fazer um direcionamento
estratégico para o periodo de 2006-2007; propostas apresentadas pelas diversas Secretarias;
levantamentos feitos pela Comissdo de Organizacdo e Métodos; criticas e sugestdes
apresentadas por Servidores e entidades; contatos havidos com outros Orgdos, em especial

com o proprio Conselho Nacional de Justica.
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E puderam contar os Magistrados designados para o mister com a competente e
dedicada colaboracdo dos servidores que ja integravam a Assessoria de Planejamento e
Gestdo, hoje Nucleo de Planejamento e Gestdo, que foi constituido pelo Exmo. Sr.
Presidente do Tribunal, através do Provimento n® 1672/2009.

O Planejamento Estratégico (PE) é um processo gerencial continuo e sisteméatico que
diz respeito a formulacdo de objetivos para a selecdo de programas de acao e execucao,
levando em conta as condi¢des internas e externas, que visa determinar a melhor maneira de
aproveitar os recursos disponiveis e por intermédio de a¢des programadas obter-se maior
produtividade e melhor qualidade dos servigcos, e para que sejam alcangcados seus objetivos
serd necessario que todos estejam envolvidos e sejam detentores de uma visdo global do
Planejamento Estratégico; que todos estejam motivados e entendam o seu papel no
Planejamento Estratégico; e que todos entendam os conceitos envolvidos no Planejamento

Estratégico.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Administra%C3%A7%C3%A3o
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METODOLOGIA

O Balanced Scorecard - BSC (sugestdo do Conselho Nacional de Justica - CNJ) foi a

metodologia observada.

Ele reflete o equilibrio entre objetivos de curto e longo prazo, entre medidas financeiras e
ndo-financeiras, entre indicadores de tendéncias e ocorréncias e ainda entre as perspectivas

interna e externa de desempenho.

Por isso procurou-se definir “COMO A ORGANIZACAO ESTA” e depois “AONDE SE
QUER CHEGAR”, e colocou-se de forma compreensivel, para os diversos niveis do Tribunal,
a visdo, a missao e a estratégia, para que todos saibam o que fazer e de que forma suas

acoes poderdo impactar no desempenho organizacional.

As perspectivas consideradas para monitoracdo do desempenho das agfes estratégicas

do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo foram:

- Sociedade: a¢les para atender as necessidades e expectativas dos usuarios/cidadaos,
visando valores que envolvem: acessibilidade, celeridade, credibilidade, ética, imparcialidade,
modernidade, probidade, responsabilidade social e ambiental e transparéncia. Esta
perspectiva direciona as a¢des para as necessidades e a satisfacdo dos usuarios/cidadaos;

- Processos Internos: acdes para melhoria e modernizagdo constantes dos métodos de
trabalho, visando a atuacao institucional, responsabilidade social e ambiental e eficiéncia do
servico. Esta perspectiva analisa os procedimentos de trabalhos criticos para a Organizacao,
visando melhoria constante;

- Recursos: acdes para promover o desenvolvimento das pessoas, da infraestrutura e da
tecnologia, bem como seu bom aproveitamento. Esta perspectiva direciona a atencéo para as
pessoas, para a infraestrutura e para a tecnologia, necessaria ao sucesso da instituicao;

- Orcamento: acdes para utilizar, de forma adequada, os recursos orcamentarios e
financeiros. Esta perspectiva relne os objetivos estratégicos ligados a utilizagdo adequada

dos recursos orgcamentérios e financeiros.
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O que se que quer é que integradas estas perspectivas, se obtenha uma gestdo
equilibrada do desempenho organizacional, posto que proporcionam uma visdo ponderada da
atual e da futura situacéo de seu desempenho.

E o método BSC possibilita, como possibilitou, a elaboragdo de um mapa estratégico com
informagdes importantes para o estabelecimento de metas, melhorando a comunicagéo e o

desenvolvimento do pensamento estratégico nos diversos segmentos da instituicao.

MISSAO

Distribuir Justica

A Missao do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo é a distribuicao de justica, que
se identifica com a razdo de sua existéncia, do seu propdésito institucional e aponta para o
alcance de suas agoes.

VISAO

Ser reconhecido pela Sociedade como instrumento efetivo de Justica,
Equidade e Paz Social

Por outro lado, a visdo de futuro, conforme definicdo dada pelo Conselho Nacional de
Justica, que se afina indiscutivelmente com nossos ideais e expressa a situacdo desejada,
ainda que a longo prazo, € a de ser reconhecido pela Sociedade como instrumento efetivo de
Justica, Equidade e Paz Social. E com foco nessa visdo, como projecdo de um cenario
idealizado, possivel e desejavel da instituicdo, que as estratégias devem ser dirigidas, para
melhoria do desempenho, levando também em consideragdo os valores considerados pela
Sociedade, que sdo o norte e o impulso das mudangas necessarias para que os objetivos
fixados sejam alcancados.
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VALORES

Os valores sdo costumes, posturas e idéias que direcionam o comportamento das
pessoas, permeando todas as suas atividades e relacdes. Organizam e impulsionam as
mudancgas necessarias para uma organizacao alcancgar plenamente seus objetivos.

Os principais valores que a sociedade espera do Judiciario s&o: acessibilidade,
celeridade, credibilidade, ética, imparcialidade, modernidade, probidade, responsabilidade

social e ambiental e transparéncia.

CENARIOS

Considerou-se, ainda, a andlise de cenarios, fazendo-se um diagndstico do ambiente
externo, bem como do interno de nossa instituicdo, com o objetivo de identificar fatores
relevantes que poderiam influenciar, dificultar, impedir ou auxiliar nas agbes a serem

desenvolvidas.

EXTERNO

O Cenario Externo se consubstancia em variaveis politicas, econémicas e sociais, que
interferem no ambiente organizacional do Tribunal, gerando beneficios ou dificuldades, ou
seja, fatores sobre os quais ndo se tem controle. Neste cenario o destaque maior foi para os
cortes orcamentarios ditados pelo Poder Executivo, que vem sendo e serdo obstaculos a

atuacao estratégica, e que se mostram de dificil minimizacéo.

Por outro lado, foram ponderadas oportunidades, que podem favorecer a atuacdo
estratégica do Tribunal de Justica de Sao Paulo (como por exemplo convénios com o Banco
do Brasil), e ainda, as politicas nacionais que estimulam o compartihamento de
conhecimento com instituicbes congéneres e as decorrentes de orientacbes do Conselho
Nacional de Justica, em especial as que estdo vindo ao encontro das necessidades e

interesses do Tribunal de Justica de S&o Paulo.

As ameacas também foram consideradas, posto que representam embaracos a atuacao

estratégica, mas que podem ter os seus impactos reduzidos, se identificadas em tempo hébil.
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As ameacas mais relevantes detectadas foram: escassez de recursos e cortes
or¢camentarios; pouco conhecimento da sociedade sobre os servigos prestados pelo Poder
Judiciario; agravamento dos problemas sociais (desemprego, falta de moradias, falta de
atendimento médico, etc.); superpopulacao carceraria e faléncia do sistema prisional; falta de
atualizacéo da legislagéo processual, em especial no que tange a parte que trata de recursos,
que esta inadequada e emperrando a maquina judiciaria; e, finalmente, aumento crescente

dos litigios na sociedade.

INTERNO

No Cenario Interno apurou-se a existéncia de situacdes que resultam em vantagens para
0 ambiente de trabalho — aspectos positivos, e outras inadequadas, que geram desvantagens

— aspectos negativos.

Os positivos, PONTOS FORTES, ou seja, variaveis controlaveis que propiciam
condicbes favoraveis ao ambiente sdo: corpo técnico qualificado, em especial em
determinadas areas; previsdo de construcdo de prédio com espaco suficiente para toda a
administracdo central na Capital; quantidade e qualidade dos equipamentos tecnoldgicos,
agora disponiveis na maior parte das unidades; e, patrocinio da administracdo superior para

a continuidade da cultura do Planejamento Estratégico.

Os negativos, PONTOS FRACOS, variaveis controlaveis que provocam situacdes
desfavoraveis ao ambiente de trabalho: quadro de pessoal reduzido; baixa motivacdo dos
servidores; pulverizagéo fisica do 6rgéo (inadequacédo do espaco fisico); gestdo de processos
deficiente; sistemas informatizados insuficientes, sem comunicagéo entre eles; processo de
comunicacgéo ineficaz; falta de integracdo entre as diversas unidades; falta de alinhamento
dos servidores em cargo de direcdo com os resultados do Tribunal de Justica de S&o Paulo;
auséncia de uma lei que regule cargos e carreiras dos servidores; falta de uma visao
sistémica entre as diversas areas administrativas; baixa utilizacdo dos meios eletrdnicos de
comunicacgdo interna e externa; insatisfagcdo dos servidores com a atual politica salarial, em
especial pela falta de reposicdo das perdas inflacionarias havidas; e deficiéncia na area de

comunicacgdo social.
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PERSPECTIVAS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Independentemente da perspectiva, o Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo tem o objetivo de alcancar melhoria em todas as suas areas, além de
atender as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ.

Considerando-se 0s aspectos ja mencionados, foram estabelecidos o0s objetivos
estratégicos, que se afinam com os fixados na Resolugdo 70/2009 do Conselho Nacional de
Justica - CNJ, e que sao representativos dos resultados pretendidos.

Enquanto a missdo define os fins da instituicdo e a visdo de futuro proporciona uma
imagem do que se quer ser, 0s objetivos estratégicos sdo declaragbes de agbes que dizem
como deve ser implementada a estratégia.

Foram definidos os seguintes objetivos estratégicos para o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo, visando, acima de tudo, uma melhor prestacao jurisdicional e administrativa,

levando-se em consideracdo os interesses e a satisfacdo da sociedade:

Objetivo 1
Adequar o numero de servidores as necessidades de servicos de cada unidade,

considerando a utilizagdo de novos recursos tecnoldgicos;

Objetivo 2
Ampliar e aprimorar o gerenciamento de processos em 2° Grau, incluindo-se os Gabinetes

dos Senhores Desembargadores e Juizes Substitutos em 2° Grau;

Objetivo 3
Aumentar o numero de cargos de Assessores nos Gabinetes dos Senhores

Desembargadores e de Juizes em 2° Grau;

Objetivo 4

Criar e implantar cargos de Assessores para os Juizes de 1° Grau;

Objetivo 5

Ampliar o numero de Varas Digitais;
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Objetivo 6
Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando agilizar os tramites judiciais e

administrativos, melhorando a produtividade e qualidade dos servigos prestados;

Objetivo 7
Implantar um sistema Unico informatizado de gerenciamento de processos;

Objetivo 8
Criar e instalar Camaras Digitais em 2° Grau;

Objetivo 9
Aprimorar o sistema de comunicacdo social do Tribunal de Justica de S&o Paulo, com

observancia da Resolucéo 85/2009 do Conselho Nacional de Justica - CNJ;

Objetivo 10
Aprimorar a Ouvidoria para recebimento de criticas e sugestdes de forma a se dar rapido
retorno aos envolvidos;

Objetivo 11
Utilizar os portais da Internet como canal de comunicacdo e de transparéncia, inclusive
para publicacdo de informacdes administrativas de interesse publico;

Objetivo 12
Implantar sistema informatizado de controle de precatorios;

Objetivo 13
Fazer adaptacGes necessarias nos prédios existentes e cuidar para que 0S Nnovos sejam

dotados de facilidades para acesso de pessoas com deficiéncia fisica;
Objetivo 14

Promover acgdes de responsabilidade social e ambiental, atuando de forma a garantir a

sustentabilidade por meio de a¢des educativas, de incluséo social e de praticas ecoeficientes;

10
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Objetivo 15
Criar e instalar Escola de Servidores do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, como forma de

investir de maneira continua nos recursos humanos, visando qualificacdo dos servidores e

gestores para melhorar o desempenho de suas atribuigdes;

Objetivo 16
Utilizar linguagem clara e acessivel em todas as divulgacgoes;

Objetivo 17
Aperfeicoar o sistema de divulgacdo, em tempo real, de andamento dos processos e de

outros servicos via internet;

Objetivo 18
Prover as unidades judiciais e administrativas de infraestrutura fisica adequada, visando

melhoria das condicbes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos magistrados e

servidores;

Objetivo 19
Disponibilizar recursos de tecnologia de informacao, nas formas e quantidades adequadas

ao cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos no planejamento;

Objetivo 20
Promover efetiva distribuicdo de recursos financeiros, visando garantir o cumprimento dos

objetivos e metas estabelecidos, observando em sua execucao os principios norteadores da

gestao publica;

Objetivo 21
Fazer convénios visando meios para possibilitar a concretizacdo de objetivos

estabelecidos;

Objetivo 22

11
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Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execucao da Estratégia.

JUSTIFICATIVAS E ACOES

Objetivo 1

Adequar o numero de servidores as necessidades de servicos de cada unidade,
considerando a utilizagdo de novos recursos tecnologicos.

Justificativa 1: Fazendo-se uma redistribuicdo do quadro funcional levando em conta as
efetivas necessidades de cada unidade frente a utilizacdo de recursos tecnolégicos, o
Tribunal conseguira baixar os custos operacionais. A Fundacdo Getulio Vargas ja havia
afirmado que “o principio da eficiéncia nos lembra que, embora ndo se espere lucro da
operacdo de um 6Orgdo publico, é esperado que ele realize suas atividades com a maxima
eficiéncia. Os érgados publicos devem lutar para aplicar de maneira inteligente seus recursos,
ou seja, utilizar os recursos materiais, humanos, financeiros e tecnol6gicos de maneira légica,
racional e econémica. Dentre tantas modificacbes necessarias para modernizar a maquina
publica e torna-la mais eficiente, estdo a sua forma de trabalhar, a maneira como ela esta
organizada e os recursos tecnolégicos utilizados por ela...” (A Construgao do Novo Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, vol. I, pagina 20).

Acdo 1. Estabelecer um cronograma de remanejamento e adequacdo, mediante
elaboragdo de uma detalhada e profunda analise das necessidades de cada respectiva
unidade, apresentando a alta Administragdo do Tribunal, através do Nucleo de Planejamento

e Gestao, suas conclusdes e propostas.

Objetivo 2

Ampliar e aprimorar o gerenciamento de processos em 2° Grau, incluindo-se os Gabinetes
dos Senhores Desembargadores e Juizes Substitutos em 2° Grau.

Justificativa 2: Ampliando-se e instalando-se sistema informatizado de gerenciamento de
processo em 2° Grau, em especial nos Gabinetes dos Senhores Desembargadores e Juizes
Substitutos em 2° Grau, o Tribunal passara a ter um controle mais efetivo dos processos e, ao
mesmo tempo, permitird que haja uma agilizacdo no processamento, com reducdo, até, de
tarefas que hoje séo atribuidas aos Cartérios.

Acdao 2: Instalar o programa SAJ, para gerenciamento dos gabinetes.

12
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Objetivo 3

Aumentar o0 numero de cargos de Assessores nos Gabinetes dos Senhores
Desembargadores e de Juizes em 2° Grau.

Justificativa 3: O aumento de assessores nos gabinetes dos Desembargadores e Juizes
Substitutos em 2° Grau, medida ha muito reclamada, ajudara, com certeza, com impacto
orcamentario muito inferior ao que se teria com a criacdo de novos cargos de
Desembargadores ou de Juizes Substitutos e instalacao de novos gabinetes, na reducéo dos
acervos existentes, aumentando a produtividade de 2° Grau em percentual que se estima de
30%.

Acdo 3: Implantar os cargos, assim que aprovada a lei.

Objetivo 4

Criar e implantar cargos de Assessores para os Juizes de 1° Grau.

Justificativa 4: Estudar e propor a criagdo de assessores para os juizes de 1° Grau, posto
gue se trata de providéncia que gerara impacto financeiro muito menor do que se teria com a
criacdo e instalacdo de novas Varas com seus respectivos Cartérios, e que, sem sombra de
davida, agilizara a prestacao jurisdicional de 1° Grau em pelo menos 20%. O que se quer € a
elaboracdo, encaminhamento e aprovacéo de Projeto de Lei.

Acéo 4: Implantar os cargos, assim que aprovada a lei.

Objetivo 5

Ampliar o numero de Varas Digitais.

Justificativa 5: A tendéncia da modernizagdo no judiciario é busca da celeridade com
seguranca e economia. As Varas Digitais tem apontado para tal trinbmio. Assim, na medida
em que o Tribunal conta com experiéncias positivas que estdo sendo adequadas e
aprimoradas, novas Varas “sem papel’ deverao ser criadas. A primeira prioridade é a
instalacéo do sistema SAJ nas Varas das Execuc¢des Criminais.

13
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Acdao 5: Instalar o sistema SAJ nas Varas das Execugdes Criminais.

Objetivo 6

Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando agilizar os tramites judiciais e
administrativos, melhorando a produtividade e qualidade dos servigos prestados.

Justificativa 6: A otimizacdo de rotinas, em face de propostas que ja vinham sendo
analisadas pela Comissdo de Organizagdo e Métodos possibilitard uma agilizacdo nos
tramites dos processos, com barateamento dos custos, com conseqiente melhora da
produtividade. A realizacdo periddica de “workshops” regionalizados, coordenados pela
Secretaria de Primeira Instancia, permitira que sejam apuradas deficiéncias e dificuldades e,
em contrapartida, as boas préaticas que vem sendo utilizadas, para que sejam divulgadas e
incorporadas. Para tanto, deverdo ser organizados eventos, no minimo, 2 (dois) por ano.

Acdo 6: Realizar periddicos “workshops” regionalizados.

Objetivo 7

Implantar um sistema Unico informatizado de gerenciamento de processos.

Justificativa 7: A conexdo de todas as Varas do Estado a um sistema unico de
gerenciamento de processos possibilitara, sem sombra de davida, uma melhoria sensivel do
servico, como aumento da produtividade, com maior seguranca. A instalacdo ja se iniciou na
Comarca da Capital e espera-se obter recursos financeiros para que se possa ter o Estado
inteiro interligado até o ano de 2014.

Acdo 7: Conectar todas as Varas do Estado de S&o Paulo a um sistema Unico de

gerenciamento.

Objetivo 8

Criar e instalar Camaras Digitais em 2° Grau.

Justificativa 8: A criacdo de Camaras Digitais € hoje uma necessidade. Ndo se pode
conceber a existéncia de Varas Digitais sem que tenha 6rgdos com a mesma tecnologia em 2°
Grau para apreciacdo dos recursos interpostos. E inconcebivel pensar-se em processo sem
papel em 1° Grau, e manter-se no 2° a tradicdo de fazer-se a autuacgdo, imprimir-se todo o

processado, com manifesto entrave no andamento e aumento de despesas.
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Acdao 8: Implementar a instalagdo de 2 (duas) Camaras Digitais.

Ac & 0 23: Agilizar a publicacédo dos acérdaos.

Objetivo 9

Aprimorar o sistema de comunicacdo social do Tribunal de Justica de S&o Paulo, com
observancia da Resolucéao 85/2009 do Conselho Nacional de Justica — CNJ.

Justificativa 9: O sistema de comunicagao social do Tribunal deve ser aprimorado, para
gque possa transmitir & sociedade com clareza, em linguagem fécil, as noticias que sao de seu
interesse. E importante, na nova cultura, que o Tribunal passe a usar de forma mais efetiva e
constante as midias para se aproximar da sociedade. Alids, a sociedade néo faz diferencas
técnicas que distinguem o Poder Judiciario do Ministério Publico, da Policia, da Defensoria
Publica, das Procuradorias e outras instituicbes. Por isso, quando a sociedade reclama da
Justica, de sua morosidade, de seus custos, de sua ineficiéncia e de suas injusticas, esta a
reclamar, na verdade, do conjunto que aqueles oOrgdos e instituicbes formam,
independentemente do perfil conceitual de cada qual. Por isso, é imperioso o funcionamento
adequado do sistema de comunicacéo, ainda que seja para assumir nossas deficiéncias, de
forma a minimizar os maximos, em um ambiente desfavoravel e repleto de prejuizos; e
maximizar os minimos, quando se tenta otimizar os poucos ganhos que tal ambiente permite
(A Construcdo do Novo Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo, vol. Il, pagina 140) e
apontar com clareza quais sdo, em cada ponto, os efetivos responsaveis pela atuacao
insatisfatéria ocorrida.

Acéo 9: Realizar um “workshop” no primeiro semestre de 2010.

Objetivo 10
Aprimorar a Ouvidoria para recebimento de criticas e sugestdes de forma a se dar rapido

retorno aos envolvidos.

Justificativa 10: Os servicos da Ouvidoria precisam ser aprimorados, de forma que
possam ter providéncias mais rapidas e respostas mais breves aos interessados. Além disso,
deve ser criada uma Ouvidoria exclusivamente para os servidores, desafogando a atual para

que tenha maior disponibilidade para atender ao publico externo. Ja foram feitos estudos
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preliminares objetivando a criagdo da Ouvidoria dos servidores pela Comissdo Salarial,
dependendo o projeto apenas de pequenos detalhamentos, havendo possibilidade de ser
colocado em funcionamento nos préximos 10 meses.

Acdao 10: Criar a ouvidoria dos servidores do Poder Judiciario do Estado de Sao Paulo.

Objetivo 11
Utilizar os portais da Internet como canal de comunicagéo e de transparéncia, inclusive

para publicacdo de informacdes administrativas de interesse publico.

Justificativa 11: Utilizar o Portal Internet para divulgagdo de matéria de interesse da
sociedade, nele inserindo, ainda, os dados necessarios atinentes a Justica em Numeros de
Sao Paulo e todos aqueles que se fizerem necessérios para dar cada vez mais transparéncia
a Justica Paulista.

Acdo 11: Inserir no Portal, gradativamente, dados que resultem em maior transparéncia e
outros que divulguem com maior clareza os servicos desenvolvidos, colocados a disposicao

da sociedade.

Objetivo 12
Implantar sistema informatizado de controle de precatorios.

Justificativa 12: O Tribunal de Justica de Sdo Paulo conta com sistema extremamente
precario de controle dos precatorios. Assim, para garantir a efetividade de suas decisfes, é
necessario que invista em tal setor, dotando-o de instrumentos adequados para que possa
controlar todas as dividas do Estado e dos Municipios, como alids, exige a Carta Magna.

Acédo 12: Instalar o modulo SAJ de controle de precatorios.

Objetivo 13
Fazer adaptacdes necessarias nos prédios existentes e cuidar para que 0s novos sejam

dotados de facilidades para acesso de pessoas com deficiéncia fisica.
Justificativa 13: Os prédios préprios do Tribunal e parte dos alugados ndo contam com

meios que facilitem o acesso de pessoas portadoras de deficiéncias fisicas. O Departamento
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de Engenharia devera fazer um levantamento das situacdes existentes, apontando solucdes,
para que possa ser, caso a caso, encontrada forma de garantir a acessibilidade.

Acdo 13: Implementar obras para garantir a acessibilidade.

Objetivo 14
Promover acgbes de responsabilidade social e ambiental, atuando de forma a garantir a

sustentabilidade por meio de a¢des educativas, de inclusédo social e de praticas ecoeficientes.

Justificativa 14: E necessario que os servidores se envolvam em acbes ambientais e
como agentes multiplicadores as repassem a sociedade. Devem ser encetadas campanhas
permanentes visando, nos primeiros 12 meses, reducdo de 10%, em kw, no consumo de
energia elétrica. A Secretaria da Administracédo devera incentivar medidas como a de desligar
todas as luzes quando o ambiente estiver suficientemente claro com a iluminag&o natural e
desligar todas as luzes na hora do encerramento dos trabalhos diarios. Deverdo, ainda, ser
tomadas medidas visando a economia de a4gua, em m?® através de fiscalizacéo e cuidados
para que todo e qualquer vazamento constatado nas torneiras ou valvulas sejam prontamente
reparados.

Acdo 14: Encetar campanhas permanentes visando reducées no consumo de agua e

energia elétrica, em m® e kw, respectivamente.

Objetivo 15
Criar e instalar Escola de Servidores do Tribunal de Justica de S&do Paulo, como forma de

investir de maneira continua nos recursos humanos, visando qualificacdo dos servidores e
gestores para melhorar o desempenho de suas atribuigcdes.

Justificativa 15: A criacdo da Escola de Servidores, na medida em que o Tribunal ja
conta com a Escola de Magistrados, consertard uma injustica que ja se arrasta ha anos. Com
tal instrumento os servidores poderdo ser capacitados e receber treinamentos periddicos para

melhoria de suas atividades. Existe um projeto ja elaborado pela Secretaria de Planejamento
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de Recursos Humanos, que devera ser encaminhado a alta administracdo do Tribunal, pelo
Nucleo de Planejamento e Gestédo, para definicdo da questdo. Prazo: 6 (seis) meses.
Acdo 15: Implantar Projeto elaborado pela Secretaria de Planejamento de Recursos

Humanos.

Objetivo 16
Utilizar linguagem clara e acessivel em todas as divulgacdes.

Justificativa 16: Este objetivo se aproxima do que se pretende fazer com a comunicacao
social do Tribunal, mas tem um aspecto mais crucial, que é o de se tentar mudar a cultura,
para que os proprios Magistrados passem a se expressar de forma mais clara, a fim de que a
sociedade possa apreender as razdes que norteiam as decisdes proferidas.

Acdo 16: Organizar evento dirigido aos magistrados das duas Instancias.

Objetivo 17
Aperfeicoar o sistema de divulgacdo, em tempo real, de andamento dos processos e de

outros servicos via internet.

Justificativa 17: Aprimorar a divulgacdo, em tempo real, de todos os atos do processo
pela internet, e oferecer, pelo mesmo sistema, outros servicos para diminuir o afluxo de
pessoas aos cartérios e para que os feitos tenham maior celeridade.

Acdao 17: Implementar o Portal de Custas do Tribunal

Objetivo 18
Prover as unidades judiciais e administrativas de infraestrutura fisica adequada, visando

melhoria das condicbes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos magistrados e
servidores.

Justificativa 18: Adequar as unidades judiciarias de espacos adequados e dignos, tanto
para os Magistrados e Servidores, quanto para as partes que l& comparecem.

Acdo 18: Mudar os Gabinetes dos Desembargadores da Secédo de Direito Publico para
outro prédio.

Acdo 24: Instalar o Forum Digital do Butanta.

Objetivo 19
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Disponibilizar recursos de tecnologia de informacéo, nas formas e quantidades adequadas
ao cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos no planejamento.

Justificativa 19: Eliminar as ilhas existentes no Estado e dotar as Comarcas e Varas com
equipamentos de informatica e programas, para que 0s servicos possam ser agilizados.

Acdo 19: Implementar a interligacao informatizada de todas as Comarcas, de forma a

eliminar as ilhas existentes

Objetivo 20

Promover efetiva distribuicdo de recursos financeiros, visando garantir o cumprimento dos
objetivos e metas estabelecidos, observando em sua execucao os principios norteadores da
gestao publica.

Justificativa 20: Elaborar a pe¢a orgcamentaria com rigor e a0 mesmo tempo com
substancia, demonstrando com dados estatisticos, a necessidade da verba pleiteada para
que possam ser atendidas as metas ditadas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ e o
Plano Plurianual. O Nucleo de Planejamento e Gestdo devera encaminhar a Comisséo de
Orcamento até a primeira quinzena de janeiro de cada exercicio, os dados apontados na
primeira proposta, de forma a adequar o PPA vigente (Lei 13.123, de 08/07/2008) —
2008/2011, a LDO e dar diretriz as solicitacdes de dados para a POS do proximo exercicio.

Acdo 20: Fornecer, atravées do Nucleo de Planejamento e Gestdo, a Secretaria de
Orcamento e Finangas, os dados e demonstrativos que forem necessérios para

embasamento das pecas orcamentarias.

Objetivo 21

Fazer convénios visando meios para possibilitar a concretizacdo de objetivos
estabelecidos.

Justificativa 21: Fazer convénios com outros 6rgaos, em especial, nesta fase, com a
Prefeitura Municipal de S&o Paulo, objetivando apoio financeiro para implantacdo de Vara
Digital para as execu¢des municipais e com a Prefeitura Municipal de S&o José dos Campos.

Acdao 21: Concretizar convénios.

Objetivo 22
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Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execuc¢ao da Estratégia.
Justificativa 22: Motivar e comprometer Magistrados e Servidores com a execucao da

Estratégia.

Acdao 22: Realizar reunides trimestrais periddicas de execucdo da Estratégia.
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Objetivo 1

Adequar o numero de servidores as necessidades de servicos de cada unidade,

considerando a utilizagdo de novos recursos tecnolégicos

Acédo 1

Estabelecer um cronograma de remanejamento e adequacéo, mediante elaboracéo de
uma detalhada e profunda analise das necessidades de cada respectiva unidade,
apresentando a alta Administracdo do Tribunal, através do Nucleo de Planejamento e

Gestao, suas conclusdes e propostas

Indicador
O indicador mede o quantitativo de areas da Secretaria do Tribunal de Justica de Sao

Paulo que tiveram o namero de servidores adequados as suas efetivas necessidades

Meta 1

Jan/2010 | Jan/2011 | Jan/2012 |Jan/2013

0% 35% 70% 100%
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Objetivo 2

Ampliar e aprimorar o gerenciamento de processos em 2° Grau, incluindo-se os

Gabinetes dos Senhores Desembargadores e Juizes Substitutos em 2° Grau

EFICIENCIA DO SERVICO

Acéao 2
Instalar o programa SAJ, para gerenciamento dos gabinetes

Indicador
O indicador reflete o percentual de Gabinetes que receberdo a implantagdo de sistema

informatizado de gerenciamento

Meta 2

Mar/2010 Abr/2010 Mai/2010

100% da Secéo de | 100% da Secé&o de [100% da Secéao de

Direito Privado | [Direito Privado | e lI| Direito Publico
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Objetivo 3

Aumentar o numero de cargos de Assessores nos Gabinetes dos Senhores

Desembargadores e de Juizes em 2° Grau

EFICIENCIA DO SERVICO

Acéo 3
Implantar os cargos, assim que aprovada a lei

Indicador

O indicador reflete o percentual de cargos providos

Meta 3

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 4

Criar e implantar cargos de Assessores para os Juizes de 1° Grau

EFICIENCIA DO SERVICO

Acéo 4
Implantar os cargos, assim que aprovada a lei

Indicador

O indicador reflete o percentual de cargos providos

Meta 4

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 5

Ampliar o numero de Varas Digitais

EFICIENCIA DO SERVICO

Acédo 5

Instalar sistema SAJ nas Varas das Execug¢des Criminais

Indicador
O indicador reflete o percentual de Varas das Execuc¢des Criminais em implantacdo do

sistema de processo eletrdénico

Meta 5

Jun/2011 - 100%
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Objetivo 6

Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando agilizar os tramites judiciais e

administrativos, melhorando a produtividade e qualidade dos servigos prestados

EFICIENCIA DO SERVICO

Acédo 6

Realizar periédicos “workshops” regionalizados

Indicador

O indicador reflete o niumero de “workshops” realizados

Meta 6

Jul/2010

Jan/2011

Jul/2011

Jan/2012

Jul/2012

Jan/2013

Jul/2013

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Implantar um sistema unico informatizado de gerenciamento de processos

Acéo 7

Conectar todas as Varas do Estado de Sdo Paulo a um sistema Unico de gerenciamento

Indicador

O indicador reflete o percentual de Varas integradas ao sistema

Meta 7

Abr/2010

Abr/2012 Abr/2013 Jan/2014

100% das Varas
Criminais da

Capital

100% das Varas Civeis
da Capital e 100% das
Varas da Grande SP

50% das Varas do |100% das Varas do

Interior e Litoral Interior e Litoral
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Objetivo 8

Criar e instalar Camaras Digitais em 2° Grau

EFICIENCIA DO SERVICO

Acéo 8

Implementar a instalacdo de 2 (duas) Camaras Digitais

Indicador
O indicador reflete o percentual de Camaras Digitais instaladas, sendo a previsdo de 2
(duas)

Meta 8

Jul/2012 — 100%
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Objetivo 9

Aprimorar o sistema de comunicacao social do Tribunal de Justica de S&o Paulo, com

observancia da Resolugédo 85/2009 do Conselho Nacional de Justi¢ca - CNJ

Acédo 9

Realizar um “workshop” no primeiro semestre de 2010

Indicador
O indicador reflete a realizacdo do “workshop” previsto

Meta 9

Jul/2010 - 100%
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Objetivo 10

Aprimorar a Ouvidoria para recebimento de criticas e sugestbes de forma a se dar

rapido retorno aos envolvidos

Acéo 10

Criar a Ouvidoria dos servidores do Poder Judiciario do Estado de Sao Paulo

Indicador
O indicador reflete a implantacéo do projeto

Meta 10

Dez/2011 — 100%
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Objetivo 11

Utilizar os portais da Internet como canal de comunicacdo e de transparéncia, inclusive

para publicacdo de informag6es administrativas de interesse publico

Acéo 11

Inserir no Portal, gradativamente, dados que resultem em maior transparéncia e outros

gue divulguem com maior clareza os servigos desenvolvidos, colocados a disposigao

da sociedade

Indicador

O indicador reflete o percentual de incremento das divulgacdes

Meta 11

Dez/2011

Dez/2012

para 75%

para 50%

33




TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Planejamento Estratégico

Objetivo 12

Implantar sistema informatizado de controle de precatérios

EFICIENCIA DO SERVICO

Acédo 12

Instalar o médulo SAJ de controle de precatérios

Indicador

O indicador reflete a instalacéo efetiva do sistema

Meta 12

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 13

Fazer adaptacdes necessarias nos prédios existentes e cuidar para que 0S Novos sejam

dotados de facilidades para acesso de pessoas com deficiéncia fisica

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

Acédo 13

Implementar obras para garantir a acessibilidade

Indicador

O indicador reflete o percentual de unidades com garantia de acessibilidade

Meta 13

Jul/2010 Jul/2011 Jul/2012 Jul/2014

60% 70% 80% 90%
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Objetivo 14

Promover acdes de responsabilidade social e ambiental, atuando de forma a garantir a
sustentabilidade por meio de acfes educativas, de inclusdo social e de praticas

ecoeficientes

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

Acédo 14
Encetar campanhas permanentes visando redu¢cfes no consumo de agua e energia

elétrica, em m® e kw, respectivamente

Indicador

O indicador reflete o percentual a ser atingido

Meta 14

Dez/2013 — para 90%
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Objetivo 15

Criar e instalar Escola de Servidores do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, como forma
de investir de maneira continua nos recursos humanos, visando qualificacdo dos

servidores e gestores para melhorar o desempenho de suas atribuigdes

Acéo 15

Implantar Projeto elaborado pela Secretaria de Planejamento de Recursos Humanos

Indicador

O indicador reflete a efetiva instalagdo da Escola

Meta 15

Jul/2014 - 100%
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Objetivo 16
Utilizar linguagem clara e acessivel em todas as divulgacdes

Acéo 16

Organizar evento dirigido aos magistrados das duas Instancias

Indicador
O indicador reflete a realizacdo do evento

Meta 16

Dez/2010 — 100%
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Objetivo 17

Aperfeicoar o sistema de divulgacao, em tempo real, de andamento dos processos e de

outros servigos via internet

Acéo 17

Implementar o Portal de Custas do Tribunal

Indicador
O indicador reflete a disponibilizacdo do recurso nainternet

Meta 17

Dez/2010 — 100%
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Objetivo 18

Prover as unidades judiciais e administrativas de infraestrutura fisica adequada,
visando melhoria das condi¢cbes de atendimento aos usuéarios e de trabalho dos

magistrados e servidores

Acéo 18
Mudar os Gabinetes dos Desembargadores da Sec&o de Direito Publico para outro

prédio

Indicador
O indicador reflete a mudanca dos Gabinetes

Meta 18

Jul/2010 - 100%
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Objetivo 19

Disponibilizar recursos de tecnologia de informacdo, nas formas e quantidades

adequadas ao cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos no planejamento

Acéao 19
Implementar a interligag&o informatizada de todas as Comarcas, de forma a eliminar as

ilhas existentes

Indicador

O indicador reflete o percentual de ilhas eliminadas

Meta 19

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 20

Promover efetiva distribuicdo de recursos financeiros, visando garantir o cumprimento
dos objetivos e metas estabelecidos, observando em sua execucdo o0s principios

norteadores da gestao publica

ORCAMENTO

Acéo 20
Fornecer, através do Nucleo de Planejamento e Gestdo, a Secretaria de Orcamento e
Financas, os dados e demonstrativos que forem necessarios para embasamento das

pecas orgcamentarias

Indicador

O indicador reflete o percentual de dados a serem fornecidos anualmente

Meta 20

Jun/2010 Jun/2011 Jun/2012 Jun/2013
100% 100% 100% 100%
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Objetivo 21

Fazer convénios visando meios para possibilitar a concretizacdo de objetivos

estabelecidos

Acéo 21

Concretizar convénios

Indicador

O indicador reflete as assinaturas de convénios

Meta 21

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 22

Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execuc¢ao da Estratégia

Acdao 22
Realizar reunides trimestrais periédicas de execucédo da Estratégia

Indicador
O indicador reflete o percentual de reunifes realizadas

Meta 22

Dez/2014 — 100%
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Objetivo 8

Criar e instalar Camaras Digitais em 2° Grau

EFICIENCIA DO SERVICO

Acéao 23

Agilizar a publicac&o dos acordaos

Indicador

O indicador reflete o percentual de ac6rdaos publicados dentro do prazo padrao

Meta 23

Dez/2014 - 90%
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Objetivo 18

Prover as unidades judiciais e administrativas de infraestrutura fisica adequada,
visando melhoria das condi¢cbes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos

magistrados e servidores

Acéao 24
Instalar o Forum Digital do Butanta

Indicador

O indicador reflete a efetiva instalagdo do Férum

Meta 24

Dez/2012 — 100%
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RESULTADOS ESPERADOS
Com a conjugacdo das diversas acdes espera-se, até 2014, melhorar a Eficiéncia
Operacional, para garantir a agilidade na tramitacdo dos processos judiciais administrativos e
assegurar uma razoavel duracdo do processo, além de aumentar a Produtividade dos
Magistrados (conhecimento e execucéo, 1° grau, 2° grau e juizados).

Consequentemente espera-se obter por parte dos servidores:

Comprometimento maior com a instituicdo, atuando com responsabilidade para o

alcance dos resultados da instituicao;

Comprometimento ético, agindo com discricao, respeito e imparcialidade nas relacdes

hierarquicas, com os pares, colaboradores e destinatarios.
Como contrapartida espera-se:

Valorizacdo do servidor, reconhecendo o capital humano como principal fator de

desenvolvimento da instituicao;

Gestdo participativa, favorecendo o envolvimento dos colaboradores nas tomadas de

decisbes;
Espirito de equipe, compartilhamento de responsabilidades e resultados;
Transparéncia, dando plena visibilidade aos atos praticados;

Parceria, valorizando a interdependéncia para o alcance de objetivos comuns,

estabelecendo relagbes de confianca.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
apresentado prop0e projetos que foram elaborados através de esforcos com o objetivo de
garantir o atendimento das metas e consequentemente aumento da melhoria e qualidade dos
Servigos.

Fazer com que a missdo “Distribuir Justica” seja alcangada € o principal motivo deste
Planejamento. Além de se compromissar em utilizar de forma racional e equilibrada os
recursos disponiveis, e obter a melhoria das condi¢cdes de trabalho dos servidores, o
Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo pretende mudar o
Poder Judiciario para melhor, dando seu exemplo de transparéncia, modernizacdo e

gualidade dos servigos.

Presidente
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PROPOSTAS E SUGESTOES RECEBIDAS

PROPOSTAS DA SECRETARIA JUDICIARIA

1) disponibilizacdo de um sistema unico de informatica, com funcionalidades de
controles estatisticos, como avanco no tocante a almejada celeridade na tramitagcéo
processual;

2) ampliagdo do quadro de servidores, por intermédio da contratacdo de 60 novos
escreventes. O atual quadro tem se mostrado insuficiente para atender as crescentes
demandas, razdo pela qual tem sido necessaria a prestacdo de servigcos extraordinarios
ininterruptos, circunstancia que, muitas vezes, compromete os resultados;

3) destinacdo de um edificio que possibilitasse a instalacdo de todas as Unidades
Judiciarias de 2° Grau traria inegaveis beneficios no que tange a tramitacdo dos feitos e ao
atendimento ao publico. Atualmente, essas Unidades estédo distribuidas nos Edificios do
Palacio da Justica (Entradas e Distribuicbes de Feitos Originarios, Protocolo, Central de
Informacg6es e Cartérios de Direito Publico e Camara e Orgdo Especial), no Jodo Mendes Jr
(Entrada e Distribuicdo de Feitos Originarios de natureza criminal, Protocolo, Central de
Informacgdes, Cartérios Criminais e de Direito Privado 3), no Patio do Colégio (Entrada e
Distribuicdo de Feitos Originarios de Direito Privado 1, Protocolo, Central de Informagbes e
Cartorios de Direito Privado 1 e 2) e no Complexo Judiciario do Ipiranga (Entradas e
Distribuicbes de Recursos de Direito Privado, Puablico e Criminal e Cartérios de

Processamento de Acervos).

PROPOSTA DA SECRETARIA DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Eliminacdo do passivo existente a favor dos servidores (Férias, Licenca Prémio, Horas

Credoras e Fator de Atualizacdo Monetaria);
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PROPOSTAS DA SECRETARIA DA 12 INSTANCIA

1) Viabilizar a troca Eletronica de informagdes entre as Varas de Competéncia Criminal e
Execucédo Criminal do TISP com os 6érgéo publicos interessados (SAD, IIRGD, TRE);

2) Projeto de Gestdo Documental;

3) Divulgar os servigos prestados pelo TJ através dos Totens, Internet, Intranet e
folheteria;

4) Padronizacdo dos modelos de expedientes cartorarios;

5) Monitoramento da implantacdo dos sistema SAJ/PG-5;

6) Mutirdes de conciliagéo;

7) Estruturacdo dos setores de conciliagéo;

8) Formulérios padrdes para peticdes, com disponibiliza¢cdo no Portal, segundo as tabelas
processuais unificadas (Res. 46/CNJ);

9) Instituir projeto de comunicagdo exclusivamente via email entre os setores do TJ e
destes com grandes instituicdes externas;

10) Padronizar as rotinas cartorarias, através da elaboracdo de normas de trabalho;

11) Propor a Corregedoria Geral da Justica a atualizagdo das Normas de Servico;

12) Terceirizacdo dos servicos de reprografia de aproximadamente 300 Comarcas do
Interior;

13) Implantag&o do Projeto Malas e Malotes (controle eletronico);

14)Projeto VEC, com elaboragcdo de fluxos de trabalho e procedimentos de execucgéo
criminal e sua integracao;

15)Manuais de procedimentos cartorarios, com divulgagdo através de sistema
informatizado;

16) Fazer diagnéstico, estudo, planejamento e implantacdo da Secao Administrativa de

Distribuicdo de Mandados nas Unidades Judiciarias. Central de Mandados.

PROPOSTAS DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
1) continuidade da informatizacdo dos processos de trabalho para possibilitar melhor
gestdo dos recursos humanos e do orcamento destinado a pessoal do Tribunal de Justica;

2) manutencdo e reciclagem das Brigadas de Incéndio da Capital;
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3) adequacao do Programa de Estagiarios a nova legislagéo;

4) desmembramento da entdo Secretaria de Recursos Humanos em Secretaria de
Planejamento de Recursos Humanos e Secretaria de Gestao de Recursos Humanos;

5) adequacgédo dos ambulatérios médicos e ondotoldgicos da Capital;

6) manutencéo do Programa de Vacinacdo Anti Gripe para a Capital e Grande S&o Paulo;

7) ampliacao do atendimento odontoldgico aos Auxiliares Judiciarios da Capital;

8) implementacdo da contratacdo de médicos para a realizacao de pericias médicas em
Magistrados, nos casos previamente determinados pela E. Presidéncia;

9) continuidade dos Programas de Prevencdo de Saude;

10) continuidade dos Seminarios: “A importancia da saude na gestdo de pessoas”,

destinado aos diretores de cartérios da Capital.

PROPOSTAS DA SECRETARIA DE ADMINISTRAQAO

1) Inspecéo Periddica nos prédios;

2) Avaliacdo da Qualidade dos Servigos Prestados Pelas Administracdes de Prédio;

3) Prover e/ou complementar a méo de obra das administragdes de prédios, nas areas de
manutencdo — copa — elevador — telefonia e transporte;

4) Implantagdo de maquinas de bebidas quentes nos prédios da capital;

5) Implantacdo de restaurante para servidores nos prédios da Capital;

6) Terceirizacdo do fornecimento de lanches SOS Senhores Juizes nos prédios da
Capital;

7) Capacitacdo e treinamento na area da copa, de manutencao, telefonia e de
elevadores;

8) Padronizar os vestudrios dos servidores, na area de atendimento na Copa, elevadores
e manutencao;

9) Padronizacédo das normas de trabalhos nas administracoes prediais;

10) Suprimento (ampliagdo quantitativa e qualitativa) de servigo de vigilancia terceirizada
diuturna para unidades administrativas da Capital,

11) Suprimento (dotar todas as comarcas do interior) de servico de Vigilancia terceirizada
noturna para as Comarcas do Interior;

12) Concurso para suprimento de 100 cargos de Agentes de Fiscalizacao Judiciaria;

13) Cursos periodicos de reciclagem para Agentes de Fiscalizagcdo Judiciaria;
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14) Cursos periédicos de reciclagem para Chefes de Secdo de Seguranca Patrimonial;

15) Suprimento de Circuito Fechado de Televisdo (CFTV) nas unidades administrativas,
GADEs e grande Sao Paulo com maior grau de vulnerabilidade;

16) Suprimento das Administrag8es das Comarcas do Interior com os radios transceptores
(H.Ts.) com tecnologia digital;

17) Capacitacao para Chefes de Secéo das AdministracGes dos Prédios da Capital;

18) Realizagdo de Seminarios sobre temas especificos relacionados a Administracdo de
Prédios e Zeladoria;

19) Substituicdo parcial da frota de veiculos administrativos, em especial, os do tipo VW-
Kombi (fabricados no ano1984);

20) Substituicdo parcial da frota de representacdo, em especial, os 95 veiculos VW
Santana (fabricados no ano 1998);

21) Estrita observancia da Proposta Orgcamentaria Setorial (POS) como requisito para
compras e contrata¢des do exercicio;

22) Atualizacdo do Provimento que disciplina os procedimentos de compras e
contratagBes, com minuta em fase de analise superior;

23) Integragdo de todos os sistemas em uso, objetivando a celeridade de informacdes e
relatérios;

24) Gerenciamento mais efetivo dos prazos contratuais em parceria com as licitagcdes para
sua substituicdo, evitando-se descontinuidade dos sérvios e fornecimentos;

25) Aprimoramento do Sistema de Registro de Precos, para ndo ocorrer desabastecimento
do Almoxarifado Central;

26) Continuidade e aperfeicoamento do sistema eletrénico de compras;

27) Expanséao do Sistema eletrénico de compras para as unidades requisitantes;

28) Tratamento especifico do banco de dados de material necesséario para o sistema
eletrbnico de compras em desenvolvimento;Ampliagao da divulgacao da “Cartilha de Compras
e Contratacoes”;

29) Reestruturacao da area de contratos;

30) Aperfeicoamento de sistema de acompanhamento e gestdo de contratos (SGF) com
corre¢do de funcionalidades (calculo automatico de reajuste, langamento de registros de
precos, célculos e langamentos de valores pro- ratados, etc.);

31) Alocagéo de servidores para complementacédo do quadro de funcionarios;
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32) Possibilidade de utilizagao do “banco de talentos” para aproveitamento de profissionais
identificados com a area.

PROPOSTAS DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

PROGRAMA.:

MODERNIZACAO TECNOLOGICA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO
PAULO

PORTIFOLIO:

- INFORMATIZACAO DO 1° GRAU

- INFORMATIZACAO DO 2° GRAU

- INFORMATIZACAO DO GERENCIAMENTO ADMINISTRATIVO

- INFORMATIZACAO DO GERENCIAMENTO ORCAMENTARIO

- INFORMATIZACAO DO GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

PROJETOS:

1. Implantacdo de infraestrutura — Data Center: Este projeto contempla a locagcdo de
ambiente seguro e de alta disponibilidade para hospedagem dos equipamentos de grande
porte (servidores e storages) do TJSP para viabilizar a implantacdo e manutencdo dos
sistemas das diversas areas;

2. Implantagdo de infraestrutura — Data Center — Redundancia: Este projeto contempla a
necessidade de instalacdo de ambiente de seguranca e alta disponibilidade, redundante, em
espaco fisico do TISP, para sediar os equipamentos de grande porte (servidores e storages)
viabilizando o Plano de Continuidade de Negécios;

3. Pontos de rede: Este projeto contempla a manutencéo, instalacéo e reestruturacédo de
pontos de rede nos diversos prédios do TJSP, cerca de 600;

4. Pontos de rede para o Férum Jodo Mendes Jr.: Este projeto contempla a manutencéo,
instalacdo e reestruturacédo de pontos de rede no Férum Joao Mendes Jr.;

5. Pontos de rede para o Forum Helly Lopes Meireles: Este projeto contempla a
manutencéo, instalacdo e reestruturacdo de pontos de rede no Forum Helly Lopes Meireles.

6. Pontos de rede para o Forum Mario Guimaréaes: Este projeto contempla a manutencéo,

instalacéo e reestruturacdo de pontos de rede no Férum Mario Guimaraes;
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7. Projeto de implantacdo de rede wireless no Palacio da Justica: Este projeto contempla
a de instalacdo de rede sem fio nas dependéncias do Paldcio da Justica, devido as
caracteristicas construtivas da edificacdo (tombado pelo patriménio historico);

8. Acelerador de link WAN: Este projeto contempla a melhoria de performance dos links
INTRAGOV, evitando a ampliacéo de velocidade dos links. Havera, também, a otimizacéo e a
melhoria do desempenho dos sistemas;

9. Redundancia de infraestrutura de comunicagdo: Este projeto contempla a redundancia
dos links de comunicagéo, provendo maior disponibilidade ao acesso das unidades do TJSP;

10. Switches de grande porte: Este projeto contempla a aquisicdo de equipamentos ativos
de redes para grandes prédios e Data Center para expansao de servicos, provendo
comunicagéao entre os servidores e microcomputadores do TJSP;

11. Switches departamentais: Este projeto contempla a aquisicdo de equipamentos ativos
de redes locais, para comunica¢éao dos microcomputadores com a rede do TJSP;

12. No-breaks de rack: Este projeto contempla a aquisicdo de equipamentos para
contingéncia e protegéo contra surtos elétricos dos elementos ativos das redes do TJSP;

13. Gestdo fisica da rede: Este projeto contempla a contratagdo de servico de
monitoramento da rede fisica, evitando que ligacdes indevidas sejam efetuadas nas redes do
TJSP, provendo andlise detalhada do ambiente fisico da rede;

14. Migracao para Voz sobre IP (VolP): Este projeto contempla a migracdo do sistema de
telefonia analdgica para VolP, permitindo a comunicagdo unificada de voz e dados nas redes
do TJSP;

15. Videoconferéncia — Servico: Este projeto contempla a contratacdo do servico de
videoconferéncia para comunicagdo on-line sem a necessidade de deslocamento entre as
unidades do TJSP;

16. Aquisicdo de equipamentos de grande porte para implantacdo no Data Center —
Servidores e Storage: Este projeto contempla a necessidade de aquisicdo de servidores e
storages para suportar o processamento e armazenamento dos sistemas, das diversas areas
do TJSP;

17. Aquisicdo de microcomputadores: Este projeto contempla a necessidade de expansédo
e substituicdo de microcomputadores das diversas areas do TJSP, em condi¢Bes obsoletas.
Contempla, também, a devolu¢do dos equipamentos cedidos em comodato, pelas empresas
PRODESP e NOSSA CAIXA;
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18. Aquisicdo de notebooks: Este projeto contempla a necessidade de possibilitar a
continuidade das atividades dos magistrados e funcionarios de determinadas &reas técnicas,
independente do local de sua atividade;

19. Contratagcdo dos servicos de outsourcing de impressédo e digitalizacdo: Este projeto
contempla a necessidade de substituir impressoras de diversos modelos, por servico de
impressdo com fornecimento e gerenciamento de insumos, atendendo as demandas das
unidades na modalidade papel e/ou digital, sem a necessidade de substituicdo de
equipamentos;

20. Aquisicéao de leitores de codigo de barras agilizando a leitura e registro de informacgdes
padronizadas em etiquetas, dos processos judiciais e administrativos: Este projeto contempla
a instalacdo de um leitor de codigo de barras para cada estagdo de trabalho que necessite
desta atividade;

21. Aquisicdo de terminais de auto-atendimento para consultas e impressoées: Este projeto
contempla a aquisicdo de terminais de auto-atendimento para possibilitar a consulta e
impressao dos andamentos processuais de 1° e 2° grau, informacgdes, servi¢cos e enderecgos. O
projeto contemplara a divulgacéo de informacgdes de varios sistemas;

22. Aquisicdo de certificados digitais para assinatura segura de documentos eletrénicos no
processo digital e acesso a sistemas: Este projeto contempla a certificacdo digital dos
magistrados e funcionarios que utilizam a assinatura digital como ferramenta de trabalho;

23. PDA’s para oficiais de Justica: Este projeto contempla a contratacdo de servico de
acesso movel via PDA para alimentacdo do sistema com o cumprimento dos mandados
judiciais, evitando o deslocamento do oficial até a unidade judiciaria e insercdo manual no
sistema;

24. Mini modem para acesso remoto: Este projeto contempla a contratagdo de servico
moével de internet para acesso externo aos sistemas e acesso a rede mundial de
computadores, possibilitando a continuidade das atividades dos magistrados e funcionarios de
determinadas areas técnicas, fora das dependéncias do TJSP;

25. Equipamentos de leitura biométrica de impressdes digitais: Este projeto contempla a
aquisicdo de equipamentos de captura de digitais com registro no sistema;

26. Captacao digital de audio em audiéncias: Este projeto contempla a contratacdo de
servicos de captura de audio e video de audiéncias com fornecimento de equipamentos e

equipe técnica;
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27. Monitores de LCD: Este projeto contempla a aquisicdo de monitores de LCD, visando
melhorar a qualidade de trabalho, economia de energia e espaco na area de trabalho;

28. Software SAJ/PG: Este projeto contempla a implantacdo, migracéo e treinamento do
sistema SAJPG5 papel e digital em todas as unidades do TJSP;

29. Software SAJ/SG: Este projeto contempla a implanta¢do, migracdo e treinamento do
sistema SAJSG papel e digital nas unidades de 22. Instancia do TIJSP. Observando-se que o

SAJSG em formato digital encontra-se em fase de estudos para implantacéo;

30. SAJ/SG - Digitalizacdo de Acoérdaos: Este projeto contempla a implantagéo do servico

de digitalizagdo e registro das decisdes de 2° Grau, mais o Colégio Recursal;

31. Software SAJ/ADM — Administrativo: Este projeto contempla a implantagcdo dos
sistemas administrativos nas unidades do TJSP;

32. Software de Gestdo de RH: Este projeto contempla a implantacdo do sistema de

Recursos Humanos no TJSP;

33.- Sistemas em Desenvolvimento: | - Médulo de Férias; Il - Licenca-Prémio; Il -
Progressédo de Grau; IV - Capacitacdo; V - FAI — Ficha de Averbacé&o Individual; VI - Quadro

Numeérico; VIl - Controle de Cargos e Funcgdes; VIII - Fluxos diversos (Modulo de Workflow);

34. - Sistemas em levantamento de Requisitos: | - Folha de Pagamento; Il - Substituig&o; Il
- RH dos Magistrados; IV - Incorporacao de Gratificagdes; V - Emissédo de Certid6es de Tempo

de Servico; VI - Controle de Estagiarios; VIl - Avaliagdo de Desempenho; VIl - Publicages;

35. Registro de precos de softwares Microsoft (AD, SMS, SQLSEerver, Correio, Office,
Windows, LCS): Este projeto contempla a aquisicdo e atualizacdo de licencas de softwares
Microsoft visando a manutencdo do ambiente bem como 0 suporte a novos projetos e

demandas;

36. Registro de precos de software Oracle (Banco de Dados e Bl): Este projeto contempla
a contratacdo de servico de coleta e tratamento de dados visando a melhor gestdo dos

recursos de TI;

37. Servico de Help DESK e Service DESK: Este projeto contempla a contratacdo de
empresa para prestagdo de servicos de suporte técnico, e manutencdo com aplicacdo de

pecas para os equipamentos de informatica, rede locais, cabeamento de dados, softwares,
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aplicativos, etc., enfim todos os equipamentos relacionados a area de Tl, através da central de

atendimento e suporte a campo com atuacdo em todo o TISP;

38. Solucao de antivirus: Este projeto contempla a aquisi¢cdo de licencas de anti-virus para

end points (desktops e notebooks) do TJSP;

39. Servigo de NOC: Este projeto contempla a contratacdo de servico de monitoramento de
rede, visando atuacao proativa aos eventos ocorridos na estrutura de rede local e WAN,;

40. Servigo de SOC: Este projeto contempla a contratacao de servico de monitoramento de
seguranca de rede, visando atuacao proativa aos eventos de seguranca ocorridos na estrutura
de rede local e WAN;

41. Servico de implantagdo de Seguranga da informagdo: Este projeto contempla a
implantacdo e manutencéo da politica de seguranca da informacéo ja implementada no TJSP;

42. Contratagdo de servico de automacgéo de testes e qualidade de software: Este projeto
contempla célula de testes de software visando certificar a qualidade, requisitos de seguranca
e desempenho dos sistemas do TJSP;

43. Portal da internet: Este projeto contempla a implantacdo do Portal de Internet do
Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo (TJSP) para prover servigos eletrénicos a todos
agueles que buscam a justica;

44, Site da APG: Este projeto contempla a implantagdo de um web site junto ao Portal de
Internet para Assessoria de Planejamento e Gestdo (APG), para divulgacdo de diversas
informac®es atinentes as atividades daquele setor;

45. Revistas Eletronicas: Este projeto contempla a divulgacao de revistas eletrdnicas sobre
temas atinentes a Segunda Instancia do TJSP. O projeto foi idealizado pela Assessoria da
Presidéncia para Assuntos de Informatica, ainda na gestado administrativa de 2006/2007;

46. Newsletter: Este projeto contempla a divulgacdo de noticias do TJSP na forma de um
informativo eletrénico que é enviado periodicamente para usuarios que manifestem interesse
em receber essas noticias por meio de correio eletrénico, mediante cadastro no Portal do
TJISP;

47. Informatizacdo do Anexos Universitarios — JEC’s: Projeto que compreende a
implementacdo do sistema do TJSP nos Anexos Universitarios ligados aos Juizados
Especiais, instalados nas Instituicdes de Ensino superior;

48. Informatizacdo do CEJAI: Este projeto compreende a desenvolvimento do sistema para

de gestéo para os setores técnicos de ado¢do em todas as Comarcas do Estado.
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PROPOSTAS DO SINDICATO UNIAO DOS SERVIDORES DO PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DE SAO PAULO

1 — Inclusdo no Objetivo 1, do Projeto de Cargos e Carreiras dos Servidores do Tribunal de
Justica, com sua implantacdo até marco de 2010, e que somente podera haver relotacdo de
Servidor com a sua previa consulta;

2 — Alterar data de implantacdo do Objetivo 15, que é a criacdo da Escola de Servidores do
Tribunal de Justica para até dezembro de 2010;

3 — Alterar no Objetivo 10, incluindo que a Ouvidoria deve ser composta por membros do
Tribunal de Justica, Servidores e Representantes de Classe e, sua implantacdo até margo de
2010;

4 — Inclusdo no Objetivo 4, que o0s cargos de assessores para os Juizes devem ser
preenchidos obrigatoriamente por Servidores do Tribunal de Justica concursados;

5 — Quando da implantacdo do Objetivo 5, que cria varas digitais, seja regulamentada a
reducdo da jornada de trabalho dos Servidores para adequa-la a legislagdo vigente sobre

trabalho na area de informatica, que é de seis horas diarias.

PROPOSTAS RECEBIDAS ATRAVES DO E-MAIL npg_pe@tj.sp.gov.br

1 — Criacao de um OBJETIVO especifico para estabelecer e implementar um indicador de
produtividade para os cartorios;

2 — Criac&o de uma ACAO especifica para a implementacdo da Avaliacdo de Desempenho
dos Servidores, independente da eventual aprovacéo do plano de cargos;

3 — Realizag&o de uma ACAO para medir o “Clima Organizacional” de forma continua;

4 — Implementar cursos para o Escrivdo Diretor, para conter a insubordinagdo de seus
funcionérios;

5 — Cargos de Assessores para Juizes de 1° Grau devem ser providos em comissédo, de
livre provimento;

6 — Construcdo de féruns no interior para o deslocamento das unidades que ainda se
localizam em prédios municipais, cujos iméveis ndo comportam a rotina judiciéria;

7 - Levantamento do numero de ac¢bes previdenciarias que tramitam em comarcas do

interior (0s numeros serdo surpreendentes, ja que constituem a maioria dos processos em
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andamento) para que seja estudada uma proposta de emenda constitucional ou convénio com
a JF para cesséo de servidores federais que atuariam nestas a¢des. Em ultimo caso, eventual
gratificacdo ou auxilio econdmico para 0s juizes que possuam esta atribuicao;

8 - Somente depois de esgotadas as possibilidades do item anterior seria necesséria a
contratagédo de novos escreventes para estas unidades;

9 - Padronizacao dos procedimentos cartorarios;

10 - Capacitagdo dos servidores;

11 - Contratacdo de mais psicologos judiciarios para atuar na area de recursos humanos
nas comarcas pertencentes a cada circunscricao (realizacdo de dinamicas e tratamentos de
servidores);

12 - Livre designacao do diretor do oficio pelo juiz, por se tratar de cargo de confianca;

13 - Alteracdo da legislagcdo que permite a incorporacdo de fungdo exercidas por
servidores, a exemplo do que ocorre na Justica Federal e do Trabalho;

14 - Assessores para juizes de primeiro grau;

15 - Aprovacao do plano de cargos e salarios dos servidores com a criagdo de uma fungéo
para atendente de balcdo e escrevente de sala de audiéncias, a exemplo do que ocorre na
justica do trabalho;

16 - Criagdo e provimento dos cargos de juizes auxiliares em comarcas do
interior, classificadas como entrancia final;

17 — Criacdo de acdo para solucionar a insatisfacdo dos servidores com a atual politica
salarial, em especial pela falta de reposi¢éo das perdas inflacionarias havidas;

18 — Criacao de vagas para Assistentes Juridicos de 1° Grau;

19 - Migragéo do Sistema Operacional DOS para o Windows, interligando 0 nosso sistema
com a 12 e 22 Instancia, de onde poderiamos absorver os dados ali cadastrados;

20 - Criacdo de programa de emissédo de certiddes de objeto e pé (on line), em face do
grande volume causado pela compra e venda de créditos de precatorios;

21 - Interligag@o do nosso sistema com o sistema da Procuradoria Geral do Estado (criado
pela Softplan) para controle dos pagamentos efetuados pela Fazenda Estadual;

22 - Implantacéo do precatorio eletrdnico;

23 - Ampliagéo do quadro de servidores do DEPRE, inclusive cargos de chefias que foram
extintos, quando da reestruturacéo do TJ pela Fundacao Getulio Vargas;
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24 - Criacao de nova Diretoria de Servigco de Controle de Orcamento de Precatérios do
INSS, que até hoje ndo existe;

25 - Criagéo da Diretoria de Divisdo e respectivas Diretorias de Servigo, para o efetivo
controle e pagamento dos precatérios conforme determinado pela Constituicdo Federal, artigo
100, e Regimento Interno do Tribunal de Justica;

26 — Terceirizacdo da Vigilancia Noturna nas Comarcas do interior do Estado se dé

somente nNos cargos vagos;

27 — Acabar com o déficit no quadro funcional;

28 - Ampliacdo do quadro de servidores do DEPRE;

29 - Criacdo de cargos de contador-chefe e escrevente-chefe, tendo em vista que a falta
desses cargos tem dificultado a execug¢do dos trabalhos, causando também a falta de
motivacdo dos servidores que ndo tém estimulo em melhorar seu desempenho;

30 - Criagdo de Diretores de Divisdo e Servico para se adequar as novas
responsabilidades impostas pelo artigo 100, § 2° da Constituicdo Federal e artigo 267, IV do
RITJ;

31 - A criacdo de estrutura compativel para controle e pagamento dos precatérios, que
com a entrada em vigor do novo Regimento Interno é responsabilidade do Egrégio Tribunal de
Justica;

32 - Criacdo de Vara especializada em Cartas Precatérias, assim agilizando a resolucao
para o Juizo Deprecante como para o Juizo Deprecado;

33 - Criacdo de Vara especializada em Lei 9.099/95, com intuito de preliminar e suspensao
condicional do processo;

34 - E louvavel a criacdo de uma escola para formagéo e aperfeicoamento de servidores,
mas isto deveria ser integrado a Escola de Magistratura, com o intuito de haver integracdo
entre servidores e magistrados;

35 - Programa de ginéstica laboral e corre¢éo postural para os servidores, com a finalidade
de melhorar a qualidade de vida do servidor e consequentemente aumentando sua
produtividade;

36 - Aprimorar o tratamento das ac¢fes coletivas, no intuito de evitar o ajuizamento de
milhares de acdes individuais repetitivas;

37 - Incentivar os meios de solu¢do ndo adversarias de conflitos, promovendo agbes que

possibilitem uma audiéncia de conciliagdo mais técnica e efetiva;
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38 - Buscar continuamente a melhoria do atendimento ao publico, criando ferramentas que

possibilitem a informacéo rapida e a satisfacdo dos usuarios;

39 - Criar cargos de “coordenador’ ou correlato para estas novas “sec¢bes”, visando
melhorias jurisdicionais e estimulando o lado profissional e pessoal do funcionério;

40 — Criar Gratificacdo Especial para quem trabalha nos cart6rios judiciais;

41 - Criar um banco de cadastro reserva ou banco de talentos destes estagiarios, para
contratacdo, por meio de terceirizagéo, para atendimento exclusivo ao publico e, caso for ilegal
tal terceirizacdo, criar novos cargos de auxiliares judiciarios, onde estes estagiarios teriam
pontos a serem aferidos em eventual concurso publico;

42 - Dentro dos limites orgamentarios impostos ao TJ, que se encontrem alternativas de
valorizacdo profissional e pessoal, para que nés funcionarios tenhamos maior orgulho de
trabalhar numa instituicdo de tdo grande porte e de tdo grande relevancia ao pais e que, na
medida do possivel, houvesse maior engajamento da alta clpula junto ao legislativo e
executivo, para a independéncia financeira do TJ paulista, sem ficar a mercé dos outros
poderes;

43 - Criar horario de trabalho interno, reduzindo o periodo de abertura ao publico, que
poderia ser de uma hora antes do expediente ou uma hora depois, a critério da administracao.

44 — Investir nos servidores enquanto a Escola de Servidores ndo existir;

45 - Alocacao inteligente de funcionarios — existem varios cartérios com mais funcionarios
gue outros (apesar do numero de processos em andamento ser equivalente), e esses
funcionarios deveriam estar disponiveis para uma alocacao inteligente, de modo que, diante da
demanda de um ou outro cartério, eles pudessem ser alocados por periodos determinados.
Para isso, um profissional analista de processos seria extremamente interessante;

46 - Dia de integracao e troca — um dia do ano (ou dois) em que ndo haveria expediente e
os funcionarios se reuniriam para troca de experiéncias e melhores praticas. No periodo da
manha parte técnica, esclarecimento de duvidas sobre novos provimentos, e no periodo da
tarde momento de descontracao para integracdo dos funcionarios;

47 — Adequar o numero de servidores as necessidades de servigos de cada unidade;

48 — Alteracao na redacédo do Objetivo e Acéo 1,

49 - Receber da Comisséo de Orgcamento, 0s programas, acdes, metas e diretrizes para o

PPA — Plano Plurianual e LDO - Lei de Diretrizes Orcamentérias, para fins de alimentacdo do
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Sistema Externo EPA — Estrutura de Programas e Ac¢des, junto a Secretaria de Economia e
Planejamento do Governo do Estado de Sao Paulo;

50 - Divulgar na intranet as instrugcbes para preenchimento da POS — Proposta
Orcamentaria Setorial, adequadas aos programas, a¢les, metas e diretrizes definidos no
planejamento estratégico e de acordo com as normas estabelecidas pelas legislagfes
especificas do Estado para elaboracao do Orgcamento;

51 - Divulgar na Internet a Proposta Orgcamentaria Setorial, 0 monitoramento trimestral do
PPA — Plano Plurianual - , exportando o relatério do SIMPA — Sistema de Monitoramento do
Programa e Ac0es, e a efetiva execugdo do orcamento de cada exercicio;

52 - Otimizar o controle interno contabil em conformidade com a Resolugdo 70 do CNJ —
Conselho Nacional de Justica, com a efetiva aplicacdo das Instrugdes numeros 01/2009,
02/2009 e 03/2009 da E. Presidéncia;

53 - Expandir a arrecadagéo do Fundo Especial de Despesa do Tribunal de Justica;

54 - Subsidiar a Alta Administragdo com demonstrativos orgamentarios e do comportamento
das receitas do Estado, a fim de negociar com o Poder Executivo a obtencdo de recursos
necessarios para alcancar os objetivos estabelecidos no planejamento estratégico;

55 - Administrar a disponibilidade orcamentéria dotada pela lei orcamentaria anual - LOA,
de forma a atender os objetivos do planejamento estratégico, sem comprometer a manutencéo
do Orgéo;

56 - Equiparacéo salarial com os servidores da Justica Federal, para funcdes semelhantes;

57 - Separar de forma muito transparente no Orcamento do Judiciario as verbas destinadas
as folhas de pagamento dos Magistrados e as dos Servidores;

58 - Por se tratar da Casa da Justica, ser justo com os funcionarios, cumprindo a Lei e
respeitando os direitos dos servidores, tais como data-base, e pagamentos de atrasados;

59 - Dar ao servidor tratamento digno e humano, melhorando sua autoestima,
proporcionando a ele e aos seus familiares vida de melhor qualidade;

60 — Opinides e praticas ja adotadas com eficacia comprovadas na Secao de Distribuicdo
Judicial do Férum da Comarca de lbitinga/SP;

61 — Reestruturagcdo Geral no Colégio Recursal para adequar o volume de processos, a um
rapido andamento;

62 — Melhorar a destinagdo de verbas, de forma que os funcionarios que se empenham
sejam beneficiados com algum prémio e 0os que se consideram intocaveis, encaminhados a

outro servico;

68




TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Planejamento Estratégico

63 - A implantacao pela STI de programa que interligue o DEPRE com a 12 e a 22 Instancia
do Tribunal, atualmente, ainda trabalhamos com o Sistema Operacional MS-DOS;

64 - Interligacdo do Sistema DEPRE com as Devedoras de todo o Estado, para controle
or¢camentario e dos pagamentos efetuados;

65 - Investimentos em recursos humanos (0 numero de funcionarios do DEPRE vem se
reduzindo sensivelmente ano apds ano, sem a devida reposi¢éo);

66 - Investimentos em equipamentos e techologia (atualmente os computadores sdo
insuficientes, lentos e apresentam problemas diariamente);

67 - Criagcéo de Diretorias, com cargos de contadores chefes e escreventes chefes, com a
finalidade especifica de controle de pagamento dos precatorios, para cerca de 860 entidades
por todo o Estado de S&o Paulo, controle este de responsabilidade da Egrégia Presidéncia ,
nos moldes estabelecidos na Constituicdo Federal - art. 100 82° novo Regimento Interno do
Tribunal de Justica - art. 267, IV e art. 268, 1, V, VI, VIl e VIII, e Resolugéo n°® 92 do Conselho
Nacional de Justica — Sistema de Gestéo de Precatorios;

68 - Criacdo de meios visando a instituicdo do Juizo Auxiliar de Conciliagdo de Precatorios
(art. 3° da Resolugéo n° 92 do CNJ);

69 - Investimento na capacitagdo de funcionarios atraveés de cursos de atualizag&o.

Sugestbes da Associacdo dos Servidores do Poder Judiciario do Estado de Séo
Paulo — ASSOJURIS

1 — Priorizar a aprovacdo do Projeto que dispde sobre o plano de Cargos e Carreiras dos
Servidores do Poder Judiciario do Estado de S&o Paulo, em tramite na Assembléia Legislativa
de S&o Paulo e do Projeto de Lei Complementar sob n° 43/2005,

2 — Implantagdo de uma politica salarial voltada Unica e exclusivamente aos servidores;

3 — Eliminacéo do passivo existente a favor dos servidores (Férias, Licenca Prémio, Horas
Credoras e Fator de Atualizacdo Monetaria), com elaboracdo de um calendario positivo para
pagamento;

4 — Contratacdo, por meio de concurso publico, de servidores para suprir 0s claros
atualmente existentes.

5 — Criacdo de Comissdo, com participacdo de representante dos servidores, com
finalidade especifica de reavaliar os auxilios, em especial o destinado a saude, inclusive no

tocante a suas abrangéncias;
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6 — Contratacdo, por meio de concurso publico, dos assessores juridicos, para evitar
nepotismo cruzado;

7 — Elaboracgéo de estudos visando a possibilidade de contratacdo direta de “Plano Médico

Ambulatorial e Hospitalar”.
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