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ola!
Estamos muito felizes por vocé se interessar por este material.

Se isso aconteceu, temos grandes chances de construir-
mos juntos, direta ou indiretamente, uma rede para pre-
venirmos situacdes de violéncia vivenciadas por pessoas

com deficiéncia.

Antes de comecarmos, alguma vez voceé deve ter se perguntado:

Eu conheco os tipos de violéncia que existem?
Eu vejo ou sofro situacoes de violéncia?
Eu ja fiz algo a respeito?

Ja denunciei?

Tenho protecédo da Lei para denunciar?

O que eu faco?



Se vocé ainda n&o se fez perguntas como essas:

-

a) felizmente vocé niao vivencia situacoes de
violéncia, direta ou indiretamente;

b) vocé niao sabe o que sio violéncias a ponto
de percebé-las; ou

c) prefere nao fazer muitas reflexoes a
respeito desse tema, talvez para nao se sentir
mal ou impotente.

~

J

Seja qual for o motivo, que podem ser muitos outros, é

nosso dever orientar vocé sobre como prevenir situa-

cOes de violéncia, proteger possiveis vitimas e tomar

decisbdes seguras.
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A PREVENCAO E PROTECAO A
VIOLENCIA E UMA QUESTAO DE
DIREITOS HUMANOS!

Para sermos parte cidada na rede diaria da prevencéo e
protecéo a violéncia, contamos com vocé:

4 N

o pessoa com deficiéncia visual

o pessoa com deficiéncia auditiva ou surda
« pessoa com deficiéncia fisica
o pessoa com deficiéncia intelectual

» pessoa com deficiéncias multiplas

o pessoa com deficiéncia psicossocial

e pessoa com Transtorno do Espectro
Autista (TEA)

o familiar ou responsavel de pessoas
com deficiéncia

- gestores e profissionais de estabelecimentos
com pessoas com deficiéncia

o )
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VAMOS FALAR
SOBRE O TEMA?

Sabemos que o tema da violéncia é delicado, entdo va-
mos trata-lo com sensibilidade.

Vocé deve estar se perguntando:

Como orientagbes, com boas intengobes, podem se
tornar formas de violéncia?

Respondemos:

Quando as proéprias palavras e imagens violentam
alguém.

Ja pensou nisso?

A forma com que vocé fala sobre alguma coisa
pode se tornar violéncia, dependendo da situagdo,
das palavras, imagens e gestos que vocé apresenta

a alguém.

\_ L )
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O QUE SAO BARREIRAS?

A Lei Brasileira de Inclusdo no seu art. 3° inciso IV de-
fine barreira como qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que limite ou impeca a participacao
social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o exerci-
cio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movi-
mento e de expressao, a comunicacio, ao acesso a infor-
macao, & compreensio, a circulagdo com seguranca, entre
outros, classificados em:

« Barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espa-
Cos publicos ou privados e de uso coletivo (Exemplo: quando
uma pessoa encontra obstaculos para se locomover em cal-
cadas com degraus);

e Barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios pu-
blicos e privados (Exemplo: cinemas ou museus que nio
tenham rampas ou elevadores);

o Barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e
meios de transportes (Exemplo: quando uma pessoa com de-
ficiéncia fisica nao consegue utilizar o 6nibus porque nao tem
elevador);

15



e Barreiras nas comunicacdes e na informacgéo: qualquer
entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte
ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensa-
gens e de informacdes por intermédio de sistemas de comu-
nicacéo e de tecnologia da informacéao (Exemplos: auséncia
de intérpretes de libras e falta de linguagem simples, e de
facil compreensio);

» Barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o
acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias (Exemplos:
websites sem acessibilidade, filmes e programas sem audio-
descricao e Libras);

e Barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que im-
pecam ou prejudiquem a participacao social da pessoa com
deficiéncia em igualdade de condi¢des e oportunidades com
as demais pessoas (Exemplos: pessoas que agem com pre-
conceito, discriminacio e empresas que nio contratam uma
pessoa em razao de sua deficiéncia).

16




SAIBA UM POUCO MAIS:
Vocé sabe o que é Capacitismo?

Vocé ja ouviu falar e sabe o que é capacitismo?
Trata-se de uma categoria que define a forma
com que pessoas com deficiéncia séo tratadas como

~

incapazes (incapazes de trabalhar, de frequentar uma
escola de ensino regular, de cursar uma universidade,
de amar, de sentir desejo, de ter relacdes sexuais etc.).
Com base no capacitismo, discrimina-se pessoas com

deficiéncia. (ANAHI GUEDES).

Apesar dos avangos em termos de legislagdes na
garantia de direitos das pessoas com deficiéncia e

no movimento de inclusao, ainda persiste a visao
capacitista da deficiéncia. E recorrente a sociedade

desconsiderar a diversidade humana
(LEITE, LACERDA, 2018").

Nosso olhar e luta deve ser o de considerar as pessoas

de sua histéria. Elas devem viver livres de qualquer
tipo de segregacéo, discriminacgio, violagio de
\ direitos e violéncia.

associar deficiéncia com acdes de caridade, filantropia, e

com deficiéncia como sujeitos de direitos e protagonistas

J

!LEITE, Lucia Pereira; LACERDA, Cristina Broglia Feitosa de. A construcéo de uma escala

sobre as concepgdes de deficiéncia: procedimentos metodolégicos. Psicologia USP,
S&o Paulo, v. 29, n. 3, p. 432-441, Dec. 2018. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.

php?script=sci_arttext&pid=S0103- 656642018000300013&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em:

23 Out. 2020.
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A partir dessas informacodes, vamos pensar se tais situacoes
ja ocorreram com vocé?

) - e
Para vocé, pessoa com deficiéncia:

Vocé ja deixou de ser atendido em uma rede de servicos
e/ou lugar por conta de alguma das barreiras citadas
acima?

Voceé sofre ou ja sofreu algum tipo de violéncia?

\

Para vocé, familiar, responsavel, da comunidade

e sociedade: 76

Vocé ja identificou sinais, como marcas no corpo ou
alteracoes de comportamento, que possivelmente indi-
cassem a ocorréncia de violéncia contra pessoas com

deficiéncia? \d

Vocé conhece as formas de denuncia e servicos de aten-

Kdimento para vitimas de violéncia? /\

Para vocé, profissional que atua na rede de servicos:

No seu servico de atendimento, ja foi notificado algum
caso de violéncia contra pessoas com deficiéncia?

Quais acoes e planos foram implementados no seu servi-

co para eliminar barreiras e promover a acessibilidade?

19






VOCE SABE O QUE E
VIOLENCIA?

A violéncia é

« 0 uso de forca fisica ou poder;
« €em ameaca ou na pratica;

« contra si proprio;

- contra outra pessoa;

« contra um grupo ou comunidade.

Causa ou pode causar

« sofrimento;

« morte;

» dano psicolégico;

« desenvolvimento prejudicado;

« € privacao.

Fonte: Organizacéo Mundial da Saude (OMS, 2021)

1KRUG, E. G et al., eds. World report on violence and health. Geneva, World Health
Organization, 2002.
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Diariamente, a violéncia atinge criancas, adolescentes, adul-
tos e idosos.

No entanto, alguns grupos estdo mais suscetiveis a vivenciar
situacdes de violéncia, especialmente quando considerado
os marcadores sociais da desigualdade, como raga/etnia, gé-
nero, orientacio sexual, faixa etaria e deficiéncia.

ONDE A VIOLENCIA PODE OCORRER?

Pode acontecer em casa, na escola, no trabalho, na rua, nas
instituicdes de atendimento, no transito etc.

/N

Seu enfrentamento e a prevencéo envolve toda a

Infelizmente os atos de
violéncia séo frequentes.

sociedade, pessoas em situacéo de violéncia,

autores de violéncia, familiares e profissionais.

-

22



PESSOAS COM DEFICIENCIA,
VULNERABILIDADES E FATORES
DE RISCO PARA A VIOLENCIA

Um conjunto de fatores pode aumentar as chances de uma
pessoa com deficiéncia vivenciar situacdes de violéncia - sdo
os chamados fatores de risco. Esses fatores ndo podem ser
considerados de forma isolada e podem existir na familia, na
sociedade, na comunidade e na rede de servicos. S4o eles:

\

INDIVIDUO

o Género

o Idade

 Deficiéncia

» Historico de maus tratos/violéncia

o Sauide mental e problemas comportamentais
o Uso de drogas/alcool

 Dependéncia financeira/cuidados

o Déficit em habilidades sociais




/\

FAMILIA (FAMILIA, PARCEIROS
INTIMOS, AMIGOS)

 Violéncia no ambiente familiar

o Praticas parentais autoritarias ou negligentes
e Métodos educativos arbitrarios e punitivos

« Falta de comunicacéo e afeto entre os membros

« Nivel socioeconémico

e Saude mental

COMUNIDADE (BAIRRO, ESCOLA, LOCAL
DE TRABALHO, IGREJA/TEMPLO ETC.)

e Desemprego

\__ e Densidade populacional

 Falta de informacao

o Auséncia de Suporte a pessoa em situacgéio
de violéncia

e Culpabilizacio da em situacio de violéncia
Falta de Seguranca

o Papéis tradicionais de género

2 |



4 )

SOCIEDADE

- Desigualdades econémicas, sociais e de género
« Sistema legal e criminal

 Falta de acessibilidade nos servicos

« Normas que aprovam o uso da violéncia

o Falta de credibilidade no relato da pessoa em
situacdo de violéncia

o Aprovacio da punicéio fisica

\_ J

Desenvolver uma perspectiva integrada para intervir nas
situacdes de risco, considerando todas as dimensdes envol-
vidas, € fundamental. A discussdo da violéncia e analise de
suas causas devem estar relacionadas ao contexto politico,
econdmico e social, a falta de politicas publicas de apoio a
familia ndo pode ser desconsiderada.

Devemos levar em conta a visdo das pessoas com deficién-
cia na nossa sociedade e as barreiras existentes para o pleno
exercicio de sua cidadania.
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QUAIS OS TIPOS DE VIOLENCIA
MAIS COMETIDOS CONTRA
PESSOAS COM DEFICIENCIA?

As formas de violéncia podem utilizar, ao mesmo tempo, um
ou mais tipos de ameacas e atitudes.

A 1°, Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiéncia / DPPD
fica localizada em S&o Paulo/SP e recebe denuncias de crimes
ou outras violagdes de direitos contra pessoas com deficiéncia.

Essa Delegacia € especializada em casos de violéncia e se
diferencia das demais delegacias de policia, pois o trabalho
é prestado em conjunto pela equipe policial formada por
delegada, escrivaes e investigadores, e a equipe multidis-
ciplinar do Centro de Apoio Técnico (CAT) - formada por
assistente sociais, psicélogas e intérpretes de libras. O CAT
€ um trabalho conjunto entre a Secretaria de Seguranca Pu-
blica e a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia de Sao Paulo (SEDPcD).
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VIOLENCIA FISICA

E uma atitude que ofende a integridade ou a satide do corpo
de uma pessoa.

Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo violén-

cia fisica?

Se o0 seu corpo ou de outra pessoa € agredido com objetos,
tapas, chutes, sacudidas, socos, queimaduras de cigarro,
por exemplo; vocé esta vendo, sofrendo ou cometendo vio-
léncia fisica.

Quais sinais a violéncia fisica causa?

A violéncia fisica comumente deixa marcas fisicas no corpo
(lesdes, ferimentos, queimaduras ete).

O que fazer quando sofro ou vejo uma pessoa que sofreu
violéncia fisica?

Caso a situacéo de violéncia tenha acabado de ocorrer, ofere-
ca apoio a pessoa e verifique a necessidade de uma interven-
cao meédica. Encoraje a registrar uma denuncia.

Isso sera importante para romper o ciclo da violéncia e gerar
medidas de protecéo, se for o caso.

28



Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

Muitas vezes, a violéncia fisica ocorre depois de muitas dis-
cussoOes, xingamentos, brigas e desentendimentos. Fique
atento(a)! Dessa forma, ao perceber que a violéncia fisica
estd acontecendo, é importante solicitar apoio a pessoas
de confianga ou locais indicados para receber denuncia.
Pode recorrer aos telefones préprios para denunciar. Veja
alguns exemplos:

/LEsAo CORPORAL \
Ofender a integridade corporal ou a saude de outra pessoa.
Pena: detencio, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano.

Para os efeitos da Lei, configura violéncia doméstica e
familiar contra a mulher qualquer acio ou omissio ba-
seada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento

\ﬁsioo, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial.

o

4 AMEACA )

Ameacar alguém, por palavra, escrito ou gesto, ou qual-

quer outro meio simbalico.

Quando uma pessoa, por meio de gestos ou palavras,
provoca uma intimidacao que resulta em mal-estar ou
amedrontamento, esta pessoa esta cometendo um cri-

)

me de ameaca.

.
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Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo uma
ameaca?

Quando alguém diz que vai divulgar suas informacdes, fo-
tos, mensagens, ou diz que vai te matar, por exemplo, isto é
uma ameaca. E importante saber que uma ameaca néo pre-
cisa ser concretizada para se tornar um crime, basta que
uma pessoa se sinta ameacada.

Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

Uma forma importante de prevenir que esse crime ocorra €
denunciar o quanto antes. Muitas vezes, antes de se cometer
um crime de violéncia domeéstica, o autor mostra sinais de
descontrole, agressividade etc. Sabemos que muitas vezes €
dificil, mas uma rede de apoio ou uma pessoa de sua con-
fianca podem fazer com que essa pessoa que esta passando
pela situacao se sinta fortalecida. Informacdes, canais de de-
nuncia, saber que essa denitincia pode ser feita de forma
anénima, pode ajudar. E mais importante: a pessoa nunca €
a culpada por sofrer esse tipo de violéncia.

’ SAIBA UM POUCO MAIS: N

A Lei Penal prevé diversas punicoes, de acordo com
cada crime e as circunstancias que o fato ocorreu,
bem como suas provas, autoria e particularidades

K da pessoa que sofreu a violéncia. /
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NEGLIGENCIA

Embora nao tenha um artigo proéprio do Cédigo Penal,
anegligéncia é a omissio em relacéo as obrigacoes da
familia e da sociedade de proverem as necessidades
fisicas e emocionais da pessoa com deficiéncia, po-
dendo gerar graves consequéncias a sua integridade.

Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo negli-
géncia? Quais os sinais de negligéncia?

Expressam-se na falta de alimentos, de vestimenta, de cuida-
dos escolares e com a saude, falta de limpeza e higiene cor-
poral e mas condic¢des locais para as rotinas didarias. O aban-
dono é a expressio maxima da negligéncia.

Quando a negligéncia é causada intencionalmente, trata-se
de uma violacio que pode ser caracterizada como crime de
maus-tratos.

Deniincias de tais situagdées podem

servir como um instrumento capaz de
interromper a negligéncia ou mesmo
prevenir que ela se perpetue.

31






O QUE E VIOLENCIA DOMESTICA?

Qualquer tipo de agresséo ocorrida no contexto fa-
miliar, isto é, dentro da familia ou entre pessoas que
possuem vinculos afetivos, é considerada uma vio-

léncia doméstica. NS

Esta pode se revelar de varias formas, como fisica, psi-
coldgica ou socioecondmica e pode envolver qualquer
membro da familia (pai, mée, filho/a, irméos etc.).

ABANDONO EM HOSPITAIS, CASAS DE SAUDE,
ENTIDADES DE ABRIGAMENTO OU CONGENERES

O abandono de pessoas com deficiéncia em hospitais, casas
de saude, entidades de abrigamento ou congéneres pode cau-
sar ou intensificar ainda mais o sofrimento vivido por aquela
pessoa, podendo até colocar sua vida em risco. Esse tipo de
conduta é crime.

Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

Garantir o acesso a informacéo, bem como direitos, protecao
e fiscalizacéo de casas de saude, hospitais e abrigamentos po-
dem evitar que tais crimes sejam cometidos contra pessoas
com deficiéncia.
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Qual é a pena para quem comete este crime?
Reclusio de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos, e multa.

Na mesma pena, incorre quem néo prover as necessidades
basicas de pessoa com deficiéncia quando obrigado por Lei
ou mandado.

NN\
S
SAIBA UM POUCO MALIS:

“Os adultos com deficiéncia destituidos da sua
capacidade legal e colocados em instituicoes com
base na sua deficiéncia contra a sua vontade, sem o
seu consentimento ou com o consentimento de um
responsavel legal, sdo vitimas de detencéo que € ilegal
nos termos da Convencéo Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), que o
Brasil ratificou em 2008”.

Fonte: Human Rights Watch — Maio

N /
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VIOLENCIA PSICOLOGICA

E qualquer conduta de discriminacéo, depreciacéo, desres-
peito, destinada a controlar acdes, comportamentos, crencas
e decisbes da pessoa.

Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo violén-
cia psicolégica?

Ocorre por meio da ameaca, intimidacéo, constrangimento,
humilhacfo, manipulacéo, isolamento, agresséo verbal e xin-
gamento, ridicularizacio, indiferenca, exploracéo ou intimida-
cao sistematica (bullying). A violéncia psicoldgica compromete
o desenvolvimento psiquico e emocional. Caso tenha dificul-
dade em identificar a violéncia psicolégica, procure apoio da
rede de servicos mais proxima e converse sobre a situacao.

O que fazer quando sofro ou vejo alguém que sofre uma
violéncia psicolégica?

Se voceé estiver sofrendo ou perceber que alguém esta sofren-
do uma violéncia psicolégica, pode/ deve fazer uma denun-
cia. Saiba que vocé néo deve ter vergonha, afinal, vocé esta
sendo submetida a violéncia. Caso tenha dificuldade, conver-
se com uma pessoa de sua confianca, que pode ser um fami-
liar ou um(a) amigo(a).
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Como agir nesses casos?

Em primeiro lugar devemos identificar que essa violéncia
esta acontecendo, pois muitas vezes ela ocorre de maneira
sutil. Constrangimentos, ameacas, chantagens, xingamentos
constantes podem ser formas de violéncia psicologica. Mui-
tas vezes a violéncia psicoldgica pode progredir para violén-
cia fisica, levando alguns casos a morte. Denuncie!

CRIME DE DISCRIMINACAO

Discriminacio ¢ toda forma de distin¢ao, restricéo ou exclu-
s&o, por acio ou omissao, que tenha o propdsito ou o efeito de
prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o exer-
cicio dos direitos e das liberdades fundamentais de pessoa
com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacdes razoaveis
e de fornecimento de tecnologias assistivas.

A Lei Brasileira de Inclusiao(LBI) descreve o crime
de discriminac¢éo contra pessoa com deficiéncia:

“Praticar, induzir ou incitar discriminacdo de pessoa
em razio de sua deficiéncia.”
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Qual é a punicio prevista?
Reclusao de 1 (um) a 3 (trés) anos, e multa.

A Lei também diz que a pena € aumentada em 1/3 (um terco)
se a pessoa estiver sob cuidado e responsabilidade do autor
do crime. Se qualquer dos crimes é cometido por intermé-
dio de meios de comunicacio social ou de publicacdo de
qualquer natureza, a pena pode variar de 2 (dois) a 5 (cinco)
anos, e multa.

O dispositivo legal em questdo tem um carater preventi-
Vo e visa a protecao a dignidade da pessoa humana, de
modo a promover e conscientizar o respeito as diferencas
entre as pessoas. Especificamente, essa norma do artigo
88 também busca punir comportamentos violadores dos
direitos das pessoas com deficiéncia, ou seja, toda situa-
cao que causa constrangimento e marginalizagio em ra-
zao da deficiéncia.

O que fazer quando sofro uma discriminac¢io com base
na deficiéncia ou presencio alguém sendo vitima desse
crime?

E importante denunciar, pois isso ajuda a inibir que a discri-
minacao se repita! Para que as autoridades possam apurar
com eficiéncia, é necessario anotar nomes dos envolvidos,
endereco e telefone de pessoas que sejam testemunhas.
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Verificar se o fato foi registrado em video, foto, mensagens
em celular ou alguma rede social, pois todo processo de-
pende de provas para ir adiante. Quando procurar uma
autoridade para relatar o fato, é essencial falar sobre sua
situacéo pessoal e o que lhe causou desconforto ou se vocé
se sentiu humilhado ou diminuido enquanto pessoa e em
razéo da deficiéncia.

NN\
x
SAIBA UM POUCO MALIS:

O Estado Brasileiro e a nossa legislacao prevé meios
de enfrentar desigualdades, falta de oportunidades e
injusticas que alguns grupos vém sofrendo ao longo da
histéria. Para isso, se utiliza de meios para promover
direitos destinados a tais grupos, dentre os quais as
pessoas com deficiéncia.

Assim, além de reprimir agdes que configurem crime de
discriminacéo, o Estado desenvolve medidas temporarias
e com foco determinado, denominadas acdes afirmativas,
por exemplo cotas no emprego, nas areas da saude,
assisténcia etc. Quando o Estado age para corrigir
as desigualdades, pratica a chamada discriminacéo
positiva, totalmente aceita pela Justica, aprovada pelos
tribunais e de acordo com a Constituicdo Federal, para

garantir direitos e efetivar igualdade.

N /
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4 )

Uma sociedade que garanta e disponha de mecanismos
de acessibilidade comunicacéo, onde espacos e servicos,
por exemplo, possam ser utilizados por todos (as),
contribui para que o crime de discriminacéo contra
pessoa com deficiéncia seja evitado.

Fonte: Lei Brasileira de Incluséo (LBI)
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VIOLENCIA SEXUAL

Trata-se de qualquer conduta que constranja a pessoa a pre-
senciar, manter ou a participar de relacio sexual ndo deseja-
da mediante intimidacdo, ameaca, coacio ou uso da forca. A
violéncia sexual acontece, por exemplo, por meio de impor-
tunacio sexual ou estupro. Qualquer que seja a violéncia
sexual sofrida, pode causar consequéncias para a saude fisi-
ca, sexual e mental das pessoas que sio expostas a este tipo
de violéncia e estas precisarao de uma equipe multidiscipli-
nar para atencéo e cuidado. Existem servicos especializados

que podem ajudar.
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IMPORTUNACAO SEXUAL

Sao praticas e comportamentos com finalidade de satisfazer
desejo sexual, sem o0 uso de violéncia fisica, como: apalpar,
lamber, tocar, desnudar, masturbar-se ou ejacular em publi-
co, dentre outros.

Praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato libidinoso
com o objetivo de satisfazer o proprio desejo ou a de terceiro.

Qual é a pena para quem comete este crime?

Recluséo de 1 (um) a 5 (cinco) anos, se o ato néo constitui cri-
me mais grave.

Como sei se estou percebendo, sofrendo ou cometendo
importunacio sexual? Quais sinais demarcam a impor-

tunacio sexual?

Podemos exemplificar algumas situacgdes: se vocé estiver
no transporte publico e sentir que alguém, sem o seu con-
sentimento, se aproxima e passa-lhe a mao, encosta pro-
positadamente a coxa ou o joelho, toca as partes intimas
ou faz insinuacdes de cunho sexual, como cantadas, assim
como comentarios sobre o corpo, tudo isso é uma impor-
tunacao sexual.
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O que fazer quando sofro ou percebo uma importunacéo
sexual contra alguém?

Ao presenciar ou sofrer importunacéo sexual, vocé pode,
em primeiro lugar, pedir ajuda para pessoas que estive-
rem perto de vocé. Além disso, pode acionar canais de de-
nuncia, como o telefone gratuito 180 — Central de Atendi-
mento & Mulher, ou mesmo chamar a Guarda Municipal
da sua cidade, seguranc¢as do Metré ou a Policia Militar
por meio do nimero 190.

Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

Esse tipo de crime ocorre com frequéncia em transportes
publicos, festas e locais com aglomeracodes. Fique atento(a).
E muito importante que as pessoas tenham informacées,
conhecam seus direitos e reconhecam que a importuna-
cao sexual é um crime. Dessa forma, com essas informa-
coOes, poderéo se proteger e evitar que situacdes dessa na-
tureza se repitam.
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ESTUPRO

Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca,
a ter conjuncéo carnal ou a praticar ou permitir que com
ele se pratique ato libidinoso.

O estupro é considerado um dos crimes mais violentos e
Cruéis, pois esta pratica gera uma violéncia contra a liber-
dade sexual, a integridade fisica e a honra da pessoa. E um
ato de covardia e gera também graves consequéncias emo-
cionais contra quem sofre. Lembre-se: a responsabilidade
ou a culpa desse crime nunca é da pessoa que sofreu a
violéncia e nem deve ser atribuida ao seu comportamento.

Qual é a pena para quem comete esse crime?

A pena para quem pratica o crime de violéncia sexual (es-
tupro), sera determinada conforme alguns critérios: idade,
gravidade da les&o e se resultou ou ndo em morte.

Recluséo de 6 (seis) a 10 (dez) anos. Contudo, se essa con-
duta resultar em les&o corporal de natureza grave ou se
a pessoa é menor de 18 (dezoito) e maior de 14 (catorze)
anos a reclusio aumenta de 8 (oito) a 12 (doze) anos. E se
resultar em morte, reclusio de 12 (doze) a 30 (trinta) anos.
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Como sei se uma situacio se caracteriza como crime

de estupro?

Quando vocé € constrangido(a), ameacgado(a) ou forca-
do(a) a ter uma relacio sexual com qualquer pessoa (seja
desconhecida, familiar, cuidador ete), isso € um crime de
estupro. Da mesma forma, se vocé forgar, constranger ou
ameacar uma pessoa a ter relacdes sexuais com voce, es-
tara cometendo um crime de estupro e podera ser penali-
zado por isso.

.

\/_\J
Para uma relacéio sexual ocorrer de modo

saudavel e livre, observe:
» que ambos partilhem do mesmo sentimento e desejo;
 Que a pratica seja consensual e dialogada;

« que se uma das pessoas se negar e a outra insistir, isto é

J

crime, pois “Néo é Nao”.
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ATENCAO

E crime a pratica sexual com adolescentes menores
de 14 anos. Este crime é chamado de “estupro de
vulneravel”, ou seja, presume-se ser um ato praticado
com violéncia e por isso tem a pena aumentada.

A Lei também prevé o “estupro de vulneravel” para
outras situacdes de vulnerabilidade, como enfermos
ou pessoa com deficiéncia mental* e aqueles que
nao podem oferecer resisténcia ou nao possuem
consentimento valido para a relacao sexual.

As pessoas com deficiéncia tém direito sobre seu corpo,
seus desejos e afetos! Sua vontade deve ser respeitada
e a deficiéncia nfo pode ser fator que a considere
automaticamente desprovida de discernimento. Quando
houver uma suspeita de violéncia sexual, deve-se levar
em consideracio as particularidades de cada caso e
das pessoas envolvidas, observando-se fatos, provas e
dando-se credibilidade a fala da pessoa com deficiéncia.

N /

* Todas as vezes que utilizarmos a expresséo deficiéncia mental é
devido ao fato de que nas leis ainda usa-se essa terminologia.
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Estupro de vulneravel

Ter conjuncgéo carnal ou praticar outro ato libidinoso com
menor de 14 (catorze) anos.

Qual é a pena para quem comete este crime?
Recluséo de 8 (oito) a 15 (quinze) anos.

Incorre na mesma pena quem pratica as acoes descritas com
alguém que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tem
0 necessario discernimento para a pratica do ato, ou que, por
qualquer outra causa, ndo pode oferecer resisténcia.

Quais sinais demarcam o estupro?

O fator mais importante para caracterizar esse crime ¢ a
auséncia de consentimento da vitima.

O que fazer quando sofro ou percebo um ato de estupro?

Em primeiro lugar, a pessoa que sofreu a violéncia deve
registrar um Boletim de Ocorréncia em qualquer delega-
cia. No caso das pessoas com deficiéncia, pode-se também
recorrer a Delegacia da Pessoa com Deficiéncia (SP). Com
este Boletim de Ocorréncia(BO) a pessoa podera fazer o
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exame de corpo de delito, que é realizado no Instituto Mé-
dico Legal (IML). Este exame ajudara a verificar e coletar
provas para que o crime possa ser apurado.

Como evitar que esse crime aconteca ou se repita?

Em primeiro lugar, devemos saber que um estupro pode
ocorrer tanto em lugares publicos quanto dentro da pro-
pria casa e até mesmo com pessoas conhecidas. Isso mui-
tas vezes dificulta a pessoa reconhecer o ato de estupro.
Além disso, € um crime muito subnotificado, o que dificulta
a identificagéo e condenacéo dos agressores. Dessa forma,
a denuncia pode diminuir a possibilidade que o mesmo
nio se repita ou impedir que outras pessoas possam Vvir a
sofrer violéncia de um mesmo autor.
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VIOLENCIA MORAL

Violéncia moral é qualquer acio destinada a caluniar, di-
famar ou injuriar a honra ou a reputacéo do individuo. Pode
ocorrer na presenca ou nao da vitima, como também em am-
bientes virtuais (redes sociais) por meio de xingamentos ou
outras ofensas a subjetividade da pessoa. Apesar de nfo dei-
xar marcas fisicas, trazem danos importantes para quem é
submetida a esse tipo de violéncia.

Os tdpicos abaixo detalham esses crimes e as formas de pre-
veni-los.

CALUNIA

Caluniar alguém, imputando-lhe falsamente
fato definido como crime.

DIFAMACAO

Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a
sua reputacao.

INJURIA

Injuriar alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou

z ® ®

o decoro.
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O que diferencia a pratica de calunia, injuria ou difamacéo é
o fato atribuido a pessoa. Se for atribuido falsamente a pratica
de um crime, por exemplo, falar que a pessoa roubou, saben-
do-se que néo roubou, isso é calunia. Se for algo que diminui
a sua reputacio, por exemplo, espalhar que a pessoa é egois-
ta ou invejosa, isso é difamacéo. Se for uma ofensa direta, por
exemplo um xingamento, isso é injuria.

O que caracteriza um crime contra a honra?

Caso voce se sinta ofendido em sua honra ou atingido em sua
subjetividade por alguma fala ou comentario de determinada
pessoa, postagem em grupo de WhatsApp, em uma reunifo,
sala de aula, ambiente de trabalho, ou em publicacdo em re-
des sociais etc., vocé pode estar sendo vitima de um desses
crimes. Da mesma forma, quando voceé publica ou faz comen-
tarios com objetivo de ofender diretamente uma pessoa, vocé
esta cometendo um crime de injuria.

Tome cuidado ao publicar conteudos nas redes sociais, ao co-
mentar sobre pessoas. Nao espalhe noticias antes de ter cer-
teza de que realmente sido verdadeiras. Nao publique fatos
que possam ofender pessoas.

No caso da injuria, ha um agravante se for relacionada a ele-
mentos referentes a raca, cor, etnia, religido, origem ou a con-
dicao de pessoa idosa ou com deficiéncia, a pena de reclusao
aumenta de 1 (um) a 3 (trés) anos e multa.
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VIOLENCIA PATRIMONIAL

Violéncia patrimonial refere-se a qualquer conduta que
configure retencao, subtracéo, destrui¢éo parcial ou total de
seus objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais,
bens, valores e direitos ou recursos econémicos, incluindo os
destinados a satisfazer suas necessidades.

ESTELIONATO

O crime acontece quando alguém visa obter, para si ou
para outra pessoa, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, indu-
zindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio ardil,
ou qualquer outro meio fraudulento.

O estelionato ocorre quando uma pessoa engana outra ou
usa de fraude para levar vantagem sobre alguém. Exemplo:
uma pessoa manipula outra que acaba cedendo e oferecen-
do a ela um bem (dinheiro em espécie ou carro etc.) por
vontade propria.

Como evitar que esse crime acontec¢a ou se repita?

Desconfie de pessoas que desejam saber suas informacdes
por meio de uma simples ligacéo telefénica, por exemplo.
Nao passe suas informacdes pessoais sem antes ter certeza
de que serao usadas adequadamente. Nao dé suas senhas ou

53



seus cartdes para outras pessoas. Esses documentos s6 po-
dem ser usados por vocé!

Qual é a pena para quem comete esse crime?

A pena prevista é de reclusido de 1 (um) a 5 (cinco) anos, e
multa. A Lei também diz no paragrafo 40. que aplica-se a
pena em dobro se o crime for cometido contra pessoa com
Deficiéncia Intelectual.

FURTO

Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével.

Qual é a pena para quem comete este crime?
Pena reclusao de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa.

O crime acontece quando alguém pega algo que perten-
ce a outra pessoa sem estabelecer contato com ela e sem
usar violéncia.

Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo furto?

Sei que esta havendo um furto quando percebo/ vejo uma
pessoa retirar algum objeto de valor (carteira, cartdes de creé-
dito, dinheiro, documentos etc.) de alguém (sem o consenti-
mento dessa pessoa) ou quando percebo que meus objetos
de valor “desapareceram”.
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Quais sinais demarcam furto?

E um crime que n#o utiliza de violéncia e ocorre de forma
muito sutil, deixando a impressao de que a pessoa “perdeu”
seus objetos.

O que fazer quando sofro ou percebo furto?

Como os demais crimes, deve ser registrado um Boletim de
Ocorréncia com todas as informacdes que tiver. Caso seus
documentos pessoais, como RG ou CPF tenham sido furtados,
registre um Boletim de Ocorréncia. Isso te dara seguranca,
caso alguém faga mal uso de suas informacdes pessoais.

Como evitar que este crime aconteca ou se repita?

Guarde objetos de valor e documentos em lugares seguros,
sempre com vocé. Ao sair com bolsas e mochilas, leve os a
frente do corpo, em seguranca. Evite permanecer em locais
da cidade sem iluminacio ou com pouco movimento, pois es-
sas condicoes facilitam a ocorréncia desse tipo de crime.

-

Esteja atento(a) a tudo que esta ao seu redor
(movimento, pessoas, ruas).

Cabe ao poder publico manter condicdes ade-
quadas na cidade e nos demais espacos publicos,

bem como a seguranca dos cidad&os.
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APROPRIAR-SE DE BENEFICIO

Caso uma pessoa se aproprie, isto é, pegue sua remuneracio
(salario, beneficio etc.) e utilize sem seu consentimento, isto é
um crime.

Art. 89. Apropriar-se de ou desviar bens, proventos,
pensao, beneficios, remuneracido ou qualquer outro
rendimento de pessoa com deficiéncia.

Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

N&o permita que outras pessoas usem suas senhas, docu-
mentos ou cartdes eletronicos. Somente vocé podera decidir

o que fazer e como utilizar o seu beneficio.

Qual é a pena para quem comete este crime?

Reclusao de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa.

4 )

Paragrafo unico. Aumenta-se a pena em 1/3 (um terco)

se o crime é cometido:

[ - por tutor, curador, sindico, liquidatario, inventariante,

testamenteiro ou depositario judicial; ou

IT - por aquele que se apropriou em razao de oficio ou

J

de profissao.

-
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RETER CARTAO OU DOCUMENTO

Reter ou utilizar cartdo magnético, qualquer meio eletrénico
ou documento de pessoa com deficiéncia destinados ao rece-
bimento de beneficios, proventos, pensdes ou remuneracio
ou a realizacao de operacoes financeiras, com o fim de obter
vantagem indevida para si ou para outrem.

Qual é a pena para quem comete este crime?
Detencéo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa.

Paragrafo unico. Aumenta-se a pena em 1/3 (um terco) se o
crime é cometido por tutor ou curador.

Este crime pode ser cometido por qualquer pessoa que faca
uso de seu cartfo eletroénico, ou o tome para si. Contudo, se
for cometido por responsavel pelos cuidados da pessoa com
deficiéncia, este crime terd sua pena aumentada. E importan-
te lembrar que nao é necessario seu enriquecimento para
determinar a pena.

Como sei se estou vendo, sofrendo ou cometendo reten-
c¢éo de cartiao ou documento?

Se vocé possui algum cartéo (de crédito, pagamento de bene-
ficio ete.) e por alguma razdo néo lhe é permitido utilizar por
alguém, isso significa que pode estar ocorrendo retencao de
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seus documentos. Caso perceba isso, vocé pode denunciar
por algum dos canais descritos nesta cartilha.

Como evitar que este crime acontec¢a ou se repita?

Nao permita que outras pessoas usem suas senhas, documen-
tos ou cartdes eletrénicos. O uso desses documentos deve ser

feito somente por voceé.

N /
; VOCE SABIA QUE EXISTEM BOLETINS DE
OCORRENCIA NAO-CRIMINAL?

Oficialmente nao ha previsdo na Lei Penal que obrigue o

registro de Boletim de Ocorréncia para fatos que néo séo

considerados crime. Porém, € muito comum esta pratica

nas delegacias. Este é um recurso utilizado para garantir
ou preservar direitos.

Os casos mais frequentes de registro de Boletins
Nao-Criminais so sobre extravio e perda de documentos,
localizacéo de veiculos e desaparecimento de pessoas.

Outros casos que também podem ser registrados, a
partir de avaliagao da autoridade policial, sdo ligados a
falta de acessibilidade, direito do consumidor, relacdes

bancérias, familiares ou ligadas a bens.

N /
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Encaminhamentos para a rede e acompanhamento de casos:

E importante mencionar o trabalho conjunto da equipe poli-
cial 1a. Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiéncia(DPPD)
com a equipe do Centro de Apoio(CAT), que recebe denun-
cias de crimes e violagcfes e também encaminha pessoas
com deficiéncias para serem atendidas em servigos da rede
de defesa e garantia de direitos, principalmente nas areas de
assisténcia social, saude, educacio, previdéncia, trabalho e
sistema de justica.

GARANTIR DIREITOS E UMA
FORMA DE PREVENIR A VIOLENCIA!
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Agora que vocé conhece
um pouco mais sobre os
crimes, saiba o que fazer se
for vitima ou perceber que
alguém sofreu algum deles.







PROPOSTAS DE PREVENCAO:
RECOMENDACOES
IMPORTANTES

Embora as situacoes de violéncia sejam complexas e multi de-
terminadas, elas podem ser prevenidas. As acdes para preve-
nir a violéncia contra pessoas com deficiéncia podem ocorrer
desde o momento da noticia (nascimento) até a fase do enve-
Ihecimento. Devem envolver estratégias ndo apenas junto as
pessoas com deficiéncia, mas numa perspectiva ampla que
inclua familias, sociedade, comunidades, normas sociais e cul-
turais e profissionais que atuam nas redes de servicos.

Considerando as violéncias mais recorrentes, apresentare-
mos a seguir alguns caminhos, em carater propositivo, para
prevencéo, que vao variar conforme o contexto cultural, so-
cial e a particularidade de cada caso.
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RECOMENDACOES PARA
PESSOA COM DEFICIENCIA

» Aprenda a identificar a ocorréncia da violéncia e,
caso ocorra, conte para alguém de sua confianga;

» Desenvolva a autonomia;
» Conheca seus direitos e deveres;

« Conheca os servicos de atendimento as situacoes
de violéncia do seu municipio;

« Tenha acesso a rede de servicos, todos
desenvolvem importante papel na identificacdo e
prevencéo da violéncia;

» Desenvolva a independéncia;

» Busque fazer amizades e manter contato com as
pessoas de confianca;

«Solicite ajuda de outras pessoas quando necessario;

o Cultive o fortalecimento da autoconfianca e
empoderamento;

« Elimine ou atenue sentimentos negativos.



RECOMENDACAO PARA
OS FAMILIARES:

« Estabeleca relacoes fortes, estaveis e positivas;

- Limites e regras podem ser ensinados com amor,
carinho, compreensio e sem violéncia, isso é
fundamental para um desenvolvimento sadio;

« Construa e/ou fortaleca umarede de apoio familiar;

« Estimule o desenvolvimento da autonomia da
pessoa com deficiéncia com quem vocé convive;

« Acompanhe e supervisione as atividades escolares
e de lazer;

« Mantenha uma disciplina consistente e comunique
valores familiares;

- Favoreca o contato entre criancas, adolescentes e
jovens com e sem deficiéncia.
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RECOMENDACOES PARA
TR\ PROFISSIONAIS DA REDE
DE SERVICOS:

« Analise suas concepcoes a respeito da deficiéncia.
Concepcoes equivocadas podem contribuir para
a invisibilidade, perpetuacdo e agravamento da
violéncia;

« Contemple no planejamento, estratégias
para eliminagcdo das barreiras dos servicos de
atendimento, sejam urbanisticas, arquiteténicas,
atitudinais, de informacéo ou tecnoldgicas;

« Frente ao reconhecimento de situacdes de violéncia,
ofereca apoio continuado, rapido e assertivo;

« Estude, busque capacitacbes e atualizacoes
profissionais;

o« Garanta que a equipe esteja treinada para
identificar, intervir e encaminhar os casos de
violéncia; que tenha conhecimento sobre o papel
da rede de servicos e fluxos de atendimento;

» Reconheca seus proprios sentimentos, bloqueios,
preconceitos e vivéncias com relacao a violéncia.



RECOMENDACOES PARA A
SOCIEDADE E COMUNIDADES

« Pratique o exercicio da empatia;

» Respeite a diversidade humana e caracteristicas
individuais;

« Se vocé desconfia que uma pessoa esta sofrendo
violéncia, mesmo que sejam apenas suspeitas,
denuncie;

«Realize campanhasparacombateradiscriminacio;
« Realize campanhas para prevenir a violéncia;

« Conheca os direitos das pessoas com deficiéncia;
« Conheca lugares para fazer denuncias;

- Difunda leis que promovam a reflexdo dos
principios de igualdade de direitos e n#o
discriminacéo;

- Favoreca a igualdade de acesso e participacéo.
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SAIBA QUE:

« Uma ameaca sempre deve ser percebida como
algo importante. Pessoas que sdo submetidas a
esse tipo de crime precisam registrar Boletim de
Ocorréncia (B.O) e buscar auxilio das autoridades
para evitar que essa ameaca se concretize;

« A palavra da pessoa € muito importante em
casos de crime contra a honra;

« Caso voceé esteja sendo impedido(a) de utilizar
seu beneficio por qualquer pessoa, registre um
Boletim de Ocorréncia (B.O);

« Ao Registrar um Boletim de Ocorréncia (B.O)
do crime de discriminacéo, exija que o termo
discriminacéo esteja claro neste B.O;

« Denuncias podem ser feitas anonimamente pelos
canais mencionados nesta cartilha.




ONDE DENUNCIAR?

12, Delegacia de Policia da Pessoa
com Deficiéncia/Centro de Apoio Técnico

8 Endereco: Rua Brigadeiro Tobias, 527, Luz,
Sao Paulo/SP - proximo a estacio do metrd

Funcionamento: segunda a sexta-feira,
das 9h as 18h.

Telefones para contato:

3 WhatsApp para pessoas com deficiéncia,
exceto pessoas surdas: (11) 99918-8167

[ WhatsApp exclusivo para pessoas surdas
(com Intérprete de Libras): (11) 94528-9710

X2 Email: dppd.decap@policiacivil.sp.gov.br

FIQUE LIGADO:

Nao ha necessidade de agendamento prévio,

mas € importante levar documentos pessoais e

relacionados ao atendimento.

o )
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OUTROS CANAIS:

Disque 100

Atendimento gratuito para denuncias de violagao de
direitos humanos.

Disque 180

Servico telefdbnico de recebimento de denuncias de
violéncia doméstica.

Policia Militar 190

Casos de flagrante, ou seja, no momento em que o crime

esteja acontecendo ou tenha acabado de acontecer.

\_

~

)

CONSELHOS TUTELARES:

Orgaos responséveis por receber e encaminhar
denuncias de violéncia contra criancas e adolescentes.

Todo cidadio pode procurar outros Conselhos exis-
tentes em seu municipio, buscar informacgdes ou rela-
tar violéncias para serem devidamente encaminhadas.
Assim como pode procurar a Defensoria Publica (para
casos individuais) ou Ministério Publico (para casos co-
letivos ou de interesse publico).

~
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DELEGACIA ELETRONICA (SP):

Acessar pelo site:
www.delegaciaeletronica.policiacivil.sp.gov.br.

A denuncia pode ser feita no campo ‘Outras Ocorréncias’.

o )

Quais sdo os documentos necessarios para fazer
a denuncia:

RG, CPF, endereco (se tiver uma conta de luz, de 4gua, telefo-
ne, isso lhe ajudara a comprovar o endereco).

Qual é o prazo para fazer a dentuncia:

O prazo para denunciar os crimes pode variar um pouco,
dependendo do que ocorreu. O mais importante é que vocé
faca a denuncia o quanto antes, evitando que a situacéo se
complique ou venha a intensificar seu sofrimento.

Como provar sua denuncia:

Informe nome, telefone, endereco e, se possivel, documen-
to de pessoas que tenham presenciado o fato, para serem
testemunhas. Se puder apresente gravagdes de audio, do-
cumentos, fotos, mensagens de WhatsApp, mensagens de
e-mail, que podem ser indicados/utilizados como provas.
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Reuna o maximo de informacdes sobre o autor do crime.

Se possivel, informe nome completo, apelido, telefone, docu-
mentos, endereco e profissio.

Registre todas as informacodes que possam ajudar a solucio-
nar o caso, como uma breve descricdo das caracteristicas
do local, das circunstancias e das pessoas envolvidas.

Para saber mais acesse:

Cddigo Penal - http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/decreto-
-lei/del2848compilado.htm

LBI

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/
Lei/L13146.htm

Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia Comen-
tada - (documento da FEAC)

ECA

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/1eis/18069.htm
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Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Defi-
ciéncia

http:/www.pessoacomdeficiencia.sp.gov.br/

Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/
decreto/d6949.htm

Relatério da Human Rights Watch - Eles ficam até morrer
“Uma vida de isolamento e negligéncia em institui¢cdes para
pessoas com deficiéncia no Brasil” - Maio 2018
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As citacdes da Cartilha referentes a tipificacao
de crimes foram extraidas do Cédigo Penal, cuja
redacao € da Lei numero 7.209/84 e da Lei Brasileira
de Inclusao (LBI) numero 13.146/15.
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