DE GESTAO | 2018










apresentacao

O Tribunal de Justica de Sdo Paulo tem dimensdes de
elevado porte e é reconhecido pela grandiosidade de
seus nimeros. O presente Relatério de Gestao, portan-
to, é a materializacao desses dados, em face do compro-
misso de transparéncia dos érgaos publicos e do dever
dos administradores de prestar contas a sociedade.

O foco da atual gestao foi e continua sendo a redugéo de
despesas e o aumento de produtividade. Como servido-
res que nos esforcamos diuturnamente para alcangar os
melhores resultados, temos que, de forma consciente e
responsavel, contribuir para que os cidaddos recebam




servigos publicos de exceléncia com a maxima economicidade de recursos.
Desta feita, atuamos em diversas frentes de reorganizacao administrativa,
renegociagdes contratuais e rescisdes de contratos de locagdo, totalizando
economia de mais de cerca de R$ 430 milhoes.

Adicionalmente, de forma intrinseca a sua missdo de resolver conflitos da
sociedade por meio do julgamento de processos ou de métodos adequados,
o Tribunal de Justiga participou ativamente no auxilio a elaborac¢io de pro-
jetos de lei aprovados em 2018, entre os quais o que permitem a criagdo de
novos cargos de juiz substituto em 2° grau e de novas Varas Regionais, o que
permitira maior agilidade e eficiéncia no exercicio da Magistratura.

Para alcancar as metas pretendidas, demos destaque especial as agoes para
a valorizagdo do servidor, com amplia¢do de cursos de capacita¢do, concur-
sos publicos, posses e convénios com instituigdes académicas e, concomi-
tantemente, incentivamos a produtividade e a melhoria nos trabalhos nas
unidades de 1° grau por meio do programa Judiciario Eficiente.

O reconhecimento da sociedade e dos demais integrantes do sistema de
Justica demostram que estamos no caminho certo na promogao da Justica,
equidade e paz social, propdsito maior desta Corte. O “Selo Ouro”, confe-
rido pelo Conselho Nacional de Justica e o Prémio Innovare, na Categoria
Tribunal, com o programa Adote um Boa-Noite, com os quais fomos agra-
ciados, nos incentivam a continuar Construindo a Justica.

Manoel de Queiroz Pereira Cal¢as
Presidente do Tribunal de Justica de Sao Paulo
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Resolver conflitos da
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de processos ou de
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- Os diversos projetos realizados pelo Tribunal
de Justica de Sao Paulo tém em comum a busca
incessante por maior eﬁciéncia’?,&ag;quréncia.

" Asestatisticasdosfeitos sobrestawspehsos,
més a més, referentes aos casos submetidos a
sistematica da repercussao geral e dos recursos
repetitivos sao encaminhadas ao Nucleo de
Gerenciamento de Precedentes (Nugep).




Mutirao de
Cartas Rogatorias

Projeto

A segao de processamento das cartas rogatorias
foi incorporada a Secretaria da Presidéncia,
visando a dar mais agilidade a atividade.

Desenvolvimento

Mutirdo para regularizar o servigo represado
e melhorar as praticas de trabalho, como a
digitalizacdo dos expedientes, em especial das
tradugdes, com inser¢do no sistema CPA.

Resultados

Nao existe mais nenhum oficio ou carta
rogatéria aguardando encaminhamento ao
Ministério da Justica.




TramitacOes Internas

Recebimento e analise de processos para elaboracdo de minutas de despachos/
decisdes, decisdes monocraticas e votos

75
39

tramitacao de
processos

Suspensodes de liminares ou sentengas

Recurso especial (negando seguimento)

Recurso especial (dando seguimento)

Recurso extraordinario (negando seguimento)

Recurso extraordinario (dando seguimento)

Votos e declaragoes de votos proferidos

Decisdes diversas (despachos de mero expediente, arguicdo de suspei¢ao/
impedimento, embargos de declaragdo, formalizagdo de ato demissério)

Total
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Campanha de Acessibilidade

Projeto

Inclusao efetiva das pessoas com deficiéncia nas unidades de
trabalho do T7J.

Desenvolvimento

Campanha “Pessoa com deficiéncia, inclusao é valorizar”
com realizagdo de materiais fisicos e virtuais, como cartazes,
banners, email marketing, noticias e videos com entrevistas de
pessoas com deficiéncia retratando suas atividades profissionais
no TJ, com depoimento sde colegas e gestores.

Resultados

Criagao de canal especifico de comunica¢ao com a Comissao
de Acessibilidade e realizagao de pesquisa com magistrados e
servidores do TJ, por meio de questiondrio na intranet.

30

magistrados
MEDIA TRANING




Media Training
para Magistratura

Projeto

Preparo sistematico dos juizes recém-
ingressados na  Magistratura  para
atendimento a imprensa.

Desenvolvimento

Realizagdo de treinamento de porta-vozes,
em parceria com a Comunicagdo Social
da Policia Militar do Estado de Sao Paulo.

Resultados

Na primeira edigio do Media Training,
foram treinados 80 juizes do 187°
Concurso de Ingresso na Magistratura.

Gravacio do Orgao Especial

Projeto

Revisdo, visando a economia de recursos, do processo de
gravacio e disponibilizagdo das sessdes do Orgao Especial,
anteriormente realizado por meio de empresa contratada.

Desenvolvimento
Estudosapontaramaviabilidadedoprocessodetransmissao,
edicao e disponibilizagdo online ser realizado por equipe
propria do Tribunal de Justica. Foram adquiridos, por
meio de licitagdo, os equipamentos necessarios.

Resultados

O contrato com a empresa terceirizada foi cancelado e
as transmissoes, edi¢oes e a disponibilizacao no site do
Tribunal sao realizadas inteiramente por equipe propria.




Visitantes
Paldcio da Justica | 6.257

Museu | 6.911
Visitas monitoradas | 222

Site do TJSP
Noticias publicadas | 1.600
Fotografias | 250.000

Cobertura de 10 juris de
repercussao nacional

Imprensa

Atendimentos | 50/dia (média)

Exposicoes
“Hoje e Sempre” - 86°
aniversario da Revolucao

Constitucionalista de 1932

“Memorias Notariais: série
de documentos historicos”

Y

Apresentacoes

Quem canta seus
males espanta” | 13

Projeto Quintas no Museu
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TGC

TECNOLOGIA,
GESTAO E CONTRATOS

Asdiversasfrentesdetrabalhodereorganizagiao
administrativa, renegocia¢cdes contratuais e
rescisoes de contratos de loca¢ao, resultaram
em uma economia anual de cerca de R$ 100
milhdes, com otimiza¢do da ocupagio de
imoveis proprios, melhorias em contratacao
emlogisticaefrotas. Asintegra¢des de sistemas
de tecnologia com institui¢des parceira, como
a Defensoria Publica, Policia Civil e Cartorios
Extrajudiciais possibilitaram mais agilidade
na prestacao jurisdicional.
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milhoes

CONTRATOS

Otimizar
Ocupacgao de
Imoveis Proprios

Projeto

Acao integrada para rearranjo fisico ocupando espagos subutilizados de
imoéveis proprios e identificagdo do potencial de redugdo de custos com
aluguéis.

Desenvolvimento
e Rescisdo contratual de imével alugado na Av. Alcantara Machado
e de 125 vagas de garagem edificio Haze.
Viabilizac¢ao de Leildo de Inserviveis do TJSP liberando espagos
nos prédios alugados de almoxarifados do Tatuapé e Ipiranga.

Conclusédo da desapropriagdao do prédio GADE 9 Julho
Adensamento de layout e ocupagdo do prédio da praga Patriarca
com a rescisao contratual do prédio da rua Conde do Pinhal
Conclusdo e mudanga ao prédio proprio de Sao José do Rio Preto

Resultados
Economia de R$ 36 milhdes/ano em contratos.
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o ALUGUEIS

Projeto

Reestruturagdo da Diretoria de Contratos e mobilizagdo de equipe voltada a estudos
e reunides de negociacdo de reajustes e redug¢des de escopos contratuais com
participagdo dos Gestores de Contratos.

Desenvolvimento
Atividades de reducao de custos para todos os contratos com renovagdes em 2018,
tais como:
Redugao de reajustes em contratos de Limpeza e do Arquivo geral de Jundiai.
Aglutinacao em Contratos de Vigildncia, Limpeza e Elevadores.

Renegociagoes

Contratuais Redugcio de postos de Vigilantes com a implantagio do Sistema Integrado de
Monitoramento.
Revisao dos contratos de Energia Elétrica — prédios média tensao.
Redugao dos postos de trabalho de Reprografia
Renegociagdo de diversos Aluguéis

Resultados
Economia de R$ 21 milhées/ano em aluguéis.




Reestruturacao de
Engenharia e Arquitetura

Projeto

Introdu¢do de Engc de Planejamento
e capacitacdo das equipes para atuagdo
conforme boas praticas técnicas e de gestdo
para priorizacdo e atendimento de 2.500
demandas de estudos técnicos e varios
projetos de obras pendentes de solugéo.

Desenvolvimento

Conclusdo das entregas de projetos
anteriormente encomendados de
Eng.* e Arquit. com o Consdrcio
contratado para Apoio Técnico.
Desmobiliza¢ao do Contrato atual
de Apoio Técnico e realizagdo de 2
Concorréncias com empresas distintas
para PROJETOS e FISCALIZACAO
visando ao aperfeicoamento nos
controles do TJSP sobre Projetos e
Obras.

Atualizagao do Anteprojeto
Arquiteténico e Projeto Legal das
TORRES - GADE Conde de Sarzedas.
Execucdo e Fiscalizagdo de Diversas
Obras de Reformas, de Estudos de
Arquitetura para adequagdo dos
espagos na Capital e no Interior.
Portaria Contratagdio de Pequenas
Reformas - ARP diretamente pelas
RAJ’s

Resultados
Economia de R$ 42 milhdes nos novos
contratos em Projetos e Fiscalizagao.

milhoes
NOVOS
PROJETOS




Melhorias em Contratacgdes,
Patrimonio e Almoxarifado

Projeto

Reducao de tempo de contratagdo, agilidade na
tramitagao processos administrativos e nas baixas
patrimoniais, capacitacdo das equipes, redugdao
de estoques de seguranca nos almoxarifados.

Desenvolvimento

Elaboragio, Divulgagao e
Treinamentos de Manual de Gestores
de Contratos.

Inversao de Fases em Licitagoes.
Unificagdo Comissoes CAL / CAEC.
Novos Procedimentos para Cadastro
de Ativos Imobilidrios, CPMI, Portaria
CPA Digital, Padroniza¢ao Registros
Almoxarifados, Inventirio 100%
Digital e Instaura¢ao de Apuratérios
Anticorrup¢ao,  Atualizagio  do
Anteprojeto Arquitetonico e Projeto
Legal das Torres — Gade Conde de
Sarzedas.

Execugdo e Fiscalizagdo de Diversas
Obras de Reformas, de Estudos de
Arquitetura para adequagdo dos
espacos na Capital e no Interior.
Portaria Contratagdio de Pequenas
Reformas - ARP diretamente pelas
RAJ’s

Resultados

Custos evitados nas novas contratagdes até
novembro: R$ 261.574.766,51 e redu¢ao média
de 50 dias por licitacao (20% menor em que 2017)




Melhorias em Logistica e Frotas

Projeto
Modernizagao das praticas de Gestdao de Frotas, Rede
de Suprimentos, Gestdo de Oficinas e Logistica de Malas e Malotes.

Desenvolvimento

Equipes de trabalho focadas na implantagéo de:
e Sistema SAJ Frotas: controle da utilizacao de viaturas e motoristas.
e Taxi-TJSP (mar/19): reducio no custo de km de R$ 18 para R$ 4 na frota de servigos.
e Leiloeiros Credenciados (jan/19): maior divulgac¢ao e eficacia na venda de inserviveis.
e Cartao Combustivel (jan/19): ampla capilaridade no abastecimento e lavagem da

frota. Economia Prevista: 4,3%.

Unificagao Malas e Malotes (mar/19): logistica unificada para transporte de processos.

e Unificagdo de gestao oficinas prdoprias e manutencdo terceirizada: melhor
aproveitamento de mao de obra (4.236 Ordens de Servico executadas)

e Padronizagidodelancamentosdeestoquenos360almoxarifadosdo TJSP: confiabilidade
e controle na distribui¢do de suprimentos.

Resultados
Redugdo de custos administrativos em frota/motoristas e liberacdo de servidores para outras
atividades do TJSP, com melhoria da presta¢ao dos servigos.

Redugoes Contratuais | R$ 35.797.000/ano

Arquivo Geral - Jundiai Reducdo de reajuste anual 1.416
Locagdo - 12 Contratos GADE MMDC e outros 2.202
Servigos - 20 Contratos Manutencgdo elevadores, CFTV, vigilancia 498
Limpeza - Contratos Aglutinagdo de 82 contratos em 45 4.867
Limpeza - 16 Contratos Reducdo de reajuste 869
Reprografia Redugdo de postos 4.032
Seguranca Patrimonial fev/19 Implantagdo S.I.M. 7.892
Postos Vigilancia - Reducgédo Aglutinacdo de 32 contratos em 20 12.909
Energia Elétrica Revisdo contratos media tensdo e capacitores 450

Manutencio de Elevadores jun/19 Aglutinacdo de 198 contratos em 41 662



Rescisdes de Aluguéis | R$ 20.993.000/ano

Economia Anual
mil reais

Av. Alcantara Machado Garagem 452
Rua Conselheiro Furtado Vagas de garagem 430
Taubaté VEC Mudanga de enderego 141
Sdo José do Rio Preto Uso de prédio préprio 215
Rua Conde do Pinhal fev/19 Uso de prédios préprios 480
1.916 m? Galp&es Ipiranga fev/19 Leildo de inserviveis 431
Almoxarifado Tatuapé abril/19 Uso de prédio préprio e logistica de entregas 2.264
GADE 9 de Julho Desapropriagdo concluida 16.580

Custos evitados | licitacoes 2018

Volume de operagoes

Modalidade Licitagio até nov. Valores negociados Custos evitados

Pregdo eletrénico R$ 955.598.124,62 R$ 715.950.660,21 R$ 239.647.464,41
Concorréncia RS 65.526.763,33 47.243,925,09 RS 18.282.838,24
Contratagio Direta RS 10.144.389,08 RS 6.528.218,12 RS 3.616.170,96
Tomada de Prego RS 186.266,50 RS 164.640 RS 21.626,5
Pregdo Presencial RS 56.666,40 RS 50.000 RS 6.666,4
Totais RS 1.031.532.459,93 RS 769.957.693,42 RS 261.574.766,51

diminuicdo

Redu¢iao média de 50 dias por licitacao

Redu¢io de TEMPO MEDIO DE LICITACAO

Tempo Médio Dias Corridos

20..

TEMPO Modalidade
CONTRATACAO 2017 jan a out/18

Concorréncia 272 219

Pregdo 208 159
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Integracao com a Policia Civil para
Encaminhamento de Inquérito Policial

Projeto
Parceria com a Secretaria de Seguranca Publica (SSP) para
tramitacdo eletronica dos inquéritos policiais.

Desenvolvimento

Projeto-piloto na Vara da Violéncia Doméstica e Familiar do
Foro Regional do Butantd. As medidas cautelares e os inquéritos
policiais eletronicos foram implantados gradativamente em todo
o Estado, sendo concluido em novembro na comarca da Capital.

Resultado

Procedimentos como impressdo de copias, deslocamento para
assinaturas e transporte de expedientes passaram a ser feitos
eletronicamente. Com tramitagdo mais célere, acessivel e segura,
o inquérito digital possibilita a consulta e a analise dos autos
digitais por todos os operadores simultaneamente e em tempo
real, a qualquer hora e dia.

e Portal de Intimacao Eletronica

da Defensoria Publica

Projeto

Integragao entre os portais do TJSP e da Defensoria
Publica Estadual, nas unidades de 2° Grau, para
realizacdo de intimacdo e cita¢do eletronica de atos
processuais.

Desenvolvimento
Implantagao gradativa da funcionalidade, tendo como
unidade-piloto a Subsecdo de Direito Privado 1.

Resultado

Desde novembro, as intimagdes de defensores,
oriundas de processos eletronicos, em todas as
segoes, sdo realizadas por meio do Portal, garantindo
celeridade e seguranga no cumprimento dos atos.




Banco Nacional de Monitoramento
de Prisoes - BNMP 2.0

Projeto

Integragdo, junto ao Conselho Nacional de Justiga
(CNJ), para o controle de prisdes no ambito nacional.
A nova versio do sistema possibilita, além do
monitoramento das ordens de prisdo expedidas pelo
Judiciario, o controle do cumprimento das ordens de
prisdo e soltura em tempo real, em ambito nacional,
viabilizando a criagdo do Cadastro Nacional de Presos
para gestao de informagdes sobre pessoas procuradas
pela Justica ou presas nos demais Estados integrados
ao sistema. Com o BNMP 2.0, o Poder Judiciario

passa a dispor de um banco de dados dinamico e de REGISTRO
abrangéncia nacional. IUDICI AL
INDIVIDUAL

Desenvolvimento

Acordo firmado entre CNJ, TJSP e Tribunal de Justi¢a de Santa Catarina deu
origemao grupo de trabalho multidisciplinar paralevantamento dos requisitos,
desenvolvimento, homologagdo e implanta¢ao. A integragdo, iniciada em
dezembro de 2017, recebeu, ao longo de 2018, novas funcionalidades e
melhorias, totalizando mais de 10 mil horas de desenvolvimento.

Resultado

Mais de 1,5 milhoes de RJI’s (Registro
Judicial Individual) cadastrados pelas
unidades cartorarias do TJSP.



Gravacao de Depoimento Especial

Projeto

Ampliagdo a todas as unidades do Estado da técnica
humanizada para oitiva de menores vitimas ou testemunhas
de violéncia e abuso sexual, obrigatdria a partir da edigdo
da Lei n° 13.431/17, que fixou prazo de um ano para adogdo
da escuta especializada pelos tribunais, embora o método ja
estivesse sendo adotado pelo Judicidrio paulista, com base na
Recomendacao n. 33/10, do CNJ. O depoimento é colhido em
sala especial, na presenca de psicologo e/ou assistente social
capacitado, e a conversa ¢ transmitida ao vivo para a sala de
audiéncia. O ato processual fica gravado e é anexado aos autos
para evitar que a crianga seja ouvida em outras fases da agdo ou
em eventual recurso, evitando, dessa forma, sua revitimizagao.

Desenvolvimento

Implementa¢do do depoimento especial
em todas as varas da Infincia e Juventude
e de Violéncia Doméstica, utilizando a
estrutura e as ferramentas de comunicac¢ao
e chamadas de audio e video ja existentes
no TJSP. Foram adquiridos apenas
webcams, microfones e headsets.

Resultado

A gravagdo dos depoimentos ¢é realizada
em CD ou DVD e segue fisicamente com o
processo, atendendo a todas as exigéncias
e necessidades. Outros tribunais passaram
a adotar o modelo, por ser uma solugao
eficiente e de baixo custo.




Melhorias da Proposta Orcamentaria 2019

Projeto
Melhorias para atender a Resolu¢ao n° 195/14-CNJ e no sistema
de transmissao de dados.

Desenvolvimento

Relatorio em atendimento a Resolu¢do e inclusao de uma nova
etapa, denominada pds-coleta, de validagdo prévia de dados para
que eventuais registros inconsistentes possam ser visualizados e
corrigidos antes da transmissdo para a Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestao.

Resultado

Atendimento aos preceitos da Resolu¢do e maior agilidade na coleta
de dados da Proposta Orcamentaria e na transmissdo a Secretaria
de Estado de Planejamento e Gestdo. O projeto, finalizado em
julho, ja contemplou a Proposta Orgamentaria de 2019.

Selo Digital dos Cartorios Extrajudiciais

Projeto

Atendimento a Meta n° 7 da Corregedoria Nacional de Justica,
permitindo que o cidaddo possa consultar e conferir, de forma
simples e rapida, informagdes de atos praticados pelas Serventias
Extrajudiciais do Estado, facilitando, por sua vez, a fiscalizagdo e a
correi¢ao remota efetuadas pela Corregedoria Geral da Justica.

Desenvolvimento

Implantagao de Sistema para Consulta e Controle de Selo Digital
e adequacgbes por parte das empresas de desenvolvimento de
softwares das Serventias.

Resultado

O cidadao pode consultar informagdes online de todos os atos
praticados pelas Serventias Extrajudiciais do Estado, por meio de
dispositivo mdvel que efetue a leitura do QR Code impresso no
ato ou pela digitacao no Portal do TJSP do cédigo do Selo Digital
langado no ato, garantindo-se maior transparéncia dos dados e sua
conferéncia e confirmagdo a qualquer tempo.
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Documentos Fiscais - AUDESP

Projeto

Inclusao digital dos documentos fiscais no
modulo SGF (SAJADM), ateste do documento
pelos fiscais administrativos, inclusdo de guias
deISS, de forma a evitar o envio do documento
fisico pelos Correios, atrasos de pagamentos
em decorréncia de problemas nos malotes,
greves, entre outros e também para atender a
Auditoria Eletronica do Tribunal de Contas
Estadual (Audesp).

Desenvolvimento

Moédulo no SAJADM, inicialmente para
contratos de prestacdo de servicos de limpeza
da 7 RAJ e, posteriormente, estendido aos
demais contratos, de forma digital.

Resultado

Os resultados se mostraram positivos com
a redu¢ao do numero de correspondéncia
fisica, de envelopes, despesas dos Correios,
atendendo a Audesp e minimizando os

encargos moratdrios dos tributos.

Encargos Trabalhistas

Projeto

Inclusdao digital de documentagdo referente
“Encargos Trabalhistas”, por meio da criagdo de
tarefa para os processos fisicos correspondentes.
no SAJADM/CPA.

Desenvolvimento

Piloto na 7® RAJ para contratos de servigos de
limpeza, estendido gradativamente para as
demais RAJs e respectivos contratos de prestacao
de servico com mao de obra residente.

Resultado

Eliminagdo dos processos fisicos anteriormente
gerados em grande volume para autuagdo
dos expedientes. Facilidade na consulta para
realizagdo dos procedimentos necessarios,
como, por exemplo, atender solicitagdes da
Procuradoria Geral do Estado referentes a acoes
trabalhistas.
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Centraliza¢cao de Pagamentos de Oficiais de Justica

Projeto

Sistema de pagamento mensal aos
oficiais de Justica das diligéncias dos
mandados pagos e cumpridos, de forma
a controlar os saldos dos depdsitos das
diligéncias judiciais e dos pagamentos
efetuados, propiciando estudos de
reversdo de eventuais remuneragoes ao
FED, assim como a padronizac¢do das
atividades no processo de pagamento
das diligéncias e financeiros nas
Centrais de Mandados (SADM),
incluindo na DIRF os valores recebidos,
a titulo de diligéncia dos mandados
pagos, pelos oficiais de Justiga.

Desenvolvimento

Piloto do novo mddulo de pagamentos
com as diligéncias devidas em dezembro,
incluindo preenchimento dos mapas do
2° Grau, autorizacio de forma eletronica e
consisténcia, compilacdo e envio dos dados
ao Banco do Brasil, assim como a recepg¢ao do
arquivo retorno para analise da Secrataria de
Orgamento e Finangas. Em desenvolvimento,
moédulo de pagamento dos mapas dos
mandados do 1° grau.

Resultado

Todos os mapas preenchidos pelos oficiais
de justica do 2° Grau e autorizados até 17/12,
foram devidamente pagos em 18 e 19/12.




Uniformizacao de
procedimentos
de prestacao de contas

Projeto

Conversao das verbas distribuidas as
comarcas do Interior para o regime de
adiantamento, com o objetivo de uniformizar
os procedimentos para utilizagdo e prestagio
de contas das verbas (Interior e Capital).

Desenvolvimento

Continuidade da conversio para o regime
de adiantamento da verba das comarcas
da 7* RA]J, cujo projeto-piloto iniciou-se pela
comarca de Santos, resultando na inclusdo de
17 comarcas.

Resultado

Em vista do éxito do programa-piloto foi dado
prosseguimento a segunda etapa da conversao,
na qual serdo convertidas em adiantamento
as verbas de 29 comarcas da Grande Sao
Paulo (1> RAJ). Entre os beneficios, a
rapidez na prestacdo de contas e o melhor
aproveitamento dos recursos, uma vez que
os valores remanescentes sdo recolhidos a
cada més e revertidos a dotagdo do Tribunal,
enquanto que a distribui¢ao carrega o saldo de
um trimestre para outro e o recolhimento do
4° trimestre ocorre apos o encerramento do
exercicio, como receita da Fazenda Estadual.

Prestacao digital de contas

Projeto

Envio das prestagdes de contas pelo
CPA  (digitalmente), iniciado pelos
Adiantamentos.

Desenvolvimento:

Digitalizacao das prestagdes de contas
de Adiantamentos na DARAJ 3 — Bauru,
comarcas de Santos e de Mongagua e
Forum Joao Mendes Junior (Adiantamento
da Capital) para verificar a viabilidade da
digitalizacdo, inclusive com a normatizagao
para aceitagdo dos documentos digitais
pelo Tribunal de Contas.

Resultado

Asetapas de encaminhamento de NE (Nota
de Empenho), NL (Nota de langamento),
PD (Programagao de Desembolso) e OB
(Ordem Bancdria) estdo sendo realizadas
exclusivamente pelo CPA para avaliagdo
de eventuais dificuldades das Unidades
prestadoras de contas e aperfeicoamento
da ferramenta disponivel (CPA -
Tarefas). A digitalizagao poderd, em uma
proxima etapa, ser estendida a outros
Adiantamentos.
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Recursos
Humanos

Reestruturacio organizacional visando a
reducdo de custos de R$ 330 milhées, além
de aprimoramento dos processos de trabalho
e reducao da burocracia entre as unidades,
associadas a iniciativas para a valorizacdo do
servidor, com amplia¢ao de cursos deservicos
de sadde, capacitacdao, concursos publicos,
posses e convenios com institui¢oes.




Reestruturacao
Administrativa

Projeto

Reestruturagdo das areas administrativas,
respeitando o processo de trabalho, os
resultados prospectados para a unidade
reestruturada e os indicadores de
desempenho almejados.

Desenvolvimento

Reestruturagdes com foco na redugdo do
numero de secretarias e alinhamento de
processos de trabalho, passando de 12
secretarias e 1 diretoria para 8 secretarias
e 2 diretorias, e reestruturagbes para
simplificacdo dos processos de trabalho as
Secretariasde PrimeiralnstanciaeSecretaria
de Administragdo e Abastecimento. Na
SPI, 112 servidores foram alocados em
Cartorios e na SAAB o foco foram os setores
de servicos e demandas de manutengdo,
contratos e patrimonio.

Resultados

Estima-se reducdo de custos de R$ 330
milhoes em 2 anos (2018/2019), além de
aprimoramento dos processos de trabalho e
reducdo da burocracia entre unidades.

Capacitacao de servidores

Projeto

Investimento em  Capacitacdo de
Servidores,  aprimorando  modelos
anteriormente existentes, com énfase
em treinamentos na plataforma Moodle,
que possibilita o ensino a distancia
de maneira macica, disseminando
o conhecimento nas competéncias
requeridas para o desenvolvimento de
um trabalho de exceléncia.
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Desenvolvimento Resultados

Mais de vinte treinamentos sobre o Mais de 15.000 inscritos em um ano, uso da
sistema SAJ e o processamento dos feitos. Plataforma Moodle de ensino a distancia, sem
Realizagio do primeiro treinamento custo adicional ao TJSP, por meio de trabalho
virtual para o plantio do recesso, o desenvolvido integralmente pelos servidores do
que possibilitou que os participantes TJSP. Adicionalmente, foi realizado do I Workshop
tirassem davidas diretamente com de Gestao de Contratos do TJSP, com a presenca do
os servidores responsaveis pela Ministro do Tribunal de Contas da Unido, Benjamin
transferéncia do conhecimento. Zymler, e do presidente do Tribunal de Conta do

Estado de Sao Paulo, Renato Martins Costa.
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Informatizacdo dos Processos
de Trabalho da Secretaria de
Gestao de Pessoas

Projeto

Mais de 30 projetos de informatizagdo para as
areas de carreira, gestdo de desempenho, folha de
pagamentos e beneficios, buscando aprimorar os
processos de trabalho, informatiza-los e tornar
mais acessivel a vida funcional do servidor.

Desenvolvimento

Foco em redugdo do tempo de tramitacio dos
pedidos, redu¢ao da méao de obra necessaria para a
realizagdo da atividade e na transparéncia.

Resultados

Implanta¢ao de modulos que reduziram em uma
semana a tramitagdo processual nas unidades e
diminuiram a tramitacdo de procedimentos em
papel. Sete mddulos ja foram entregues.

Comunicac¢ao com os Servidores

Projeto

Aprimorar a forma de comunicagdo do Tribunal
com os servidores, investindo em ferramentas e em
uma interacdo mais transparente.

Desenvolvimento

Novo Portal do Servidor, mais colaborativo
e moderno, trazendo todas as informacoes
fundamentais a vida funcional, além de divulgacao,
as quintas-feiras, no canal de Noticias do TJSP, das
principais acoes e temas voltados ao interesse do
servidor.

Resultados

Melhor navegagdo e maior transparéncia nas
informagoes. O acesso dos servidores as matérias no
site eintranet demonstra que havia uma necessidade
de se responder a questdes fundamentais a carreira
e a outros assuntos de interesse.




Saude do Servidor

Projeto

Consolidacao do conceito de saude
integral, por meio parcerias e acordos
de cooperagao para aprimoramento do
tratamento da saide dos servidores,
com foco na prevengdo e no controle
das principais patologias, com atuagdo
direta no combate as enfermidades, por
meio do corpo técnico de atendimento as
principais demandas dos servidores.

Desenvolvimento
e Convénio com a Uninove para
atendimento nas diversas dreas da
saude do servidor

e Protocolo de Analise de Deficiéncia
para fins de aposentadoria

e Protocolo do Ministério do Trabalho
para fins de aposentadoria por
invalidez

¢ Auxilio aos servidores, aos gestores
e aos magistrados para andlise da
capacidade laborativa

e Ampliagdo do quadro de médicos
peritos no interior

e Ampliagdo da contratagio de
médicos e enfermeiros para reabrir
ambulatérios fechados por falta de
profissionais

e Manutenc¢do dos servicos prestados
pela equipe da Satude

e Projeto NatJus, no qual a equipe
de médicos auxilia magistrados na
analise de pedidos médicos

Resultados

Comprometimento com a prevencao de
doengas e acesso a resultados de pesquisas
sobre o adoecimento da forga de trabalho,
assim como manifestacao de interesse de
institui¢des universitarias para realizagdao
de convénios semelhantes ao efetivado
com a Uninove.

300

doadores cadastrados

CAMPANHA
MEDULA OSSEA
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Assuntos de
Seguranca
Publica

Grupo com a missdo de auxiliar as partes
envolvidas em acdes de reintegracdo de posse
a chegarem a solugdes negociadas e menos
gravosas, tanto para as familias que ocupam
os imoveis como para os proprietarios dos
terrenos. Em 2018, quase 30 mil pessoas
impactadas em casos analisados envolvendo
processos do Forum Civel Central; dos
Foros Regionais de Santana, Lapa, Itaquera
e das Comarcas de Ribeirao Preto, Osasco,
Itaquaquecetuba e Guarulhos.
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Gaorp - Grupo de Apoio as Ordens
Judiciais de Reintegracao de Posse

Projeto
Aperfeigoamento das atribui¢des do Gaorp.

Desenvolvimento

Defini¢des: apds, andlise e acolhimento do pedido pelo
juiz Coordenador do Gaorp, se preenchidos os seguintes
requisitos: solicitacdo do magistrado condutor do processo;
reintegracdes de posse de mais deano e dia; altacomplexidade,
esta, sob a ponderagao do magistrado condutor do processo,
designa-se reunido conduzida pela coordenagdo do Gaorp
com as partes do processo; seu magistrado e, com o Grupo
do Gaorp, propriamente dito.

Resultado

Realizadas 10 reunides relativas a 9 processos encaminhados,
observando-se que, alguns deles, ensejaram mais de uma
reunido, havendo reflexo para um numero, aproximado de
9.900 pessoas. Dentre esses processos, destaca-se a A¢do
Civil Publica - Ordem Urbanistica n° A¢ao Civil Publica
- Ordem Urbanistica n° 1028776-10.2017.8.26.0224, da
2® Vara da Fazenda Publica de Guarulhos, cujo resultado
alcancado na reunido do Gaorp devera atingir outras 28
acoes civis publicas em andamento naquela comarca, nas
quais 20.742 pessoas estdo envolvidas.
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Assuntos
Jurisdicionais

Em ano de pleito eleitoral majoritario, foi
possivel reduzir o fluxo de demandas presencias
de certidoes nas unidades cartorarias do TJ por
meio de emissao de certidoes de 22 instancia
pelo site. A integragao digital dos oficiais de
Justica na tramitacao eletronica de processos
e de documentos possibilitou maior celeridade
no cumprimento das ordens judiciais.



. BN
3ediqées

Semana el ]
Nacional

Pela Paz

em Casa

4993 audiéncias
74 sessoes do tribunal do juri
2629 medidas protetivas
3665 sentencgas

15

novas unidades
Cejuscs

Centros Judicidrios de Solugao
de Conflitos e Cidadania

Projeto

Uma das grandes demandas em anos pares,
a expedicdo de certiddes para fins eleitorais
referentes aos processos de 22 Instancia sempre foi

Emissao de Certidoes de

22 Instancia PCIO Portal realizada de forma manual, o que potencializava o
risco de erros e gerava represamento na execugio
da tarefa, face ao exiguo nimero de servidores e
ao acentuado volume de requerimentos.



Mutirao dos
Processos de Poupanga

Projeto

Com a valida¢ao do Supremo Tribunal Federal
ao acordo firmado entre a Federagao Brasileira
de Bancos (Febraban) e as entidades civis de
defesa dos consumidores e poupadores, e o
consequente lancamento do portal de acordos
da Febraban, tornou-se necessaria a criagdo
de estrutura para atendimento de advogados e
partes interessadas em acessar os processos de
expurgos inflacionarios.

Desenvolvimento

Reserva de area em um dos galpdes destinados
ao  acondicionamento  dos  processos
sobrestados em 2@ instancia, no Complexo
Ipiranga, e deslocamento de funcionarios para
a absor¢do da nova demanda.

Resultado

Entre maio e dezembro foram desarquivados
24.984 processos a pedido dos interessados,
disponibilizados para consulta em balcdo e
extracao de copias, sem qualquer impacto
negativo no desenvolvimento das atribuigdes
regulares dos setores existentes no local.

Desenvolvimento Resultado

Foi desenvolvido o mdédulo As certidoes sdo emitidas diretamente pelo
de emissao de certidoes de 22 portal, sem a interven¢ao de servidores. Com
Instancia no portal do TJSP, a redugdo do manuseio, as demais certidoes —
inicialmente apenas para as negativas com ressalva e positivas —, assim que
certiddes negativas para fins expedidas, sdo encaminhadas aos interessados
eleitorais, que representam por e-mail, com reflexo direto na reducgido do

cerca de 70% do total. fluxo de pessoas as unidades responsaveis.







Desocupac¢iao de um dos
Galpoes do Complexo Ipiranga

Projeto

Com o aumento da quantidade de processos
digitais, somado ao fato de que os processos
sobrestadosrelativosapoupancga,que permanecem
arquivados no Complexo Ipiranga, sdo menos
volumosos, constatou-se a possibilidade da
reducdo do espago fisico utilizado para o
armazenamento dos processos fisicos em acervo.

Desenvolvimento

Foi solicitado a empresa terceirizada encarregada
da gestao do acervo que, gradativamente, passasse
afazer o remanejamento das caixas remanescentes
aos outros dois galpdes existentes.

Resultado
Em junho, o galpao n° 3, totalmente esvaziado, foi
disponibilizado @ Administragao.

Portal de Intimacdes para
0 Ministério Publico - 2° Grau

Projeto

De forma similar a integracdo com a Defensoria
Publica para intimagdes e citagdes, a iniciativa visa a
integracdo entre os portais do TJSP e do Ministério
Publico, em 2° Grau, para intimagdes dos processos
eletronicos.

Desenvolvimento
Em dezembro, durante fase de testes da integragao,
foi solicitada, pelo Ministério Publico, a inclusdo
de informagdo da especializagdo da Procuradoria
destinataria do ato.




Regionalizac¢ao
de Varas

Projeto

Estudo, em face do PLC 47/12,
que dispoe sobre a organizagao
e a divisao judicidria do Estado,
para consolidagio de um
ambiente de maior seguranga
juridica e fortalecimento das
decisdes, acentuando a cultura
de procedentes judiciais e
possibilitando ao oficio judicial
vinculado a Vara Regional a
especializacdo das atividades de
sua equipe, 0 que importard em
maior qualidade, padronizagio e
agilidade dos procedimentos.

Desenvolvimento

Estudos e levantamentos de
viabilidade, analises de cenadrios,
regras de competéncia e de
redistribuicdo/migragdo  para
a Regionalizagdio de Varas de
Improbidade = Administrativa,
Lavagem de Dinheiro e

Organizagao Criminosa,
Agrario, Faléncia, Recuperagao
Judicial e Empresarial,

Execucao Fiscal e Turmas de
Colégio Recursal. Analises de
mecanismos e  ferramentas
disponiveis para o Tribunal,
bem como avaliagdo de possiveis
necessidades  de  alteracdo
estrutural, relacionando-se os
impactos gerados.

Central de
Mandados Digital

Projeto

Inser¢do dos oficiais de Justica
no conceito de fluxo digital e
nas filas de trabalho, integrando-
0os a tramitacdo eletronica de
processos e de documentos.

Desenvolvimento

A primeira fase foi concluida
com a implanta¢do em toda a
Capital das centraisde mandados
digitais, com exce¢ao do Foro
da Barra Funda, e em cinco
grandes centrais de mandados
pertencentes a 1* RAJ, além de
Espirito Santo do Pinhal. Ja foi
definido o cronograma para a
segunda fase que atendera todas
as centrais de mandados do
Estado em 2019.

Resultados

A tramitagdo eletronica
dos mandados entre as
unidades  judiciais e as
centrais de mandados digitais
possibilitou maior celeridade
no cumprimento das ordens
judiciais e da  prestagdo
jurisdicional suprimindo fases
de cargas e encaminhamentos
tisicos dos mandados.



Controladoria
de Mandados

Projeto

Objetivos: (i) a extragdo
automatica dos mapas de Justica
Paga e Gratuita, dando origem
aos relatorios de indenizagdo
dos  oficiais de justica,
agrupando os mandados de ato
unico conforme disciplinam
as NSCGJ; (ii) automatizagdo
e padronizacgdo na emissdo
das certiddes pelos Oficiais de
Justica; e, (iii) a possibilidade
das Guias de Recolhimento
de Diligéncias (GRD) serem
direcionadas para uma
unica conta, facilitando sua
administracao.

Desenvolvimento

Prevista na ERS 2014.0219,
esta em fase de correcio de
funcionalidades para o inicio do
projeto-piloto.




Arquivo

Projeto Desenvolvimento

Servigo de Arquivo dos processos fisicos Contratagdo de servi¢os para guarda,
da Capital e do Interior, visando maior gestdo e eventual digitalizacao do acervo de
economicidade para o Tribunal de processos arquivados. Tratamento efetivo
Justica de Sao Paulo, o qual possui um visando ao descarte dos processos com
acervo de cerca de 73.600.000 processos temporalidade cumprida. Analise visando
arquivados. Além deobjetivaraeconomia a correta conservagdo dos processos
de recursos financeiros, ha também a destinados a guarda permanente.
preocupagdo na gestdo e guarda dos

processos de carater permanente e a Resultado

destinagdo segura dos processos aptos Diminui¢ao dos custos com arquivamento
ao descarte, aumentando a expectativa e desarquivamento de processos. Correta
de ganho, uma vez que havera sensivel formacao do acervo dos processos e
diminui¢cdo da demanda de espago para documentos  arquivisticos do Poder
a guarda de processos. Judicidrio de Sao Paulo.
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Termo Circunstanciado
de Ocorréncia da Policia
Rodoviaria

Projeto

Padronizar o encaminhamento ao T] do Termo
Circunstanciado de Ocorréncia que permitiu
a sua lavratura a principio em meio fisico,
conforme expediente da Policia Rodovidria
Federal, nos moldes do artigo 69 da Lei
9.099/95.

Desenvolvimento

Pilotos nas comarcas elencadas no Comunicado
SPI 27/2018, nas quais a autoridade Policial
encaminha ao e-mail institucional do cartério
do distribuidor mensagem eletronica
concedendo acesso ao Termo Circunstanciado
por meio de link direto ao sistema da Policia
Rodovidria Federal (SEI-PRF).O servidor
responsavel acessa o sistema da Policia Federal
e baixa o arquivo correspondente do TCO,
providenciando sua distribui¢do no sistema
SAJ/PGS5, no formato digital, na competéncia e
classe correspondente ao caso.

Resultado

Em fase de expansdo, com determinagio
da Corregedoria, para verificagdo de outras
origens que nao estarao incluidas no formato
digital, como Policia Federal, Policia e Militar.

Modelo de Gestao
de Recolhimento
de Custas Judiciais

Projeto

Elevar a arrecadagdo, a partir das
experiéncias desenvolvidas por diversos
tribunais de Justiga estaduais, como o
Tribunal de Justica de Santa Catarina
que ampliou em 30% a arrecadagdo e
o Tribunal do Rio Grande do Sul, que
teve incremento de 24 vezes na receita
proveniente do recolhimento de custas.

Desenvolvimento

Analise das legislagdes de custas
judiciais, em face da Lei Estadual
11.608/03, que disciplina 0
recolhimento de custas deste Tribunal,
o que resultou numa proposta de
Projeto de Lei para atualiza¢ao da lei
de custas. Atualmente, o projeto esta
na fase de pesquisa e coleta de dados
relativos a fiscalizagdo e cobranca de
custas judicias. A expectativa é que o
novo modelo traga grandes inovagoes,
entre as quais a implantacdo de um
sistema que permitira a centraliza¢ao da
cobranca de custas finais na comarca da
Capital e, encaminhamento a protesto
das custas nao pagas.

Sistema Eletronico de Informacoes (SEI)

Projeto

Adogao do Sistema Eletronico de Informagdes, desenvolvido pelo TRF 4, que
visa a gestao de processos eletronicos de forma simples e acessivel, bem como
a “libertagdo do paradigma do papel como suporte fisico para documentos
institucionais e o compartilhamento do conhecimento com atualiza¢ao e
comunica¢do de novos eventos em tempo real”. Os diversos tribunais que o
adotaram o SEI obtiveram excelentes resultados e grande economia. O STJ,
por exemplo, economizou R$ 23 milhdes no primeiro ano de uso.

Desenvolvimento
Em fase de coleta dos dados e informacgoes.
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Designacao
de Magistrados

Auxilio a elaborac¢ao de projetos de lei, entre os
quais 0 que permitem a criagao de novos cargos
de juiz substituto em 2° grau e de novas Varas
Regionais, o que permitira maior agilidade e
eficiéncia no exercicio da Magistratura.
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Transferéncia do acervo e
tramitacdo digital dos processos

Projeto

Com a transferéncia da Secretaria da Magistratura
para o Complexo Administrativo Praca do Patriarca,
a manutengdo do acervo tornou-se prescindivel, haja
vista a ocupacdo desnecessaria de espaco.

Desenvolvimento

Todos os processos foram remetidos ao Arquivo
Geral do Ipiranga e a maioria dos processos passou a
ser tramitada digitalmente, utilizando o sistema SAJ-
ADM (CPA).

Resultado

A remessa dos processos foi finalizada e a tramitagao
digital conferiu maior agilidade e modernizagao as
rotinas de trabalho.

Informatizacao
do Processo Eleitoral

Projeto

Sistema informatizado para as eleigdes dos cargos
de Dire¢do e Cupula do Tribunal e do Conselho
Consultivo da Escola Paulista de Magistratura (EPM),
executadas com auxilio do Tribunal Regional Eleitoral.

Desenvolvimento
Estudo para adotar sistema semelhando ao utilizado
para as elei¢des do Orgao Especial.

Resultado
Estimativa de entrega do sistema em julho de 2019.




Projetos

de Lei
aprovados na
Assembleia
Legislativa

LC 1330/18
30 cargos de juiz de Direito
substituto em 2° Grau

LC 1336/18

40 varas regionais e 40 cargos de
juiz de Direito, com competéncia a
ser definida pelo Orgao Especial

Lei 16788/18
Aumento da destinagao para o
Fundo Especial de Despesas de 30%

para 60% do valor arrecadado com

a Taxa Judicidria

LC 1337/18
Estrutura permanente
para as Turmas
Recursais dos
Juizados Especiais
com respectivos
cargos de juiz de
Direito e estrutura
administrativa
correspondentes, além
de criacdo da Turma
de Uniformizacao de

Jurisprudéncia
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Pagamento de Folhas
Suplementares

Projeto

Adequagdo dos pagamentos a situagao
financeira e or¢amentaria do Tribunal
de Justica com a alteracdo da ordem de
prioridade — pagamentos de indenizagao
de dias de licenca-prémio, férias e
compensagdo nas ultimas posicoes da fila.

Desenvolvimento

Os valores pagos também foram alterados,
sendo praticados atualmente valores fixos:
R$ 15.000 para magistrados de 12 instancia
e R$ 20.000 para os de 22 Instancia.

Resultado
Otimizagdo dos pagamentos as novas
realidades do Tribunal.

Novo Regramento de
Créditos de Dias de
Compensacao

Projeto

Alteragao da Resolu¢do 618/13, que
regulamenta o crédito de dias de
compensagdo com o objetivo de unificar
os critérios e uniformizar a normatizagao
da matéria, visando a um regramento
mais eficiente.

Desenvolvimento

Aprovagao da minuta de resolugdo pelo
Conselho Superior da Magistratura e
nova resolu¢do pelo Orgdo Especial.

Resultado

Edi¢ao da Resolugao 798/18, que limita o
credito a 10 dias/més e, em atendimento
as exigéncias do CNJ, reduz a anotagao de
créditos em 50%.
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Controle
Interno

Com vistas a assegurar a legalidade, economicidade e
eficiéncia no desempenho das gestdes administrativas
foram efetuadas, ao longo do ano, auditorias internas,
inspecdes e fiscaliza¢des visando a verificar a regularidade
dos procedimentos e sistemas adotados pelo Tribunal na
execuc¢ao de suas atividades, bem como avaliar o grau de
adequacio as exigéncias legais e as metas estabelecidas,
além de fornecer informacdes gerenciais para tomada
de decisoes, gerando beneficios, mensuraveis e ndo
mensuraveis, ao erario.
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Auditoria nos contratos
de motoristas terceirizados

Projeto

A partir da andlise dos dados registrados
no sistema Frotas e das fichas CMOV,
entrevistas e pesquisas junto ao gestor e
fiscais do contrato e principalmente, pela
andlise dos riscos, por amostragem.

Desenvolvimento

O Relatério de Auditoria foi enviado a
unidade em 14/12 com prazo de 90 dias
para acolhimento as recomendagdes
apresentadas.

Resultado

Os dados contidos no Relatdrio auxiliaram
a unidade auditada na fundamentagio
do Termo de Referéncia da licitagdo de
transporte por aplicativo, e naeconomia em
valores empenhados de R$ 2.419.101,18.




Liberacao de
valores inscritos
em Restos a Pagar

Projeto

Plano de a¢do para agilizar o tramite
para cancelamento de valores inscritos
em Restos a Pagar - Fonte FED, a fim de
disponibilizar recursos or¢amentarios
para atendimento de outras demandas do
Tribunal.

Desenvolvimento

Saldo de R$  290,7  milhdes
correspondentes a 1.848 NE’s (Notas
de Empenho), incluindo valores
empenhados com recursos do Fundo
Especial (FED), do Tesouro e de Taxas
Judicidrias. Cada Secretaria/Diretoria
indicou os montantes que poderiam ser
liberados para cancelamento.

Resultado

Das respostas recebidas, correspondentes
a R$ 91,2 milhdes, foi autorizado o
cancelamento de R$ 39,2 milhdes (43,0%).
Aindaaguardamos manifestagao das areas
a respeito de R$ 199,4 milhoes inscritos
em Restos a Pagar, sendo relevante
apontar que este montante inclui o valor
de R$ 128 milhoes, relativo a avaliagao
de mercado para desapropriagio dos
imdveis da rua Conde de Sarzedas, 38 e
100, além do montante aproximado de R$
35,7 milhoes relativo a contratos da STI.

Auditoria de
Gestao nos Contratos
de Outsourcing

Projeto

Auditoria no contrato 270/13 inclui
os servicos de locagdo de 12.540
impressoras multifuncionais,
manuten¢ao preventiva e corretiva
dos equipamentos, fornecimento
de insumos (exceto papel) e
gerenciamento de impressdes.

Desenvolvimento

O Relatério Final de Auditoria
constatou a oportunidade de
melhorias na gestdo do contrato.

Resultado

Redugao dos valores pagos totalizando
R$ 6.133.778,42 se comparados com
os gastos de 12 meses anteriores a
auditoria, em razdo da apuragdo de
impressoes efetuadas ter se reduzido
para 54% do que era faturado. Além
disso, tramita o expediente CPA
2018/28235 visando o ressarcimento
de R$9.920.469,85 relativos a projecao
de valores faturados a maior, desde o
inicio da contratagdo. Implantagdo
de cronograma para revisio e
limpeza de todas as impressoras e
analise de viabilidade de abertura
de procedimento apuratorio.




Diferenga das impressoes Diferenga do valor
15.296.968 RS 308.328,83
36.138.992 RS 773.306,01
26.381.115 RS 550.507,19
26.130.127 RS 566.329,87
20.961.250 RS 422.731,35
26.795.211 RS 580.128,81
23.898.207 RS 458.854,82
29.344.587 RS 576.984,41
25.424.845 RS 501.253,71
20.348.573 RS 355.525,17
24.873.892 RS 492.181,06
27.694.493 RS 547.647,19

Total 303.288.260 RS 6.133.778,42



Monitoramento da
Desoneracao da Folha de
pagamento nos contratos de TI

Projeto

Revisdo dos contratos de servigos de Tecnologia da
Informagdo - TI em razdo da aplicagio da Lei n°
12.546/11 que dispoe sobre a substitui¢ao da contribuicao
previdenciaria patronal - CPP de 20% sobre a folha
de pagamento pela aliquota de 2% (1) de contribuigdo
previdenciaria sobre a receita bruta - CPRB.

Desenvolvimento
Célculos realizados de acordo com os
critérios estabelecidos em capacitagdo
promovida pelo CNJ, sendo certo que
fatos supervenientes podem alterar o
resultado apurado.

Resultado

Acoes realizadas em 2018: 4 andlises de
processos da empresa Softplan. Resumo
dos valores recuperados com o trabalho
de desoneragao da folha de pagamento
(ressarcimentos e reducdo contratual):




ECONOMIA EFETIVA DECORRENTE DA DESONERAGCAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

EMPRESA QUANT. CONTRATOS 2016 2017 2018 TOTAL
MPS 1 2.701.499,77 1.946.844,41 1.474.445,77 6.122.789,95
PRODESP 10 - 838.494,15 1.752.983,28 2.591.477,43

ARCON 2 187.450,42 10.943,09 - 198.393,51
MICROSOFT 1 - 411.763,39 - 411.763,39
SOFTPLAN 8 - 736.167,16 - 736.167,16
MODULO SECURITY 1 - 283.696,98 400.000,00 683.696,98

TOTAL 23 2.888.950,19 4.277.909,18 3.627.429,05 10.744.288,42

*Valores parciais referente ressarcimento e redu¢do contratual
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Planejamento

A revisao do Planejamento Estratégico visa a
economicidade e a elevacao da agilidade processual, com
maior celeridade e qualidade da prestagao de servicos a
sociedade. A 22 edi¢ao do Programa Judiciario Eficiente,
desenvolvida com enfoque na produtividade por servidor,
¢ uma importante agao para sustentar o Planejamento.




Nova Proposta de
Planejamento Estratégico

Projeto

Novo Planejamento Estratégico, tendo em vista o
dinamismo dos cendrios e a necessidade alinha-
los com a missdo institucional, com foco na érea
fim do TJSP, em conformidade com a Resoluc¢do
198/14, do CNJ.

Desenvolvimento

Em seis fases: (1) composicio de equipe
multidisciplinar; (2) diagndstico; (3) avaliagdo/
validagdo da missdo, visdo e valores; (4) defini¢ao
das diretrizes estratégicas; (5) elaboragdo de metas
e indicadores; (6) homologacdo dos objetivos,
metas e indicadores. O conteudo abrange as fases
de elaboragio, os principios estratégicos, o mapa
das diretrizes, as proprias diretrizes, as metas de
longo prazo, o glosséario de indicadores estratégicos
e bibliografia.

Resultado

Por meio da gestdo estratégica, com foco em
produtividade, o desdobramento do novo
Planejamento podera propiciar: alocagio de
recursosdiante das necessidades;agoes direcionadas
a solu¢ao de problemas; economicidade; projetos
alinhados a estratégia; elevacao da agilidade
processual, com maior celeridade e qualidade da
prestacgdo de servicos a sociedade.

Proposta de
Reformulacao dos
Critérios Atuais de
Entrancia

&E‘w&“! R - -

Projeto

Nova proposta de divisdo das comarcas
em entrdncias, a partir do estudo de
variaveis, potencialmente, relevantes e,
da aplicacao de analises estatisticas.

Desenvolvimento

Sugeriu-se a classificacao das comarcas
com base apenas no quantitativo de
casos novos, visto que a variavel de um
ano ¢ a que melhor prediz o quantitativo
de casos novos no ano seguinte e para



evitar redundincia com outras
variaveis ou indicadores (como
numero de eleitores, PIB e numero de
servidores, por exemplo).

Resultado

Em fase de comparacio dos
resultados obtidos com o critério
atualmente utilizado, apontando-se
comarcas especialmente destoantes
e calculando-se quantas comarcas
seriam reclassificadas.

Programa Judicidrio
Eficiente - 22 Edicao

Projeto

Originalmente editado para reduzir a Taxa
de Congestionamento do 1° Grau Comum
e Juizados Especiais, teve sua 22 edi¢do
desenvolvida, com enfoque na produtividade
por servidor, na busca de indicador que
possibilite o alcance das metas definidas.
O Programa ¢ uma importante agdo para
sustentar o Planejamento  Estratégico,
possibilitando a execu¢do da missdo
institucional, com exceléncia.

Desenvolvimento

A implanta¢do da 2° edigdo do Programa
passou pela fase de estudos de novos
parametros; elaboragdo de nova portaria e,
criagdo de plano de comunicac¢do. A edi¢iao
foi implantada em outubro de 2018 e ao final
deum ano (outubro de 2019), as unidades que
atingirem as metas estabelecidas poderao ser
outorgados com selos ouro, prata e bronze.

Resultado

Espera-se uma grande movimentagao
de baixa processual, o que podera afetar
indicadores comunicados ao CNJ e que
fazem parte do Justica em Nuameros
(Resolugdo CNJ n° 76/2009), trazendo
aumento do Indice de Atendimento a
Demanda (IAD) e Indice de Produtividade
por Servidor (IPS), bem como, reduzindo a
Taxa de Congestionamento (TC). Os bons
resultados dos indicadores, trardo reflexos
diretos na imagem institucional e, sobretudo,
nos servigos prestados a sociedade.
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Relatdrio dos
Maiores Litigantes

Projeto

Identificagdo dos maiores demandantes
e maiores demandados relacionados
as pessoas juridicas, nos processos
entre janeiro de 2016 e junho de 2018,
segmentados nos seguintes ramos: bancos,
educagdo, saude, energia, imobilidrias e
construtoras, seguradoras e cadastro de
inadimplentes.

Desenvolvimento

Verificou-se ~ que  os  municipios
representaram 78% dos 200 maiores
demandantes, responsaveis por 63%
dos processos distribuidos. Os bancos e
financeiras vém em segundo lugar, com
11% dos maiores demandantes e 21% dos
processos. Os majores demandados pelos
municipios foram bancos, imobilidrias
e construtoras, sendo que, em quase
sua totalidade, os processos sao de
competéncia de Execucao Fiscal.

Resultado

Os réus dos maiores demandantes
pertencentes ao setor financeiro sdo,
em sua maioria, pessoas fisicas e tém,
geralmente, menos de 25 processos.
Nota-se que alguns bancos apresentaram
quedas consistentes nos ultimos dois
anos. A faixa de valor nominal de causa,
predominante, é entre R$ 10.000,01 e R$
50.000,00, e o assunto mais frequente é
alienacéo fiducidria.







Reconhecimento

“Selo Ouro”, conferido pelo Conselho Nacional de
Justica e o Prémio Innovare, na Categoria Tribunal,
com o programa Adote um Boa-Noite foram alguns das
premiagdes recebidas em 2018.
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Prémio Justica em Numeros

O Tribunal de Justica de Sao Paulo recebeu o
Selo Ouro da premiagdo Justica em Numeros
2018, concedida pelo Conselho Nacional de
Justica. E o segundo ano consecutivo que o TJSP
consta na Categoria Ouro do Judiciario brasileiro.
A premia¢ao reconhece a eficiéncia do Judiciario
paulista na atividade-fim, fruto do esfor¢o
e dedicagdo de seus magistrados e servidores.

O Selo Justica em Numeros, desde 2013, tem por
objetivo fomentar a qualidade dos dados estatisticos
do Judiciario, sobretudo referentes ao Relatorio
Justica em Numeros. A premiagdo do CNJ inclui
quatro categorias: Diamante; Ouro; Prata e Bronze.
Além do requisito basico de encaminhamento
adequado das informagdes, também sao avaliados
o nivel de informatizacdo dos tribunais, o uso
de relatdrios estatisticos para o planejamento
estratégico; o cumprimento de resolugoes do
CNJ alinhadas a gestao da informagao, além, é
evidente, do aumento da produtividade.

Novas exigéncias foram incluidas na edi¢ao de
2018, entre elas, dar prioridade aos julgamentos
de agoes de violéncia doméstica e homicidios. A
pontuagao foi conferida aos tribunais que
informaram periodicamente ao CNJ a quantidade
de agodes julgadas nos juizados especiais e varas
especializadas em violéncia contra a mulher.
Também foi reconhecido o envio de dados sobre
a remunera¢do dos magistrados, conforme
determinado pela Portaria n° 63/17. Outro requisito
inserido em 2018 foi o envio dos dados referentes
aos julgamentos ocorridos no Més Nacional do
Juri, instituido pelo CNJ, que estabelece o esfor¢o
concentrado no més de novembro.




Tribunal de
Sao Paulo é
0 que menos
pesa na
economia de
seu Estado

30% menos que a média nacional.

Mesmo gastando menos, Sdo Paulo
tem o segundo maior Indice de
Produtividade por Magistrado
(IPM), que atingiu 2.363, 28% acima
da média nacional.

Sao Paulo tem
maior indice de
sentencas por
magistrado

O numero de sentengas proferidas por
magistrados paulistas (1° e 2° graus) ¢ 70%
superior a média dos tribunais estaduais.

Sao Paulo contribuiu para
produtividade histdrica da
Justica brasileira

O IPS-Jud atingiu 170, acima da média da Justica Estadual,
que ¢ de 159. O indicador computa os processos baixados
por servidor da drea judiciaria. O IPM paulista alcangou
2.363, 28% acima da média nacional (1.844) e é o segundo
maior do Brasil. O numero ¢ calculado pela relagdo entre o
volume de casos baixados e o numero de magistrados que
atuaram durante o ano na jurisdigao.






Prémio Innovare

OTribunalde Justica de Sao Paulo venceu, na categoria
Tribunal, a 15* edi¢do do Prémio Innovare com o
projeto “Adote um Boa-Noite”. A premiagdo, lancada
em 2004, tem como objetivo identificar, divulgar e
difundir praticas que contribuam para o aumento da
qualidade, moderniza¢ao e aprimoramento da Justica
no Brasil. Os vencedores nas categorias Tribunal, Juiz,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Advocacia e
Justica e Cidadania foram escolhidos pela comissao
julgadora composta por 31 participantes.

O programa Adote um Boa-Noite visa a estimular
a adogdo de criangas e jovens com mais de oito
anos e que possuam algum tipo de deficiéncia.
O site www.adoteumboanoite.com.br divulga fotos
e relatos de criancas e adolescentes acolhidos pelo
Poder Judiciario, sem chance de adogao por falta de
interessados. Dos jovens 56 jovem que participaram
do projeto ao longo do primeiro ano, quatro ja foram
adotados e 17 estdo em alguma fase do processo
(estagio de convivéncia ou aproximacao). Mais de
400 pessoas manifestaram interesse em adotar e todos
os pretendentes precisam passar por uma avaliagdo
antes da aproximagao com as criangas.

A campanha foi desenvolvida gratuitamente pela
agéncia F/Nazca a pedido do TJSP. A ideia é dar
visibilidade a esses jovens, mostrando-os como
sujeitos de direitos, parte integrante da sociedade,
além de tentar contribuir com a evolu¢io da
concepgao social de adogdo, ampliando a baixissima
quantidade de adogdes de criangas com mais de oito
anos ou com deficiéncia - cerca de 90% daqueles
que se candidatam a adotar pretendem criancas
pequenas. Para a divulgac¢ao, o Tribunal contou com
o apoio da imprensa e parcerias com os times de
futebol Corinthians e Sao Paulo e com as empresas de
transporte de publicos como Metrd, CPTM, EMTU,
ViaQuatro e ViaMobilidade.




Prémio Conbrascom

O programa Adote um Boa-Noite,
também foi o primeiro colocado na
categoria “Relacionamento com a
Midia” do XIV Prémio Nacional de
Comunica¢do e Justiga, realizado pelo
Féorum Nacional de Comunicagio e
Justica (FNC]J). O Tribunal de Justica de
Sao Paulo foi o vencedor também nas
categorias “Comunicagdo de Interesse
Publico’, com a campanha “Juntos
Podemos Parar o Abuso Sexual nos
Transportes” e “Midia Digital”, com
o aplicativo TJSP Mobile. Na mesma
categoria a TV Corporativa TJSP-TV
ficou em terceiro lugar.

A premiagdo ¢ iniciativa do FNC],
organiza¢gdo nao governamental, sem
fins lucrativos, formada por assessores
de  comunicagdo do  Judicidrio
(incluindo  Tribunais  Superiores
e Conselho Nacional de Justica),
Defensoria, Ministério Publico,
Tribunais de Contas, Ordem dos
Advogados do Brasil e instituigdes afins.
Ao todo sao 15 categorias. A edicdo
de 2018 alcancou o recorde de 286
trabalhos inscritos - cada instituicdo
pode concorrer com até sete trabalhos.
O TJSP foi 0 mais premiado. A Comissao
Julgadora contou com 36 profissionais
da area de Comunicagdo Social
(jornalistas, radialistas, professores,
publicitarios, assessores etc.) de diversas
regides do Brasil.

A campanha “Juntos Podemos Parar
o Abuso Sexual nos Transportes” tem
por objetivo uma mudanca cultural
contra o machismo, dando visibilidade
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a violéncia naturalizada e silenciada. A ideia é
intimidar e constranger o abusador, reforgar
o0 apoio a vitima, estimular a denuncia e a nao
omissao e mostrar que juntos, instituigoes e
passageiros podem acabar com o abuso sexual,
inicialmente nos transportes, mas com reflexo
em toda a sociedade. O projeto conta com a
participacdo 14 instituicdes: TJSP, Ministério
Publico de Sao Paulo, OAB SP, Secretaria
dos Transportes Metropolitanos, Secretaria
Municipal dos Transportes, Secretaria Estadual
de Seguranga Publica, Metrd, ViaQuatro,
CPTM, EMTU/SP, SPTrans, EFC]J, Policia Civil
e Policia Militar.

O App TJSP Mobile ¢ mais uma ferramenta
para facilitar o acesso da populagdo aos servicos
oferecidos pelo Judiciario paulista. O aplicativo,
disponivel para download na AppStore (sistema
I0S) e GooglePlay (sistema Android), possibilita
aos usuarios, de forma rapida e segura, consulta
as movimentagdes e pastas digitais dos processos
e acesso aos enderecos dos féoruns em todo o
Estado, além de noticias, informagdes e servicos.
O cidadao pode, em um simples clique, fazer
consultas pelos nomes das partes e advogados,
ou pelo nimero de processo, documento na
delegacia, carta precatéria de origem e registro
do profissional na OAB.

A TV Corporativa TJSP TV conta com 100 telas
espalhadas por 51 prédios da Justi¢a no Estado,
cobrindo todas as Regides Administrativas
Judiciarias e oferecendo conteido dindmico e
acessivel, de segunda a sexta, das 9 as 19 horas,
com o objetivo de ser mais uma ferramenta de
comunicagdo, interna e externa, para divulgacao
de servicos e informacdes da Corte aos diversos
publicos dos féruns: jurisdicionados, advogados,
servidores e magistrados.
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Prémio Conciliar é Legal

O Prémio Conciliar ¢ Legal, iniciativa do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), chegou a sua nona edi¢do contemplando
praticas e estimulando a ado¢do de métodos consensuais
de resolu¢do de conflitos no 4mbito do Poder Judiciario. O
projeto “DNA Conciliado é Legal”, foi vencedor na categoria
“Juiz Individual - Justica Estadual’, na figura do magistrado
da Comarca de Dracena Marcus Frazdo Frota. Também no
critério “Total de Acordos realizados durante a XIII Semana
Nacional da Conciliagdo”, o TJSP foi um dos trés premiados.
Os vencedores da categoria foram definidos pelo CNJ a partir
do resultado da razao do total de acordos realizados durante a
Semana dividido pelo total da populagdo do Estado ou Regiao
(dados do IBGE) multiplicado por 100 mil habitantes. Também
foram premiados o Tribunal Regional Federal da 3@
Regido e o Tribunal Regional do Trabalho da 14* Regido.

O Judicidrio paulista promoveu 20.098 sessdes na area civel
durante a XIII Semana Nacional da Conciliagdo, promovida
de 5a 9 de novembro de 2018. As sessoes foram realizadas nos
222 Centros Judiciarios de Solu¢do de Conflitos e Cidadania
(Cejuscs) e nas varas do Estado. Foram firmados 10.296 acordos
(51% de conciliagdes), com movimenta¢ao financeira de R$
62,5 milhdes. Na drea criminal, foram concretizadas 1.941
audiéncias, com 944 decisdes homologatérias de transacao
penal e 123 decisoes de composi¢ao de danos civis.

“DNA Conciliado é Legal” possibilitou a realizagao de exames
de DNA gratuitos aos mais necessitados da regido da Nova Alta
Paulista, que antes tinham que se deslocar para outros centros,
como a capital, para passar pelo procedimento. O projeto é
fruto da uniao de esfor¢cos com o Centro Judiciario de Solu¢iao
de Conflitos e Cidadania (Cejusc) da Comarca de Dracena/
SP, o Instituto de Medicina Social e de Criminologia de Sao
Paulo (Imesc), a Faculdade Unifadra/Fundec (com os cursos
de Enfermagem) e a Prefeitura de Dracena. Organizado pela
gestora do Cejusc de Dracena, Maria Dias Pereira de Medeiros,
e de coautoria do juiz Marcus Frazao Frota, a iniciativa
possibilitou a criagdo de um ambiente humanizado fora do
edificio tradicional do Férum, dotado de toda infraestrutura
necessdria tanto a para colheita de material bioldgico para
o exame de DNA, como para a realizagdo de mediagdes e
conciliagdes no campo do Direito de Familia, por meio de
céleres procedimentos pré-processuais.
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