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Apresentação



Apresentação
 Ao completar este primeiro ano de gestão, apresentamos o relatório das ativida-

des de 2024, destacando as realizações alinhadas ao nosso plano e os avanços obtidos 

pelo Poder Judiciário de São Paulo.

 Nesse período, estabelecemos um relacionamento produtivo com o STF, STJ e 

CNJ, mantendo diálogo constante e realizando visitas e audiências importantes.

 Mantivemos bom relacionamento com a ALESP, o que resultou na aprovação de 

três relevantes projetos de lei, culminando na previsão de cargos de Juízes Substitutos 

em Segundo Grau, técnico em TI e assistentes sociais e psicólogos.

 Com o Executivo estadual, a relação harmônica, porém independente, permitiu a 

formulação de um orçamento para 2025 que assegurará investimentos para uma pres-

tação jurisdicional célere e de qualidade. 

 Criamos setores de governança para apoiar a Secretaria Judiciária e os gabinetes, 

e preenchemos 20 cargos de Juiz Substituto em Segundo Grau, seguindo-se a implan-

tação do Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau, cujas Turmas receberam para julga-

mento, a partir de julho de 2024, cerca de 45 mil recursos, dos quais 30 mil já tinham 

sido julgados até o final de novembro de 2024.

 Conduzimos a nova contratação com o Banco do Brasil S.A. para a gestão dos depósitos 

judiciais, com acréscimo de receitas e melhorias, como o QR Code Pix para guias de depósitos.

 Tivemos a honra de visitar todas as 10 Regiões Administrativas Judiciárias, pres-

tando contas da nossa administração e ouvindo magistrados, cujo interesse, participa-

ção e apoio foram essenciais para as conquistas de todos.

 Otimizamos espaços físicos, devolvendo 50 imóveis e instalando 19 novas UPJs, do 

que resultou significativa economia (R$ 8,4 milhões ao ano). Instalamos varas em locais 

cuja movimentação processual exigia o incremento da estrutura judiciária. Moderniza-

mos o Judiciário com o emprego de robôs e inteligência artificial, a criação de painéis de 

BI e a crescente automatização de processos. Com a cooperação da Corregedoria Geral da 

Justiça, fizemos funcionar o Núcleo 4.0 de Grandes Litigantes - Pessoas Físicas, para com-

bater demandas predatórias. Além disso, em linha com a transformação digital pela qual 

passa nosso Tribunal, implementamos e expandimos Núcleos de Justiça 4.0 em diversas 

áreas (DETRAN, Execuções Fiscais Estaduais e Municipais, Acidentes do Trabalho, Gran-

des Litigantes e Ações Coletivas, dentre outros em fase de estudo e implantação), disponi-

bilizando serviços mais ágeis, especializados e acessíveis.

 Migramos para o eproc, um sistema moderno e gratuito que trará renovada eficiência 

aos processos judiciais. Também promovemos a extinção de mais de 4 milhões de execuções 

fiscais, substituindo-as por métodos mais eficientes de cobrança e recuperação de créditos.

 Dedicamos especial atenção à execução responsável do orçamento de 2024. Nesse 

sentido, contemplamos direitos de magistrados e servidores, investimos em informá-

tica, aplicamos esforços na qualificação dos quadros e realizamos efetivas melhorias 

nas instalações físicas da Justiça de São Paulo. Ademais, reforçamos o corpo de mé-

dicos e enfermeiros, ampliamos o atendimento psiquiátrico on-line, estendemos os 

atendimentos médicos e retomamos a contratação de serviço de ambulância.

 Este relatório destaca os principais avanços do primeiro ano de gestão e traz informações es-

senciais para a compreensão do alcance e da complexidade das atividades da Justiça bandeirante. 

 Em 2025 continuaremos a trabalhar com dedicação e entusiasmo para fortalecer 

o Poder Judiciário de São Paulo, buscando uma gestão cada vez mais transparente e 

eficaz. Sentimos verdadeira realização pessoal ao constatar o valioso trabalho dos ser-

vidores e magistrados da Justiça paulista, que desempenham sua tarefa com visível 

comprometimento, à altura do que deles espera o povo deste Estado. Agradeço profun-

damente a todos pelo empenho ao longo deste ano, com a convicção de que, juntos no 

ano que se inicia, realizaremos ainda mais.

Fernando Antonio Torres Garcia
Presidente do TJSP [biênio 2024/2025]
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Destaques



Relacionamento Institucional
Ampliação do diálogo com os Poderes Executivo e Legis-
lativo e intensificação do relacionamento e da coopera-
ção institucional entre o Tribunal de Justiça de São Paulo 
e os demais órgãos sistema de Justiça, em especial o Con-
selho Nacional de Justiça e o Supremo Tribunal Federal.

Alexandre de Moraes, ministro do STF; Felicio Ramuth, vice-governador de São Paulo; 
Tarcísio de Freitas, governador de São Paulo; desembargador Fernando Antonio Torres 
Garcia, presidente do TJSP; e ministro Luís Roberto Barroso, presidente do STF e do CNJ, na 
Solenidade de Posse do CSM e da Diretoria da EPM
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Governador de São Paulo, Tarcísio de Freitas; 
presidente do TJSP, Fernando Antonio Torres Garcia; e 
presidente do STF, min. Luís Roberto Barroso

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia e 
prefeito de São Paulo, Ricardo Nunes

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia e min. 
do STF Dias Toffoli

Presidente do STJ, min. Maria Thereza de Assis Moura; 
min. do STF Alexandre de Moraes; e presidente 
Fernando Antonio Torres Garcia

Advogada Valeska Martins, min. do STF 
Cristiano Zanin e presidente Torres Garcia

Presidente do TJSP, Torres Garcia e 
presidente da Alesp, André do Prado

Presidente Torres Garcia e procurador-geral da 
Justiça, Mario Luiz Sarrubbo

Presidente da OAB SP, Patricia Vanzolini e 
presidente do TJSP, Torres Garcia

Presidente da Apamagis, Thiago Elias Massad 
e presidente do TJSP, Torres Garcia

Posse Solene do Conselho Superior da Magistratura e Diretoria da Escola Paulista da Magistratura – 2/2
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Eventos

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia
Cerimônia inter-religiosa na Catedral da Sé reunindo 
diversos líderes em agradecimento à trajetória do TJSP

Cerimônia inter-religiosa na Catedral da Sé

Presidente entrega lembrança do TJSP ao maestro Apresentações musicais no Salão dos Passos Perdidos

Apresentação do tenor Jean William Silva
Apresentação do maestro João Carlos Martins e da 
Orquestra Filarmônica Bachiana no Palácio da Justiça

Comemoração 150 anos de TJSP
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Solenidade de adesão ao sistema eproc no Salão 
Nobre Ministro Costa Manso

IV Encontro Nacional da Memória 
do Poder Judiciário

Presidentes do TJSP e do STF entregando os 
prêmios da Memória do Poder Judiciário

Magistrados, representantes de instituições e 
servidores acompanham o evento

Presidente palestra na abertura da 76ª Semana Jurídi-
ca “Direitos Digitais e Crise da Democracia”, na Unaerp

1º Simpósio Consciência Negra – Avanços e 
Perspectivas, realizado no Salão do Júri

Acordo de cooperação técnica do projeto Execução Fis-
cal Eficiente entre TJSP, CNJ, PGE, TCE e 81 prefeituras

Prefeito de São Paulo, presidente do TJSP, presidente 
do STF e presidente do TCESP em evento do projeto 
Execução Fiscal Eficiente

Eventos
◼ ◼ Execução Fiscal Eficiente
◼ ◼ Solenidade de adesão ao sistema eproc
◼ ◼ Abertura da 76ª Semana Jurídica na Unaerp
◼ ◼ IV Encontro Nacional da Memória do Poder 
Judiciário
◼ ◼ 1º Simpósio Consciência Negra
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Eventos
Presidente e nova desembargadora ao lado 
de magistradas paulistas

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia e Maria de 
Fátima dos Santos Gomes, primeira mulher no país a ser 
promovida pelo concurso exclusivo para juízas ao cargo 
de desembargadora nos termos da Res. CNJ nº 525/23

Conselheira Daiane Nogueira de Lira, presidente 
Fernando Antonio Torres Garcia e ministro Dias 
Toffoli na abertura do Fonajus Itinerante

Magistrados que acompanharam a 1ª edição do 
Enam na capital paulista

Min. do STJ Moura Ribeiro, e presidente do TJSP, 
des. Fernando Antonio Torres Garcia

Des. Gilson Delgado Miranda; presidente do STJ, 
min. Maria Thereza de Assis Moura; e presidente do 
TJSP, des. Torres Garcia

Servidores são agraciados com Diploma Ramos de 
Azevedo

Evento realizado no Salão do Júri com tema " Desa-
fios e perspectivas da judicialização da saúde"

◼ ◼ Posse Administrativa Res. CNJ nº 525/23
◼ ◼ 1ª edição do Fonajus Itinerante
◼ ◼ Diploma Ramos de Azevedo
◼ ◼ 1º Exame Nacional da Magistratura
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Presidente da Alesp, dep. André do Prado; 
presidente do TJSP, Torres Garcia, com o Colar de 
Honra ao Mérito Legislativo; e dep. Tomé Abduch

Prof. José Vicente; presidente do TJSP, des. Torres Gar-
cia; e des. Luiz Guilherme da Costa Wagner Junior

Presidente do TJSP condecorado com a Medalha 
do Mérito Cívico Afrobrasileiro de 2024

Desembargadores do TJSP agraciados com a 
estatueta do monumento às bandeiras

Cerimônia com a presença de magistrados e servi-
dores do TJSP

Foto oficial dos homenageados

TJSP é condecorado em solenidade dos 150 anos do Iasp

Min. da Justiça e Segurança Pública Ricardo 
Lewandowski e presidente do TJSP, Fernando 
Antonio Torres Garcia

Homenagens ao TJSP
◼ ◼ Condecoração 150 anos de Iasp
◼ ◼ Alesp homenageia os 150 anos do TJSP
◼ ◼ Medalha do Mérito Cívico Afrobrasileiro
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Presidente TJSP recebe medalha constitucionalista 
do governador de São Paulo, Tarcísio de Freitas

Presidente do TJSP Fernando Antonio Torres Garcia 
recebe Colar do Mérito Judiciário do presidente do TJRJ 
Ricardo Rodrigues Cardozo

Presidente recebe as medalhas do centenário da 
Aviação e cinquentenário da Corregedoria da PM

Presidente do TJSP recebe o Colar do Mérito 
Judiciário Militar paulista

Presidente Torres Garcia recebe Medalha Mérito 
Tamandaré em comemoração ao Dia do Marinheiro

Vice-presidente do TJSP Beretta da Silveira, presi-
dente Torres Garcia e corregedor-geral da Justiça 
Francisco Loureiro com medalhas do Centenário do 
Batalhão Tobias de Aguiar

Secretário de Segurança Pública, Guilherme Derrite e 
presidente do TJSP, Fernando Antonio Torres Garcia

Tropa é apresentada ao presidente Fernan-
do Antonio Torres Garcia

Homenagens ao TJSP
◼ ◼ Colar do Mérito Judiciário no TJRJ
◼ ◼ Medalha do 92º aniversário de 1932
◼ ◼ Medalhas dos órgãos da Polícia Militar
◼ ◼ TJMSP homenageia os 150 anos do TJSP
◼ ◼ Medalhas da Marinha e da Polícia Militar
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Reunião 1ª RAJ – Grande São Paulo

Reunião 3ª RAJ – Bauru

Reunião 6ª RAJ – Ribeirão Preto

Reunião 4ª RAJ – Campinas

Reunião 7ª RAJ – Santos

Reunião 5ª RAJ – Presidente Prudente

Reunião 8ª RAJ – São José do Rio Preto

Reunião 2ª RAJ – Araçatuba

Reuniões de Trabalho
◼ ◼ 1ª a 10 RAJs
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Reuniões de Trabalho
◼ ◼ 1ª a 10 RAJs

Reunião 9ª RAJ – São José dos Campos Reunião 10ª RAJ – Sorocaba

Reunião na Secretaria de Gestão de Pessoas Reunião no Complexo Administrativo Patriarca

Presidente Torres Garcia e juízes assessores da Pre-
sidência em visita às instalações do Núcleo de Justi-
ça 4.0 no Pátio do Colégio

Reunião no Fórum de Osasco Reunião no Fórum de Suzano Reunião no Fórum de Araraquara
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Destaques do TJSP 
na Imprensa

Imprensa noticia concurso exclusivo para mulheres 
para cargo de desembargadora

O TJSP foi o primeiro Tribunal a cumprir a Resolução 
CNJ nº 525/23 para promoção de juízes de carreira a par-
tir do critério de merecimento para a segunda instân-
cia feito com base em uma lista exclusiva de mulheres, 
cujo objetivo é alcançar a paridade de gênero na com-
posição dos tribunais que não atingirem a proporção 
de 40% a 60% de mulheres e homens.

Ação do Dia Internacional da Menina no Judiciário 
é destaque em reportagem

Para celebrar o Dia Internacional da Menina, que aler-
ta para os desafios na busca da igualdade de gênero, 
o TJSP e a ONG Plan International Brasil realizaram a 
ação “Meninas Ocupam”, ato simbólico que empos-
sou três jovens nos cargos de presidente, vice-presi-
dente e corregedora-geral do TJSP.

Extinção de mais de um milhão de processos de 
execução fiscal repercute na imprensa

O projeto do TJSP "Execução Fiscal Eficiente", foi des-
taque na imprensa. O ministro Luís Roberto Barroso 
também abordou o tema e elogiou o trabalho do TJSP 
na abertura da sessão do CNJ do dia 13/8. O projeto 
envolveu o Acordo de Cooperação Técnica entre CNJ, 
o TJSP, a Procuradoria Geral do Estado, o Tribunal de 
Contas do Estado e dezenas de prefeituras paulistas.

Instalação da Vara Especializada de Violência 
Doméstica é noticiada na imprensa de Santos

O combate à violência de gênero teve destaque na im-
prensa com a instalação da Vara de Violência Doméstica 
e Familiar Contra a Mulher de Santos. O presidente do Tri-
bunal de Justiça de São Paulo, desembargador Fernando 
Antonio Torres Garcia, em entrevista ao vivo, pontuou: “Não 
é mais admissível que, em pleno século 21, a mulher ainda 
esteja sendo vítima de violência dentro do próprio lar”.
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O Tribunal de Justiça de São Paulo aderiu ao sistema judicial eproc, em 
julho de 2024, com foco na agilidade, eficiência, automatização e moder-
nização de sua plataforma de trabalho. 

Desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4ª Região (TRF-4), o eproc 
é utilizado por diversos tribunais de forma colaborativa.

Após Acordo de Cooperação Técnica para cessão gratuita do direito de uso 
do eproc ao TJSP, firmado com o TRF- 4 e com os tribunais estaduais de San-
ta Catarina (TJSC) e do Rio Grande do Sul (TJRS), o TJSP instituiu a Coordena-
doria de Governança para Migração de Sistemas (GMS), por meio da Portaria 
nº 10.472/24, e o Comitê Executivo para implantação do novo sistema.

eproc

Evento no Palácio da Justiça marca adesão do TJSP ao eproc

Magistrados paulistas participam do II Encontro 
Interinstitucional do eproc

Presidente do TJSP, Torres Garcia e magistrados 
tratam da adesão ao sistema eproc em reunião com o 
presidente do STF e CNJ min. Luís Roberto Barroso
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Sob a liderança do desembargador da Comissão para Assuntos de Informática, 
com a participação de juízes assessores da Presidência da área de TI, secretá-
rios e diretores, o Comitê Executivo conta com 18 frentes de trabalho, as quais 
coordenam, de forma concomitante, estudos técnicos e negociais, envolvendo 
desde questões relacionadas à migração e à arquitetura para implantação até 
capacitação e suporte.

Integrantes da Defensoria Pública participam de 
reunião sobre o eproc

Integrantes do TJSP e da Advocacia participam de 
reunião sobre adesão ao eprocReunião com integrantes do MPSP sobre eprocPGE participa de reunião sobre o eproc
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O processo de implantação terá início em fevereiro de 2025. A transição será gra-
dativa, pautada por transparência e diálogo institucional, com agenda de reu-
niões, encontros técnicos e debates com integrantes das Cortes Superiores, do 
CNJ, dos tribunais estaduais, regionais e federais, além de demais instituições do 
sistema de Justiça, como Procuradoria Pública, Defensoria Pública, Ordem dos 
Advogados do Brasil e as associações de magistrados.

Primeiro curso de capacitação do eproc

Reunião de trabalho com a Aojesp para detalhamento 
do sistema eproc

Equipe de São Paulo realiza visita técnica no TJSC para 
processo de implantação do eproc
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Em novembro foi realizado o primeiro curso sobre o novo sistema, que 
contou com a participação dos integrantes do Conselho Superior da 
Magistratura, desembargadores, juízes assessores e servidores que 
atuam em setores ligados aos órgãos de direção e cúpula do TJSP, to-
talizando 55 magistrados e 40 funcionários.

Com o objetivo de engajar e criar uma rede interna de apoio e conheci-
mento para auxiliar na transição de sistemas, o Comitê Executivo idea-
lizou o programa Multiplicadores eproc, no qual os integrantes são re-
ferências em sua Vara e Comarca para apoio e orientações aos colegas. 

Em poucos dias, 4.796 servidores de 1º e 2º Graus se inscreveram no 
projeto, para participar de aulas on-line exclusivas e integrar um grupo 
no Teams para troca de informações e experiências. O grupo recebeu 
o primeiro treinamento em dezembro, com conteúdo 100% on-line.

Encontro Técnico do sistema eproc com tema "Desenvolvimento e 
Infraestrutura" no Palácio da Justiça

Encontro Técnico do sistema eproc com tema "Gestão Negocial" no 
Edifício Gade 9 de Julho
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Planejamento Estratégico
O Planejamento Estratégico 2021/2026, em seu 4º ano de execução, 
alcançou 67,7% de cumprimento em outubro/24, resultado do esfor-
ço conjunto das secretarias e das diretorias que conduziram os proje-
tos, da Presidência e Diretoria de Planejamento Estratégico (Deplan).

Progresso do Planejamento Estratégico

nov/21

20,3%

33,1% 34,9%

52,4%
55,2%

60,7% 60,6%

66,3% 67,7%

abr/22 ago/22 mar/23 jul/23 out/23 mar/24 jul/24 out/24

Metas Estratégicas com 100% de cumprimento

Meta Descrição da Meta

2.2
Consolidar o teletrabalho nas unidades administrativas e judiciais, até 31/12/26, respeitadas as características próprias de suas funções, em percentual a ser estabelecido pela Alta Administração, com 

revisão periódica, levando em conta a produtividade atingida

3.3 Aprimorar os critérios de avaliação de desempenho, priorizando a eficácia, ética profissional e o comprometimento, desenvolvendo mecanismos de orientação e reciclagem, até 31/12/26

5.3 Prover infraestrutura para realização e gravação de teleaudiências para todas as unidades, até 31/12/26

8.1 Implantar sistema de governança na área de infraestrutura, contratos e abastecimento, até 31/12/21

8.3 Implementar análise de Gestão de Riscos nos fluxos das aquisições, até 31/12/21

10.1 Incluir, anualmente, ao menos 15 unidades da Capital no modelo UPJ - Unidade de Processamento Judicial

18.1 Disciplinar o funcionamento do Laboratório de Inovação e implantar rotina de trabalho, até 31/12/21

18.2 Implantar Centro de Inteligência, até 31/12/21
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Metas Estratégicas em execução e acima de 50% de cumprimento (as metas em 100% não significam que estejam concluídas – os valores podem oscilar)

Meta Descrição da Meta %

2.1 Aumentar em 10 pontos percentuais a adequação das unidades judiciais, em relação aos critérios de lotação estabelecidos pela Resolução CNJ nº 219/16 e adotados na data de referência, até 31/12/26. 89,3%

4.1 Capacitar, anualmente, 30% dos agentes públicos em competências específicas, observada, preferencialmente, a área de atuação, até 31/12/26 66,7%

5.4 Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente de alta disponibilidade, até 31/12/26 75%

5.7 Implantar o barramento único de dados institucionais em 100% dos sistemas, até 31/12/26 69%

5.8 Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicação 89%

6.1 Atingir nível de excelência em Governança de TI, até 31/12/26 90,5%

7.1 Manter e aprimorar as interfaces de integração dos sistemas administrativos com entidades públicas e privadas 84%

7.2 Manter e aprimorar as interfaces de integração dos sistemas judiciais de 1º e 2º graus com as entidades públicas e privadas 90%

9.1 Otimizar o uso dos espaços físicos, buscando-se a redução de 20% das despesas com locação e manutenção de prédios, até 31/12/26 66%

9.2 Obter 100% dos prédios com certificados e auditorias de segurança, até 31/12/26. 50%

9.3 Adotar as medidas necessárias visando à garantia da acessibilidade aos prédios utilizados pelo Tribunal de Justiça, até 31/12/26 52%

10.2 Incluir, anualmente, ao menos, 15 unidades do interior no modelo UPJ – Unidade de Processamento Judicial 75,7%

10.3 Digitalizar 100% dos processos judiciais em tramitação e sobrestados, até 31/12/26 – 1º Grau 79,4%

10.3 Digitalizar 100% dos processos judiciais em tramitação e sobrestados, até 31/12/26 – 2º Grau 76,1%

10.5 Manter o Índice de Atendimento à Demanda - IAD acima de 115%, até 31/12/26 100%

10.6 Reduzir a Taxa de Congestionamento Líquida - TCL em 10%, até 31/12/26 100%

11.1 Erradicar em 100% a evasão de custas, despesas processuais e emolumentos, até 31/12/26 91,3%

12.1 Aprimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, virtualmente, 100% dos processos administrativos, até 31/12/26 98,5%

14.1 Elevar em 21 pontos percentuais as audiências processuais realizadas, até 31/12/26 97,1%

14.2 Elevar em 24 pontos percentuais as audiências pré-processuais realizadas, até 31/12/26 100%

20.1 Promover, ao menos, 4 ações anuais de acessibilidade e inclusão nos anos de 2021 a 2023 e, ao menos, 2 ações anuais nos anos de 2024 a 2026 66,7%

20.2 Suprir, até 31/12/26, a necessidade de tecnologia assistiva para 100% dos servidores que necessitam, para garantir o acesso digital ao trabalho. 50%

21.1 Posicionar o Tribunal de Justiça entre os 3 primeiros tribunais do segmento estadual, no Ranking de Transparência, até 31/12/26 93,2%
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Unidades de Processamento Judicial – UPJs
Projeto em conformidade com duas metas estratégicas do Tribunal de Justiça para os anos de 2021 a 2026: Meta 10.1 e Meta 10.2 
– incluir, anualmente, pelo menos 15 unidades da Capital e do interior, respectivamente, no modelo UPJ – Unidade de Processa-
mento Judicial, que consiste na unificação de três ou mais ofícios judiciais de mesma competência, adotando uma nova divisão 
de tarefas e melhor distribuição dos recursos humanos e do espaço físico, com reforço nas equipes dos gabinetes dos Juízes. A 
Meta 10.1, de 90 unidades judiciais em 6 anos nas unidades da Capital, foi superada 2 anos antes do final do período do plane-
jamento estratégico, com 102 varas (113%). Quanto à Meta 10.2, 88 varas já foram convertidas em UPJs no interior, ou seja, já foi 
batida a meta para 2025 e 98% da meta até 2026.

No ano de 2024, 44 unidades da Capital foram convertidas em 12 UPJs e 29 unidades do interior foram convertidas em 10 UPJs. 
Foi implantada a primeira UPJ de Acidentes do Trabalho, em 27 de agosto, na Capital. Atualmente, há UPJs instaladas nas com-
petências: Cível, Família e Sucessões, Fazenda Pública, Criminal, Juizado Especial Cível, Juizado Especial da Fazenda Pública, 
Infância Infracional e Acidentes do Trabalho. Em 1/10/23 iniciaram as atividades da primeira UPJ de competência Criminal do 
Estado, a UPJ I - 1ª a 4ª Varas Criminais da Comarca da Capital. Desde então foram instaladas mais três unidades na Capital e há 
previsão da expansão das UPJs Criminais para todas as Regiões Administrativas Judiciárias.

Total de UPJs
66 Instalações Capital [até dez/24]

Instalações Interior [até dez/24]

12

10

UPJ Mista – Hortolândia

UPJs Cíveis – Santo Amaro

UPJ Criminal – Barra Funda
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meta 10.1 e 10.2

15/2 
■ FR Itaquera: 1ª a 3ª Varas de 
Família e Sucessões

■ FR Itaquera: 1ª a 5ª Varas Cíveis

8 18 22 29 36 44

5/3 
■ FR Santo Amaro: 1ª a 4ª + 16ª Varas Cíveis

■ FR Santo Amaro: 5ª a 8ª + 15ª Varas Cíveis

13/8 
■ Foro Criminal Barra Funda: 17ª a 20ª 
Varas Criminais

20/8 
■ Foro Criminal Barra Funda: 21ª a 24ª Varas Criminais

■ FR Santo Amaro: 1ª a 3ª Varas de Família e Sucessões

27/8 
■ FR Jabaquara: 1ª a 4ª Varas de Acidentes do Trabalho

■ FR Santo Amaro: 4ª a 6ª Varas de Família e Sucessões

26/11 
■ Foro Criminal Barra Funda: 25ª a 28ª Varas Criminais

■ Foro Criminal Barra Funda: 29ª a 32ª Varas Criminais

5 139 17 25 29

18/7 
■ Suzano: 1ª a 5ª Varas Cíveis

6/9 
■ Hortolândia: 1ª a 3ª Varas Cíveis 

e Vara da Família e Sucessões

15/10 
■ Ribeirão Preto: 1ª a 4ª Varas Cíveis

22/10 
■ Ribeirão Preto: 5ª a 8ª Varas Cíveis

4/11 
■ Ribeirão Preto: 9ª a 12ª Varas Cíveis

■ Ribeirão Preto: 1ª a 4ª Varas de Família e Sucessões

5/11 
■ Sorocaba: 1ª a 4ª Varas Criminais

UPJs Cível e Família – Ribeirão Preto

UPJ Criminal – Sorocaba

UPJ Cível – Suzano
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Implantações de UPJs em andamento
COMARCA/FORO COMPETÊNCIA VARAS STATUS

Itapevi 1 UPJ Cível 3 Treinamento

Cotia 1 UPJ Cível 4 Obras

Guarulhos 3 UPJs Cíveis 12 Obras

Piracicaba 1 Cível, 1 Família e Sucessões, 1 Criminal 13 Obras

Araras 1 UPJ Cível 3 Definição de layout

Mauá 1 UPJ Cível 5 Definição de layout

Ribeirão Preto 1 UPJ Criminal 5 Definição de layout

Santos 1 UPJ Criminal 5 Definição de layout

São José dos Campos 1 UPJ Cível 5 Definição de layout

Fernandópolis 1 UPJ Cível 3 Proposta pela Presidência e CGJ

Araçatuba 1 UPJ Criminal 3 Apresentação de estudos e proposta

Bauru 2 UPJs Cíveis, 1 UPJ Criminal 11 Apresentação de estudos e proposta

Boituva 1 UPJ Varas Cumulativas 3 Apresentação de estudos e proposta

Campinas 1 UPJ Criminal 6 Apresentação de estudos e proposta

Paulínia 1 UPJ Varas Cumulativas 3 Apresentação de estudos e proposta

Presidente Prudente 1 UPJ Criminal 3 Apresentação de estudos e proposta

Santana de Parnaíba 1 UPJ Cível 3 Apresentação de estudos e proposta

Santos 2 UPJs Cíveis, 1 Família e Sucessões, 1 Fazenda Pública, 1 JEC 17 Apresentação de estudos e proposta

São José do Rio Preto 1 UPJ Criminal 5 Apresentação de estudos e proposta

São José dos Campos 1 UPJ Família e Sucessões e 1 UPJ Criminal 9 Apresentação de estudos e proposta

Vila Mimosa 1 UPJ Varas Cumulativas 6 Apresentação de estudos e proposta

Taboão da Serra 1 UPJ Cível e Família e Sucessões 4 Apresentação de estudos e proposta

Barra Funda 4 UPJs Criminais 16 Definição de layout

Foro Central – Empresarial 1 UPJ Empresarial e de Conflitos de Arbitragem 3 Definição de layout

FR Butantã 1 UPJ Cível 3 Aprovação proposta pela Presidência e CGJ

FR Ipiranga 1 UPJ Cível 3 Aprovação proposta pela Presidência e CGJ

FR Penha de França 1 UPJ Cível 4 Aprovação proposta pela Presidência e CGJ

FR Tatuapé 1 UPJ Cível 4 Aprovação proposta pela Presidência e CGJ

Foro Central 1 UPJ Falências e Recuperação Judicial, 4 Família e Sucessões, 4 Fazenda Pública 33 Apresentação de estudos e proposta

FR Jabaquara 1 UPJ Família e Sucessões 3 Apresentação de estudos e proposta

FR Pinheiros 1 UPJ Cível 5 Apresentação de estudos e proposta

FR Santana 3 UPJs Cíveis, 1 Família e Sucessões 14 Apresentação de estudos e proposta

FR Vila Prudente 1 UPJ Cível 4 Apresentação de estudos e proposta

Interior

Capital
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Núcleos de Justiça 4.0
Em 2024, o TJSP avançou na modernização das operações, 
com a implementação e expansão dos Núcleos de Justiça 
4.0. Esses núcleos especializados, voltados para diferentes 
áreas temáticas, permitem maior agilidade e eficiência no 
processamento e julgamento de ações em larga escala, 
alinhando-se às diretrizes de transformação digital e apri-
moramento da gestão judiciária. Resumo dos principais 
núcleos criados ou em fase de implementação:

◼◼ Detran – Instalado em 8/22, processa e julga demandas de trânsito/Detran 

no Juizado Especial da Fazenda Pública Municipal e Estadual. Inicialmente 

na Comarca da Capital, em 10/6/24 a competência territorial do Núcleo foi 

ampliada para englobar todas as comarcas da 1ª Região Administrativa Ju-

diciária. Há plano de expansão para cobrir todo o estado até o final de 2025 

(Comunicado Conjunto nº 372/24)

◼◼ Marítimo – Instalado em 11/23, processa e julga ações de Direito Marítimo, 

Portuário e Aduaneiro. Em fase de estudo para possível ampliação da com-

petência para Direito Aéreo

◼◼ Execuções Fiscais Estaduais – Criado em 8/24, é responsável pelo proces-

samento e julgamento das execuções fiscais estaduais do Interior e Litoral. 

Também realiza sentenciamento em lote de processos de execução fiscal fe-

deral com encaminhamento específico (Comunicado Conjunto nº 498/24).

◼◼ Acidentes do Trabalho – Responsável pelo processamento de acidentes de 

trabalho nas unidades do interior e litoral, exceto na capital. (Comunicado 

Conjunto nº 868/24).

◼◼ Grandes Litigantes – Centraliza o julgamento de processos distribuídos 

em grandes quantidades por uma mesma pessoa física. A unidade piloto 

abrange as varas cíveis do Foro Cível Central da Comarca da Capital, com 

redistribuição dos processos dos 100 maiores litigantes. (Comunicado Con-

junto nº 847/24).

◼◼ Execuções Fiscais Municipais – Inicialmente, cobre as unidades judiciais 

da 2º RAJ. Com a Resolução CNJ nº 547/24, houve queda nas distribuições 

processuais, justificando a criação do núcleo para padronizar a atuação (Co-

municados Conjuntos nºs 859/24 e 860/24).

◼◼ Ações Coletivas – Competência exclusiva para processar e julgar ações coletivas 

de Direito Público envolvendo servidor público civil e militar, contra as Fazendas 

Públicas Estadual ou Municipal de São Paulo (Comunicado Conjunto nº 867/24).

Reunião dos integrantes do Núcleo de Justiça 4.0 
com o presidente e o corregedor-geral da Justiça
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◼◼ Requisitórios – Em fase de estudo para concentrar a 

expedição de Ofícios Requisitórios em Precatórios, vi-

sando padronização e redução de erros de expedição, 

com impacto positivo no trabalho da Upefaz e Depre.

◼◼ Saúde Pública Estadual – Em fase de estudo para 

concentração de processos da Fazenda Pública e Je-

faz pertinentes ao Direito da Saúde (assuntos proces-

suais derivados do código 12.481 da Tabela Unificada 

Processual do CNJ).

◼◼ Assuntos Tributários Estaduais – Em fase de estudo 

para concentração de processos cujo objeto abrange as-

suntos tributários em face da Fazenda Pública Estadual.

◼◼ Ambiental e Improbidade Administrativa – Em fase 

de estudo para concentrar os processos relativos aos 

crimes contra a administração pública, improbidade 

administrativa, Ações ambientais (Cíveis e Criminais, 

Direito Agrário e direitos relacionados a comunidades 

indígenas e quilombolas).

Núcleo 4.0 Detran

Processos em andamento

Decisões/despachos

Sentenças
9.028

29.208

6.792

veja mais

Juízes assessores da Presidência 
Rodrigo Nogueira e Karina Ferraro 
Amarante Innocencio

Juízes assessores da CGJ Camila de Jesus Mello 
Gonçalves e Airton Pinheiro de Castro

Corregedor-geral da Justiça, des. Francisco 
Eduardo Loureiro, e presidente do TJSP, des. 
Fernando Antonio Torres Garcia
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Núcleo 4.0 Direito Marítimo

Processos em andamento

Decisões/despachos

Sentenças
559

1.486

269

veja mais

Turma I – Presidente: Des. José 
Orestes de Souza Nery

Turma II – Presidente: Des. Natan 
Zelinschi de Arruda

Turma III – Presidente: Des. 
Roberto Nussinkis Mac Cracken

Turma IV – Presidente: Des. James 
Alberto Siano

Turma V – Presidente: Desa. Maria 
Cristina Zucchi
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Núcleo de Justiça 4.0 – 2º Grau

Distribuições e Redistribuições de Processos ao Núcleo 4.0

Processos retirados dos Acervos 
dos Gabinetes – 1º/7 a 1º/9

Distribuição semanal – 1º/7 a 1º/9

44.430
Total de distribuições e 

redistribuições ao Núcleo 4.0 
[ jul–out/24]

Média por magistrado
2.222

veja mais

Implementado em julho, o Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau representa um marco na moder-

nização do Poder Judiciário paulista. Com a tramitação totalmente digital e o uso de ferramentas 

tecnológicas, como videoconferências e o balcão virtual, facilita-se a realização de atos processuais, 

dispensando a presença física das partes e seus representantes, o que otimiza a tramitação pro-

cessual. Além disso, a especialização por assuntos, aprimora a eficiência na análise dos processos, 

proporcionando uma prestação jurisdicional mais ágil e eficaz à população.
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As distribuições encaminhadas semanalmente ao 

Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau represen-

taram cerca de 24% do que foi distribuído no mes-

mo período para toda a Seção de Direito Privado:

A média de votos proferidos pelos integrantes do Núcleo 

4.0 em Segundo Grau mostra sua eficácia, equiparando-se 

a produtividade ao longo do tempo àquela dos integrantes 

das Câmaras de Julgamento da Seção de Direito Privado.

88.042 72.837
Processos inicialmente

distribuídos para o 
Direito Privado

Marca histórica de recursos 
julgados em Câmaras de 
Direito Privado + Turmas 
Núcleo 4.0 2º Grau [nov/24]

Processos Distribuídos para o Direito Privado

Permaneceram nas Câmaras 
de Direito Privado

Redistribuídos 
ao Núcleo 4.0

Votos Proferidos no Núcleo de Justiça 4.0

2.073

6.096
6.661 7.497 6.807

Jul Ago Set Out Nov

veja mais

Jul/24

Votos [ jul–nov/24]

Média diária Ago/24 Set/24 Out/24 Nov/24
104

29.134

112 305 333 375 340
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meta 10.4

Execução Fiscal
Projeto para o cumprimento da Meta 10.4 que visa extinguir 20% dos processos de Execução Fiscal em andamento, por meio da 
gestão de acervo junto às unidades, prefeituras e Fazenda Estadual, com atuação pontual em unidades com problemas especí-
ficos em relação ao acervo físico, com ou sem cadastro no sistema SAJ, e unidades que estão passando por projeto de digitaliza-
ção e há necessidade de correção do cadastro da parte ativa principal.

Execução Fiscal Eficiente

Projeto criado para o sentenciamento de Execuções Fiscais que se enquadrem na Resolução 547/2024 do CNJ, que estabeleceu parâmetros 

para a extinção e ajuizamento de novos processos. Para isso foi criado um grupo de trabalho denominado “Força Tarefa”. A estimativa de 

processos que poderiam ser extintos conforme os parâmetros da resolução é de 5.3 milhões, conforme dados extraídos de painel criado 

pela equipe da STI. Até o momento, foram extintos 3.924.589 processos da classe execução Fiscal, sendo 1.942.398 físicos e 1.982.191 digitais.

Força Tarefa

Grupo que atua diretamente nas unidades judiciais, realizando reuniões periódicas de orien-

tação para separação dos processos conforme os termos da Resolução CNJ, instauração de 

expedientes administrativos digitais, encaminhamento de listas à equipe da STI para o lan-

çamento de movimentações via banco de dados e auxílio em relação aos cumprimentos dos 

acordos estipulados entre as procuradorias municipais e o TJSP.

Reunião do projeto 
Execução Fiscal Eficiente

Presidente Fernando 
Antonio Torres Garcia

Juíza assessora da Presidência, Paula 
Fernanda de Souza Vasconcelos Navarro

Presidente da Seção de Direito Público, 
des. Ricardo Cintra Torres de Carvalho
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Contrato com o Banco do Brasil S.A.
O Tribunal de Justiça de São Paulo celebrou com o Banco do Brasil S.A. novo contrato de admi-
nistração dos depósitos judiciais, dos precatórios e das requisições de pequeno valor, o que tem 
levado ao Fundo Especial de Despesas, atinente à conhecida Fonte 3, recursos de grande monta.

Para se ter uma clara ideia da relevância desse contrato, além da locação, manutenção e moder-
nização de prédios, aquisição de equipamentos de informática, contratação de estagiários, por 
exemplo, os valores dele decorrentes são destinados ao pagamento das indenizações de férias, 
compensações, diárias, licença-prêmio, horas credoras de servidores; assim como dos auxílios-saú-
de, alimentação e creche-escola, de magistrados e servidores.

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia assina 
protocolo de renovação da parceria Integrantes do Banco do Brasil

Magistrados e integrantes do Banco do Brasil durante 
a cerimônia de renovação de contrato

Presidentes do Banco do Brasil e do TJSP
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Diante do vencimento do contrato n.º 147/20, previsto para o segundo semestre de 2024, o TJSP 
optou por realizar prospecção de mercado com as maiores instituições financeiras do país, para 
identificar potenciais parceiros para a gestão dos depósitos judiciais, visando a melhoria da pres-
tação de serviço associada ao retorno financeiro possível.

No primeiro semestre de 2024, foram realizadas mais de 50 reuniões para avaliar as melhores al-
ternativas, o que resultou na melhora da remuneração contratual. Considerando-se a mesma taxa 
Selic, o novo contrato nº 147/24, que trata da Prestação de Serviços Financeiros e Outras Avenças, 
para a gestão dos depósitos judiciais e precatórios, celebrado com o Banco do Brasil S.A. em 15/7 e 
válido até outubro de 2028, oferece uma remuneração cerca de 9% maior do que o anterior.

O novo contrato possibilitou a implantação do QR Code Pix para guias de depósitos judiciais e pre-
vê a extensão dessa facilidade às Guias de Diligência dos Oficiais de Justiça (GRD) e às receitas do 
Fundo Especial de Despesa, além da opção de pagamento por cartão de crédito, em fase de estu-
do para futura implementação.

Além das inovações visíveis aos jurisdicionados, foi implementada no portal de custas a funcio-
nalidade de levantamento em lote de Mandados de Levantamento Eletrônico (MLE), agilizando a 
rotina de pagamentos efetuados pelos magistrados.

Nova contratação de instituição financeira para 
a gestão dos depósitos judiciais e precatórios
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Responsável por organizar as filas de precatórios devidos pelo estado, municípios e autarquias 
que estão sob sua jurisdição, o Tribunal de Justiça de São Paulo tem conferido prioridade máxima 
aos projetos da área de precatórios, tendo liberado, até setembro de 2024, mais de R$ 7,4 bilhões 
transferidos diretamente pela Diretoria de Execuções de Precatórios e Cálculos (Depre) ou por ex-
pedição de mandados de levantamento pela Unidade de Processamento das Execuções Contra a 
Fazenda Pública (Upefaz) a credores que aguardavam pagamento de precatório.

O Conselho Superior da Magistratura publicou o Provimento CSM nº 2.753/24, que regulamenta 
a gestão dos precatórios e procedimentos operacionais no âmbito do Poder Judiciário, em com-
plemento à Resolução nº 303/19 do CNJ, com o objetivo de contribuir com o avanço da gestão de 
precatórios, para que as funções atribuídas à Depre e aos juízos de execução tenham ganhos na 
eficiência e segurança jurídica, além de uma melhora sensível para o jurisdicionado e advogados, 
que aguardam o pagamento dos precatórios.

O normativo incluiu o pagamento direto ao credor das RPVs, ordenação da sucessão hereditária, 
impugnação de cálculos, definições de atribuições da Depre e dos juízos de execução, apresentação 
de procuração atualizada do advogado em casos especiais, preenchimento dos ofícios requisitórios, 
individualização das requisições de pagamento de precatórios (por credor) e a necessidade de apre-
sentação de escritura pública para a cessão de crédito. Veja o provimento em linguagem simples.

Precatórios

Participação do TJSP no Encontro Nacional de Precatórios 
2024, promovido pelo CNJ
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Atos Normativos
Principais provimentos CSM editados em 2024

◼◼ 2741 - 2024/5228 SJ – Implanta o “Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau” e dispõe sobre a criação de Turmas Julgadoras do referido Núcleo, na forma da Resolução 
nº 927/24 do C. Órgão Especial.

◼◼ 2742 - 2024/5228 SJ – Dispõe sobre a implantação do Grupo de Apoio ao Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau, nos termos da Resolução nº 927/24 do C. Órgão Especial.

◼◼ 2743 - 2024/5228 SJ – Estabelece o fluxo de trabalho no Grupo de Apoio ao Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau, nos termos da Resolução nº 927/24 do C. Órgão Especial.

◼◼ 2752 - 2013/40800 Dicoge 2 – Altera o Provimento CSM nº 2.306/15, no que tange a ajustes no Portal de Auxiliares da Justiça, em razão da edição da Resolução nº 
393/21 do C. Conselho Nacional de Justiça.

◼◼ 2753 - 2024/41977 Deplan – Regulamenta a gestão de precatórios, no âmbito do Tribunal de Justiça, em caráter complementar à Resolução nº 303, de 18 de dezem-
bro de 2019, do Conselho Nacional de Justiça.

◼◼ 2759 - 2013/40800 Dicoge 2 – Expediente instaurado para tratar da adequação do Portal de Auxiliares da Justiça, em razão de alterações normativas relacionadas 
ao tema, especialmente a Resolução n. 393/21 do C. Conselho Nacional de Justiça.

◼◼ 2760 - 2020/78229 SGP – Dispõe sobre a alteração da forma de contraprestação pela participação dos servidores nos Plantões Judiciários Ordinários e Especiais de 
1ª e 2ª Instâncias e Cevat.

Principais resoluções editadas em 2024

◼◼ 917 – Cujo artigo passa a vigorar com a seguinte redação: “Art. 118 - Será concedido auxílio-transporte aos(as) servidores(as) do Quadro do Tribunal de Justiça, inde-
pendentemente da retribuição global percebida, fixado o respectivo valor por ato da Presidência”.

◼◼ 919 (Processo nº 15647/2018) – Altera a Resolução_844-2020_Assistência_Saúde_Suplementar.

◼◼ 922 – Regulamenta a cota aos indígenas nos concursos públicos para provimento de cargos de magistrados e servidores no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo.

◼◼ 923 – Dispõe sobre a reposição salarial de 4% aos servidores do Quadro do Tribunal de Justiça.

◼◼ 924 – Altera a Resolução nº 844/20, que regulamenta o programa de assistência à saúde suplementar para Magistrados ativos e inativos do Tribunal de Justiça do 
Estado de São Paulo.

◼◼ 925 – Dispõe sobre o horário especial de trabalho a servidores com deficiência ou com dependente legal na mesma condição, com redução de até duas horas na jornada diária.
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◼◼ 927 – Dispõe sobre a regulamentação dos Núcleos de Justiça 4.0 em Segundo Grau.

◼◼ 929 – Disciplina os procedimentos de heteroidentificação referentes a cotas de candidatos(as) negros(as) nos concursos públicos para provimento de cargos efetivos 
no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo.

◼◼ 939 – Dispõe sobre a estruturação, implantação e o funcionamento do Juiz das Garantias no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, observado o julga-
mento das ADIs nº 6.298, 6.299, 6.300 e 6.305/DF sobre a Lei nº 13.964, de 24 de dezembro de 2019 (Pacote Anticrime), e a Resolução CNJ nº 562, de 3 de junho de 2024.

Principais portarias editadas em 2024

◼◼ 10.343 – Cria o núcleo de cooperação judiciária para tratamento adequado da alta litigiosidade tributária no âmbito do Tribunal de Justiça de São Paulo e dá outras providências.

◼◼ 10.374 – Dispõe sobre a revisão dos critérios da gratificação instituída pela Resolução nº 876/2022 aos magistrados com atuação especializada no Tribunal do Júri, nas 
varas da Infância e Juventude, nas varas de família e sucessões e nos Núcleos de Apoio Regionais de Julgamento, em razão da complexidade da matéria.

◼◼ 10.375 – Dispõe que o auxílio-transporte instituído pela Lei nº 6.248/88 passa a ter o valor diário de R$ 10,00, pago aos servidores ativos do Poder Judiciário.

◼◼ 10.376 – Dispõe sobre a instituição de Comissão de Heteroidentificação e da Comissão Recursal de Heteroidentificação no âmbito do Poder Judiciário do Estado de São Paulo.

◼◼ 10.380 – Cria a Unidade de Monitoramento e Fiscalização de decisões do Sistema Interamericano de Direitos Humanos no âmbito do Tribunal de Justiça de São Paulo 
e dá outras providências.

◼◼ 10.405 – Cria a Comissão de Gênero e Raça de Proteção às Magistradas e Servidoras do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, em situação de violência no con-
texto doméstico familiar.

◼◼ 10.407 – Institui o Grupo de Apoio ao cumprimento de sentença nas Ações Coletivas (GAAC) e dá outras providências.

◼◼ 10.411 – Regulamenta, no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, o regime de adiantamento previsto na Lei Estadual nº 10.320, de 16 de dezembro de 1968.

◼◼ 10.412 – Cria o Grupo de Implementação do Programa de Preparação à Aposentadoria (PPA) de magistrados(as) no âmbito do Tribunal de Justiça de São Paulo.

◼◼ 10.425 – Dispõe que o auxílio-alimentação instituído pela Lei nº 7.524/91 passa a ter o valor diário de R$ 65,00, pago indistintamente para todos os servidores ativos 
do Poder Judiciário.

◼◼ 10.426 – Dispõe sobre a atualização do valor mensal do auxílio-saúde e dá outras providências.

◼◼ 10.428 – Dispõe que o valor do Auxílio a Filho com Deficiência corresponderá ao valor fixado para o Auxílio Creche-Escola acrescido de 50% e dá outras providências.

◼◼ 10.429 – Dispõe que o Auxílio Creche-Escola passa a ter o valor mensal de R$ 700,00 e o Auxílio a Filho com Deficiência de R$ 1.050,00.

◼◼ 10.430 – Dispõe sobre nova redação à Portaria nº 10.258/23, quanto à isenção do imposto de renda em razão de doença grave e dá outras providências.
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◼◼ 10.438 – Dispõe sobre alterações na Portaria nº 9942/21, que trata do Programa de Assistência à Saúde Suplementar para magistrados ativos e inativos e pensionistas 
de magistrados falecidos, bem como dos seus respectivos dependentes.

◼◼ 10.442 – Comunica que o auxílio-transporte instituído pela Lei nº 6.248/88 passa a ter o valor diário de R$ 12,00, pago aos servidores ativos do Poder Judiciário.

◼◼ 10.448 – Portaria Conjunta - Dispõe sobre a ampliação da competência territorial do 1º Núcleo Especializado   de Justiça 4.0 do Tribunal de Justiça do Estado de São 
Paulo, referente às demandas de Trânsito/Detran.

◼◼ 10.450 – Institui o Comitê de Crises Cibernéticas e a Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes de Segurança Cibernética (ETIR) do Tribunal de Justiça do Estado 
de São Paulo e dá outras providências.

◼◼ 10.459 – Altera o art. 1º da Portaria nº 10.426/24 que dispõe sobre o valor atribuído ao Auxílio Saúde e acresce os §§ 1º, 2º e 3º ao art. 2º para normatizar o pagamento 
destinado aos pensionistas de servidores falecidos.

◼◼ 10.460 – Dispõe sobre a nova redação dada à Portaria nº 10.258/23, alterada pela Portaria nº 10.430/2024, referente ao valor destinado do auxílio saúde aos servido-
res ativos e inativos.

◼◼ 10.463 – Instala o “Núcleo Especializado de Justiça 4.0 – Execuções Fiscais Estaduais do Interior e Litoral” do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo, na forma do 
artigo 2º do Provimento CSM nº 2.660/22.

◼◼ 10.472 – Dispõe sobre a criação da Coordenadoria de Governança para Migração de Sistemas - GMS_eproc, em razão do Acordo de Cooperação Técnica firmado com 
o Tribunal Regional Federal da 4ª Região, Tribunal de Justiça do Estado de Santa Catarina (TJSC) e Tribunal de Justiça do Estado do Rio Grande do Sul (TJRS).

◼◼ 10.476 – Cria o Comitê de Políticas Penais do Estado de São Paulo.

◼◼ 10.487 – Regulamenta a gestão de ambientes na Power Platform do Microsoft 365 no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de São Paulo.

◼◼ 10.488 – Dispõe sobre alterações na Portaria nº 10.297/23, que trata do Programa Creche-Escola.

◼◼ 10.492 – Dispõe sobre a criação do Comitê Interinstitucional para acompanhamento da implantação do novo sistema informatizado oficial da Corte paulista (eproc).
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Inovação e Organização Judiciária
Expansão do uso de robôs e de ferramentas de Inteligência Artificial (IA), 
já utilizados em grande parte das unidades judiciárias, com o direciona-
mento da força de trabalho dos servidores para o desempenho de tarefas 
mais qualificadas, nos mesmos setores de atuação.

◼◼ Gerador de Ementas
◼◼ Copilot
◼◼ Núcleo de Monitoramento de Perfis de Demandas (Numoped) - ferramenta de 
IA para análise e automação de processos com suspeita de Litigância Predadória
◼ ◼ Implantação do novo canal de suporte para o usuário externo – Whatsa-
pp, integrado ao Smax
◼ ◼ Ferramenta "EVA – E-mails Via Automatização" para envio de mensa-
gens eletrônicas em lote e integração com Microsoft Teams
◼ ◼ Formulário eletrônico para solicitação de pedido de certidão de objeto 
e pé de processos em 2º Grau

CSM aprova Gerador de Ementas TJSP com uso de inteligência artificial

Apresentação do Gerador de Ementas
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Valorização da carreira
Incremento da produtividade e da qualidade da prestação jurisdicional, com foco na im-
prescindível valorização dos servidores, mediante capacitação, inclusive via EPM e EJUS, de 
acordo com sua lotação, treinamento no uso do SAJ, promoção da saúde, investimento nos 
ambientes de trabalho, quitação de verbas atrasadas e adequada remuneração.

Continuidade ao adequado equipamento das secretarias e demais setores do TJSP com 
recursos humanos, tecnológicos e materiais, em busca de uma administração pública 
mais transparente, eficaz e desburocratizada, com especial atenção aos Gabinetes de 
Trabalho dos juízes e desembargadores. 

Em relação ao Segundo Grau, a criação de um setor de Governança, dinamizado ao 
apoio à Secretaria da Judiciária no auxílio a gabinetes e demais unidades, inclusive 
para o uso adequado do SAJ e a incorporação de ferramentas tecnológicas, baseadas 
em inteligência artificial.

A Presidência também adotou medidas voltadas ao reconhecimento de vários direi-
tos dos magistrados, a permitir a valorização da carreira.

◼◼ Nomeação de 20 magistrados para os cargos de juiz substituto em Segundo Grau.
◼◼ Criação de Núcleos 4.0
◼◼ Estudos para a prevenção do Órgão Julgador ou da Seção/Subseção a que vincula-
do o juiz substituto em Segundo Grau
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Serviço de Assistência Médica e Odontológica 
para Servidores e Magistrados
Na Capital, há 15 ambulatórios para atendimento médico ao público interno, além de ambulatórios de atendimento 
odontológico especializado. Em 2024, houve a ampliação do horário de atendimento em 5 ambulatórios médicos e a 
abertura de 2 novos. As ações têm enfoque preventivo na promoção da saúde para evitar doenças ou seu agravamento 
e aumentar a qualidade de vida de magistrados e servidores.

Horário ampliado
◼ ◼ Cobertura da Barra Funda com equipe própria – 9 às 18h
◼ ◼ Palácio da Justiça – 9 às 19h 
◼ ◼ Gade 23 de Maio – 8 às 18h
◼ ◼ Gade MMDC – 8 às 19h
◼ ◼ Gade Conselheiro Furtado – 9 às 19h

Horários dos demais ambulatórios
◼ ◼ Fórum Hely Lopes – 7 às 17h
◼ ◼ Fórum João Mendes – 9 às 18h 
◼ ◼ Gade 9 de Julho – 9 às 17h 
◼ ◼ Fóruns Regionais: Tatuapé, Santana, Ipiranga, Santo Amaro e São Miguel Paulista – 13 às 18h15

Inaugurados
◼ ◼ Pátio do Colégio – 13 às 19h
◼ ◼ EPM/Consolação – 9 às 19h

Ambulatório do prédio da Consolação

Sala de espera do prédio da Consolação

Consultório ginecológico do prédio da Consolação
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Núcleo Estratégico de Demandas de Direitos Fundamentais – 
Neddif e Unidade de Monitoramento e Fiscalização de Decisões 
do Sistema Interamericano de Direitos Humanos – UMF/TJSP

O Núcleo Estratégico de Demandas de Direitos Fundamentais (Neddif) aprimorou seu banco de dados jurisprudencial e legislativo no 
portal do TJSP, com destaque para a inserção de jurisprudência da Corte Interamericana de Direitos Humanos disponibilizada pelo 
CNJ. O intuito é subsidiar desembargadores e juízes nas demandas relativas a direitos humanos e fundamentais e colaborar com a 
efetividade e celeridade das respostas ao jurisdicionado.

Foi criada a Unidade de Monitoramento e Fiscalização de decisões do Sistema Interamericano de Direitos Humanos (UMF/TJSP), ins-
tituída pela Portaria nº 10.380/24, em atendimento à Recomendação CNJ nº 123/22 e à Resolução CNJ nº 364/21. Entre seus objetivos 
estão a conscientização sobre direitos humanos, a visibilidade às recomendações da Comissão Interamericana de Direitos Humanos e 
a supervisão do efetivo cumprimento das decisões do Sistema Interamericano no âmbito paulista.

São atribuições da UMF/TJSP o monitoramento de processos em curso no TJSP abrangidos pelos efeitos da Corte e da Co-
missão Interamericana de Direitos Humanos, a consultoria técnica e apoio logístico às Varas e Câmaras do TJSP, o fomento 
das ações de mediação e conciliação e a estruturação de planos de ação para o célere cumprimento das determinações 
da Comissão Interamericana.

Em trabalho conjunto da Presidência do TJSP, UMF/TJSP, Escola Paulista da Magistratura e Corregedoria Geral da Justiça, foi elaborada a Carti-
lha de Direitos Humanos e Controle de Convencionalidade, formalmente apresentada na 2ª reunião das UMFs Locais, realizada em 22 outubro.

Adicionalmente, foi publicado o edital do 2º Concurso Nacional de Decisões Judiciais e Acórdãos em Direitos Humanos no Diário da 
Justiça Eletrônico e na intranet do TJSP para conhecimento amplo aos interessados.

veja mais
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Inauguração da Central 
de Intermediação em Libras

O Tribunal de Justiça de São Paulo inaugurou o atendimento em Libras para 
pessoas com deficiência auditiva nos fóruns da Capital, por meio da Central de 
Intermediação em Libras (CIL) da Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiên-
cia da Prefeitura de São Paulo. O serviço de intérpretes da Língua Brasileira de 
Sinais para audiências e atendimento ao público está inicialmente disponível 
no Fórum João Mendes Júnior, no Fórum Hely Lopes Meirelles e no Complexo 
Judiciário Ministro Mário Guimarães (Fórum Criminal da Barra Funda).

Solenidade de inauguração da Central de Intermediação 
em Libras no Fórum João Mendes Júnior

Solenidade de inauguração da Central de Intermediação 
em Libras no Complexo Judiciário Ministro Mário Guimarães

Solenidade de inauguração da Central de Intermediação 
em Libras no Fórum Hely Lopes Meirelles
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Comissões de Heteroidentificação
Foram criadas as Comissões de Heteroidentificação do Tribunal de 
Justiça de São Paulo para fins de inscrição do Exame Nacional da Ma-
gistratura (Enam), em atenção ao Edital 1/24, da Escola Nacional de 
Formação dos Magistrados (Enfam) que determinou aos tribunais do 
País a constituição de comissões de heteroidentificação para análise 
do preenchimento dos requisitos necessários para a validação da con-
dição de pessoa negra. O Enam (Resolução CNJ nº 531/23), realizado 
pela primeira vez em 2024, é um dos pré-requisitos para candidatos 
que desejam ingressar na Magistratura por meio de concursos públi-
cos, em qualquer ramo do Poder Judiciário nacional.

Integrantes da comissão: juiz Ricardo Scaff, des. Costa Wagner, 
prof. José Vicente, juízas Hallana Miranda e Gabriela Fragoso Sessão presencial realizada pela comissão de heteroidentificação

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo45



Quantidade total de novos servidores por cargo no ano de 2024, até setembro:

Nomeações e Posses de Servidores

Novos servidores

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total

2024 184 194 259 230 237 209 218 218 226 211 159 - 2.345

Cargos

2024

Escrevente Técnico Judiciário 2.241

Psicólogo 18

Assistente social 33

Contador 6

Oficial de Justiça 34

Administrador 2

Enfermeiro 7

Médico 4

Novos servidores2.345
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Com a publicação da Resolução CNJ nº 562/24, bem como o julgamento 
pelo Supremo Tribunal Federal das ADIs nºs 6.298, 6.299, 6.300 e 6.305, fo-
ram iniciados estudos para implantação das varas do Juiz das Garantias 
no TJSP. A figura do Juiz de Garantias será responsável pelo controle de 
legalidade da investigação e pelas medidas cautelares, enquanto outro 
magistrado conduzirá o julgamento.

Foi editada a Resolução TJSP nº 939/24, autorizando a criação de 13 uni-
dades do Juiz das Garantias. Em 21/10/24 foi instalada a Vara Regional das 
Garantias da 10ª RAJ – Sorocaba. Em 12/12, foi instalada a Vara do Juiz das 
Garantias da 7ª Região – Santos. Às varas regionais serão distribuídos os 
novos procedimentos investigatórios, inquéritos e autos de prisão em fla-
grante da respectiva base territorial, nas quais tramitarão até o ofereci-
mento da denúncia, sem redistribuição dos procedimentos em tramita-
ção quando da instalação das Varas das Garantias.

Juiz das Garantias

Instalação da primeira Vara Regional das Garantias do 
estado na Comarca de Sorocaba
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Mutirão de Atendimento à 
População em Situação de Rua

O Pop Rua Jud faz parte da Política Nacional de Atenção a Pessoas em Situação 
de Rua, instituída pela Resolução CNJ nº 425/21, que tem como objetivo asse-
gurar o amplo acesso à justiça às pessoas em situação de rua, de forma célere e 
simplificada, a fim de contribuir para superação das barreiras decorrentes das 
múltiplas vulnerabilidades econômica e social, bem como da sua situação de 
precariedade e/ou ausência habitacional.

Em 2024 foram realizados 2 eventos na Comarca da Capital (Itaquera e Praça 
da Sé), coordenados pelo Tribunal Regional Federal da 3ª Região com a parti-
cipação de mais de 60 instituições. Nos mutirões realizados, a equipe do TJSP 
oferece diversos atendimentos, entre os quais emissão de certidões criminais e 
execuções criminais (sistema SAJ e sistema Sivec) e a distribuição dos pedidos 
de extinção de multa penal, realizados pela SPI.

Registre-se! + Pop Rua Jud – Justiça e cidadania no 
marco zero de São Paulo

Entrega de registro pelo presidente do TJSP, des. 
Fernando Antonio Torres Garcia, corregedor-geral da 
Justiça, des. Francisco Eduardo Loureiro e corregedor 
nacional de Justiça , min. Luis Felipe Salomão
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Digitalização de Processos Físicos
O Tribunal de Justiça de São Paulo tramita digitalmente 80% de seus processos em andamento no 1º Grau, 
avanço em relação aos 75% registrados no relatório de gestão anterior.

Em 2024, foram digitalizadas 1.065 unidades judiciais, abrangendo 766.857 processos – algumas unidades 
iniciaram o processo de digitalização em 2023, com conclusão integral em 2024. O projeto contemplou, ao 
longo de seus dois contratos, a digitalização de 1.469.146 processos. O contrato com a empresa Brascomp 
resultou na digitalização de 526.508 processos (36%), com foco na Capital e em unidades consideradas prio-
ritárias. Já o contrato com a Iron Mountain abrangeu 942.638 processos (64%), correspondendo às demais 
unidades. Os números atestam o comprometimento do TJSP em promover a modernização e eficiência do 
sistema Judiciário, alinhando-se aos objetivos de transparência e celeridade processual.

Em andamento
18.962.609

Físicos

Eletrônicos
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Redução de Custos

◼ ◼ Frota de veículos: a redução da frota permitiu economia com custos de manutenção e recuperação de recursos com leilão de 
bens, reduzindo 11% da frota;
 
◼ ◼ Devolução de imóveis: Foram devolvidas 50 unidades, resultando em uma economia mensal atual de R$ 137.769,08 com despesa 
de aluguéis e R$ 558.558,82 com despesas de contratos de manutenção predial, totalizando R$ 8.355.934,80 em 12 meses;

◼ ◼ Leilões de bens inservíveis: foram realizados 2 leilões de bens inservíveis, sendo leiloados 10 lotes de materiais inservíveis (mesas, 
cadeiras e sucata de ferro) e 185 veículos da frota do TJSP, arrecadando-se R$ 5.192.815,00 até 31/10.

Economia mensal com locação

Economia mensal com manutenção

R$ 137.769,08

R$ 558.558,82Economia anual
R$ 8.355.934,80
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◼ ◼ Rateio de despesas com os órgãos auxiliares instala-
dos nos imóveis ocupados pelo TJSP: R$ 1.543.897,56 
ressarcidos;

◼ ◼ Supressão de postos de motoristas terceirizados: 
suprimidos 7 postos de motoristas terceirizados 
em diversas comarcas, gerando economia anual de 
R$498.387,72;

◼ ◼ Análise de orçamentos de obras e serviços de en-
genharia: 94 orçamentos realizados pela equipe de 
Engenharia gerando economia de R$162.692,00;

◼ ◼ Sistema de alarme de intrusão: estudo de projeto 
de implantação de sistemas de alarmes de intrusão 
em prédios elegíveis, para aumento da segurança e 
redução dos custos com vigilância terceirizada. Esti-
ma-se economia anual de R$10.127.766,84;

◼ ◼ Multas em procedimentos apuratórios: foi arrecada-
do o montante de R$ 267.561,49.

As licitações compartilhadas que tiveram início em 2023, com a participação do 
Tribunal de Justiça Militar de São Paulo (TJMSP) e do Tribunal de Contas do Esta-
do de São Paulo (TCESP) nas licitações da Rede de Suprimentos, foram ampliadas, 
em 2024, com a participação da Assembleia Legislativa do Estado de São Paulo 
(Alesp) e do Tribunal Regional Eleitoral de São Paulo (TRE-SP):

Compras Compartilhadas

Segmento
Ata vigente 
em 2024

Abrangência Pregão Proc. Licitação Órgãos Participantes

Gêneros 

Alimentícios
24/23 1ª RAJ 185/23 2023/70235 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Higiene e 

Descartáveis
41/23 1ª RAJ 195/23 2023/73185 TCESP, TJMSP e TRE-SP

Material de 

Escritório
55/23 1ª RAJ 228/23 2023/92033 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Lâmpadas e 

Luminárias
1/24 1ª RAJ 204/23 2023/91750 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Mobiliário de 

madeira
26/24 1ª,7ª e 9ª RAJs 284/23 2023/109366 TRE-SP

Mobiliário de 

madeira
27/24

2ª a 6ª, 8ª e 10ª 

RAJs
284/23 2023/109366 TRE-SP

Cadeiras de 

escritório
28/24 1ª RAJ 296/23 2023/115321 TRE-SP

Cadeiras de 

escritório
29/24 2ª a 10ª RAJs 296/23 2023/115321 TRE-SP

Refrigerador e 

Frigobar
24/24 Todo o estado 295/23 2023/115343 Alesp, TCESP e TRE-SP

Refrigerador e 

Frigobar
25/24 Todo o estado 295/23 2023/115343 Alesp, TCESP e TRE-SP
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TJSP em números



10REGIÕES  
ADMINISTRATIVAS  

CIRCUNSCRIÇÕES 
JUDICIÁRIAS COMARCAS

VARAS

57 320

1.584

Estrutura TJSP

314 71.263
CAPITAL VARAS REGIONAISINTERIOR
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782
39

989

IMÓVEIS

OBRAS  
CONCLUÍDAS

FROTA DE VEÍCULOS

354

77
67

361

PRÓPRIOS

EM ANDAMENTO

LOCADOS

CEDIDOS

veja mais

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo54

https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2024/Anexo_SAAB-Imoveis-OK.pdf?d=638695067801491585


Servidores até 30/11/24

40.547
EFETIVOS

22.418

26.739 4.026 9.782

18.129
MULHERES

1º GRAU 2º GRAU ADMINISTRATIVO

HOMENS

CAPITAL

INTERIOR

14.262

26.285
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Magistratura

2.636
MAGISTRADOS

986

1.650
MULHERES

HOMENS

JUÍZES DESEMBARGADORES
2.279 357

A MAGISTRATURA NA 1ª INSTÂNCIA 

ENTRÂNCIA  CARGOS 
CRIADOS

MAGISTRADOS 
NA ATIVA

CARGOS VAGOS/ 
NÃO INSTALADOS

JD. Substituto em 2º Grau  210 111 99

Final – Titular Capital  358 311 47

Final – Titular II Capital  188 182 6

Final – Titular Interior  857 821 36

Final – Varas Regionais  40 7 33

Final – Turmas Recursais  60 46 14

Intermediária – Titular Interior  172 147 25

Intermediária – Auxiliar da Capital  286 160 126

Intermediária – Auxiliar do Interior  374 137 237

Inicial  311 251 60

Juízes Substitutos  400 106 294

TOTAL  3.256 2.279 977

A MAGISTRATURA NA 2ª INSTÂNCIA 

SEÇÃO  CARGOS CRIADOS  MAGISTRADOS  
NA ATIVA 

VAGOS

Direito Criminal  80 80 -

Direito Público  90 90 -

Direito Privado  190 187 3

TOTAL  360 357 3

veja mais
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Auditoria interna
Licitações

Orçamento

Relatórios de Auditorias

Auditorias em andamento

Em andamento

Lei Orçamentária nº 17.863, de 22/12/23

Concluídas em 2024

Convênios vigentes

Contratos vigentes + novos

Atas de Registros de Preços

Acompanhamentos concluídos

Acompanhamentos de determinações 
extraídas em auditorias realizadas

13

28
111

R$ 15.903.142.037,00

205

732

898

73

5

8

veja mais
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Processos
1º Grau 2º Grau

6.295.006
Sentenças 

13.329.768
Decisões interlocutórias 

8.964.278
Despachos

28.589.052
Total

1.059.043 
Acórdãos proferidos 

101.057 
Decisões monocráticas 

982.991 
Despachos 

27.181.808 
Movimentações lançadas  
por servidores nos processos  (Dados de jan/nov 2024)

Em andamento ( jan/nov 2024)Novos  (Dados de jan/out 2024)

Julgados

Em andamento 

Julgados ( jan/nov 2024)

743.1913.494.734
6.099.741
18.052.906

1.165.808

 (Dados de jan/out 2023)

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo58



Comunicação

Redes Sociais Portais [site e intranet]

/tjspoficial

222K

325K

48,5K

38,4K

80,4K

1.116 postagens
+17 mil seguidores

1.001 postagens

716 postagens

2.923.441 visualizações
+7,5 mil inscritos

+22,5 mil seguidores

Instagram

Facebook

Twitter

Notícias

Coberturas de pautas

Páginas no DJE

Atendimentos/dia Imprensa

YouTube

Linkedin

2.695

1.063

5.674.708

62

Sinalizações Vídeos Fotos E-mails 
marketing

668 753 301.337 315

até outubro/24
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Projetos e resultados



Secretaria da Magistratura



A Secretaria da Magistratura (Sema) trabalha no controle e suporte dos assuntos relativos à magistratura, desde o ingresso do magistrado 

até a sua aposentadoria, bem como da estrutura organizacional das comarcas de todo o estado. A Sema conta com 53 servidores ativos, lo-

tados na Diretoria da Magistratura, responsável pelas questões relativas aos magistrados, ao expediente forense, à criação e instalação de 

varas, à composição das comissões regimentais e à preparação das sessões e eleições para as vagas do Órgão Especial e para os cargos de 

Direção e Cúpula do TJSP, EPM e TRE; na Diretoria de Cadastro e Folha de Pagamento da Magistratura, responsável pelas questões relati-

vas à manutenção e à guarda dos dados cadastrais, bem como pela folha de pagamento dos magistrados ativos e inativos; e na Diretoria de 

Assuntos Funcionais da Magistratura, responsável pelos concursos de ingresso, promoções e remoções, designações, afastamentos, teletra-

balho, contagem de tempo, disponibilidade e controle dos benefícios dos magistrados. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Principais realizações

◼◼  Melhorias no Portal Sema com a implementação da licença compensatória e do agendamen-

to permanente, que permite aos magistrados programarem a indenização mensal desse bene-

fício. Atualmente, 2.177 magistrados utilizam a ferramenta, o que representa 82,37% do quadro 

total de juízes e desembargadores.

◼◼  Conclusão do módulo de funções, objetivando melhor controle de trabalhos exercidos pelos magis-

trados além de suas funções jurisdicionais (com atuação em assessorias e comissões, por exemplo).

◼◼  Desenvolvimento do módulo atualização cadastral de magistrados.

◼◼  Provimento e estruturação dos cargos do Núcleo de Justiça 4.0 em Segundo Grau

◼◼  Provimento de duas Varas do Juiz das Garantias (Sorocaba e Santos).

◼◼  Desenvolvimento da funcionalidade de classificação automática no módulo de promoção e 

remoção, possibilitando aos magistrados a visualização prévia dos inscritos que serão promo-

vidos ou removidos nos concursos durante o período de inscrição e desistência.

◼◼  Aplicação da Resolução CNJ n° 527/23, que dispõe sobre ação afirmativa de gênero, 

para acesso das magistradas aos tribunais de 2º grau. O TJSP foi o pioneiro na rea-

lização do concurso para promoção por merecimento ao cargo de Desembargadora 

exclusivo para mulheres. Neste ano, foram providos cinco cargos nessa nova modali-

dade e ainda há previsão de mais dois concursos até o encerramento deste exercício.

◼◼  Implantação do Programa de Assistência à Saúde Suplementar a pensionistas de 

magistrados falecidos.

◼◼  Abertura do 191º Concurso de Provas e Títulos para Ingresso na Magistratura, com 

a prova objetiva seletiva realizada no dia 29/9 e as provas escritas têm previsão de 

realização nos dias 15 e 16/12/2024.

◼◼  Extinção das 1ª e 6ª Varas de Acidentes do Trabalho, conforme estabelecido pela 

Resolução nº 931/24. A mesma norma também alterou a numeração da 5ª Vara, que 

passou a ser designada como 1ª Vara de Acidentes do Trabalho.
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Capital

1ª Vara de Crimes Praticados Contra Crianças e Adolescentes Complexo Judiciário Ministro Mário Guimarães (Fórum Criminal da Barra Funda)

2ª Vara de Crimes Praticados Contra Crianças e Adolescentes Complexo Judiciário Ministro Mário Guimarães (Fórum Criminal da Barra Funda)

16ª Vara Cível Foro Regional II – Santo Amaro

Interior

Anexo do Juizado Especial Cível Cosmópolis

Vara da Família e das Sucessões Hortolândia

Anexo de Violência Doméstica e Familiar Contra a Mulher Itapevi

2ª Vara do Juizado Especial Cível Osasco

6ª Vara Cível Presidente Prudente

Conversão do Anexo do Juizado Especial Civel em Juizado 

Especial Cível e Criminal
Promissão

Anexo de Violência Doméstica e Familiar Contra a Mulher Matão

Vara de Violência Doméstia e Familiar Conta a Mulher Santos

5ª Vara Cível Suzano

4ª Vara da Família e das Sucessões Ribeirão Preto

2ª Vara do Juizado Especial Cível São José do Rio Preto

Vara Regional das Garantias da 10ª RAJ Sorocaba

2ª Vara do Juizado Especial Cível São José do Rio Preto

Vara Regional das Garantias Santos

1ª e 2ª Varas de Crimes Praticados Contra 
Crianças e Adolescentes

16ª Vara Cível em Santo Amaro

1ª e 2ª Varas de Crimes Praticados Contra 
Crianças e Adolescentes – CSM e magistrados

Varas e Unidades Judiciais Instaladas
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Anexo do JEC – Cosmópolis

Vara de Violência Doméstica – Santos

Vara da Família – Hortolândia

5ª Vara Cível – Suzano

2ª Vara do JEC – Osasco

4ª Vara da Família – Ribeirão Preto

6ª Vara Cível – Presidente Prudente

Vara Regional das Garantias – Sorocaba

Varas e Unidades Judiciais Instaladas
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Movimentação na Carreira da Magistratura

◼◼  12 concursos de promoção para desembargador, sendo 5 exclusivos para mulheres (Resolução CNJ nº 

525/23) – preenchimento de 20 cargos.

◼◼  4 concursos de remoção para juiz de Direito substituto em 2º Grau – preenchimento de 37 cargos.

◼◼  2 concursos de remoção para juiz de Direito das Turmas Recursais – preenchimento de 13 cargos

◼◼  5 concursos de promoção/remoção em 1º grau, totalizando 96 movimentações para entrância final, 23 

para intermediária e 9 para inicial.

◼◼  Ingresso de 3 desembargadoras pelo Quinto Constitucional, sendo 2 da classe Advogado e uma da classe 

Ministério Público; recentemente houve a nomeação de mais uma desembargadora da Classe Advogado.

◼◼  Posse de 126 novos juízes substitutos oriundos do 190º Concurso de Provas e Títulos para Ingresso na 

Magistratura, que já concluíram o curso de formação e estão trabalhando em suas respectivas unidades.

Presidente ministrando palestra no curso de formação dos novos juízes

Juízes do 190º Concurso em curso de formação da EPM
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Secretaria Judiciária



A Secretaria Judiciária (SJ) é responsável pelo planejamento, gerenciamento, controle e execução das 

atividades inerentes à área judiciária do Tribunal de Justiça correspondente à 2ª Instância. Em 2024, 

a SJ reafirmou seu compromisso com a modernização e eficiência no processamento de feitos em 2º 

Grau, por meio de iniciativas estratégicas focadas em automação, digitalização e desenvolvimento de 

soluções tecnológicas para melhoria dos procedimentos. A Secretaria conta com 865 servidores ativos 

divididos entre sete diretorias que têm como objetivo padronizar e otimizar os fluxos de trabalho, ali-

nhando-se às diretrizes do CNJ e da Presidência do TJSP. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Projetos de Automatização na Secretaria Judiciária

Sempre em busca da maior eficiência na prestação dos serviços jurisdicionais, a SJ promoveu 

a automatização de diversos processos em suas diretorias de processamento:

EVA

A ferramenta "EVA – E-mails Via Automatização" foi desenvolvida na plataforma Microsoft 

Apps para realizar o envio automatizado de mensagens eletrônicas em lote, facilitando o com-

partilhamento entre usuários e a utilização integrada pelo Microsoft Teams. 

Os e-mails são gerados automaticamente pela aplicação, que extrai informações do Sistema de 

Automação do Judiciário (SAJSG) e encaminha os e-mails aos destinatários.

Essas soluções reduziram significativamente o tempo de execução das tarefas e aumenta-

ram a produtividade das unidades.

A partir das atualizações que permitiram a inclusão de documentos anexos aos e-mails e a criação 

de diferentes modelos para cada unidade, a ferramenta passou a atender todas as unidades da 

segunda instância, atuando hoje com a capacidade de produção média de 25 escreventes por dia.

Estatísticas EVA – Envio Automático de E-mails [nov/24]

Direito Privado

Direito Criminal

Direito Público

Órgão Especial e Câmaras Especiais

31.559

12.708

6.115

139
veja mais

veja mais

Padronização das Intimações via Portal Eletrônico do MPSP

A Secretaria Judiciária, junto à Presidência do TJSP, implementou a Padronização das Intimações 

ao Ministério Público de São Paulo (MPSP) exclusivamente via Portal Eletrônico. O projeto tem 

como objetivo padronizar os atos de intimação e ciência processual no segundo grau, utilizando 

o Portal Eletrônico do MPSP, promovendo maior agilidade e segurança no trâmite dos processos. 

O projeto, implementado a partir de 29 de outubro, conforme Comunicado nº 193/24, abrange a unificação 

de todos os atos processuais direcionados ao MPSP, incluindo intimações, citações e ciências processuais, 

em todas as unidades do segundo grau de jurisdição, por meio do Portal Eletrônico. Estudos realizados 

desde 2019 ratificaram a viabilidade técnica e a adequação dessa ferramenta, eliminando o uso de varia-

das formas de comunicação e adotando um sistema mais célere e seguro para a interlocução.
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Pedidos de Sustentação Oral e Preferências via Forms

A Secretaria Judiciária implementou nova ferramenta de automação para facilitar os pedidos de Sustentação Oral e Preferência Simples nas ses-

sões de julgamento de segundo grau, sejam elas presenciais ou telepresenciais. Agora, os advogados podem realizar as solicitações diretamente 

em ícone na página inicial do site do TJSP, por meio de formulário eletrônico que direciona automaticamente os pedidos à unidade competente.

Certidões de Objeto e Pé em Segunda Instância via Forms

Diante dos benefícios observados na implementação dos formulários para 

padronização de solicitações em segundo grau, foi desenvolvido nas unida-

des da Secretaria Judiciária o formulário eletrônico para solicitação de pedi-

do de certidão de objeto e pé de processos em segunda instância, disponível 

no site do TJSP, no menu Destaques, em Certidão/Segunda Instância.

Pedidos via Formulário Eletrônico [nov/24]

SJ3 SJ5SJ4 SJ6
2.825 593776 24

veja mais

A ferramenta trouxe maior agilidade e segurança aos pedidos, eliminando inconsistências comuns nos envios de pedidos por e-mail e 

garantindo a padronização no agendamento. Foram realizados 30.688 pedidos, até novembro, em todas as unidades da SJ.
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Automatizações na SJ1 – Automatização de Certidões em Segunda Instância

Com o objetivo de melhorar a eficiência operacional na emissão das certidões em segundo grau, o projeto se baseia em três fluxos automatizados: Identificação e Consulta, Geração e Expedição de Certidões “Nada 

Consta” e Análise e Expedição de Certidões “Consta”. A automação dos fluxos permite à unidade SJ 1.1 processar, em média, 620 pedidos de certidão/dia e absorver demandas excepcionais, como certidões em períodos de 

eleição e para programas sociais, onde houve emissão de até 1.920 certidões/dia, o que não seria possível atender em tempo hábil pela estrutura existente, sem as melhorias realizadas.

Automatizações na SJ3 – Processamento de Direito Privado

A Diretoria de Processamento de Direito Privado (SJ3) foi pioneira na implementação de soluções inteligentes em 2024, e o Grupo de Desenvolvimento de Ideias de Automação desempenhou um papel fun-

damental na criação e expansão de ferramentas que melhoram os fluxos de trabalho. As automatizações criadas para a SJ3 foram posteriormente adaptadas para outras unidades da Secretaria Judiciária, 

beneficiando também as Seções de Direito Público e Direito Criminal.

◼◼  Automatizações Implementadas e Resultados

A seguir, as automações desenvolvidas na unidade a descrição das tarefas realizadas:

Automatizações

Verificador de Fila

Descrição da Tarefa Acessa o Fluxo de Trabalho no sistema SAJSG, verifica a entrada de novos processos digitais e notifica, via Teams, o funcionário responsável para que faça a triagem e dê andamento aos autos

Desenvolvimento e 

Aplicação Em funcionamento no Núcleo 4.0 em Segundo Grau

Devolução de Processos ao 
STJ (Optimus)

Descrição da Tarefa
Realiza a baixa de peças geradas pelo STJ, libera o arquivo PDF no sistema SAJSG e faz a identificação no campo de “observação” da fila, para que o escrevente verifique a 

decisão e dê o devido prosseguimento aos autos

Desenvolvimento e 

Aplicação
Em uso nos setores de Recursos do Direito Privado, foi adaptada para os setores de Recursos do Direito Público e Direito Criminal

Cadastro de Incidentes
(Piper)

Descrição da Tarefa
Facilita a autuação de incidentes no SAJSG, abrindo a janela de cadastro, excluindo e reinserindo as partes, para garantir que todas estejam cadastradas de acordo com o 

processo principal, corrigindo possíveis omissões do peticionante. Realiza também a “Finalização da Autuação”, identificando automaticamente o Órgão Julgador e o Relator

Desenvolvimento e 

Aplicação
Em uso no Núcleo 4.0, no Setor de Recursos e em alguns Grupos de Seção do Direito Privado, com adaptações específicas para cada área.

Remessa ao STJ (Kendrew)

Descrição da Tarefa
Interage com os sistemas SAJSG e GPE do STJ, lendo o número do processo diretamente na fila, transferindo os dados para o sistema do STJ e indexando automaticamen-

te os documentos gerados, através da captura de elementos chaves nas respectivas peças.

Desenvolvimento e 

Aplicação
Em uso nos setores de “Recursos aos Tribunais Superiores” das Seções de Direito Privado, Direito Público e Direito Criminal, com adaptações para as necessidades de cada área.
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◼◼  Resultados Quantitativos

A tabela a seguir sintetiza alguns resultados obtidos nas unidades das Seções de Direito Privado, considerando o tempo de execução da tarefa por meio do “robô” em comparação com a ação manual dos escreventes:

As automatizações não só aceleraram os fluxos de trabalho, como também melhoraram a qualidade e a padronização das operações, minimizando erros manuais e aumentando a capacidade de produção das unidades. A expansão 

das automações para outras unidades vem sendo implementada ao longo de 2024, conforme são realizadas as adaptações técnicas e o treinamento das equipes que utilizarão e difundirão a ferramenta em seu respectivo setor.

Automatização Tempo
Robô (min)

Tempo 
Escrevente (min)

Produtividade Robô 
(expediente 8h)

Produtividade Robô 
(fora de expediente)

Equivalência Escreventes* 
(Produção Robô/ Escrevente)

Produtividade ago/24
(SJs 3.1.7, 3.2.9 e 3.3.7)

Cadastro de Incidentes 

(Piper)
4 6 120 75 3 532

Remessa ao STJ (Kendrew) 4 10 120 75 5 4.515

Baixa Decisões STJ

(Optimus)
4 7 120 75 3 6.758

*Produtividade média de escrevente observada em expediente normal de 8 horas diárias.

Padronizações e Normatizações na Secretaria Judiciária

Em 2024, foram realizadas padronizações e normatizações na Secretaria Judiciária que trou-

xeram melhorias significativas às rotinas de trabalho do segundo grau, destacando-se a:

◼ ◼ padronização das atividades relacionadas à certificação do trânsito em julgado

◼ ◼ criação de uma escala anual para o planejamento de contingência dos plantões em segun-

do grau, acompanhada por um guia prático para orientação

◼ ◼ implementação de expedientes para registro das distribuições das Seções de Direito Crimi-

nal, Privado e Público com atualizações semanais

◼ ◼ habilitação de respostas automáticas nos e-mails das Diretorias de Processamento de 2º 

grau para facilitar a comunicação interna e externa

◼ ◼ a elaboração de minuta da Ordem de Serviço nº 1/24, com o objetivo de padronizar os pro-

cedimentos da Câmara Especial de Presidentes, a elaboração de minutas para comunicados 

sobre a suspensão de prazos em decorrência de indisponibilidade severa de sistema e a reali-

zação do projeto de Extinção das Execuções Fiscais em Lote em Segundo Grau, pela elabora-

ção de minuta da Ordem de Serviço nº 2/2024, que trata dos recursos das extinções em lote e 

criando também o modelo de certidão para os cartórios de segundo grau.

No âmbito de atuação em projetos dirigidos por outros setores do TJSP, a SJ teve participa-

ção no Grupo DataJud, contribuindo com o alinhamento entre as bases de dados do TJSP e 

do CNJ, e no Plano de Transformação Digital, com as Diretorias SJ2 e SJ7, oferecendo suporte 

na formulação de propostas de ação para o projeto.
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Projetos em Andamento

Digitalização de Processos em 2º Grau

Frente ao recente anúncio da adesão do TJSP ao sistema eproc, houve intensificação no Projeto de Digitalização 

em 2º grau, tendo em vista esta fundamental necessidade para a implementação do novo sistema. Para atendi-

mento da demanda, o projeto foi elaborado considerando duas frentes principais de atuação. A primeira con-

siste no tratamento/triagem, pela SJ, das imagens fornecidas pelos bancos, para direcioná-las corretamente às 

conversões graduais realizadas pela STI, estando esta etapa em fase final. A segunda frente trata da elaboração 

e envio de lotes de processos físicos pelas equipes da SJ para a empresa terceirizada Iron Mountain, responsá-

vel pela extração e conversão das imagens. A expectativa é concluir o projeto até maio de 2025, preparando o 

segundo grau para a transição definitiva ao ambiente 100% digital.

Números do Projeto

Imagens dos bancos

1ª frente de 
digitalização
[imagens dos bancos]

2ª frente de 
digitalização
[empresa Iron] Processos físicos 

encaminhados à empresa

Processos com imagens 
dos bancos convertidas

Processos físicos 
aptos para conversão

39.720

32.034

26.347

15.189
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Processos julgados

Janeiro a Novembro de 2024 1.165.808
Média de julgados no último quinquênio  
Considerado, em cada ano, o mesmo período – jan a nov

974.523

Processos em andamento
na 2ª instância (2018–2024)

30/11/18 926.125

30/11/19 900.347

30/11/20 885.011

30/11/21 795.604

30/11/22 760.689

30/11/23 742.189

30/11/24 743.191

Produtividade 
Serviço escalonado, trabalho remoto e serviço presencial (7/1 a 30/11/24)

Acórdãos proferidos 1.059.043

Decisões monocráticas 101.057

Despachos 982.991

Movimentações lançadas por servidores nos processos 27.181.808

Principais índices comparativos aos exercícios anteriores
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Com a intenção de divulgar, uniformizar e gerenciar os processos submetidos à siste-

mática de precedentes no Tribunal de Justiça, em 1ª e 2ª instâncias, e com o intuito de 

iniciar o trabalho de gerenciamento de ações coletivas, o Núcleo de Gerenciamento de 

Precedentes e Ações Coletivas da Presidência adotadou as seguintes providências:

I – Elaboração e encaminhamento de 10 boletins informativos do Nugepnac da Presi-

dência, via e-mail, a todos os magistrados em 1º Grau, assistentes judiciários e direto-

res da capital e do interior, com disponibilização também no site do TJSP.

II – Realização de 118 reuniões em 2024 (até novembro), com órgãos internos e exter-

nos; apoio na preparação para as 3 reuniões da Comissão Gestora de Precedentes, rea-

lizadas em 9/4, 6/8 e 1º/10.

III – Encaminhamento eletrônico a todos os magistrados em 1º Grau, assistentes ju-

diciários e diretores da capital e do interior de 235 decisões/deliberações acerca dos 

temas de repercussão geral e casos repetitivos: 

Nugepnac
VI – Até 31/10, foram contabilizados 572.341 processos sobrestados no TJSP entre os mais de 2.000.000 

submetidos às sistemáticas da repercussão geral e de demandas repetitivas; os processos sobresta-

dos estão distribuídos entre os tribunais:

VII – Atualização semanal na página do Nugepnac da Presidência das 18 tabelas com todos os temas de 

precedentes qualificados aplicados no TJSP e disponibilização dos dados estatísticos.

VIII – Atualização diária de 933 temas/controvérsias/incidentes referentes à sistemática dos pre-

cedentes qualificados no Sistema Nugepnac; mensalmente, são supervisionados em torno de 3.084 

temas transitados em julgado, a fim de verificar se houve pedido de revisão de tese.

IX –Disponibilização de notícias na página do Nugepnac da Presidência, relativas à aplicação da sistemá-

tica dos precedentes qualificados, sendo publicadas 126 notícias, elencadas abaixo por tipo de precedente:

Decisões por tipo de precedente

Ação Direta de 
Inconstitucionalidade

Repercussão Geral

Recursos Repetitivos

Incidente de Resolução 
de Demandas Repetitivas

Incidente de Assunção 
de Competência

Recursos 
repetitivos

Repercussão 
geral

IRDRNotícias de precedentes 
em geral

71 45 55

STF STJ

TJSP

308.901 123.293
140.147

X – Elaboração e disponibilização de compêndio de jurisprudência relativo aos incidentes de resolução de 

demandas repetitivas admitidos no TJSP.

XI – Aperfeiçoamento do Protocolo de Intenções para Cooperação em Rede, integrado pelo Supremo Tri-

bunal Federal, Tribunal de Justiça de São Paulo, Procuradoria Geral do Estado de São Paulo e pela Procu-

radoria Geral do Município de São Paulo, para estudo e determinação de ações para a gestão cooperativa 

de precedentes pelos partícipes, por meio de troca de informações.

IV – Elaboração de estatísticas trimestrais enviadas ao STF e ao STJ, para cumprimen-

to de determinação do STF e do STJ.

V – Elaboração de estatísticas mensal e semestral encaminhadas à Secretaria da Judi-

ciária e à Deplan para cumprimento da Resolução CNJ nº 76.
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Orçamento e Finanças



Lei Orçamentária Anual (LOA) 

Responsável por orçar a receita e fixar a despesa para o exercício fi-

nanceiro, destina recursos ao orçamento do Tribunal de Justiça de 

São Paulo. Para 2024, a Lei nº 17.863/23 destinou ao TJSP a dotação 

inicial de R$ 15.903.142.037,00.

Principais etapas na elaboração e execução do orçamento

◼ ◼ Proposta da Lei Orçamentária: identificação das necessidades e 

prioridades do TJSP, como de folha de pagamento e encargos so-

ciais, custeio, investimentos e inversões financeiras.

◼ ◼ Projeto da Lei Orçamentária: consolidação e elaboração de um 

projeto de lei orçamentária, pelo Poder Executivo, que detalha as 

receitas e despesas previstas.

◼ ◼ Análise e Aprovação: o projeto de lei é analisado e votado pela 

Assembleia Legislativa do Estado de São Paulo.

A Secretaria de Orçamento e Finanças apoia as atividades de planejamento institucional, gestão e execução dos 

serviços nas áreas de planejamento, orçamento, execução e controle orçamentário, e realiza exame e concilia-

ção contábil dos sistemas financeiro, orçamentário, patrimonial e de compensação. Entre as atividades da área, des-

tacam-se os relatórios de gestão fiscal, conformidade e outros, incluindo prestações de contas de adiantamentos con-

cedidos e verbas distribuídas às administrações prediais e outras unidades do TJSP, na Capital e no Interior, além de 

gerir os recursos próprios advindos da arrecadação de receitas, convênios e outros do Fundo Especial de Despesa. 

Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

◼ ◼ Execução: o orçamento aprovado é executado pela Administração 

do TJSP, que monitora as receitas e as despesas.

◼ ◼ Prestação de Contas: ao final de cada exercício financeiro, o TJSP 

apresenta as contas ao Tribunal de Contas do Estado, demonstrando 

como os recursos foram utilizados.

Principais despesas

◼ ◼ Pessoal: pagamento de salários, benefícios e encargos sociais dos ser-

vidores, auxílios (alimentação, creche, funeral, saúde e transporte).

◼◼Desenvolvimento e implementação de sistema de informação.

◼◼Obras, reformas e manutenção dos prédios.

◼◼Serviços de terceiros: contratação de serviços de manutenção, lim-

peza, segurança, reforma predial, entre outros.

Presidente do TJSP apresenta a Proposta Orçamentária 
Setorial do Poder Judiciário ao governador
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Fontes de Receitas do Fundo Especial de Despesa – FED

O Fundo Especial de Despesa (FED) do TJSP, instituído pela Lei n.º 8.876/94, tem por finalidade asse-

gurar recursos para expansão e aperfeiçoamento da atividade jurisdicional, visando ampliar o acesso 

à Justiça, tendo como fonte principal de receita os recursos advindos do contrato que trata da presta-

ção de serviços financeiros e outras avenças, para a gestão dos depósitos judiciais e precatórios.

As principais receitas do FED, provenientes da instituição financeira (gestora de depósitos 

judiciais e precatórios), da taxa judiciária, dos emolumentos e de outras fontes financeiras, 

registraram aumento. Essa melhora é evidenciada quando comparada ao ano anterior.

As receitas do FED são, em sua maioria, responsáveis por dar sustentação financeira às des-

pesas de custeio e investimento do Tribunal de Justiça, além de atender pagamentos de inde-

nizações de férias, licença-prêmio e auxílios (alimentação, creche, funeral, saúde e transporte).

Arrecadação do Fundo Especial de Despesa

400M

800M

1.600M

1.200M

2.000M

1.3
43 1.4

72 1.5
12

1.5
84

1.5
59 1.7

19

1.4
99 1.6

65
*

2023

+10%
+5%

+10% +11%

1º Tri 2º Tri 3º Tri 4º Tri

2024 *Valores projetados

Gestão dos recursos do Fundo Especial de Despesa 

A gestão do FED é um dos maiores desafios da contabilidade pública 

brasileira. A natureza específica desse fundo, com regras e destinações 

de recursos delimitadas, exige um controle contábil minucioso para 

garantir a correta aplicação dos recursos e a transparência das opera-

ções. Nesse contexto, a contabilidade pública desempenha um papel 

fundamental, assegurando a conformidade com as normas legais e a 

prestação de contas à sociedade.

Entre as ações relacionadas à gestão, ao incremento e à preservação 

das fontes de receitas do FED, destaca-se:

◼ ◼ Nova contratação de Instituições Financeiras para o processamento dos créditos 

provenientes da folha de pagamento do TJSP (receita financeira):

O TJSP realizou o processo licitatório para o credenciamento de instituições financeiras 

para o processamento dos créditos provenientes da folha de pagamento, que contou com 

a participação dos principais bancos do país. 

Como resultado, foram firmados os contratos nº 255/24 e nº 256/24 com o Banco do 

Brasil S.A. e com o Banco Bradesco S.A., respectivamente, elevando o percentual da 

remuneração devida ao TJSP para 1,03% do valor líquido da folha de pagamento. 

Essa melhoria gerará receitas adicionais para o Fundo Especial de Despesa, a partir de no-

vembro de 2024, com uma expectativa inicial de aproximadamente R$ 10 milhões mensais.
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ORÇAMENTO 2023

GRUPO DE DESPESAS   DOTAÇÃO INICIAL CRÉDITOS   DOTAÇÃO FINAL  EMPENHADO    SALDO ATUAL¹ 

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 11.474.304.354,00   886.136.886,00  12.360.441.240,00   12.343.975.046,27    309.158.118,61 

CUSTEIO       3.559.334.067,00  259.800.000,00   3.819.134.067,00    3.340.805.943,26   224.867.030,03

INVESTIMENTOS     499.711.616,00    22.377.461,00   522.089.077,00    370.207.752,49    166.751.538,67

INVERSÕES FINANCEIRAS   10,00     0,00    10,00                          0,00        10,00
[AQUISIÇÃO DE IMÓVEIS]

TOTAL        15.533.350.047,00  1.168.314.347,00 16.701.664.394,00  16.054.988.742,02   700.776.697,31 

ORÇAMENTO 2024

GRUPO DE DESPESAS   DOTAÇÃO INICIAL CRÉDITOS   DOTAÇÃO FINAL  EMPENHADO [até 18/10/24] SALDO ATUAL 

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 10.696.363.689,00   324.758.000,00  11.021.121.689,00    8.220.449.641,59     2.800.672.047,41 

CUSTEIO       4.657.523.187,00   62.224.000,00   4.719.747.187,00    3.760.755.098,03    958.992.088,97

INVESTIMENTOS     549.255.141,00    0,00     549.255.141,00    342.652.067,83    206.603.073,17

INVERSÕES FINANCEIRAS   20,00     0,00    20,00                          0,00        20,00
[AQUISIÇÃO DE IMÓVEIS]

TOTAL        15.903.142.037,00  386.982.000,00 16.290.124.037,00  12.323.856.807,45   3.966.267.229,55 

¹ Saldos provenientes das Fontes 2 – Recursos Vinculados às Taxas Judiciárias e 3 – Recursos do Fundo Especial de Despesa, que servem para abertura de crédito orçamentário nos exercícios seguintes

Dados extraídos do Sigeo (Sistema de Informações Gerenciais da Execução Orçamentária) em 18/10/24.
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Nos termos da Lei nº 11.608/03, a arrecadação das taxas judiciárias incidentes sobre os servi-

ços públicos de natureza forense serve para honrar as seguintes despesas:

◼ ◼ 10% para o custeio das diligências dos Oficiais de Justiça não suportadas pelas partes;

◼ ◼ 30% para custeio das despesas com pessoal do TJSP; e

◼ ◼ 60% para o Fundo Especial de Despesa (FED) do TJSP.

No exercício de 2024, a arrecadação apresentou crescimento aproximado de 50% nas receitas 

provenientes das taxas judiciárias, decorrente, em grande parte, das alterações introduzidas 

pela Lei nº 17.785/23, que alterou a Lei Estadual nº 11.608/03.

Em 2024, houve majoração das despesas com folha de pagamento, a saber:

◼ ◼ Servidores

◼ ◼ Nomeação e Posse de 1.974 novos servidores (janeiro a setembro);

◼ ◼ Reajuste do percentual de cálculo da gratificação judiciária atribuída aos assistentes 

judiciários, a partir de janeiro, passando de 483,2% para 580,2%;

◼ ◼ Majoração do auxílio-transporte em 13,64%, no período de janeiro a maio, e de 20,00%, a 

partir de junho;

◼ ◼ Reajuste de 4% referente à data-base, a partir de abril, retroagindo ao mês de março;

◼ ◼ Majoração do auxílio-alimentação em 8,33%, a partir de abril;

◼ ◼ Majoração do auxílio-saúde, de R$ 500,00 ou R$ 750,00 por servidor, para valores en-

tre R$ 520,00 e R$ 890,00, escalonados por critério de faixa etária (aumentos entre 4% e 

18,67%), a partir de abril;

Arrecadação das Taxas Judiciárias

Despesas com Pessoal, Encargos Sociais e Auxílios

◼ ◼ Majoração do auxílio-saúde em 50%, além dos percentuais mencionados no item an-

terior, à PCD - pessoa com deficiência ou com doença grave, a partir de abril;

◼ ◼ Majoração do auxílio-creche em 34,10%, para cada filho de servidor de até 6 anos ma-

triculado em escola de educação infantil, a partir de abril;

◼ ◼ Majoração do auxílio-creche em 101,15% a servidor com filho PCD, a partir de abril;

◼ ◼ Inclusão de pensionistas de servidores falecidos como beneficiários do auxílio-saúde, 

a partir de junho;

◼ ◼ Progressão de grau 2024, a partir de julho;

◼ ◼ Autorização para pagamento de 4 dias de indenização de férias ou 5 dias de licença-

-prêmio e horas credoras, no período de janeiro a julho, e de 6 dias de indenização de 

férias ou 8 dias de licença-prêmio e horas credoras, a partir de agosto.

◼◼  Magistrados

◼ ◼ Nomeação e posse de 126 novos magistrados, do 190º Concurso da Magistratura, a 

partir de julho;

◼ ◼ Implantação de pagamento de Adicio-

nais Temporais, a partir de janeiro;

◼ ◼ Reajuste dos subsídios em 5,66%, a partir 

de fevereiro;

◼ ◼ Majoração do auxílio-alimentação em 

8,33%, a partir de abril;

◼ ◼ Majoração do auxílio-creche em 34,10%, 

para cada filho de magistrado de até 6 

anos matriculado em escola de educação 

infantil, a partir de abril;
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◼ ◼ Majoração do auxílio-creche em 101,15%, a magistrado com filho PCD, a partir de abril;

◼ ◼ Inclusão de pensionistas de magistrados falecidos no Programa de Assistência à 

Saúde Suplementar do Tribunal de Justiça, a partir de maio.

O aumento nos investimentos em pessoal, encargos sociais e auxílios foi viabilizado 

pela maior arrecadação das taxas judiciárias, pelas receitas do FED e pelas transfe-

rências de despesas, permitidas por lei.

Embora tenha ocorrido um aumento nos gastos com pessoal, o Tribunal de Justiça de São 

Paulo continua operando abaixo dos limites financeiros estabelecidos pela Lei de Respon-

sabilidade Fiscal. Esse cenário indica o controle das despesas, conforme demonstrado no 

Relatório de Gestão Fiscal (RGF) disponível no site do TJSP, na seção Transparência.

A Fonte Tesouro suporta as despesas com pessoal ativo e inativo, incluindo vencimentos, subsídios, encargos sociais, além de 

despesas básicas com custeio, a exemplo de adiantamentos, água, energia elétrica e algumas locações de imóveis. 

As demais despesas como indenização de férias, licença-prêmio, outras indenizações de pessoal, auxílios (alimentação, cre-

che, funeral, saúde e transporte), investimentos em tecnologia da informação, serviços de limpeza e vigilância, reformas e 

manutenções, estagiários, correios e demais gastos operacionais, são financiadas pelo FED.

Despesas com folha de pagamento, indenizações (férias, 
licença-prêmio, entre outras), custeio e investimentos

◼ ◼ Pagamento direto aos funcionários terceirizados em caso de abandono da empresa contratada

Em 2024, o TJSP interveio para garantir o pagamento de salários e demais verbas trabalhistas a 1.252 empregados terceirizados de 7 empresas que deixaram de cumprir com suas obrigações trabalhistas, 

como forma de assegurar o cumprimento, resguardar os direitos dos empregados terceirizados e evitar a interrupção dos serviços nos fóruns, garantindo o pleno atendimento ao público.

A ação reafirma o compromisso do Tribunal de Justiça de São Paulo com a fiscalização das obrigações contratuais, com a manutenção da regularidade dos serviços e com o cumprimento de suas respon-

sabilidades institucionais de garantir a prestação de serviços essenciais à população.

◼ ◼ Aumento da verba destinada às comarcas

A Portaria nº 10.411/24, revisou e ampliou os limites de valores aplicáveis ao regime de adiantamento (verba de adiantamento). Em virtude dessa atualização, os gestores passaram a dispor de maior autonomia para 

executar despesas de pequeno valor, além de adquirir materiais e serviços de caráter emergencial, o que resulta em maior agilidade no atendimento das demandas nas comarcas e da otimização dos recursos públicos.

As novas diretrizes foram apresentadas em linguagem simples, clara e acessível aos servidores e gestores responsáveis pela utilização da verba de adiantamento, de forma a facilitar a compreensão e a 

aplicação dos recursos disponibilizados.

Outros projetos realizados
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◼ ◼ 4ª Semana da Contabilidade

A 4ª Semana da Contabilidade, realizada entre os dias 23 e 26 de se-

tembro, consolidou-se como evento anual do TJSP, reunindo pales-

trantes e profissionais de diversas áreas para promover intercâmbio 

de conhecimentos, experiências, além de contribuir para discussões 

sobre as principais tendências do setor.

Em um cenário de constantes desafios econômicos e tecnológicos, fo-

ram abordados temas como: Orçamento Responsável e Sustentabilida-

de, Reforma Tributária e seus Impactos na Contabilidade, Inovações na 

Gestão Pública e Inteligência Artificial, proporcionando aos participan-

tes uma visão ampla e atualizada sobre o futuro da profissão.

◼ ◼ Implantação do Sistema de Escrituração Digital das Obrigações Fis-

cais, Previdenciárias e Trabalhistas (eSocial) e da Escrituração Fiscal 

Digital de Retenções e Outras Informações Fiscais (EFD-Reinf) 

Em 2024, foi concluído o plano de ação para a implementação da se-

gunda fase do projeto EFD-Reinf (um dos módulos do Sistema Público 

de Escrituração Digital (SPED) que funciona como um complemento 

ao eSocial), que teve início em setembro de 2023, de forma a abordar 

as retenções de Imposto de Renda Retido na Fonte. O principal obje-

tivo foi substituir a Declaração de Imposto de Renda Retido na Fonte 

(Dirf), que será extinta a partir de janeiro de 2025.

Presidente do TJSP Fernando Antonio Torres Garcia con-
duz abertura da 4ª Semana de Contabilidade do TJSP

Palestra inaugural da 4ª Semana de 
Contabilidade realizada no Salão do Júri

Secretário estadual da Fazenda e Planeja-
mento Samuel Kinoshita recebe certif icado 
do presidente
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Status Quantidade de imóveis ocupados

1 Acessível 374

2 Razoavelmente adaptados - inviabilidade técnica 2

3 Não acessível 280

4 Não informado pelo cedente 64

5 Não se aplica 68

Foi efetuada a modificação do veículo Oficial GM/Spin, alocado na Comarca de Andradina, para a instalação de plataforma elevatória 

que permitiu que a servidora PCD pudesse desempenhar suas atividades de assistente social.

Sustentabilidade 

As comarcas de Atibaia, Limeira, Rio Claro (2) e Mogi Guaçu foram beneficiadas com a instalação das 5 usinas fotovoltaicas pelo 

Projeto de Eficiência Energética em conjunto com a Elektro, cuja formalização de entrega ocorreu em 1º/10 em solenidade com a 

Presidência do TJSP e representantes da concessionária. Há estimativa de geração de 277 MWh/a de energia, com economia de apro-

ximadamente R$ 200 mil reais por ano. 

Há em andamento, junto à empresa Elektro, solicitações de instalação de mais 12 usinas fotovoltaicas nas comarcas de Conchas, Ilha 

Solteira, Itanhaém, Mongaguá, Pacaembu, Peruíbe, Pirapozinho, Pirassununga, São João da Boa Vista, Tatuí e Teodoro Sampaio.

Além disso, iniciou-se estudo de viabilidade de migração dos contratos de fornecimento de energia em média tensão para o ACL – 

Ambiente de Contratação Livre de energia, com potencial de viabilizar a transição de 200 dos quase 800 prédios ocupados pelo TJSP 

e reduzir os custos com energia elétrica.

A Secretaria de Administração e Abastecimento (Saab) coordena as atividades de Administração Predial, Engenharia e Arquitetura e Lo-

gística das 10 Regiões Administrativas (RAJs), sendo responsável pelas licitações, suprimentos e contratos administrativos, pela gestão de 

patrimônios e apoio administrativo. A Saab conta com 709 servidores ativos. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Acessibilidade 

Em 2024 se tornaram acessíveis 26 prédios, destacando-se a finalização da obra de acessibilidade no Complexo Judiciário Ministro Mário Gui-

marães. Em dezembro de 2023, o TJSP contava com 51,4% de suas ocupações acessíveis. Em novembro de 2024, o percentual subiu para 52,8%:

Representantes da Neoenergia Elektro no gabine-
te da Presidência do TJSP

Fórum da Comarca de Rio Claro com sistema 
solar fotovoltaico instalado
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Segmento
Ata vigente 
em 2024

Abrangência Pregão Proc. Licitação Órgãos Participantes

Gêneros 

Alimentícios
24/23 1ª RAJ 185/23 2023/70235 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Higiene e 

Descartáveis
41/23 1ª RAJ 195/23 2023/73185 TCESP, TJMSP e TRE-SP

Material de 

Escritório
55/23 1ª RAJ 228/23 2023/92033 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Lâmpadas e 

Luminárias
1/24 1ª RAJ 204/23 2023/91750 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

Mobiliário de 

madeira
26/24 1ª,7ª e 9ª RAJs 284/23 2023/109366 TRE-SP

Mobiliário de 

madeira
27/24

2ª a 6ª, 8ª e 10ª 

RAJs
284/23 2023/109366 TRE-SP

Cadeiras de 

escritório
28/24 1ª RAJ 296/23 2023/115321 TRE-SP

Cadeiras de 

escritório
29/24 2ª a 10ª RAJs 296/23 2023/115321 TRE-SP

Refrigerador e 

Frigobar
24/24 Todo o estado 295/23 2023/115343 Alesp, TCESP e TRE-SP

Refrigerador e 

Frigobar
25/24 Todo o estado 295/23 2023/115343 Alesp, TCESP e TRE-SP

Compras Compartilhadas

As licitações compartilhadas que tiveram início em 2023, com a participação do Tribunal de Justiça 

Militar de São Paulo (TJMSP) e do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo (TCESP) nas licitações 

da Rede de Suprimentos, foram ampliadas, em 2024, com a participação da Assembleia Legislativa do 

Estado de São Paulo (Alesp) e do Tribunal Regional Eleitoral de São Paulo (TRE-SP):

A campanha #Recicla TJ continua promovendo engajamento da co-

munidade forense, de escolas públicas e de empresas privadas para a 

reciclagem de esponjas e materiais de escrita. Em 2024, foram arreca-

dados aproximadamente 168 quilos de esponjas (19.812 unidades) e 98 

quilos de materiais de escrita (8.199 unidades).

Em consonância com o compromisso com a sustentabilidade, foi 

autorizada a abertura de certames para o Chamamento Público, 

visando o credenciamento de:

◼ ◼ empresas interessadas em oferecer, por meio de regime de co-

modato, o empréstimo gratuito de 1 veículo automóvel com motorização híbrida para testes, com possi-

bilidade de licitação visando a aquisição de 26 automóveis, em substituição aos veículos institucionais 

Renault/Fluence 2013 e 2014, mais poluentes;

◼ ◼ cooperativas de catadores de resíduos recicláveis, para coleta de resíduos recicláveis nas diversas co-

marcas do Estado;

◼ ◼ empresas ou organizações interessadas na coleta de material de difícil reciclagem ou tóxicos como lâmpa-

das, eletrônicos, pilhas, tampinhas plásticas, bituca de cigarro, tornando o TJSP ponto de entrega voluntária.

Em outubro, iniciou-se a adoção da prática de separação dos lacres plásticos para fechamento de malotes do 

TJSP, após sua utilização, com o encaminhamento para o descarte sustentável por meio da coleta seletiva 

das unidades administrativas do Tribunal de Justiça de São Paulo; e foi concluída a substituição do envio 

das imagens dos "Avisos de Recebimento" digitalizados pela ECT – Empresa Brasileira de Correios e Telégra-

fos com gravação em mídias CD/DVD por transmissão dos arquivos via Intercâmbio Eletrônico de Dados. 
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Contratações compartilhadas: licitações em andamento

Proc. Licitação Licitação Objeto Órgãos participantes

2024/105728
Aguardando agendamento da 

Sessão Pública

RDS – Gêneros Alimentí-

cios

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

2024/105728
Aguardando agendamento da 

Sessão Pública

RDS – Higiene e Descar-

táveis 

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

2024/105728
Aguardando agendamento da 

Sessão Pública

RDS – Material de Escritó-

rio

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

2024/122212 Aguardando Sessão Pública
RDS – Lâmpadas e Lumi-

nárias

Alesp, TCESP, TJMSP e 

TRE-SP

2024/122212 Aguardando Sessão Pública
RDS – Materiais de Elétri-

ca
TCESP e TRE-SP

2024/122212 Aguardando Sessão Pública
RDS – Materiais de Hi-

dráulica
TCESP e TRE-SP

2024/122212 Aguardando Sessão Pública
RDS – Materiais de Alve-

naria e Pintura
TCESP e TRE-SP

2024/132761  
Em andamento 

Pesquisa de Preços

Cadeira de escritório para 

pessoas obesas (até 150 kg)
TRE-SP

Economias 

Frota

A redução da frota do TJSP permitiu economia com custos de manutenção e recuperação de re-

cursos com leilão de bens, reduzindo 11% da frota, hoje composta por 989 veículos.

Devolução de imóveis

Até novembro, foram devolvidas 50 unidades, resultando em uma economia mensal 

de R$ 137.769,08 com despesa de aluguéis e R$ R$ 558.558,82 com despesas de aluguéis 

e contratos de manutenção predial, totalizando R$ 8.355.934,80 em 12 meses.

Leilões de bens inservíveis

Foram realizados 2 leilões de bens inservíveis no exercício, ambos no terceiro tri-

mestre. Foram leiloados 10 lotes de materiais inservíveis (entre mesas, cadeiras e 

sucata de ferro) e 185 veículos da frota do TJSP, arrecadando-se R$ 5.192.815,00 até 

31/10. Está em andamento a alienação de novo lote, composto por 93 veículos.

Rateio de despesas

Em relação ao rateio de despesas com os órgãos auxiliares instalados nas de-

pendências dos imóveis ocupados pelo TJSP, o valor ressarcido até o momento 

foi de R$ 1.543.897,56.

Supressão de postos de motoristas terceirizados

Foram suprimidos 7 postos de motoristas terceirizados em diversas comarcas, o que acarreta 

uma economia anual de R$498.387,72. Segue em estudo a redução de mais 13 postos terceiriza-

dos (economia estimada de R$822.631,92 ao ano).

Análise de orçamentos de obras e serviços de engenharia

A análise de 94 orçamentos realizada pela equipe de Engenharia permitiu a economia de R$162.692,00.

O sucesso do modelo continua sendo demonstrado por meio do interesse dos órgãos na participação 

das novas licitações em andamento:

veja mais

veja mais

veja mais
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Convênios

Eleições Municipais TRE-SP

Disponibilização de motoristas terceirizados, veículos ofi-

ciais da frota e combustível para atender aos magistrados 

durante as eleições. Em razão da disponibilização dos veí-

culos para o 1º turno, o TRE restituirá aos cofres do Tribu-

nal de Justiça R$97.800,59. Os valores referentes ao 2º turno 

estão em apuração.

Projeto Execução Fiscal Eficiente CNJ/TJSP/PGE

Acordo de Cooperação técnica e operacional firmado para 

aprimorar a cobrança administrativa do crédito fiscal e 

promover o intercâmbio de conhecimento, estudos e expe-

riências, em observância ao disposto nas Resoluções CNJ 

nos 471/22 e 547/24, entre o CNJ, o Tribunal de Justiça de São 

Paulo e o Governo do Estado de São Paulo, representado 

Sistema de alarme de intrusão

Em processo de licitação, visa implantar sistemas de alarmes 

de intrusão em prédios elegíveis, para aumento da seguran-

ça e redução dos custos com vigilância terceirizada (estima-

tiva de economia anual de R$10.127.766,84). Foram eleitos 66 

prédios para instalação de sistema dos alarmes de intrusão.

Multas em procedimentos apuratórios

Foi arrecadado com multas aplicadas em procedimentos 

apuratórios o montante de R$ 267.561,49.

pelo Governador do Estado e pela Procuradoria Geral 

do Estado de São Paulo;

Central de Intermediação em Libras

Termo de Cooperação celebrado com o município de São 

Paulo para implantação da Central de Intermediação 

em Libras, de acordo com a Lei Federal nº 14.133/21, com 

disponibilização de intérpretes de Libras para eventos 

do TJSP, visando garantir a participação plena de pes-

soas surdas ou com deficiência auditiva, e a capacitação 

de funcionários do Tribunal de Justiça para lidar ade-

quadamente com questões relacionadas à acessibilida-

de e inclusão, assegurando ambiente de trabalho e aten-

dimento inclusivos para todos.

Programa de Apoio ao Superendividado

Convênio firmado com a Fundação Procon/SP, para a im-

plantação do Centro Judiciário de Solução de Conflitos e 

Cidadania em Matéria Consumerista (Cejuscom). Iniciati-

va voltada à promoção da solução pacífica das demandas 

referentes às relações de consumo, bem como ao adequado 

tratamento e combate do superendividamento, por pesso-

as naturais, comerciantes individuais e microempresários.

Projeto “Tem Saída”

Convênio celebrado com o município de São Bernar-

do do Campo e a OAB de São Bernardo do Campo para 

apoiar a autonomia financeira das mulheres em situa-

ção de violência doméstica.

Conselho Penitenciário 

Termo de Cooperação firmado com o Conselho Penitenciário do Esta-

do de São Paulo, cujo objeto consiste na permissão de acesso aos pro-

cessos, no âmbito do peticionamento eletrônico pelo Portal e-SAJ.

  Inauguração do Cejuscom

Reunião do Projeto Execução 
Fiscal Ef iciente
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  Gades I e II

  Gade III

  Gade IV – 23 de maio

  Unidade Patriarca

  Execuções Fiscais I

  Execuções Fiscais II

  Gade MMDC

Contratos

Alimentação para as Sessões de Júri

Concluída a contratação de prestação de serviços de administração, gerenciamento, 

emissão e fornecimento de vale-refeição, na forma de cartão magnético. Os crédi-

tos nos cartões são administrados pelas Darajs. A contratação atende as comarcas 

do estado (exceto o fórum da Barra Funda). Medida confere maior transparência e 

controle na utilização dos serviços e padroniza o formato de aquisição de refeições, 

como supressão do uso da verba de adiantamento.

Locação de Purificadores

Em processo de contratação. Forma mais eficiente e econômica para o fornecimento 

de água potável. A contratação resulta na diminuição do custo com o consumo de 

água em galão; padronização dos equipamentos utilizados; redução da utilização de 

servidores para pedidos e controle de entregas de galões, e na otimização dos espa-

ços ocupados para seus armazenamentos. O estudo contempla 8 prédios da capital:

◼ ◼ GADE I – Conselheiro Furtado, nº 669

◼ ◼ GADE II – Conselheiro Furtado, nº 705

◼ ◼ GADE III – Conselheiro Furtado, nº 688

◼ ◼ GADE IV – 23 de Maio

◼ ◼ GADE VI – MMDC

◼ ◼ Unidade Administrativa I – Praça do Patriarca

◼ ◼ Fórum Execuções Fiscais – Prédio I

◼ ◼ Fórum Execuções Fiscais – Prédio II
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Materiais para Manutenção Predial para todos os Prédios do TJSP

Em fase de contratação – previsão dez/24. Iniciativa voltada à aquisição de materiais para ma-

nutenção predial (hidráulica, elétrica e alvenaria/pintura) e demais adequações às demandas 

de todos os prédios do Tribunal de Justiça de São Paulo, por meio de Ata de Registro de Preços. 

Busca-se atender aos serviços comuns de manutenção e de pequena monta; mitigar a 

possibilidade de fracionamento de despesas em virtude da atual utilização da verba de 

adiantamento; reduzir expedientes internos/solicitações à SOF e Saab relativos a gas-

tos pontuais por meio de verba de adiantamento; encaminhar demandas represadas; 

realizar periodicamente as manutenções preventivas necessárias para boas condições 

de uso dos prédios; e padronizar o formato de contratação.

Manutenção Preventiva e Corretiva para todos os Prédios do TJSP

Em processo de contratação – previsão 1º bimestre/25. Prestação de serviços de ma-

nutenção preventiva, corretiva e de adequação em instalações elétricas e hidráulicas, 

pintura, alvenaria e reparos gerais, com inclusão de fornecimento de ferramentas, nos 

prédios do Tribunal situados na 2ª a 10ª RAJs. A contratação segue o modelo adotado 

para a 1ª RAJ e engloba serviços de poda de árvore de grande porte e caça-vazamentos, 

que serão executados sob demanda.

Auxiliares de apoio operacional/mão de obra braçal

Em fase de contratação. Execução dos serviços que necessitam de aptidão técnica e fí-

sica para organização e movimentação interna dos bens permanentes (novos e usados), 

colocação de chapa patrimonial em bens novos recebidos para distribuição, movimen-

tação de bens entre prédios quando necessário para as regiões abaixo:

Gestão

Plano de obras

Foi realizada a revisão da Resolução nº 624/13, que dispõe sobre a regulamentação da Resolu-

ção CNJ nº 114/10, no âmbito do TJSP, com a publicação da Resolução nº 940/24, que adequou 

as normas internas à Lei nº 14.133/21 e modificou o formato do Plano de Obras, passando a 

prever também o Plano de Manutenção e Conservação Predial. Tal divisão permitirá maior 

celeridade no trâmite e contratação de serviços de engenharia de pequena monta, que não 

necessitam de projeto, criando critérios de priorização distintos e autônomos para as obras 

e serviços de engenharia que necessitam de projeto e para os de menor complexidade.

Recebimento de imóveis

Realizadas vistorias nos imóveis de Chavantes (recebido em 29/4, aluguel mensal 

R$15.000,00), Rio Grande da Serra (recebido em 19/6, aluguel mensal R$29.103,60), Ipaus-

su, Guarujá (pendente de recebimento), Ibaté, Boituva e Caraguatatuba, visando o rece-

bimento e ocupação desses novos imóveis.

Projetos de engenharia

Contratação de novas empresas de apoio técnico para fiscalização e vistorias de obras, 

com 133 projetos de serviços de engenharia finalizados e 52 em andamento. 

Atendimentos de transporte

Cumpridas 51.537 ordens de serviço de transporte, com a frota própria, e 6.520 utiliza-

ções do serviço Táxi TJ. Para a manutenção dos veículos TJSP foram finalizadas 767 

manutenções e realizados 29.424 abastecimentos e 29.374 lavagens dos veículos.

Prédios [2ª RAJ]Prédios [1ª RAJ] Prédios [3ª RAJ] Prédios [4ª RAJ] Prédios [5ª RAJ]

Prédios [6ª RAJ] Prédios [7ª RAJ] Prédios [8ª RAJ] Prédios [9ª RAJ] Prédios [10ª RAJ]

3895 48 107 49
69 31 57 47 46
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Pequenos serviços de engenharia por Ata de Registro de Preços

Concluídas 122 demandas e 58 em andamento. Foram instaurados apuratórios com o 

objetivo de averiguar condutas dos detentores das atas de registro de preços na execu-

ção das obras contratadas (188 procedimentos em tramitação, distribuídos nas 10 RAJs, 

sendo 2% com decisão de aplicação de multas e 98% em fase de manifestação jurídica).

Aquisição e instalação de aparelhos de ar-condicionado

Visando a eficiência e a racionalização dos recursos públicos, foi feito levantamento de eventu-

ais aparelhos sem instalação em prédios ocupados pelo TJSP, para redistribuição a locais com 

capacidade elétrica, bem como aqueles inutilizados, para realização de baixa patrimonial. Foram 

transferidos 70 (76%) e instalados 31 (31%) aparelhos.

Aplicativo colaboradores CNJ

A implantação do aplicativo reduziu o retrabalho das equipes da Saab na coleta e consolidação 

de diversas planilhas com informações exigidas pelo CNJ quanto à força de trabalho terceirizada. 

Alimentado pelos fiscais de contrato e gerenciado pelos gestores, permite a extração de listas au-

tomáticas que cumprem as determinações do Conselho Nacional de Justiça.

Aprimoramento nos procedimentos de gestão de contratos

Criação de painéis gerenciais, aplicativos e sistemas de controle interno que permitiram a libera-

ção de R$8.460.696,12 de restos a pagar à Secretaria de Orçamento e Finanças.

Aprimoramento do Banco de Informações Prediais (BIP)

Maior controle e utilização do aplicativo para preenchimento das informações prediais de todo o 

estado. Inclusão dos dados das despesas prediais para avanços no estudo da montagem do Cen-

tro de Custos do TJSP e implantação do processo e fluxo para o serviço de manutenção predial, 

previsto para o início de 2025.

veja mais

Projetos

Finalizados em 2024

◼ ◼ Desocupação do prédio da Pedro Lessa – transferência 

da Dicoge para o prédio da Praça do Patriarca, onde se 

concentram os órgãos da Alta Administração do Tribunal.

◼ ◼ Desocupação do prédio da Rua Piratininga (Brás) – mu-

dança VEIJ (Varas Especiais da Infância e Juventude) para 

CJMMG (Complexo Judiciário Ministro Mário Guimarães).

◼ ◼ Desocupação do prédio do Palácio da Justiça da Comar-

ca de Campinas – transferência do Tribunal do Júri para 

a Cidade Judiciária, onde se concentram as unidades do 

Foro Central da Comarca de Campinas.

Iniciados em 2024

◼ ◼ Gestão de Utilities – administração dos consumos e indicadores das faturas de energia elétrica 

e de água/esgoto: o projeto tem por objetivo obter informações de custos e indicadores de consu-

mo contidos nas faturas de energia elétrica e de água/esgoto, reunidas em sistema informatizado 

(dashboard), bem como obter gestão eficiente do consumo de energia elétrica e de água/esgoto, em 

confronto com as demandas contratadas e todos os outros custos associados, alinhado ao mapea-

mento e controle do consumo, custos e demais indicadores, facilitando o planejamento das ações de 

redução e otimização do consumo em função da demanda contratada.

◼ ◼ Mercado livre de energia – o projeto tem por objetivo a migração para o ambiente de contratação li-

vre de energia em unidades consumidoras exclusivamente atendidas em média tensão, pertencentes 

ao Tribunal, visando a redução dos valores atualmente empenhados nas contratações dessa natureza.
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Projetos e Estudos de Ocupação de 2024

Descrição Quantidade

Projetos de ocupação – devolução de prédios do Interior 34

UPJs aprovadas 36

Estudos de ocupação e reocupação 184

Outras Atividades na Área de Arquitetura e Engenharia em 2024

Descrição Quantidade

Vistorias 362

Análise de Projetos e Documentos Técnicos 1.713

Especificação Técnica e Termo de Referência 53

Análise Técnica e Apoio em Licitações 231

Emissão de atestados de Capacidade técnica 30

Projetos Técnicos concluídos 133

Análise de projetos técnicos e orçamentos 620

Outras informações

989

39

77

Frota de veículos

Obras concluídas 
[ jan–out/24]

Obras em 
andamento [out/24]

Licitações concluídas 
[até 31/10/24]

Contratos Vigentes

Convênios

Apostilas

Ações trabalhistas atendidas

Licitações em andamento 
[até 31/10/24]

Atas de registro de preços

Aditamentos

Rescisões

205

615

732

254

1.400

111

73

270

39

veja mais
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Secretaria de
Gestão de Pessoas



A Secretaria de Gestão de Pessoas (SGP) foi criada a partir da Portaria 

nº 9.541/18, com o propósito de migrar de área relacionada às ativida-

des de recursos humanos para a efetiva gestão de pessoas. A SGP atua 

baseada na visão estratégica de pessoas, por meio da mobilização de 

talentos, desenvolvimento de competências e constante incentivo a 

práticas inovadoras e produtivas. A Secretaria conta, atualmente, com 

698 servidores ativos, divididos em cinco diretorias responsáveis por 

ingresso, desenvolvimento de carreiras, estruturas e legislação; folha 

de pagamento e vantagens funcionais dos servidores; frequência e 

benefícios dos servidores; capacitação, desenvolvimento de talento, 

novos projetos, governança em gestão de pessoas e análise de desem-

penhos funcionais; e saúde. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Principais Projetos 

Integração inicial

A Secretaria de Gestão de Pessoas reformulou o procedimento de 

recepção e acolhimento dos servidores que ingressam no TJSP, que 

passaram a ser acompanhados por um período de 6 meses e a contar 

com um canal de comunicação, por meio do qual recebem e-mails 

com orientações e assuntos de interesse. Ao ser informada da lota-

ção do novo servidor, a Diretoria de Capacitação envia ao respectivo 

gestor e-mail com link de acesso ao Manual de Gestor para auxiliá-lo 

na recepção e integração à equipe.

O projeto está em expansão para magistrados receberem novos servi-

dores. O servidor passou a contar com:

◼◼  Checklist - #bemvindoaoTJ: lista de passos relevantes para co-

nhecimento, ação necessária ou indicação de conteúdo importante.

◼◼  Marca-páginas: com QR Code que direciona para vídeo de boas-vindas.

◼◼  Banner com a identidade visual #bemvindoaoTJ para registros foto-

gráficos no momento da posse, solicitação frequente dos ingressantes.

Ao final do período, o servidor é convidado a responder a pesquisa “A 

SGP quer ouvir você’, que baseará eventuais ajustes do programa e 

reafirma a abertura e disponibilidade do TJSP em ouvir e considerar 

a opinião dos servidores.

Desde a implantação, em maio de 2024, o programa impactou 892 no-

vos servidores e 730 gestores de unidade (dados até setembro).

Painel BI Servidores Ativos

A SGP desenvolveu e disponibilizou para os juízes assessores da Pre-

sidência e os secretários o Painel BI dos Servidores Ativos, atualizado 

diariamente com informações como número de servidores ativos, de 

servidores afastados, de magistrados com servidores vinculados, de 

servidores com abono de permanência, de servidores por cargo efe-

tivo e cargo em comissão. É possível fazer filtros por cargo, por RAJ, 

Município, Unidade Judicial etc.
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Concursos

◼◼  Homologados:

◼◼  Oficial de Justiça para as Circunscrições Judiciárias da 1ª a 10ª RAJs (56 CJs)

◼◼  Assistente Social Judiciário para a Comarca de São Paulo – 1ª RAJ 

◼◼  Psicólogo Judiciário para a Comarca de São Paulo – 1ª RAJ

◼◼  Assistente Social Judiciário para a 11ª Circunscrição Judiciária – 4ª RAJ

◼◼  Assistente Social Judiciário para a 43ª Circunscrição Judiciária – 6ª RAJ

◼◼  Abertos:

◼◼  Escrevente Técnico Judiciário para a Comarca de São Paulo e para as Circuns-

crições Judiciárias da 2ª a 10ª RAJs (572 vagas)

◼◼  Oficial de Justiça para a Comarca de São Paulo (60 vagas).

◼◼  Em estudo:

◼◼  Provimento de cargos de assistente social judiciário, psicólogo judiciário e de 

analista de sistemas judiciário.

A SGP atuou ainda na elaboração dos normativos que disciplinaram a reserva de 

vagas para indígenas nos concursos públicos no TJSP (Resolução nº 922/24) e o novo 

procedimento de heteroidentificação (Resolução nº 929/24).

Apoio Remoto

Com o objetivo de subsidiar as unidades de primeiro grau de jurisdição e do Colégio 

Recursal em demandas extraordinárias, redirecionando a força de trabalho sem neces-

sidade de deslocamento do servidor, foi implantado o apoio remoto em março de 2024 

(Portaria nº 10.307/23). A tarefa é realizada exclusivamente por escreventes técnicos 

judiciários, em período diferente da jornada de trabalho do servidor, no limite de duas 

horas diárias em dias úteis.

Desde a sua implantação, 12 unidades foram beneficiadas com o apoio remoto, 02 

unidades autorizadas aguardam servidores, 11 unidades não foram autorizadas e há 

41 pedidos em andamento. Atualmente constam 205 servidores inscritos, incluindo 

os que já estão prestando o apoio remoto.

Projetos de Lei

A SGP atuou diretamente na elaboração de 5 Projetos de Lei/Lei Complementar enca-

minhados à Alesp para criação de cargos no Quadro do TJSP:

◼◼  Projeto de Lei nº 529/24 – Criação de 44 cargos em comissão de diretor e 260 car-

gos em comissão de coordenador.

◼◼  Projeto de Lei nº 530/24 – Criação de 150 cargos de assistente social judiciário e 300 

cargos de psicólogo judiciário – publicada a Lei nº 18.050/24;

◼◼  Projeto de Lei nº 531/24 – Criação de 10 cargos em comissão de assistente técnico 

Judiciário.

◼◼  Projeto de Lei Complementar nº 40/24 – Criação de 30 cargos de médico judiciário, 

sendo 10 cargos de médico judiciário – especialidade Clínica Geral, 5 cargos de mé-

dico judiciário – especialidade Urologia, 5 cargos médico judiciário – especialidade 

Ginecologia e Obstetrícia, 5 cargos de médico judiciário – especialidade Psiquiatria e 

5 cargos de médico judiciário – especialidade Medicina do Trabalho.

◼◼  Projeto de Lei Complementar nº 41/24 – Criação de 100 cargos de analista de siste-

mas judiciário – publicada Lei Complementar nº 1.415/24.

Plano de informatização

Com o intuito de acelerar o processo de informatização, a SGP definiu e implemen-

tou diretrizes de governança de informatização e, em conjunto com a Secretaria de 

Tecnologia da Informação, modificou o fluxo mensal de priorização de demandas, 

objetivando a conclusão de módulos completos na gestão.

GPS-SGP – Localizador de serviços

Para facilitar a busca de informações por parte dos servidores, foi desenvolvida a 

aplicação GPS-SGP que disponibiliza orientações sobre os principais serviços ofere-

cidos pela SGP, com seus respectivos contatos. O sistema possui 278 orientações, 8 

delas inseridas este ano, com média mensal de 3.458 acessos em 2024.

Gestão por Competência e Novo Processo da Avaliação de Desempenho

Com vistas a ampliar o aproveitamento das habilidades técnicas e comportamen-

Reunião do Colégio de Líderes na Alesp

Reunião do Colégio de Líderes na Alesp
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tais dos servidores, em 2023, foi dado andamento ao projeto de “Gestão por Compe-

tências”, modelo de gestão que busca o desenvolvimento do conjunto de conheci-

mentos, habilidades e atitudes (CHA) necessárias para o melhor desempenho dos 

servidores, em linha com as metas e objetivos da Instituição. 

Em 2024, foram finalizadas as atualizações das competências técnicas (conhecimen-

tos e habilidades) dos cargos mapeados em 2015, bem como, realizado o mapeamen-

to das competências técnicas (conhecimentos e habilidades) dos cargos que não ha-

viam sido mapeados.

SGP Antenada em vc

Inicialmente concebido para se fazer presente no dia a dia dos servi-

dores durante o período de isolamento, em decorrência da pandemia 

de Covid-19, o programa SGP Antenada em vc passou a abordar ques-

tões práticas e intimamente ligadas à vida funcional do servidor.

Neste ano, os servidores receberam informações acerca do Portal do Servidor, GPS-

-SGP, Banco de Talentos, além de episódios que tratam especificamente de benefí-

cios como o Programa Creche-Escola e o Auxílio-Funeral.

Alonga TJ

O projeto Alonga TJ estimula os servidores a cuidarem da saúde de 

forma leve e descontraída, por meio de transmissão em vídeo, ao 

vivo, por 10 minutos, todas as sextas-feiras. Até setembro, foram vei-

culados 30 episódios, com uma média semanal de 191 participantes 

por evento e 694 participantes por mês (em janeiro houve suspensão 

do programa em virtude da mudança do instrutor do curso).

Vacinação contra Influenza

O Tribunal de Justiça de São Paulo conseguiu, junto ao Instituto Butantan, a doação 

de doses da vacina contra o vírus Influenza e a SGP coordenou a aplicação em todo o 

estado para servidores, magistrados e funcionários terceirizados.

veja mais

veja mais

23.103 Doses aplicadas [até set/24]

Horário Especial de Trabalho

Regulamentado pela Resolução nº 925/24, o horário especial de 

trabalho teve início em julho de 2024 como benefício concedido 

ao servidor com deficiência ou com cônjuge, filho ou dependente 

legal na mesma condição. Consiste na redução, em até duas horas, 

no horário de trabalho diário. Até setembro, foram recebidos 136 

protocolos de solicitação de horário especial, dos quais, 124 já fo-

ram analisados pela SGP.

Inauguração das salas de perícias e ambulatórios médicos 

Em 16 de setembro, foram inauguradas 5 salas de perícias na sobreloja do Prédio 

Administrativo da Consolação. No mês de inauguração, foram realizadas 92 perícias. 

Outras 4 salas foram inauguradas para atendimento de demandas como perícias de 

magistrados e exames médicos admissionais, totalizando 9 salas. O espaço conta 

com ambulatório de psiquiatria, ambulatório odontológico e atendimento médico 

nas especialidades de clínica geral e ginecologia.

Reinauguração do ambulatório médico no Páteo do Colégio

Em agosto foi reinaugurado o ambulatório médico do Páteo do Colégio. No primeiro 

mês, foram realizadas 47 consultas médicas e 26 atendimentos de enfermagem e, em 

setembro, 41 consultas médicas e 30 atendimentos de enfermagem.

Requerimento de licença-saúde pelo próprio servidor

Em fevereiro, foi disponibilizado o acesso à nova função do sistema de Requeri-

mentos da Área da Saúde, permitindo o cadastro dos próprios requerimentos de 

licença para tratamento saúde pelo servidor no Portal do Servidor, desonerando 

as administrações prediais dessa atividade. Foram protocolados 8.610 requeri-

mentos até setembro.

Lotação Paradigma

Em 2024, 134 unidades judiciais atingiram a quantidade de servidores 

adequada à lotação paradigma, totalizando 5.100 unidades do TJSP 

adequadas à lotação paradigma, nos termos da Resolução CNJ nº 

219/2016, o que representa 71% das unidades. 
veja mais

veja mais

Ambulatório do prédio da Consolação

Recepção do ambulatório no prédio 
do Pateo do Colégio
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Em julho, o Portal do TJSP passou a disponibilizar o índice de produtividade aplicado à atividade de exe-

cução de mandados (oficiais de justiça). 

Processo de Remoção

Em 2024, o Processo de Remoção, que esteve suspenso de 2020 a 2023, foi reaberto e está 

em fase final. Foram disponibilizadas vagas para cargos de assistente social judiciário, 

escrevente técnico judiciário, oficial de justiça e psicólogo judiciário, com 339 inscritos na 

seguinte distribuição:

Teletrabalho

Até setembro, foram 18.168 servidores em teletrabalho pelo capítulo II da Resolução nº 850/21. 

Pelo capítulo IV, o teletrabalho corresponde às autorizações concedidas a servidores com defi-

ciência, necessidades especiais ou doença grave, bem como aqueles que tenham filhos ou de-

pendentes legais na mesma condição. O número de servidores autorizados em 2024, até setem-

bro, foi, em média, de 451 por mês.

A SGP, em parceria com o Grupo de Acompanhamento do Teletrabalho (GA-Tel), realizou pesquisa com 

os gestores de servidores em teletrabalho para avaliar indicadores como:

◼◼  Contato do gestor com os servidores em teletrabalho;

◼◼  Formato de alinhamento dos gestores com os servidores em teletrabalho;

◼◼  Cumprimento do plano de trabalho;

◼◼  Qualidade do trabalho apresentado;

◼◼  Competências apresentadas por servidores em teletrabalho; e

◼◼  Dificuldades percebidas pelo gestor em relação aos servidores em teletrabalho.

A pesquisa foi respondida por 2.110 gestores. A partir dos resultados foi possível concluir que, de ma-

neira geral, o teletrabalho foi analisado de forma positiva por 93% dos gestores respondentes. Com o 

objetivo de acompanhar o número de servidores em teletrabalho, a SGP desenvolveu o Painel BI do Te-

letrabalho por Unidade, com a porcentagem e total de servidores por modalidade de trabalho (remoto 

ou presencial) e por dia. É possível filtrar as informações por Data, Comarca, Posto de Trabalho, Compe-

tência, Unidade, Ceajud, Nome e Cargo.

O acesso ao painel está disponível para os juízes assessores de RH, membros do GA-Tel e servidores da 

Coordenadoria de Governança da SGP.

veja mais

veja mais

Estágios

A equipe da SGP trabalhou em melhorias no sistema de gestão de estágios no Módulo de 

Estágios, que auxilia os gestores de estágios na ciência de prazos contratuais e de recesso, 

majoração do valor de auxílios pagos e emissão de relatórios que visam atender ao CNJ, o 

e-Social e o Módulo Apoio-Folha. O TJSP conta com 2.023 estagiários de nível médio, 3.252 

de graduação e 669 de pós-graduação.

Folha de Pagamento

O TJSP realizou em favor dos servidores:

◼◼ Reajuste salarial de 4%, a partir de março.

◼◼  Aumento do auxílio-alimentação em 8,34%, de R$ 60,00 para R$ 65,00, a partir de abril (R$ 40 milhões).

◼◼  Aumento do auxílio-saúde em 4%, passando de R$ 500,00 para R$ 520,00, a partir de abril, com evo-

lução gradativa de acordo com a faixa etária (R$ 77 milhões).

◼◼  Extensão do auxílio-saúde aos pensionistas de servidores falecidos com crédito a partir de julho/24:

◼  Ref. Jun, crédito 22/7 = 4486 beneficiários = R$ 3.669.648,50

◼  Ref. Jul, crédito 21/8 = 4486 beneficiários, R$ 3.663.274,00

◼  Ref. Ago, crédito 20/9 = 4427 beneficiários, R$ 3.619.779,50.

◼◼  Aumento do auxílio creche-escola de R$ 522,00 para R$ 700,00 a partir de abril e do auxílio-filho com 

deficiência para R$ 1.050,00, (R$ 15 milhões).

◼◼  Comunicado nº 6/24 com a divulgação da previsão de pagamento mínimo de dias de indenização 

para programação financeira dos servidores.

◼◼  Pagamento de indenizações (férias – até 34 dias; licença-prêmio – até 43 dias; e dias de compensação 

– até 43 dias) de jan a set/24 (R$ 390 milhões);

◼◼  Progressão de 2024 implantada em julho, exatamente no mês de direito, não gerou passivo (R$ 10 

milhões).

◼◼  Programação de Pagamento de indenização de férias, licença-prêmio e dias de compensação a exo-

nerados a partir de maio/2024 em parcelas de R$ 10.000,00 por servidor, não consecutivas, até a quita-

ção do saldo, verba mensal de R$ 500.000,00.

◼◼  Programação de pagamento de indenização de férias, licença-prêmio e dias de compensação a her-

deiros de servidores falecidos, a partir de julho/2024, em parcelas de R$ 10.000,00 por servidor falecido, 

não consecutivas, até a quitação do saldo, verba mensal de R$ 500.000,00.

◼◼  Aumento de um dia de compensação para dois dias de compensação para cada participação em 

plantões judiciários de 1º e 2º graus.

veja mais

veja mais
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Ingresso, Movimentação, Desenvolvimento de Carreiras, Estruturas e Legislação

Número de servidores por sexo:Servidores do quadro efetivo:

Distribuição dos servidores por cargo efetivo classificados por gênero:

Cargo efetivo 
(incluída a “categoria C” na última linha) Feminino  Masculino Total

Administrador Judiciário 2 1 3

Advogado 2 0 2

Agente Administrativo Judiciário 154 230 384

Agente de Fiscalização Judiciário 49 124 173

Agente de Segurança Judiciário 6 450 456

Agente de Serviços Judiciário 419 148 567

Agente Operacional Judiciário 172 648 820

Analista de Sistemas Judiciário 0 5 5

Analista em Comunicação e Processamento de Dados Judiciário 0 5 5

Assistente Social Judiciário 953 65 1.018

Auxiliar de Saúde Judiciário 11 2 13

Auxiliar Judiciário Chefe 1 1 2

Bibliotecário Judiciário 1 0 1

Chefe de Seção Judiciário 4 0 4

Cirurgião Dentista Judiciário 3 7 10

Contador Judiciário 108 113 221

Enfermeiro Judiciário 24 3 27

Escrevente Técnico Judiciário 18.215 13.858 32.073

Estatístico Judiciário 0 2 2

Médico Judiciário 13 17 30

Oficial de Justiça Judiciário 1.373 2.197 3.570

Psicólogo Judiciário 681 113 794

Técnico em Comunicação e Processamento de Dados Judiciário 1 3 4

Técnico em Informática Judiciário 0 3 3

Categoria C* 226 134 360

TOTAL 22.418 18.129 40.547

*Na categoria C estão incluídos os servidores que não possuem cargo efetivo, apenas cargo comissionado, essa categoria foi incluída para compatibilidade do total de 
Servidores do TJSP.  Fonte: Dados extraídos do Módulo de Relatórios – Puma, Formação dos Servidores e Servidores por faixa etária – Data: 30/11/24.

39.384 22.418

40.547 18.129
JANEIRO 2024 MULHERES

NOVEMBRO 2024 [Dados de 30/11/24] HOMENS

No tocante à escolaridade, 56% dos servidores possuem pós-graduação; 26% curso superior 

completo (dos quais 12% em Direito); e 12% segundo grau completo.

Escolaridade cadastrada no SHF Total %

Pós-doutorado 6 0,01%

Doutorado 263 0,65%

Mestrado 1.002 2,47%

Pós-graduação lato sensu 22.761 56,13%

Extensão universitária 20 0,05%

Superior completo – Direito 4.910 12,11%

Superior completo (outras áreas) 5.314 13,11%

Segundo grau completo – Técnico 334 0,82%

Segundo grau completo (Ensino médio) 4.741 11,69%

Segundo grau Incompleto (Ensino médio) 1 0%

Primeiro grau completo (Ensino fundamental) 686 1,69%

Primeiro grau Incompleto (Ensino fundamental) 5 0,01%

4ª Série do 1º grau 78 0,19%

Escolaridade não cadastrada 426 1,05%

TOTAL 40.547 100%
Dados de 30/11/24
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Servidores em cargos comissionados classificados por gênero:

Quantitativo total de servidores na Capital e no Interior:

Em relação aos servidores com deficiência, a instituição conta, atualmente, com 

1.001 servidores ativos no quadro:

Cargo Comissionado Feminino  Masculino Total

Analista Técnico Judiciário 4 6 10

Assistente Judiciário 2.400 1.568 3.968

Assistente Jurídico 1.338 853 2.191

Assessor Técnico de Gabinete Judiciário 1 0 1

Assistente Técnico de Gabinete Judiciário 62 21 83

Auxiliar de Gabinete Judiciário 0 1 1

Auxiliar Judiciário Chefe 0 2 2

Chefe de Seção Judiciário 2.600 2.000 4.600

Chefe de Seção Técnica Judiciário 64 19 83

Coordenador 684 576 1.260

Diretor 30 32 62

Oficial de Gabinete Judiciário 2 3 5

Secretário 5 3 8

Supervisor de serviço 596 608 1.204

TOTAL 7.786 5.692 13.478

Dados de 30/11/24

Quadro efetivo 40.547  %

Agente de Segurança Judiciário 2 0,20%

Assistente Judiciário 53 5,29%

Assistente Jurídico 13 1,30%

Assistente Social Judiciário 34 3,40%

Assistente Técnico de Gabinete 2 0,20%

Auxiliar de Saúde Judiciário 1 0,10%

Chefe de Seção Judiciário 87 8,69%

Chefe de Seção Técnica Judiciário 1 0,10%

Contador Judiciário 4 0,40%

Coordenador 8 0,80%

Enfermeiro Judiciário 3 0,30%

Escrevente Técnico Judiciário 649 64,84%

Médico Judiciário 2 0,20%

Oficial de Justiça 107 10,69%

Psicólogo Judiciário 26 2,60%

Supervisor de Serviço 9 0,90%

TOTAL 1.001 100%

Dados de 30/11/24

Feminino

Capital Interior

Masculino6.280

11.849

7.982
14.436

14.262

26.285
CAPITAL

INTERIOR
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O TJSP possui 66% dos seus servidores trabalhando no 1º Grau, 24% nas unidades de 

apoio e 10% no 2º Grau:

Perfil do servidor classificado por geração e gênero:

Distribuição dos servidores por Região Administrativa Judiciária:

Distribuição dos servidores por grau de unidade

Feminino Masculino Total

1º Grau 15.467 11.272 26.739

2º Grau 2.494 1.532 4.026

Administrativo 4.457 5.325 9.782

TOTAL 22.418 18.129 40.547

Circunscrição judiciária – CJ Feminino  Masculino Total

1ª RAJ – Grande São Paulo 10.616 8.083 18.699

2ª RAJ – Araçatuba 683 675 1.358

3ª RAJ – Bauru 958 866 1.824

4ª RAJ – Campinas 2.849 2.196 5.045

5ª RAJ – Presidente Prudente 1.109 988 2.097

6ª RAJ – Ribeirão Preto 1.720 1.539 3.259

7ª RAJ – Santos 1.187 906 2.093

8ª RAJ – São José do Rio Preto 1.111 921 2.032

9ª RAJ – São José dos Campos 1.095 972 2.067

10ª RAJ – Sorocaba 1.090 983 2.073

TOTAL 22.418 18.129 40.547

Dados de 30/11/24

Geração  Feminino Masculino Quantitativo %

Baby Boomer (1946-1964) 58 a 76 anos  2.729 2.641 5.370 13

Geração X (1965 – 1980) 42 a 57 anos  11.438 8.403 19.841 49

Geração Y – Millenials (1981 – 1996) 26 a 41 anos  7.703 6.447 14.150 35

Geração Z – Centennials (1997 – 2010) 12 a 25 anos  548 638 1.186 3

TOTAL  22.418 18.129 40.547 100%

Dados de 30/11/24 

Movimentação de servidores

Até novembro, foram movimentados 6.470 servidores, com a média mensal de 588 movimentações. Ob-

serva-se uma movimentação maior nos meses de junho e setembro devido à promoção de 19 magistra-

dos, instalação de Núcleos 4.0, reforço da equipe de Tecnologia da Informação, entre outros:

Servidores afastados e cedidos

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 308 380 339 340 686 1.055 384 733 1.036 430 779 -

Afastados Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 120 114 113 116 108 108 118 113 117 120 118 -

Cedidos Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 76 74 76 76 79 78 78 78 80 81 80 -
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Servidores de outros órgãos cedidos a este Tribunal

Ingresso de escreventes técnicos judiciários

Servidores em cargos em comissão

Os cargos em comissão são relativos aos cargos de assistentes jurídicos e judiciários:

Candidatos nomeados 

Em 2024 foram nomeados 2.345 candidatos aprovados, mas não necessariamente entraram em 

exercício, por desistência ou por não terem sido convocados para posse, por exemplo.

Servidores em serviço cumulativo

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 5.723 5.378 5.763 5.775 5.771 5.765 5.797 5.817 5.843 5.836 5.840 -

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 768 766 753 726 659 669 679 666 674 669 652 -

Cargo Nomeados Remanescentes

Escrevente técnico judiciário 2.241 3.920

Psicólogo judiciário 18 188

Assistente social judiciário 33 477

Contador judiciário 6 0

Oficial de justiça 34 374

Administrador judiciário 2 3

Enfermeiro judiciário 7 4

Médico judiciário 4 2

TOTAL 2.345 4.968

Servidores ocupantes de cargos de comando

Os cargos de comando são: secretário, diretor, coordenador, supervisor de serviço e chefe 

de seção judiciário:

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 2.043 2.002 1.993 1.992 1.990 1.935 1.955 1.957 1.995 1.955 1.913

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 173 190 250 226 235 208 216 208 215 185 135

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 7.108 7.109 7.117 7.116 7.109 7.116 7.112 7.107 7.109 7.112 7.109

Cargos Vagos

Em 2024, até novembro, o total de cargos vagos era de 1.429.

Cargos vagos por tipo de ocorrência – Total de 1.429

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 187 170 123 154 161 103 130 94 131 107 69

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

Aposentados 126 138 91 111 89 67 91 59 80 70 36

Exonerados 56 24 25 37 66 33 34 29 47 34 31

Falecidos 4 4 4 3 4 2 4 5 3 1 2

Demitidos 1 2 1 3 2 1 1 0 1 1 0

Dispensados 0 2 2 0 0 0 0 1 0 1 0

TOTAL 187 170 123 154 161 103 130 94 131 107 69
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Novos servidores

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total

2024 173 190 250 226 235 208 216 208 215 185 135 - 2.241

2024 1 0 0 0 1 0 2 4 2 4 4 - 18

2024 8 3 1 1 0 0 0 5 3 3 8 - 32

2024 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 4 - 6

2024 0 0 0 1 0 0 0 0 6 19 8 - 34

2024 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 2

2024 0 0 5 1 1 0 0 0 0 0 0 - 7

2024 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 - 4

Escrevente

Psicólogo

Assistente Social

Contador

Oficial de Justiça

Administrador

Enfermeiro

Médico
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Despesas com vencimentos fixos

Até novembro, dentre as despesas mensais fixas da folha de pagamento dos servidores, as mais expressivas 

no período, foram: gratificações (48,47%), salário-base (19,79%) e adicional de tempo de serviço (14,29%).

Despesas com auxílios 

Até novembro, em média, 50,12% foram decorrentes de auxílio-alimentação e auxílio-transporte, 44,02% de 

auxílio-saúde, 2,98% de auxílio-saúde para servidores com mais de 50 anos, 1,63% de auxílio-creche e 1,25% de 

auxílio-saúde para pessoas com deficiência.

 

Destaca-se que, em abril de 2024, foi publicada a Portaria nº 10.426 de 2024, que dispõe sobre a atualização do 

valor mensal do auxílio-saúde. A portaria estabelece a evolução gradativa do auxílio, aplicando-se percen-

tuais sobre o valor principal, de acordo com a faixa etária. Nesse contexto, desde abril de 2024, não há mais 

discriminação da despesa de auxílio-saúde para servidores com mais de 50 anos.

Distribuição das despesas com auxílios e seus respectivos valores:

Despesa com vencimentos fixos (%)

2024

Abono de Permanência 1,58%

Adic. Qualificação e Ações Jud. 3,13%

Sexta Parte 9,47%

Adicional Tempo Serviço 14,29%

Gratificações 48,47%

Salário Base 19,79%

Outras 3,27%

Despesas com Vencimentos Fixos (R$)

2024

Abono de Permanência 134.978.151,76

Adic. Qualificação e Ações Jud. 268.067.090,50

Sexta Parte 811.614.536,64

Adicional Tempo Serviço 1.224.534.168,37

Gratificações 4.152.484.135,76

Salário Base 1.695.054.194,38

Outras 280.302.237,34

TOTAL 8.567.034.514,75

Auxílios (R$)

2024

Saúde 509.872.288,00

Alimentação e Transporte 580.529.685,06

Saúde PCD 14.420.773,00

Saúde + 50 34.541.539,00

Auxílio Creche 18.903.273,00

TOTAL 1.158.267.558,06

Auxílio-Saúde Alimentação e Transporte Saúde PCD Saúde + 50 Auxílio-Creche

2024 44,02% 50,12% 1,25% 2,98% 1,63%
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Despesas com Indenizações

Os valores consolidados relativos às férias, até setembro/24, correspondem a 69,83% das despesas com indenizações, seguidos pela licença-prêmio com 19,93%, pelos dias de 

compensação com 5,99%, pela indenização com plantão com 3,58%, FAM com 0,52% e 0,15% de indenizações de motoristas.

Frequência e benefícios

◼◼  Concessão de licença-prêmio

A média mensal de dias de concessão de licença-prêmio em 2024, até novembro, foi de 5.959 dias:

◼◼  Concessão de Férias

A média mensal de dias de concessão de férias, até novembro, foi de 37.845:

Férias

Licença Prêmio

Dias de Compensação

FAM

Plantão

Motoristas

Dados até set/24

Indenizações (R$)

2024

FAM 1.994.075,76

Licença Prêmio 76.083.691,31

Plantão 13.661.085,00

Motoristas 554.245,20 

Férias 266.643.599,96

Dias de Compensação 22.897.203,44

TOTAL 381.833.900,67

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 4.095 4.090 5.023 6.737 5.944 5.809 7.750 6.523 6.731 7.065 5.777 -

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 67.343 27.013 27.429 35.255 29.944 28.643 64.618 34.178 35.890 37.555 28.426 -

5.959 37.845Média mensal Média mensal
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◼◼  Horas de Serviço Extraordinário ◼◼  Faltas Justificadas e Faltas Injustificadas

◼◼  Outras Ausências◼◼  Aposentadorias

Até novembro, foram concedidas 958 aposentadorias.

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 827 7.725 8.485 7.557 8.850 10.981 11.361 11.566 9.695 11.938 12.282

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 1.147 1.288 1.259 1.598 1.378 1.046 1.219 1.351 1.140 1.010 1.392

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

2024 22.020 26.332 27.804 31.280 30.858 26.679 29.970 29.947 29.091 31.345 28.235

Tipo Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Total

Regular 111 132 79 97 84 61 79 54 70 66 26 859

Invalidez 14 3 8 13 2 3 11 4 10 4 6 78

Especial 1 3 4 1 3 3 1 1 0 0 4 21

9.206 1.131

28.506958

Média mensal Média mensal

Média mensal

TOTAL
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Cursos e certificados emitidos

Até setembro, foram 981 turmas ofertadas e 16.378 certificados emitidos.

Pesquisa de Reação dos Respondentes

No quesito de eficiência são considerados o curso, o material didático e os tutores, no quesito 

eficácia, a carga horária, o fórum e os tutores e no quesito efetividade o curso. No ano de 2024, 

até setembro, foram 12.367 respondentes da Pesquisa de Reação:

Capacitação, desenvolvimento de talentos, novos projetos, governança em 
gestão de pessoas e análise de desempenhos funcionais

Cursos Ofertados

Área Turmas Certificados

Judicial 386 4.124

Gestão 279 4.288

Administrativo 276 4.002

Iniciação Funcional 19 3.306

Vida 11 486

Sustentabilidade 9 68

Saúde 1 104

TOTAL 981 16.378
Dados até set/24

Clima organizacional (meta 3.1)

Em atenção ao Planejamento Estratégico 2021-2026, a primeira pesquisa anual para aferição do 

Clima Organizacional da instituição foi realizada em 2021, obtendo o resultado de 3,15 de média 

de satisfação dos servidores. Em 2024, o grau de satisfação foi de 3,24. Para atingimento da meta 

(“Elevar em 5% o Clima Organizacional até 31/12/2026”), será necessário alcançar a média de 3,31.

Satisfação dos agentes públicos (meta 3.2) 

Para compor o índice de satisfação do público interno, foram destacadas 4 perguntas (20, 27, 28 

e 29) envolvendo “Trabalho Realizado” e “Valorização e Reconhecimento”, da Pesquisa de Clima 

Organizacional. Em 2021, a composição desse dado atingiu a média de 3,22. Em 2024, o grau de 

satisfação foi de 3,27, indicando um aumento com relação aos anos anteriores. Para atingimen-

to da meta (“Aumentar em 10% o índice de satisfação dos agentes públicos, até 31/12/2026”), será 

necessário alcançar a média de 3,54.

Pesquisa de Clima Organizacional

Ano Grau de satisfação

2021 3,15

2022 3,12

2023 3,20

2024 3,24

Satisfação dos agentes públicos

Ano Grau de satisfação

2021 3,22

2022 3,16

2023 3,22

2024 3,27

Satisfação média das turmas

Ano Eficiência Eficácia Efetividade

2024 92,29% 1 77,59%

12.367

3,31

3,54

Respondentes [até set/24]

Meta

MetaJan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Total

2024 1.075 1.103 1.585 1.820 1.117 1.689 1.002 1.786 1.190 12.367
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Licenças-médicas

Licenças decorrentes de acidentes de trabalho

Servidores readaptados

Perícias em servidores

Saúde

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Total

Requeridas 768 971 1.110 1.402 1.294 1.077 926 1.040 1.003 947 842 11.380

Analisadas 652 870 1.029 1.236 1.195 932 832 954 923 898 870 10.391

Concedidas 701 994 1.015 1.284 1.313 979 895 914 1.057 870 853 10.875

Indeferidas 26 27 29 23 44 18 22 10 19 28 17 263

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Total

2024 0 0 1 4 3 0 2 0 1 3 3 17

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Total

2024 16 14 20 30 16 17 12 12 11 12 6 166

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

Regulares 677 981 1.007 1.299 1.393 1.009 925 946 1.063 866 835

Admissionais 84 152 355 238 179 179 182 122 170 109 73

11.380

11.101 1.843

TOTAL

Regulares Admissionais
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Consultas

 ◼◼  Consultas médicas por especialidade:

◼ ◼ Enfermagem ◼ ◼ Odontologia 

◼ ◼ Número de atestados

◼ ◼ Consultas médicas por modalidade

14.933
Consultas médicas

11.172

12.517

2.266 3.490
1.370

730

2.416

21.395

159

2.872
Clínica Geral

Consultas presenciais

Consultas Consultas

Atestados

Ginecologia

Teleatendimento

Atendimentos

Mastologia

Psiquiatria
veja mais
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Campanha de Doação de Sangue

Anualmente o TJSP realiza campanha de Doação de Sangue, em parceria com outras instituições 

do Estado de São Paulo, entre as quais o Tribunal de Contas do Estado de São Paulo, Secretaria da 

Fazenda do Estado de São Paulo, Secretaria de Agricultura e Secretaria de Turismo.

A SGP divulga a campanha para os servidores da instituição lotados na capital. Em 2024, a campanha 

foi realizada em maio e agosto, com 115 servidores doadores no total e uma adesão média de 59,88%.

Palestras e Lives – Total de Participantes

No ano de 2024, até setembro, o número total de participantes em palestras e lives foi de 10.859.

Programa Saúde Itinerante

O Programa Saúde Itinerante consiste na apresentação de palestras que abordam a temática “Pro-

moção à Saúde”, e disponibilização de estações de atendimento aos interessados, realizando testes de 

glicemia, aferição de pressão arterial, altura, peso e cálculo do Índice de Massa Corpórea (IMC) e distri-

buição de material informativo. A equipe do programa é formada por médicos, dentistas, auxiliares de 

saúde bucal, enfermeiros e escreventes técnicos judiciários. O público-alvo são os servidores lotados 

nos prédios em que o programa é realizado.

A SGP, em 2024, deu continuidade ao programa saúde itinerante, com público-alvo total de 1.100 ser-

vidores, com 483 participantes das palestras, 485 atendimentos, 93 servidores encaminhados após 

atendimento e com 83 outros participantes, ou seja, estagiários, terceiros, entre outros. Nesse con-

texto, o programa apresentou, em média, 61,6% de adesão.

Programas e Projetos de Saúde Campanha de Doação de Sangue

mai ago Total

Servidores na capital 13.709 13.992 27.701

Vagas disponíveis 80 100 180

Servidores doadores 19 96 115

Adesão 23,75% 96% 59,88%

Outros participantes 53 28 81

61,6%

10.859

Adesão

Participantes

veja mais

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

2024 0 1.677 1.136 2.260 1.463 170 1.358 1.411 1.384

Coleta de sangue doado 
no Palácio da Justiça

Programa Saúde Itinerante nas 
comarcas de Araçatuba, Penápolis e Lins
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Campanha Coleta de Exame PSA – 45+

Em maio, o TJSP realizou a Campanha de Coleta de Exame PSA para servidores homens com mais de 45 anos. A campanha contou com o 

público-alvo de aproximadamente 3.243 servidores, porém, apenas aqueles cadastrados no Iamspe são habilitados para o exame. Foram dis-

ponibilizadas 101 vagas para a coleta do exame, com 127 inscritos e 101 participantes.

Quadro Funcional e Produtividade

A SGP conta com 560 servidores ativos e 137 provisórios (aguardando relotação 

ou afastados em licença sem vencimentos, gozando dias para aposentadoria etc.). 

Abaixo a divisão de cargos por número dos servidores ativos:

Número de solicitações técnicas do NATJus

O NATJus é um núcleo de apoio aos magistrados, criado para elaboração de notas e respostas técnicas 

sobre demandas de saúde. O núcleo recebe a solicitação encaminhada pelo magistrado, e a equipe, 

com o apoio de instituições parceiras (HCFMUSP, Sociedade de Neurologia), por intermédio de aná-

lise científica, verifica se há evidência de indicação favorável ou não da solicitação e emite uma nota 

técnica. Essa solicitação pode ser: medicamento, terapia multidisciplinar, insumos médicos, dieta, in-

ternação, exames, entre outros.

Campanha Coleta de Exame PSA - 45+

mai

Vagas disponíveis 101

Servidores inscritos 127

Servidores participantes 101

Cargo Qtde

Escrevente técnico judiciário 335

Chefe de seção judiciário 52

Supervisor de serviço 47

Médico judiciário 27

Enfermeiro judiciário 25

Agente administrativo judiciário 12

Auxiliar de saúde judiciário 14

Coordenador 12

Cirurgião dentista judiciário 10

TOTAL 560

Cargo Qtde

Agente de serviços judiciário (au-

xiliar de serviços)
4

Contador judiciário 6

Diretor 5

Psicólogo judiciário 4

Assistente social judiciário 2

Analista técnico judiciário 3

Oficial de justiça 1

Secretário 1

1.7156.286 4.571
Pareceres positivosSolicitações técnicas

[até set/24]
Pareceres negativos

veja mais

veja mais

Produtividade da SGP

A produtividade da equipe é monitorada por meio de registros das atividades diárias realizadas por 

cada um de seus servidores.  Esses registros são tratados e alimentam o painel BI de produtividade da 

Secretaria. A ferramenta possibilita auferir o quantitativo de atividades realizadas pela SGP.
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Secretaria de
Tecnologia da Informação



◼◼  eproc

Implantar o sistema judicial eproc, bem como realizar a 

migração de dados do sistema legado para o novo sistema, 

para todas as competências de primeiro e segundo graus 

até 2028 – 7% concluído.

◼◼ Execução Fiscal Eficiente

Fornecer relatórios das execuções fiscais candidatas a extin-

ção, bem como painéis de B.I., conforme regras estabelecidas 

pela Resolução CNJ nº 547/24 – 100% concluído.

◼◼ DJEN

Implementar as adequações dos sistemas judiciais de 1º e 2º 

Graus para que seja possível o envio de publicações ao Diário 

da Justiça DJEN – 95% concluído.

◼◼ Barra de Acessibilidade 

Nos serviços do portal e-SAJ, disponibilizar barra de acessi-

bilidade contendo link de acesso para conteúdo com orienta-

ções para instalação do V-Libras e demais recursos de acessi-

bilidade – 100% concluído.

◼◼ Digitalização de Processos Físicos (Expurgos), por insti-

tuições financeiras

Converter de físico para digital os processos referentes ao as-

sunto "expurgos inflacionários - planos econômicos" tendo 

como partes instituições bancárias – 60% concluído.

◼◼ PDPJ - Serviços Estruturantes e Codex

Integrar os sistemas SAJ de 1º e 2º Graus à Platafor-

ma Digital do Poder Judiciário (PDPJ), por meio da 

implementação dos serviços estruturantes deter-

minados pelo CNJ e da implementação do Codex 

– 95% concluído.

◼◼ MNI 3.0

Desenvolver e disponibilizar modelo de integração MNI ver-

são 3.0, para o sistema SAJ de 1º e 2º Graus – 100% concluído.

A Secretaria de Tecnologia da Informação é responsável por planejar, gerenciar, coordenar e executar ou definir a contratação de prestadores de serviços ou pro-

dutos tecnológicos visando atender às necessidades de Tecnologia da Informação e a modernização dos processos de trabalho do Tribunal de Justiça, por meio de 

gestão única das atividades e desempenho de papel estratégico e de apoio técnico ao Comitê de Tecnologia da Informação e a Comissão de Informática. A STI conta 

com 258 servidores ativos, divididos em cinco diretorias: de Sistemas Judiciais; de Sistemas Administrativos; de Apoio aos Usuários; de Segurança, Controle Opera-

cional e Comunicação de TI; e de Governança e Gestão de TI. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Em 2024 foi iniciado um plano de reestruturação da área de Tecnologia da Informação e redesenho da governança de todos os 

sistemas judiciais administrativos, de modo a promover eficiência e economia ao Tribunal.
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Sistemas Judiciais

◼◼ Robotização Sisbajud API

Atualizar os robôs do Sisbajud, implementando o uso da API disponibilizada pelo CNJ para 

trazer mais velocidade e segurança ao procedimento – 70% concluído.

◼◼ Robotização Renajud

Desenvolver robôs para consulta/restrição de veículos e consulta de endereços no sistema Re-

najud, utilizando API disponibilizada pelo CNJ – 80% concluído.

◼◼ TJSP Calc - Automação de Custas de Preparo com I.A.

Desenvolver ferramenta de identificação e análise do recolhimento de custas de preparo re-

cursal, para sentenças ilíquidas, com verificação da correção ou não dos valores recolhidos 

utilizando I.A. – 95% concluído.

◼◼ Assistente Judicial com I.A.

Realizar prova de conceito de aplicação utilizando Azure OpenAI GPT para propor resumo de 

processos e auxiliar nas minutas de decisões – 75% concluído

◼◼ Análise de admissibilidade recursal e de iniciais com I.A.

Realizar prova de conceito de ferramenta para análise de admissibilidade recursal e processos originá-

rios com I.A. – 58% concluído

◼◼ Chatbot Base de Conhecimento Eproc com I.A.

Desenvolver chatbot utilizando Azure OpenAI GPT para auxiliar na capacitação do sistema eproc – 

50% concluído;

◼◼ TJSP Neural Meeting Notes Audiências (I.A)

Realizar prova de conceito de ferramenta de I.A. para gerar resumo da transcrição de audiências – 40% 

concluído; 

◼◼ Numopede – Análise de Litigância Predatória com I.A.

Desenvolvimento de ferramenta para análise e automação da identificação de processos com suspeita 

de litigância predatória – 40% concluído.

◼◼ Integração TJSP x Domicílio Eletrônico (Res CNJ nº455/22)

Adaptar o sistema para viabilizar a comunicação com os serviços disponibilizados no Domicílio Judi-

cial Eletrônico, desenvolvido pelo CNJ – 100% concluído

◼◼ Consulta Centralizada de Endereço de Partes – 1º Grau

Desenvolver aplicação para consulta de endereços utilizando dados de documentos (I.A) e histórico de 

endereços diligenciados do sistema SAJ – 31% concluído.

◼◼ Envio de e-mails no SAJ

Adequar o sistema SAJ/PG5 para envio de documentos por e-mail através dos fluxos de trabalhos de 

processos digitais – 95% concluído.

32

82

Novas integrações
[até out/24]

Novos convênios – Acesso ao portal e-SAJ
[até out/24]
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◼◼ Formulário on-line MLE – Portal de Custas

Desenvolver funcionalidade que permita ao advogado realizar pedido de inclusão de dados 

bancários no Portal de Custas, auxiliando no preenchimento do MLE (Mandado de Levanta-

mento Judicial) – 93% concluído.

◼◼ Login único - SAJ x Active Directory – AD

Permitir que a autenticação de usuários nos sistemas SAJ seja efetuada com as mesmas cre-

denciais utilizadas no serviço "Active Directory - AD" – 69% concluído.

◼◼ Integração Afastamentos SAJSG5 x Sema

Desenvolver solução de integração via WebService para que os dados de afastamento do sistema 

da Secretaria de Magistratura possam ser importados de forma automática para o sistema SAJ/

SG5, otimizando o tempo dos serventuários com o cadastro de afastamentos – 100% concluído.

◼◼ Migração de dados referente às criações/especializações/extinções de 

Varas ou saneamento de dados

36 5 3
Concluídas Em andamento Especificação 

de requisitos

veja mais

Painéis BI
◼◼ Painel B.I. - Controle e Monitoramento do DataJud

Desenvolver painel de BI para controle e monitoramento das cargas de dados enviadas 

ao CNJ para alimentar o Datajud – 5% concluído.

◼◼ Painel BI – Controle administrativo de Contratos Judiciais

Desenvolver painel de BI para controle das atividades relacionadas à gestão de contra-

tos judiciais – 9% concluído.

◼◼ Painel B.I. – Acervo Desembargadores

Permite que os gabinetes e os desembargadores consultem, a qualquer tempo, informa-

ções precisas, unificadas e de forma instantânea de todo o acervo processual existente 

em segundo grau – 100% concluído.

◼◼ Painel B.I. Distribuições – 2º grau

Permite que os gabinetes e os desembargadores consultem, a qualquer tempo, informa-

ções precisas e de forma instantânea, dos dados referentes às distribuições de proces-

sos – 40% concluído.

◼◼ Painel B.I. Produtividade – 2º grau

Possibilita que os gabinetes e os desembargadores consultem, a qualquer tempo, infor-

mações precisas e de forma instantânea, dos dados referentes à produtividade, compu-

tada por meio dos votos proferidos – 40% concluído.

◼◼ Painel B.I. Designações – 2º grau 

Permite que os gabinetes e os desembargadores consultem, a qualquer tempo, informa-

ções precisas e de forma instantânea, dos dados referentes às designações dos desem-

bargadores – 100% concluído.
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Sistemas Administrativos
Projetos concluídos

◼◼ Contratação de fábrica de software

Licitação de fábrica de software para desenvolvimento de softwares para as áreas adminis-

trativas do TJSP.

◼◼ Novo Portal Auxiliares da Justiça e disponibilização na PDPJ

Migração do portal de auxiliares da justiça para a plataforma digital do Poder Judiciário, 

visando adoção nacional, além de desenvolvimento de melhorias apontadas pelas áreas 

de negócio

◼◼ Sistema de Atas de Correição Virtual

Sistema para gestão e acompanhamento de atas de correição. Permite que a Corregedo-

ria Geral da Justiça (CGJ) possa realizar atos de correição de forma Virtual/Digital, ge-

rando automaticamente a Ata de Correição, contendo todas as informações registradas 

no sistema e deliberações da CGJ, fornecendo agilidade na identificação de inconsistên-

cias e facilitando a correição.

◼◼ Automatização do formulário de cadastro sobre Heteroidentificação

Criação de processo automatizado para envio e recebimento de dados dos candidatos para o 

Exame Nacional da Magistratura

◼◼ Inscrição para preferência simples e sustentação oral – 2º Grau

Sistema de automatização de cadastro e envio de e-mail às câmaras de Direito

◼◼ Integração BNP Pangea – Nugep

Sistema de envio e Integração com o Sistema Nacional de Precedentes.

◼◼ Sistema de Gestão de Vídeos – SGV

Atualização do sistema de gestão de vídeos e migração da plataforma atual (Azure midia 

service), para novos serviços de indexação e stream do Azure.

◼◼ Sistema de Gerenciamento de Vagas de Estacionamento

Sistema de controle de vagas de estacionamento
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◼◼ Co-workspace – Sistema de agendamento e gerenciamento de estações de trabalho

Sistema on-line dedicado à gestão de estações de trabalho, salas de audiência e gabinetes, que 

poderão ser utilizados pelos servidores, magistrados e unidades.

◼◼ Portal eproc

Portal de internet com notícias e informações sobre a implantação do eproc no TJSP

◼◼ SPD – Solicitação de Fornecimento de materiais da rede de suprimentos

Dando prosseguimento ao processo de integração entre o SAJ-ADM e os sistemas das empre-

sas fornecedoras de materiais para a Rede de Suprimentos (RDS), foram finalizados os serviços 

que permitirão automatizar o ciclo completo de compras. Esse processo abrange desde a emis-

são de pedidos baseados no histórico de consumo, até a obtenção automática dos dados pelas 

empresas e a entrega para reposição de estoques nas comarcas. A expectativa é que mais de 10 

mil entradas sejam automatizadas anualmente.

◼◼ PEX – Arrendamento de imóvel de estrangeiro no sistema

Realização de adequações no sistema para aprimorar a gestão dos imóveis arrendados por 

estrangeiros, incluindo modificações na área de exploração indefinida (MEI) no Cadastro de 

Imóveis Rurais de Estrangeiros. Essas alterações visam assegurar uma melhor categorização e 

monitoramento das propriedades, facilitando o controle e a análise das áreas exploradas por 

estrangeiros de forma mais precisa e integrada.

◼◼ PEX – Projeto Cartórios da Receita Federal (CICAJ)

Realização da extração anual de dados dos Cartórios Extrajudiciais para envio à Receita Fe-

deral, com o objetivo de consolidar informações relevantes e garantir a conformidade com 

as exigências fiscais. Esse processo assegura que os dados coletados estejam atualizados e 

em conformidade com a legislação vigente, facilitando o acompanhamento e fiscalização 

pela Receita Federal.

◼◼ Novo conceito CPA – Etapas 2 e 3 - Fila de trabalho

Alteração na apresentação dos processos/protocolos demonstrados na fila de trabalho dos se-

tores, alteração na dinâmica de criação/movimentação de tarefas, customização/gerenciamen-

to do uso das filas, encaminhamento de expedientes de todos os setores por meio do CPA, bem 

como comportamento das filas e mecanismos que facilitarão o dia a dia de uso da funcionali-

dade. Aguarda finalização da homologação e elaboração de material de divulgação e ajuda para 

publicação em ambiente de produção. Implantação de funcionalidade que permite a indicação 

de mais de um prazo para um mesmo expediente.

◼◼ CPA – Painel Gerencial BI

Criação de painéis que permitam às assessorias e aos gestores fazerem análises das informa-

ções de expedientes (processos e protocolos), de forma analítica ou simplificada, por meio de 

gráficos, filtros e tabelas.

◼◼ CPA/MRP – Funcionalidade para controlar a gestão de pautas CSM

Pautas CSM – Funcionalidades para cadastro de tiras e pautas de julgamento e para disponi-

bilizar a gestão da preparação da sessão. Adequação na funcionalidade de Gestão da Sessão 

do órgão especial para possibilitar download de todos os arquivos anexos às tiras da sessão e 

ordenação conforme "tema" e "função" configurados.
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◼◼ Integração SCL X SGF X SPD 1ª Fase – Itens de serviços, facilities e demais materiais e 

2ª Fase – Contratos

Preparar o sistema SGF (contratos) para realizar a integração com o sistema SCL. Na primei-

ra fase do projeto de integração serão contempladas as alterações necessárias para contra-

tação de Serviços e Facilities e na segunda fase será contemplada a integração de contratos.

◼◼ SCL – Pedidos Inteligentes

Alteração no cadastro de pedido de licitações será atendida em 3 fases. Primeira fase: 

reestruturação do cadastro de pedidos de licitações; segunda fase: fluxo de triagem do 

pedido e terceira fase: o desenvolvimento de nova funcionalidade de reutilização de pro-

cessos e pedidos de licitação já cadastrados, podendo ser realizada a cópia por pedidos, 

processos ou contratos.

◼◼ CPA – Formulários SIC e Ouvidoria:

Atendimento ao fluxo da Ouvidoria para permitir identificar/armazenar 

protocolo de internet (IP); Alteração do texto referente ao formulário “Ou-

vidoria”, no “Portal de Solicitações” e adequação no tipo de sigilo (cidadão) 

- Protocolo Ouvidoria; ajuste na indicação do tipo de sigilo/tarja de expe-

dientes originados via Portal de Solicitações; adequação nos painéis de BI 

– SIC e Ouvidoria;

Implementação da Tarefa especialista "Comunique-se TJSP", para permitir o 

envio dos dados via tarefa aos usuários internos e externos, sem necessidade de criação de 

login e senha para manifestação no expediente, sendo o e-mail a única chave necessária.

◼◼ SGF - Escrituração Fiscal Digital de Retenções e Outras Informações Fiscais EFD-REINF

Ajustes na Escrituração Fiscal (Escopo 2) e Deduções no Cadastro de Credor para contemplar 

as alterações publicadas pela Receita Federal, atendendo a Instrução Normativa IN RFB nº 

2.043/21 e de forma a facilitar o controle e conciliação sobre os Rendimentos Recebidos Acu-

muladamente (RRA) no cadastro de protocolos de documento fiscal, Despesas a Liquidar e 

aproveitamento dessas informações na escrituração fiscal para fins de transmissão para o 

EFD-Reinf (Evento R-4010). Além disso, foram realizadas alterações no cadastro de credores 

para que seja possível o cadastro das deduções do rendimento tributável e estas reflitam na 

Escrituração Fiscal.

◼◼ SGF – Melhoria de performance da funcionalidade do Reinf

Evolução Tecnológica para melhorar a performance de consulta e envio de informações à 

Receita Federal (Reinf), passando de 100 eventos/minuto para 400 eventos/minuto, aproxi-

madamente. Em setembro, houve a transmissão de mais de 4.000 pagamentos sem a ocor-

rência/relatos de erro.

◼◼ Frotas – Módulo para ateste de serviço de manutenção de veículos

Entrega de funcionalidades que integram o sistema SAJ-ADM - Módulo Frotas com empre-

sas terceirizadas responsáveis por intermediar as solicitações de serviços de manutenção da 

frota de veículos, incluindo o módulo de ateste de notas fiscais para serviços de 

manutenção. Também foram implementadas funcionalidades para apresen-

tação das retenções de impostos referentes a manutenções e abastecimentos, 

com o objetivo de disponibilizar esses dados ao Reinf. O sistema armazena au-

tomaticamente as informações dos prestadores de serviços subcontratados, 

facilitando o recolhimento e a liquidação dos impostos de cada prefeitura, já 

que atualmente esses dados são gerenciados em planilhas.

◼◼ PEX – Implementação da Funcionalidade Prontuários

Gestão dos prontuários dos funcionários das unidades extrajudiciais no for-

mato digital, em substituição ao controle de prontuários físicos.

◼◼ POS – Adequação da Proposta Orçamentária Setorial

Importação por planilha para todos os tipos de proposta orçamentária evitando o retraba-

lho e esforço despendidos para tal atividade. Adequação na funcionalidade de Consolidação 

da Diretoria, otimizando o fluxo das solicitações POS entre solicitante e consolidador. Alte-

ração em relatório da Proposta Orçamentária de modo a possibilitar a formatação desejada 

para apresentação à Presidência e demais entidades governamentais. Nova configuração 

na navegabilidade e preenchimento da classificação da Coleta e Pós-Coleta, otimizando a 

exportação de dados à Secretaria de Planejamento/Fazenda.

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo114



◼◼ SGF – Alterações na funcionalidade Mandados Pagos (novo Provimento da CGJ)

Novo provimento oriundo de acordo com o sindicato dos oficiais de justiça, para dedução de 

10% dos custos administrativos destinados aos pagamentos de mandados.

◼◼ ALX – Cadastro de recebimento de materiais

Registro do recebimento de materiais de consumo baseado em contratos, itens de contrato 

e empenhos de forma integrada com o sistema financeiro (SGF).

◼◼ SCL – Questionamento e Impugnação para Pregão Eletrônico no Portal de Solicitações”

O Portal de Solicitações deverá ser remodelado para possibilitar os questionamentos e im-

pugnações dos Pregões Eletrônicos no Portal de Solicitações do TJSP, haja vista o advento 

do ComprasGov no lugar da BEC a partir de 2024.

◼◼ SCL – Adequação ao manual do PNCP V 2.3.

Adequação do sistema visando à atualização conforme o manual PNC (v 2.3.1), especialmen-

te no tangente à aplicabilidade da Margem de Preferência Normal e Adicional.

◼◼ SCL – Permitir comunicação com fornecedor pelo cadastro

Gerenciamento da documentação dos fornecedores com interação direta pelo Portal da 

transparência, tais como a emissão de certidão do fornecedor para aferir as condições de 

habilitação da empresa, solicitação de informações, documentos, validações etc., evitando 

assim o retrabalho ou trabalho em duplicidade na gestão do contrato.

◼◼ ALX – Integração entre ALX e o sistema compras do Governo Federal

Adequação do catálogo de materiais no sistema ALX ao novo modelo CADMAT/CADSER do 

compras.gov.br do Governo Federal.

◼◼ SGD – Adequação das funcionalidades

Alteração no Dashboard no Painel de Benefícios dos Magistrados, melhorando a identidade 

visual dos painéis para melhor gestão dos benefícios solicitados e finalizados, Identificação 

de pensionistas x herdeiros sobre pagamentos efetuados a magistrados para envio ao Reinf; 

Adequação de funcionalidades e relatórios relativos ao Banco de Diárias de Magistrados; 

Implementação de novos cenários para simulações e cálculo de transporte e diárias nas de-

signações de magistrados.

◼◼ SGF – Reclassificação e Ajustes no Lote de Pagamento

Permitir a alteração da associação/reclassificação do tipo do lote de pagamento CNAB 240 

dos credores e ajustes nos relatórios com as respectivas informações.

◼◼ Gecon – Pareceres referenciais – Provimento CSM nº 2.710/23

Gestão e publicação dos pareceres referenciais aprovados pela alta administração no siste-

ma Gecon, com integração entre os sistemas Gecon e CPA, em conformidade com o Provi-

mento CSM nº 2.710/23. A funcionalidade visa centralizar o controle e facilitar o acesso aos 

pareceres referenciais, garantindo agilidade e transparência na divulgação de documentos 

relevantes para a administração.

◼◼ ALX E SPD – Disponibilizar tabelas dos sistemas ALX e SPD no schema "PWBI"

Disponibilização do conteúdo das tabelas dos sistemas ALX e SPD para atualização do pai-

nel gerencial no B.I. do TJSP. Essa integração permite que as informações sejam constante-

mente atualizadas, garantindo maior precisão e eficiência na análise de dados para a tomada 

de decisões estratégicas pela administração do TJSP.

◼◼ Pagamento de auxílio saúde para pensionistas

Desenvolvimento de fluxo para importação da lista de pensionistas disponibilizada pela 

SPPREV e validação dos beneficiários aptos a receber o pagamento do auxílio saúde. 

Permite o cálculo do auxílio por faixa de idade, geração de relatório para conferência e 

posterior confecção do arquivo de pagamento ao banco. Concluída a primeira fase, que 

efetivou o pagamento do auxílio saúde a partir de 1º/7, e em fase de aprimoramento para 

uma maior automatização e gestão da SGP.

◼◼ Apoio Remoto  

Sistema responsável por gerenciar a prestação de serviço extraordinário do tipo apoio 

remoto nas unidades de primeiro grau de jurisdição e nos colégios recursais, desde a soli-

citação do apoio pelo gestor da unidade, passando pela inscrição do servidor interessado, 
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o cômputo das horas trabalhadas em banco até o controle de produtividade do servidor 

e da unidade solicitante.

◼◼ Frequência – evoluções

◼ Apoio remoto – Implementações no sistema para integração com apoio remoto;

◼ Frequência resumida – Implementações de novos campos nos relatórios analítico e 

sintético;

◼ Registro de frequência – Criação de nova funcionalidade para edição do registro de fre-

quência no SHF. 

◼◼ Horário especial de trabalho  

Desenvolvimento de fluxo para solicitação de horário especial de trabalho baseado na reso-

lução OE nº 925/04 e integração com módulo de frequência e sistema SHF.

◼◼ Progressão de Grau   

Refatoração do antigo módulo progressão de grau com acréscimo de funcionalidade para 

concessão do benefício aos servidores em estágio probatório.

◼◼ Controle de estagiários – evoluções

◼ Atestados de rendimentos – Emissão de atestados de rendimentos para fins de imposto 

de renda;

◼ DIRF – Envio de dados para a DIRF;

◼ Vale-transporte – Mudança no cálculo do vale-transporte determinada pela Presidência.

◼◼ Portal Médico

Unificação de prontuários para tornar possível que prontuários vindos de diferentes fontes 

possam ser unificados em um único repositório. 

◼◼ Termo de Responsabilidade e Sigilo

Módulo para controle de versões e recolhimento de assinaturas no Termo de responsabili-

dade e sigilo. 

◼◼ Voluntários

Funcionalidade de anotação de conduta para utilização na certidão de horas de voluntários

◼◼ Perícias médicas

Laudos de isenção de tributos, de teletrabalho, de auxílio-saúde e de horário especial de tra-

balho. 

◼◼ Readaptação

Refatoração completa do módulo, com atualização do framework, das bases de dados e User 

Design 

◼◼ Credenciamento de peritos

Integração com o módulo de perícias médicas, para que os dados sejam transferidos auto-

maticamente, inclusive com solicitação de login 

◼◼ Licença saúde

Desdobramento de movimentos de licença maternidade para funcionários pertencentes às 

categorias C e L, para atender à folha de pagamento 

◼◼ Concurso, nomeação e posse

Implantação dos símbolos internacionais de deficiência na cédula funcional 

◼◼ Avaliação de Desempenho

Implantação das disposições das Portarias nº 914 e 915/23 para retirada da obrigatoriedade 

de acordo de desempenho para servidores com avaliação positiva, mudanças nas escalas das 

avaliações dos estágios probatórios, fixação de prazo para realização da avaliação interme-

diária, entre outras. 

◼◼ Promoção – Resolução CNJ nº 525/23

Adequação do Módulo para permitir a realização de concursos de promoção exclusivamente 

para magistradas.

◼◼ Nomeação e Posse

Módulo de gerenciamento e controle das nomeações e posses dos Magistrados oriundos do 

concurso de ingresso e ou 5º Constitucional.
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◼◼ Assistência à Saúde – Despesas Extras

Adequação no módulo para permitir a solicitação de reembolso de despesas médicas, hospi-

talares e laboratoriais em virtude da Resolução nº 895/23.

◼◼ Designações em Lote

Adequação do módulo para geração de designações em lote principalmente para plantão 

Judiciário e promoções.

◼◼ Assistência à Saúde – Pensionistas de Magistrados

Adequação do Módulo permitindo o gerenciamento dos protocolos de ressarcimento parcial 

de despesas com planos privados de assistência à saúde (médica e/ou odontológica) dos pen-

sionistas dos magistrados.

◼◼ Promoção – Classificação Prévia

Criação de funcionalidade para geração de classificação prévia (durante a fase de inscrição e 

desistência) nos concursos de promoção e remoção de magistrados.

◼◼ Busca unificada de normativos 

Centralização das buscas de normativos e portarias em uma única base indexada, permitin-

do que as buscas ocorram pelos principais mecanismos de busca existentes.

◼◼ SMG – Utilização de UFESPs SGF e parametrização do teto de pagamento dos atos.

Utilização de Ufesps SGF e parametrização do teto de pagamento dos atos. Alteração na geração 

de lote de pagamentos para viabilizar os pagamentos no mesmo formato utilizado para manda-

dos pagos (CNB), gerando receitas ao E. Tribunal em razão do credenciamento com os bancos. 

◼◼ SGF – Transmissão dos dados de pagamento de Utilidade Pública e Gestão de Frota e 

Intermediações em Geral

Execução dos pagamentos e transmissão ao Reinf dos dados de pagamento de utilidade pú-

Projetos em andamento

blica e possibilitar a indicação de subcontratadas e/ou intermediações de serviços, assim 

como as eventuais adequações no protocolo de documento fiscal, execução de pagamento e 

análise tributária referente às subcontratadas, onde as informações serão enviadas à Recei-

ta Federal (Reinf), de acordo com a IN RFB nº 2.145/23.

◼◼ Novo Balcão Virtual

Evolução tecnológica do sistema atual, visando oferecer novas funcionalidades gerenciais e me-

lhor atendimento ao público-alvo. Trata-se atualmente de so-

lução proprietária de empresa privada e que será desenvolvido 

para que a propriedade intelectual da aplicação seja do TJSP.

◼◼ SGF – Transmissão de Autorizações de Fornecimento 

(AFs) e Ordens de Serviço (OSs) ao PNCP

Transmissão das despesas ao PNCP – Portal Nacional de 

Contratações Públicas – que são originadas através de Atas 

de Registros de Preços a partir dos contratos que são gera-

dos e ora denominados – Autorização de Fornecimento (AF) 

e Ordens de Serviços (OSs)

◼◼ SGF – Integração SCL x SGF – Cadastro de Contratos

Tem por objetivo o aproveitamento de informações de dados de licitação para automatiza-

ção da geração de contratos, evitando assim o retrabalho na gestão de contratos.

◼◼ SCL – Adequação para pedido e novo fluxo de Licitação – Leilão

Necessidade de adequação do SCL para permitir o fluxo de Leilão pelo sistema, que atual-

mente é realizado apenas via CPA

◼◼ SCL – Adequação para materiais e serviços do ComprasGov – Sistema de Compras do 

Governo Federal

Adequação necessária para manter a compatibilidade dos códigos de materiais e serviços 

do TJ com os do Governo Federal, em razão do TJSP ter adotado o sistema Compras.gov 

para processar as suas licitações.

◼◼ PEX – Alteração da funcionalidade Informar Guia – Portal do Extrajudicial

Unidade passará a informar a data do pagamento, além do número e valor da guia.
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◼◼ ALX – Melhorias para a tela de Transferência de Materiais com as Notificações somente 

para os responsáveis pelos Almoxarifados

A tela de pesquisa das transferências terá dois painéis divididos em transferências a receber 

e recebidas e outro painel com as transferências a enviar. As divisões dos painéis têm como 

objetivo facilitar as conferências das entradas e saídas do controle de estoque.

◼◼ Portal do Extrajudicial – Central de notificação suspeitas 

Conforme o processo 2022/129423, referente à petição do 

Colégio Notarial do Brasil para criação de uma “Central 

de Notificações Suspeitas” baseada nas informações dos 

comunicados do TJSP, será necessário disponibilizar essas 

notificações ao Colégio Notarial do Brasil. Atendimento 

à petição do Colégio Notarial do Brasil solicitando que a 

CGJ autorize a criação da Central de Notificações Suspei-

tas, bem como o envio das informações necessárias para 

que essa central seja devidamente alimentada por meio 

do encaminhamento de arquivos ao CNB/SP.

◼◼ Integração do conteúdo do Gecon – Gestão do Conhecimento ao Repositório mantido 

pelo Superior Tribunal de Justiça – BDJur

Estudos para que as publicações existentes no módulo de Gestão de Conhecimento passem 

a ser compartilhadas com o BDjur, repositório nacional.

◼◼ SIP – Integração com a Sefaz via webservice para envio dos dados de materiais permanentes

Integração com a Sefaz para geração automática NLEMLIQ para envio dos dados de ma-

teriais permanentes.

◼◼ SPD – Melhorias nos webservices e no Pedido de Reposição

Ajuste dos WebServices para registrar novos recebimentos de materiais de consumo com 

base em contratos, itens contratuais e empenhos, integrando com o sistema financeiro (SGF). 

Modificação no WebService para envio da Nota Fiscal de Fatura em formato PDF ou XML, 

permitindo a conciliação de todos os movimentos de materiais de consumo e a validação dos 

valores das faturas para posterior ateste e envio à SOF.

◼◼ Envio de dados ao e-Social (novas atualizações do layout dos sistemas da Receita Federal) 

Integração dos dados da SGP, Sema e da SOF, para envio de forma digital de informações 

fiscais, previdenciárias e funcionais.  Ajustes nas funcionalidades do integrador do e-Social 

para envio de dados ao Reinf e DCTFWeb.

◼◼ Folha de Pagamento TJSP

Substituição do Sistema Prodesp de folha de pagamento de servidores para integração di-

reta com os sistemas já utilizados pela SGP. A evolução do desenvolvimento da folha de 

pagamento permitirá que ela seja gerida pelo próprio Tribunal substituindo a geração de 

pagamento pela Prodesp.

◼◼ Credenciamento de bancos 

Atualização dos sistemas e regras de prova de vida, recadastramento e cálculos baseados no 

novo contrato de credenciamento dos bancos, firmado no ano de 2024. 

◼◼ Integração Frequência x Folha MPS

Criação de histórico de atestados de modificação financeira e implementações correlatas. 

◼◼ Aposentadoria 

Desenvolvimento de sistema para cálculo da previsão e concessão da aposentadoria dos 

servidores do TJ.

◼◼ Pagamento de auxílio saúde para servidores  

Desenvolvimento de solução para concessão do benefício do acréscimo de auxílio-saúde aos 

servidores do TJSP. 
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◼◼ Inclusão de tempo de serviço (ITS) e licença prêmio  

Criação de funcionalidade para desconsiderar período vedado referente à Lei nº 191/22 e al-

terações no cálculo da previsão de concessão do benefício aos servidores que possuem aver-

bações de tempos trabalhados na área de saúde e segurança pública.

◼◼ Plantão judiciário

Alterações no sistema para crédito de horas em dobro a partir de 1º/10.

◼◼ Workflow

◼ Férias não indenizadas – Criação de nova funcionalidade para conversão das férias 

não usufruídas e cuja justificativa não seja por necessidade do serviço, apenas para gozo 

oportuno.

◼ Redutor de férias – Desenvolvimento de funcionalidade para cálculo do redutor de fé-

rias conforme o monitoramento da frequência do servidor.

◼◼ Processos administrativos 

Substituição de sistema legado e implementação de funcionalidades integradas. 

◼◼ Estagiários

Fluxo de indicação de estagiários pelos magistrados. 

◼◼ Cargos em Comissão   

Módulo para controle de nomeações e designações em funções comissionadas. 

◼◼ Recursos e Reconsiderações

Central para impetração de recursos de natureza médica. 

◼◼ Assistência à Saúde – Comprovação Anual dos Pensionistas de Magistrados

Alteração do Módulo, permitindo a comprovação anual dos protocolos de ressarcimento 

parcial de despesas de planos de assistência saúde ou odontológica, em virtude da Portaria 

nº 10138/22, dos pensionistas de magistrados.

◼◼ Designação – Gera Compensação

Alteração do Módulo, permitindo a correta configuração da flag gera compensação das de-

signações de magistrados e seus reflexos nas demais aplicações da Sema.

◼◼ Sistema de Crédito – Acúmulo de Vara

Adequação do Módulo que gerencia e controla a concessão de créditos de magistrados para pos-

sibilitar o controle e concessão de créditos em virtude dos diversos tipos de acumulação de varas.

◼◼ Promoção – Juiz(a) Titular Coordenador

Adequação do Módulo para permitir concursos de promoção e remoção para novo cargo de 

juiz(a) titular coordenador.

◼◼ Apoio Folha Sema – Créditos Passivos

Módulo para controle dos saldos de créditos das verbas passivas dos magistrados.

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo119



Interior Capital Usuários externos

Jan Mar

10 mil

30 mil

50 mil

70 mil

Fev Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

2.103 4.420

19.631

64.287 69.892

60.205

66.968
62.906

66.535
62.576

69.336 67.146
71.949

42.553

19.775

42.851

19.049

46.423

19.153

38.588

18.357

35.635

18.802

37.916

18.867

41.741

18.329

36.865

17.910

36.934

21.195

38.855

6.213 6.188 7.732
11.341 11.341

9.4056.918 6.710

Chamados Registrados

◼◼ Substituição do Parque Computacional

Apoio aos Usuários

19.133 Equipamentos entregues
notebooks e desktops [ jan–out/24]

Entregas x Instalações

Prevista

Entregas

19.133 19.133 19.133

17.967

Instalações

Realizada

Realizada a substituição de todas as impressoras no início de 2024.

◼◼ Prestação de Serviço de Impressão e Digitalização Departamental

Item Quantidade

Multifuncional monocromática A4 7.748

Multifuncional policromática A4 96

Multifuncional policromática A3 9

Scanner de alta produção 7

TOTAL 7.860

Certificados digitais emitidos

12.684
veja mais

veja mais
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◼ ◼ Implantação do novo canal de suporte para o usuário interno – Teams

Em agosto, foi implementado um novo canal de suporte para o público 

interno via Teams, integrado ao Smax em setembro de 2024.

◼◼ Ocupação e Moving do Data Center Prodesp

Projeto de ocupação e migração do Data Center Prodesp já concluído.

◼ ◼ Instalação de Gradil limitando a área do Tribunal de Justiça: visando delimitar o espaço 

específico para as operações do TJ.

◼ ◼ Sistema de Acesso e Monitoramento: para controlar e monitorar o acesso ao Data Center.

◼ ◼ Instalação de Link de 10 Gb Ethernet: provisão de conectividade robusta e de alta 

velocidade.

◼ ◼ Instalação da Ilha de Confinamento: estrutura para garantir a segurança física dos equi-

pamentos.

◼ ◼ Sistema de Incêndio: implementação de um sistema de prevenção e combate a incêndios 

para proteger os ativos críticos.

◼ ◼ Cabeamento: instalação de cabeamento estruturado para suportar as conexões dos equi-

pamentos.

◼ ◼ Links de 40 Gb Ethernet e 32 Gb Fiber Channel: conexões de alta capacidade para suportar 

o tráfego de dados entre equipamentos e data centers.

◼◼ Infraestrutura de rede lógica e elétrica – jan-set/24

Pontos de rede lógica

Pontos de rede elétrica de informática

Pontos de rede óptica

4.720

17.986

811

veja mais

Segurança, Controle Operacional 
e Comunicação de TI
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◼ ◼ Instalação de Equipamentos DWDM: equipamentos de multiplexação para otimizar a 

utilização das fibras ópticas.

◼ ◼ Conexões de Fibra entre os Data Centers: ligação entre data centers para garantir redundância e 

continuidade.

Atividades no Projeto Moving Prodesp

◼ ◼ Broadcom – VMware:

◼  Atividades pré-migração, Backup e Baseli-

ne, Shutdown dos Clusters VMware, e Valida-

ção pós-desligamento.

◼ ◼ Lenovo / Bugbuster – Servidores:

◼ Planejamento Global, Power Cycle - Power 

Off dos Servidores, Desmontagem e Emba-

lagem dos Servidores, Logística dos Servido-

res, Rack and Stack / Power On dos Servido-

res, e Validação Global dos Servidores.

◼ ◼ 3Corp - Switches:

◼  Site Survey, Envio de documentação para alocação de tomadas / fibras no Data Center 

Prodesp, Backup / Inventário / Identificação de Fibras dos Switches, Desmontagem / Em-

balagem e Transporte dos Switches, Inventário / Desembalagem / Rack dos Switches, Co-

nexão e organização de fibras e cabos dos Switches, e Power On e Validação dos Switches.

◼ ◼ Broadcom – VMware:

◼  Validação da nuvem VMware e Power On dos Clusters VMware - Validação do Hardware.

◼ ◼ Lenovo / Bugbuster – Servidores:

◼  Encerramento do ciclo de migração.

◼ ◼ Zoom – Storage:

◼  Mapeamento das conexões e desligamento dos equipamentos, remoção dos cordões de 

manobras, desmontagem, embalagem, transporte, desembalagem e montagem, interliga-

ção e organização de cabos, e configuração lógica entre storages e hosts para testes

Nuvem Pública

. No âmbito dos projetos de nuvem pública, foram iniciadas diversas iniciativas estratégicas 

para aprimorar a infraestrutura e os serviços da instituição. 

◼ ◼ Execução do Landing Zone para ativação da AWS: Está em fase de execução, permitindo a 

criação de uma fundação segura e escalável para o uso da AWS.

◼ ◼ Implantação do ambiente de homologação SAJ na AWS: proporcionar um ambiente contro-

lado para testes do SAJ na AWS.

◼ ◼ Migração do DNS público para Route 53 da AWS: migrar o gerenciamento do DNS público 

para a solução Route 53 da AWS, garantindo maior flexibilidade e resiliência.

◼ ◼ Ambiente de treinamento eproc em nuvem:  criação de ambiente em nuvem para treinamen-

to do sistema eproc está em desenvolvimento, visando facilitar a capacitação dos usuários.

◼ ◼ Migração de Bases do Codex para o Azure: migrar as bases de dados Codex para o Azure, au-

mentando a segurança e a acessibilidade.

◼ ◼ Implantação do Neural Meetings Notes com Azure OpenAI: integrar solução de trans-

crição e resumo de reuniões usando o Azure OpenAI, contribuindo para a eficiência e 

registro dos encontros.

◼ ◼ Projeto de GPT para Ementas com Azure OpenAI: em andamento, implementa solução base-

ada em GPT para facilitar a geração de ementas, seguindo as recomendações do CNJ.

◼ ◼ Retomada do envio de processos findos do SAJ para o Azure: retomar a transferência de pro-

cessos arquivados para o ambiente de armazenamento no Azure.

Novos Serviços Disponibilizados

◼ ◼ Implantação do ambiente de treinamen-

to do eproc: ambiente controlado e seguro 

para treinamento dos usuários do eproc.

◼ ◼ Implantação de Sistema de Monitora-

mento e Sistema de Acesso no Data Center 

Prodesp: monitoramento em tempo real do 

Data Center e controle de acesso aprimora-

do para proteger dados críticos.

◼ ◼ Neural Meetings Notes com Azure Ope-

nAI: serviço para transcrição e anotação 

automática de reuniões, facilitando a do-
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cumentação e acesso às informações discutidas.

◼ ◼ GPT para Ementas com Azure OpenAI: desenvolvimento de uma solução baseada em GPT 

para geração automatizada de ementas jurídicas, padronizando e agilizando o processo de ela-

boração de documentos.

◼ ◼ Página de Monitoramento de Links: portal interno para consulta dos incidentes de links com 

paralização total de todos os prédios do TJSP, nele a alta administração pode consultar a lista 

de prédios com problemas para análise e eventual suspensão do expediente.

Projetos concluídos

◼ ◼ Implantação do ambiente de desenvolvimento do eproc: espaço para desenvolvimento e tes-

tes de novas funcionalidades no sistema eproc, garantindo melhorias contínuas.

◼ ◼ Implantação do ambiente de esteira DevOps do eproc: criação de um pipeline DevOps que 

possibilita o desenvolvimento ágil e a integração contínua para o eproc.

◼ ◼ Ocupação e Moving do Data Center Prodesp: instalação de todos os equipamentos e infraes-

trutura no Data Center da Prodesp.

Projetos em andamento

◼ ◼ Implantação do ambiente de homologação do eproc: espaço para homologação e testes de 

novas funcionalidades no sistema eproc.

◼ ◼ Implantação do ambiente de esteira DevOps do eproc: criação de um pipeline DevOps que 

possibilita o desenvolvimento ágil e a integração contínua para o eproc.

Novos Projetos – Aquisições e Contratações

Para suportar a expansão das operações e infraestrutura, foram iniciados processos de contra-

Grupo de suporte Chamados registrados

GSE – STI 4.1 5

GSE – STI 4.1.2 732

GSE – STI 4.2.1 23.264

GSE – STI 4.2.2 87

GSE – STI 4.2.3 49

GSE – STI 4.3.1 686

GSE – STI 4.3.2 69

GSE – STI 4.3.3 1.499

GSE – STI BD 4.1.1 348

Atendimento de Incidentes

tação para aquisição de licenças e serviços, que incluem:

◼ ◼ Contratação de licenças MySQL Enterprise: Necessárias para a implantação do eproc.

◼ ◼ Contratação de licenças Red Hat Enterprise Linux: Demandadas para garantir a compatibi-

lidade e segurança do ambiente eproc.

◼ ◼ Contratação de serviços gerenciados de segurança: Essenciais para assegurar a proteção dos 

dados e sistemas.

◼ ◼ Contratação de Firewall para os dois DCs: Para fortalecer a segurança de rede dos Data 

Centers.

◼ ◼ Contratação de serviço de backup: Fundamental para a continuidade e recuperação de da-

dos críticos.
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Governança e Gestão de TI

Pregões de TI

Redução de 41,43% dos preços de referência que representa mais de 6 milhões de reais 

de economia para o TJSP.

Análise de Pontos de função

Análise e validação de cerca de 20 mil pontos de função, consumidos através das con-

tratações dos sistemas Judiciais e Administrativos

Validação dos Baselines da MPS perfazendo um total de 79.000 pontos de função ana-

lisados em 6 meses.

CdE – Mapeamento e Modelagem de Processos de TI

O Centro de Excelência em Processos de TI (CdE) realiza o mapeamento dos processos 

de serviços vigentes na STI, buscando a melhoria contínua. Foram entregues e publi-

cados, desde o início da operação, 123 processos de trabalho, incluindo os constantes 

na Resolução CNJ nº 370/21:
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Gestão do Conhecimento

A gestão do conhecimento é um processo essencial, através do qual a STI se empenha em 

reter e atualizar continuamente o conhecimento relacionado aos procedimentos, políticas e 

normas aplicadas para a sustentação de suas atividades. Este processo orienta e capacita os 

diversos setores na criação e manutenção de conteúdo no repositório oficial da STI, conhecido 

como site Conhecimento Compartilhado.

◼ ◼ Ações realizadas:

◼  Restruturação do site, implementação de novo layout, automatização do processo de apro-

vação de Políticas e Normas – em andamento

◼  Criação de área dedicada ao armazenamento de artefatos relacionados à Gestão de Con-

tratos de TI, Governança e Processos de TIC e  implementação de página específica para  

treinamentos –  em fase de testes.

Gestão por Competências de TI

◼ ◼ Mapeamento das Competências Técnicas de TI em andamento 

Capacitação

◼ ◼ Plano Bienal de Capacitação de TI – 2024/2025

◼  Mapeamento e Identificação de ofertas de capacitação e monitoramento da execução do plano.

◼  Foram realizadas mais de 160 capacitações durante o ano de 2024;

◼  Até o momento foram capacitados 80 funcionários, em 35 cursos disponibilizados (dados 

referentes a outubro). 

◼ ◼ Contratações Relacionadas à Capacitação de TI:

◼  Curso de Engenharia de Requisitos: A contratação foi concluída e a capacitação das equipes 

encontra-se atualmente em andamento.

◼  Plataforma de Capacitação: Contratação em fase de análise jurídica, aguardando aprovação 

para prosseguimento.

◼  Curso de Análise de Pontos de Função: Elaboração dos artefatos necessários em andamento.

Progresso atual Competências técnicas identificadas

19% 137
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Gestão de Catálogo de Serviço 

◼ ◼ Expansão do modelo de gerenciamento de serviços para outros Setores do TJSP 

◼ ◼ Implantação do Catálogo de Serviços da Deplan

◼ ◼ Implantação do Catálogo de Serviços da SPr 3.1 

◼ ◼ Mapeamento dos serviços voltados para o eproc para a implantação dos Catálogos de Serviços da Secretaria de Pri-

meira Instância e da Secretaria Judiciária 

◼ ◼ Implantação dos catálogos de serviços de TI  

◼ ◼ 98% dos serviços de TI catalogados, com prosseguimento da implantação dos serviços de TI faltantes no Portal de 

gerenciamento de serviços de TI  

◼ ◼ Constante mapeamento e implementação, na ferramenta, de novos serviços implantados pela TI 

◼ ◼ Integração de ferramentas de TI para o atendimento dos chamados de forma mais célere e eficiente. Aplicação do mo-

delo ITIL com a adoção de boas práticas de infraestrutura, manutenção e operação de serviços voltados para TI 

Segurança da Informação

Aumento dos níveis de Segurança Cibernética e atendimento de resoluções do Conselho Nacional de Justiça

◼ ◼ Elaboração de protocolos de Segurança Cibernética

◼ ◼ Planejamento para a implementação e operação da ETIR (Equipe de Prevenção, Tratamento e Resposta a Incidentes 

Cibernéticos), conforme Resolução CNJ nº 396/21 e Portaria CNJ nº 162/21

◼ ◼ Implantação, planejamento e importação de processos relativos à LGPD

◼ ◼ Desenvolvimento do Plano de Gestão de Riscos de TI

◼ ◼ Elaboração do BIA (Business Impact Analysis)

◼ ◼ Elaboração do PCN (Plano de Continuidade do Negócio) em conjunto com as áreas de negócio do TJSP.
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Secretaria da
Primeira Instância



A Secretaria da Primeira Instância tem como principais atribuições a propositura de regras e cri-

térios para o funcionamento operacional e atendimento ao público, e a realização de serviços de 

apoio ao funcionamento das unidades; o aperfeiçoamento de recursos para melhor desempenho 

das unidades, além da identificação, propositura, orientação e dotação de providências que visem 

aprimorar o funcionamento da 1ª Instância. A Secretaria conta com 111 servidores ativos que atuam 

nas áreas de Governança e Apoio Técnico e Administrativo; Planejamento, Análise de Cenários e 

Normas; e Apoio às unidades de 1ª Instância. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.
325

159
ATOS NORMATIVOS 

PUBLICADOS NO DJE

COMUNICADOS  
PUBLICAÇÕES POR 

E-MAIL

2.065

3.238

739

3.141

275

Informações em CPAs

CPAs encaminhados

CPAs em andamento

CPAs recebidos

CPAs cadastrados

veja mais

veja mais

veja mais

SAJADM
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67.000

19.000
RECEBIDOS

ENVIADOS

veja mais

E-mails [até nov/24]

Balcão Virtual

Cumprimento de Resoluções do CNJ

◼ ◼ Resoluções CNJ nºs 558 e 559 

Foram publicados o Provimento CG nº 47/24  e o Comunicado CG nº 769/24 e disponibilizada aplica-

ção no Power Apps para as unidades judiciais preencherem os dados de gestão e destinação dos va-

lores e bens oriundos da Prestação Pecuniária por condenação criminal, os quais alimentam painel 

no site do TJSP/Transparência. Painel B.I.

◼ ◼ Resolução CNJ nº 569

A funcionalidade de envio de publicações do SAJPG5 para o Djen aguarda implementação (CPA 

2020/76692). Foi apresentada melhoria que possibilitou a religação da funcionalidade.

7.150 1.735
Média de atendimentos diários Unidades com atendimento ativo
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Chamados [até dez/24]

36.577

97% 3%

1.166
Fechados Pendentes

veja mais

veja mais

37.743
ATENDIMENTOS PELO PORTAL 

Domicílio Judicial Eletrônico

Melhoria para adequação do SAJ às regras da Resolução em desenvolvimento pela Softplan (CPA 2021/99487).

B.I.s e aplicativos

Com o objetivo de aprimorar a obtenção de dados e a gestão interna, proporcionar visão mais eficien-

te e permitir a análise de cenários específicos, foram criados painéis e aplicativos e atualizados os 

existentes. Houve a migração para a plataforma Power BI Premium, integrada à nuvem, o que garante 

maior acessibilidade, escalabilidade e segurança no processamento e análise de dados. A adoção do 

Copilot, solução de inteligência artificial integrada ao Power BI, que oferece suporte na criação de in-

sights automatizados, simplifica a análise de informações e a tomada de decisões.

Categoria Descrição

Novos painéis

◼ ◼ Provimento CNJ nº 558/14 (Contas PPP) 

◼ ◼ Fluxo de Custas 

◼ ◼ Estatísticas referentes às CPAs e Portal de Chamados

Painéis atualizados

◼ ◼ Estudos de implantação de UPJs 

◼ ◼ Estudos de criação e especialização de varas (Provimento nº 82/11) 

◼ ◼ Gestão de valores pagos em precatórios pelo Banco do Brasil

Painéis em desenvolvimento

◼ ◼ Acompanhamento das UPJs já implantadas 

◼ ◼ Audiências de Custódia e Juiz das Garantias 

◼ ◼ Distribuição – Plantão 

◼ ◼ Violência Doméstica (distribuição e Medidas Protetivas)

Criação de aplicativos

◼ ◼ Gestão das tabelas de movimentação CNJ 

◼ ◼ Gestão das tabelas de Tipo de Petição e Documento Digital

◼ ◼ Calculadoras judiciais
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Projetos

Estudos de criação, instalação e remanejamento de varas

Em 2024 foram elaboradas 129 informações de criação de varas, anexos, PIDs, SEFs, Núcleos 4.0 e Foros, bem 

como de remanejamento de competências entre varas e extinção de unidades. Unidades instaladas:

Reinstalação da UAAJ

Em 8/1 foi reinstalada a Unidade Avançada de Atendimento Judici-

ário das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, com compe-

tência para processar, julgar e executar as ações de conhecimento e 

as execuções de título extrajudicial contra réus ou executados domi-

ciliados na Comarca da Capital, relativos à Lei nº 9.099/95 (Comuni-

cado Conjunto nº 2/24).

Estudo para alteração do Provimento nº 82/2011

Apresentação de novo estudo para a alteração do Provimento nº 82/11 

(criação de varas), visando sua adequação à Resolução nº 184/13 e a 

inclusão de competências que não contempladas.

eproc

Participação em grupos de trabalho e no Comitê de Governança, con-

tribuindo para o planejamento e execução de medidas preparatórias 

para a implantação do sistema eproc em substituição ao SAJPG5.

Saneamento das nomenclaturas das unidades cadastradas no 

Sistema SAJ

Levantamento de nomenclaturas, de unidades extintas e de resí-

duos de testes cadastrados no sistema SAJ, visando a migração 

para o sistema eproc.

Data Evento Comarca/Foro Vara

8/1 Conversão Promissão Conversão JEC em JEC/Jecrim

8/1 Instalação Sorocaba 4ª Vara da Família e das Sucessões

19/1 Instalação Cosmópolis Juizado Especial Cível

1º/3 Instalação Itapevi Anexo de Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher

6/5 Instalação Matão Anexo de Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher

20/5 Instalação Presidente Prudente 6ª Vara Cível

22/5 Instalação Capital 1ª e 2ª Varas de Crimes Praticados contra Crianças e Adolescentes

27/5 Instalação Osasco 2ª Vara do Juizado Especial Cível

10/7 Instalação Santos Vara de Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher

22/7 Instalação Suzano 5ª Vara cível

5/8 Instalação Estadual Núcleo de Justiça 4.0 – Execuções Fiscais Estaduais do Interior e Litoral

30/8 Instalação FR de Santo Amaro 16ª Vara Cível

2/9 Instalação Hortolândia Vara da Família e das Sucessões

21/10 Instalação 10ª RAJ Vara Regional das Garantias

24/10 Instalação Ribeirão Preto 11ª e 12ª Varas Cíveis e 4ª Vara da Família e das Sucessões

25/11 Instalação São José do Rio Preto 2ª Vara do Juizado Especial Cível

12/12 Instalação 7ª RAJ Vara Regional das Garantias
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Site de comunicação

Criação de site no Sharepoint para aprimorar a 

comunicação com os cartórios (em andamento, 

CPA nº 2023/130413).

Painel Meta 2

Acompanhamento da implementação e evolu-

ção do Painel referente à Meta 2 do CNJ - iden-

tificar e julgar até 31/12/24, pelo menos, 80% dos 

processos distribuídos até 31/12/20 no 1º Grau, 

90% dos processos distribuídos até 31/12/21 no 2º 

Grau, 90% dos processos distribuídos até 31/12/21 

nos Juizados Especiais e Turmas Recursais e 

100% dos processos de conhecimento pendentes 

de julgamento há 14 anos (2010) ou mais - e atu-

alização do material de capacitação e apoio via 

portal de chamados e Teams às unidades quanto 

a eventuais dúvidas, orientações e sugestões.

Entre janeiro e dezembro de 2023, o percentual de atingimento da Meta 

2 do Primeiro Grau teve um acréscimo de 13,91%, indicando 82,81% de 

cumprimento. Em relação aos Juizados Especiais, houve um acréscimo 

de 9,59%, indicando 88,32% de cumprimento no mesmo período.

Portal eletrônico Imesc

Implementação e monitoramento do envio e recebimento digital de ofícios e intimações 

ao Imesc por meio do Portal Eletrônico, com a criação de novos modelos de documentos.

Certidão de honorários – Convênio de Assistência Gratuita

Acompanhamento e elaboração de modelo institucional de certidão visando a celebração de Termo de Coope-

ração com a OAB/SP referente à prestação de assistência gratuita.

Portal Eletrônico – Colégio Recursal e Prefeituras Municipais

Acompanhamento e implantação de citações e intimações das Prefeituras Municipais por meio de Portal Ele-

trônico nos Colégios Recursais junto ao Sistema SAJSGCR5.

Portal dos Auxiliares da Justiça

Acompanhamento e implementação da nova versão do Portal de Auxiliares da Justiça na PDPJ – Plataforma 

Digital do Poder Judiciário.

Saneamento de Processos Físicos em Andamento após a Digitalização

Levantamento dos processos físicos na situação “Andamento” de competências Cível, Juizado Especial Cível, 

Família e Sucessões, Acervo Cível e Acervo Família e Sucessões para análise e proposta de saneamento.

Colégio Recursal

Criado pela Resolução nº 896/23, o Colégio Recursal dos Juizados Especiais do Estado de São Paulo iniciou suas 

atividades em 11/9/23. A UPJ do Colégio está localizada no Fórum João Mendes Júnior, e conta com 24 gabinetes 

(3 Criminais e 21 Cíveis) e salas de sessão de julgamento (3 Cíveis e 1 Criminal). No prédio do Fórum Hely Lopes 

Meirelles, há 24 gabinetes da Fazenda Pública e 3 salas de sessão de julgamento. 

Em 2024, os antigos Colégios Recursais estão passando por monitoramento, haja vista a necessidade de regula-

rização dos processos antes de ser realizada a migração para o novo modelo. Ainda foi aprovada a designação 

de mais um escrevente para os gabinetes das Turmas Cíveis. 

A definição das regras de migração dos processos para o novo modelo está em fase final. Está em andamento 

a inclusão do Colégio Recursal no painel de produtividade do TJSP. 

veja mais
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Central de Mandados Remota – SADM – Cumprimento Remoto

A “SADM – Cumprimento Remoto” tem competência para o cum-

primento dos mandados de processos digitais, cujo destinatário 

seja pessoa custodiada em estabelecimento prisional ou de inter-

nação de adolescentes infratores, com cumprimento exclusiva-

mente remoto. Em 2024, integram a “SADM – Cumprimento Re-

moto” as Comarcas da Capital, Santo André, Diadema e Mauá, e 

as comarcas pertencentes às 2ª, 9ª e 5ª RAJs. Ainda este ano, serão 

integradas as Comarcas pertencentes às 7ª e 3ª RAJs. 

Fichas Memória – Juizados Especiais

Projeto para finalização de fichas memórias pendentes de elabo-

ração pelos Juizados Especiais. Meta de elaboração de 20 fichas 

memória por servidor/mês (considerando-se 20 dias úteis). O pro-

jeto teve início em 2023 e a projeção de eliminação desse acervo é 

de aproximadamente 2 anos. A meta inicial era eliminar cerca de 

285.000 fichas memórias de 76 unidades judiciais. Em 2024, vem 

sendo feito o monitoramento dessa atividade e 51 unidades judi-

ciais finalizaram seus acervos (67%).

Expansão do Malote Digital

O Malote Digital é um sistema de envio e recebimento eletrônico 

de documentos oficiais entre órgãos do Judiciário, substituindo 

correspondências físicas para agilizar e digitalizar a comunicação. 

Em 2024, foram recebidos 5.651 malotes digitais e enviados 6.110.  

Está em andamento a expansão do Malote Digital para todas as Unida-

des Judiciais do TJSP, a fim de atender a Resolução CNJ nº 100/09 (que 

dispõe sobre a comunicação oficial, por meio eletrônico, no âmbito do 

Poder Judiciário, com a utilização do Sistema Hermes - Malote Digital 

- CPA nº 2009/137098). Implantação concluída em 68 unidades judiciais.

Acordo de Cooperação entre o TJSP e o Tribunal Regional Federal da 3ª Região 

Foi celebrado entre o TJSP e TRF da 3ª Região o Acordo de Cooperação que prevê regras a serem observadas na remessa e recebimento 

de processos por redistribuição e em grau de recurso entre os tribunais, visando maior fluidez, agilidade e eficácia à tramitação dos pro-

cessos (Comunicado CG nº 134/24).

Atualização das Tabelas de Classes e Assuntos (CNJ)

Gestão das Tabelas de Classes e Assuntos utilizadas na Primeira Instância e Colégio Recursal, conforme atualizações das Tabelas Processuais 

Unificadas disponibilizadas pelo CNJ: vinculações envolvendo classe/competência/assunto (principal, complementar), forma de tramitação 

(em apartado, no principal, no dependente), categoria (principal/originário, principal/execução, principal/incidente, incidente processual, exe-

cução), segredo de justiça. Foram realizadas 14 atualizações das TPUs até outubro, sendo 12 versões exclusivas às tabelas do 1º Grau, Juizado 

Especial e Juizados Especiais da Fazenda Pública e duas versões reservadas às tabelas para Turmas Recursais e Turma de Uniformização. 

Depre

Reestruturação do fluxo de trabalho da Depre, em relação a métodos, logística, configurações de sistema e especificidades relacionadas aos 

precatórios, com vistas a torná-lo compacto, intuitivo e funcional. Foi criado o fluxo relacionado às atividades de pagamento direto, em funcio-

namento nas Depre 2 e 3, com possível expansão para a Depre 4. Atuação também na unificação de lotações e na redução dos perfis utilizados.

◼ ◼ Fluxo de Processamento – Projeto-piloto na Depre 3, no qual é possível excluir 44 filas do antigo fluxo de trabalho. Será expandido 

para a Depre 2 e 4. O fluxo é compacto em comparação ao anterior, com ações definidas e automatizações, como o posicionamento de 

decisões específicas automaticamente na fila do magistrado para assinatura.

◼◼  Fluxo do Cartório Digital – Em fase de documentação pela equipe da Softplan, responderá por toda a tramitação das respostas aos 

peticionamentos intermediários e ofícios comunicados pelas varas de origem.

Saneamento no BNMP 2.0

Foram recebidas por este Tribunal de Justiça duas listagens de possíveis óbitos de pessoas cadastradas no BNMP, as quais possuíam 

peças ativas junto ao banco. A fim de regularizar a situação das partes, foi realizada comunicação às unidades judiciais para análise, por 

meio de republicação do Comunicado CG nº 47/23, sendo o cumprimento acompanhado por esta Secretaria.

Transição para o BNMP 3.0 (Resolução CNJ)

Em 14/8, teve início em todo país o Banco Nacional de Medidas Penais e Prisões 3.0, que veio para substituir o BNMP 2.0 e colocou em prática 

as mudanças promovidas pela Resolução CNJ nº 421/2017. Tendo em vista a enorme diferença de funcionalidades entre os sistemas, foi ne-
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Contrato nº 120/19 Contrato nº 107/24 jan–set/24

Serviços - Processos Físicos Quantidade Quantidade Total

Desarquivamentos – prazo normal 87.568 volumes 107.527 volumes 195.095 volumes

Desarquivamentos – prazo urgente  66 volumes 207 volumes 273 volumes

Digitalizações – prazo normal 5.332.646 imagens 11.953.640 imagens 17.286.286 imagens

Digitalizações – prazo urgente  18.385 imagens 46.953 imagens 65.338 imagens

Arquivamentos 214.661 volumes 497.524 volumes 712.185 volumes

Expurgos de caixas (desarquivamento definitivo) 23 caixas 59 caixas 82 caixas

Arquivamento de caixas com documentos administrativos 194 caixas 403 caixas 597 caixas

cessário o desligamento da integração existente entre o SAJPG5 

e o BNMP, alterando a forma de trabalho das unidades e diversos 

procedimentos cartorários. A alteração foi comunicada pelos Co-

municados Conjuntos nº 536/24, 554/24 e 555/24.

Plantão Judiciário

Realizados estudos para adequação no número de magistrados 

convocados ao Plantão Especial na Comarca da Capital e nas 

comarcas do Interior, a fim de manter a adequada prestação ju-

risdicional durante o recesso forense.

Digitalização pelas Centrais Facilitadoras do Ministério Público

Foi renovado o Termo de Cooperação entre TJSP e Ministério 

Público de São Paulo para digitalização dos Inquéritos Policiais 

que receberem denúncia e ações penais. Até 31 de julho, foram 

digitalizados 4.727 processos/expedientes físicos pelas Centrais 

Facilitadoras do Ministério Público.

Destinação de armas de fogo custodiadas nos DJAs

O TJSP não recebe mais armas apreendidas (Provimento CSM 

nº 2345/16), mas ainda possui acervo armazenado nos Depósitos 

Judiciais de Armas (DJAs) localizados nos Batalhões da Polícia 

Militar. Foram elaborados comunicados direcionados às unida-

des que ainda possuem armas em seu poder, visando a celeridade 

na destinação, entre os quais o Comunicado Conjunto nº 775/24.

Requisição de Policiais Militares – Sistema SISAJ 

Em parceria com a Polícia Militar do Estado de São Paulo foi 

implementado projeto-piloto no Foro Regional de Santana 

para que as requisições de policiais militares deixem de ser 

realizadas por e-mail e passem a ser efetuadas via sistema. 

O projeto vem apresentando bons resultados e estão sendo 

implementadas tratativas para melhoria do sistema, controle de acessos dos usuários e para a assinatura de Termo de Cooperação 

e expansão para outras unidades do TJSP.

Câmeras Corporais da Polícia Militar

Estudos entre a SPI e a Polícia Militar do Estado de São Paulo para acesso às gravações dos vídeos das câmeras corporais dos policiais 

militares pelos servidores do TJSP. O acesso é realizado por meio de ofício de requisição e está sendo estruturado sistema para acesso 

nas audiências de custódia, além de criação de formulário de requisição para as demais unidades.

Identificação Civil das Pessoas Privadas de Liberdade

Em cumprimento à determinação do CNJ, foi implementada no TJSP a coleta biométrica das pessoas privadas de liberdade. O projeto 

foi implementado inicialmente nas audiências de custódia do Fórum Criminal da Barra Funda e deverá ser expandido conjuntamente 

com a instalação das varas do Juiz das Garantias. Foram realizadas visitas in loco para acompanhamento e estimativa de tempo des-

pendido para coleta dos dados das pessoas privadas de liberdade.

Revisão dos Grupos de Peso Criminais

Configuração de 144 assuntos processuais que constavam sem grupo de peso vinculado. Além dos assuntos, foram ajustados os grupos de 

peso 9267 – Criminal – Crimes contra a vida, 937 – Criminal – Fato Atípico, 8732 – Medidas protetivas de urgência (Lei Maria da Penha), 9276 

– Criminal – Lesão Corporal, 9335 – Violência Doméstica Contra a Mulher e 9336 – Decorrente de Violência Doméstica (CPA 2023/40602).

Arquivo

Serviços – Contratos com a empresa Iron Mountain de janeiro a setembro/24: Contrato nº 120/19 (vigente até 11/4) e Contrato nº 107/24 

(vigente a partir de 12/4).
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Nova Contratação

Finalizada nova contratação dos serviços afetos ao arquivo de processos/documentos físicos judiciais e administrativos, com execu-

ção de glosas nos faturamentos, apresentados pela empresa terceirizada, dos serviços entregues fora do prazo contratual. Expedien-

tes administrativos apuratórios também são instaurados para a aplicação de multas, para casos em que as glosas não são aplicadas.

Catalogação de Processos

Conforme Contrato nº 120/19 (vigente até abril/2024), firmado entre o TJSP e a empresa Iron Mountain do Brasil, a empresa deveria 

catalogar 210.000 processos/mês. Foram catalogados 314.138 processos em 2024 pela empresa. 

Catalogação de Processos dos Juizados Especiais Cíveis

Em 13/7/23, ocorreu o 6º aditamento ao Contrato nº 120/19, para incluir o serviço de catalogação de processos dos Juizados Especiais Cíveis, 

que substitui as fichas memória. A catalogação dos processos arquivados dos Juizados Especiais Cíveis iniciou-se em julho/23 e finali-

zou-se em março/24. Em 2024, foram catalogados 220.365 processos de um total de 704.559 durante todo o período da catalogação; dentre 

o total, 45.512 são processos suspensos, desprovidos de sentença terminativa.  648.957 processos serão inseridos em editais de eliminação.

Cadastro de Acervo

O Contrato nº 107/24, firmado em abril, previu o serviço de Cadastro de Acervo, objetivando-se o conhecimento do acervo arquiva-

do, por meio dos principais metadados de identificação dos processos (Comarca, Vara, Número do Processo, Partes, Competência, 

Classe e Assunto). Foram cadastrados 2.250.402 processos de 12/4 a 30/9. Há conferência, por amostragem, pelo Serviço de Gestão 

Documental, mediante o recebimento de digitalização de alguns processos, bem como visitas presenciais à empresa. Desde o início 

do contrato, foram realizadas 7 visitas, nas quais foram verificados 845 processos, com a identificação de 243 erros de cadastro que 

seguiram para correção pela empresa. 

Editais de Eliminação de Processos Findos Arquivados

A partir de agosto, foi possível a disponibilização de editais de eliminação, tendo em vista o término da correção da catalogação 

efetivada durante o Contrato nº 120/19. Foram disponibilizados 6 editais em 2024, para a eliminação de 74.328 processos da compe-

tência de Execução Fiscal, além do acompanhamento de 446.608 processos eliminados pelas unidades judiciais de abril a agosto.

Meta Estratégica 17.1 - Avaliar 600 mil processos físicos por ano, 

buscando eliminar 25% dos documentos arquivados e avaliados 

conforme Tabela de Temporalidade, até 31/12/26

Foram avaliados 7.435.580 processos de janeiro de 2021 a março 

de 2024. Houve a eliminação de 475.831 processos físicos findos 

(não contabilizados os 1.584 processos rearmazenados como 

amostra estatística dos editais). Novos editais serão disponibi-

lizados. Cumprimento de 39% da meta.

Convênio TJSP/USP 

Firmado convênio com a USP para a indicação de 10 alunos con-

tratados pelo TJSP como estagiários, os quais exercem atividades 

junto ao Arquivo Histórico para cadastro de descrição de processos.

7.435.580

435.831
Processos avaliados [ jan/21–mar/24]

Processos físicos findos eliminados
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Ampliação da Reserva Técnica da Coordenadoria de Gestão 

Documental e Arquivos

O espaço da Reserva Técnica foi ampliado, no 11º andar do 

Complexo Administrativo Patriarca. Tem havido o recolhi-

mento dos processos distribuídos até o ano de 1920, que se 

encontravam arquivados na empresa Iron Mountain do Bra-

sil. Havia, na Reserva Técnica, 1.295 processos arquivados. 

Há pretensão de inaugurar o espaço com a denominação de 

“Arquivo Histórico”. Atualmente, o Arquivo Histórico arma-

zena 31.489 processos (distribuídos até o ano de 1920, além 

de processos com distribuições posteriores, mas de assun-

tos relevantes). Os processos estão sendo cadastrados, infor-

mando-se os dados essenciais para a localização solicitada 

por pesquisadores, além de atribuição da classificação por 

assunto, também com o intuito de facilitar as pesquisas.

Atendimentos a Pesquisadores e jornalistas

A Coordenadoria de Gestão Documental e Arquivos realiza 

atendimentos a pesquisadores acadêmicos e jornalistas inte-

IV Encontro Nacional da Memória

Participação no IV Enam, realizado em maio, em São 

Paulo, e da comissão de organização do evento.

ressados em consultas de processos arquivados na empresa tercei-

rizada Iron Mountain do Brasil ou na Reserva Técnica da SPI. Em 

2024, foram atendidos 36 pesquisadores, interessados em, aproxi-

madamente, 3.000 processos arquivados.

Processos Distribuídos até o ano de 1950 (Corte Cronológico)

Foi disponibilizado formulário para preenchimento pelas unida-

des judiciais para informar eventual existência de processos distri-

buídos até o ano de 1950 em cartório, e eventual cessão de proces-

sos a instituições/entidades públicas ou privadas. O levantamento 

dessas informações é imprescindível para o conhecimento do acer-

vo de guarda permanente do Tribunal de Justiça, com verificação 

posterior do ambiente em que se encontram armazenados, visan-

do a constatação da preservação documental.

Comissão Permanente de Avaliação Documental – CPAD

Reuniões entre os membros da CPAD são frequentemente rea-

lizadas para discussão de temas afetos à Gestão Documental e 

Arquivos e a assuntos objetos de expedientes administrativos, 

conforme a Resolução TJSP nº 859/21.

Prêmios CNJ Memória do Poder Judiciário
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Certidões

SAJ SGC 2024 jan fev mar abr mai jun Semestre

Total 715.903 678.727 734.156 797.100 786.707 814.927 4.527.520
Dias úteis 17 19 19 22 21 22 120
Média diária 42.112 35.722 38.640 36.232 37.462 37.042 37.868

Média diária do 1º Semestre de 2024

Robotização de Análise das Certidões Cíveis

O robô em produção analisou 865.261 pedidos, liberou 666.983 (77%) e salvou para conferência pelos 

servidores 198.278 pedidos (33%).  Há previsão de início de projeto-piloto com outro robô com tecnologia 

mais avançada,  capaz de analisar os pedidos de certidão que possuem mais de 1.000 processos na tela 

de análise.  De abril a setembro, o robô analisou 14.900 pedidos de certidões gigantes e a previsão é de 

que na fase inicial sejam liberados 21,90% dos pedidos submetidos à análise.

Saneamentos

Estudos de saneamento de processos cíveis e criminais visando retirar das certidões apontamentos 

desnecessários: Processos Cíveis; Processos Criminais; Dados que prejudicam a pesquisa fonética; e 

Dados inseridos em campos indevidos.

Em 2024, a média diária de certidões expedidas no sistema SAJ SGC (Sistema de Gestão de Certidões) após 

pedidos pela internet foi de 37.729, crescimento de 7,4% em relação a 2023 (média diária de 36.339 certidões).

veja mais

8.031.471
37.868 41.697

7.462.331
565.670 3.470

Total de pedidos [ jan–set/24]

Internet – todos os modelos Internet e balcão – certidão estadual

Internet

Formulário Militância

Novos Modelos de Certidões – Realizados estudos e criados os seguintes modelos de certidões:

◼ ◼ 103 – Certidão Cível para Usucapião 

◼ ◼ 104 – Certidão de Distribuição Criminal - Requerimento do Próprio Pesquisador/Representante  

◼ ◼ 105 – Pesquisa Fonética - Requerimento do pesquisador/Representante 

◼ ◼ 106 – Provita - Certidão de Distribuição de Ações Cíveis, Criminais e Infracionais.

Revisão de Configuração de Modelo de Certidão

◼ ◼ 3 – Certidão Criminal para Fins Eleitorais

Certidões Destinadas à SGP  – O modelo 102 – SGP Ações Cíveis – Findas e em Andamento foi criado es-

pecialmente para atendimento das necessidades da Secretaria de Gestão de Pessoas. Foram expedidas 173 

certidões destinadas a essa finalidade, até setembro.
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Análise de Funcionalidades ou Melhorias no Portal de Custas ou SAJ

Em 2024, foram realizadas 39 reuniões com o Banco do Brasil para tratar de questões relacionadas ao Portal de Custas e Depósitos Judiciais. Foram analisados módulos e funcionalida-

des, com o objetivo de verificar a viabilidade de implantação ou identificar melhorias necessárias:

Migração de Dados de Depósitos Judiciais Anteriores a 1/3/17 para o Portal de Custas 

Tratativas para a migração dos valores depositados em contas judiciais anteriormente a 1º/3/17 

e alteração do Comunicado Conjunto nº 318/23. Em 13/8, iniciou-se a análise da planilha com 

a relação de depósitos judiciais, encaminhada pelo Banco do Brasil, os quais ainda não foram 

migrados para o Portal de Custas. Nessa fase da análise, optou-se por dar preferência aos pro-

cessos com maiores valores depositados. 

De 13/8 a 16/10, foram identificados depósitos judiciais pertencentes a 259 proces-

sos, cujos valores depositados totalizaram R$ 578.734.097,91, o que representa mais 

de 30% do saldo não migrado. Submetida à Presidência proposta para a migração 

do Lote 1 de processos e depósitos identificados (CPA 2019/192372).

Implantação e monitoramento da CACP – Foro Regional XII – Nossa Senhora do Ó

Em 30/6, foi finalizado o Projeto Central de Apuração de Custas Pendentes CACP - Foro Regional XII - 

Nossa Senhora do Ó. De 3/5/23 a 30/6/24, foram analisados 12.130 processos:

veja mais

veja mais

Funcionalidade Descrição Status

Assinatura em lote Permite ao magistrado assinar até 10 MLEs simultaneamente Disponível desde 17/5 (Mantis nº 4512, Comunicado Conjunto nº 340/24)

Pagamento PIX
Permite pagamento do MLE via PIX, com limite de resgate ampliado 

para R$ 50.000,00
Disponível desde 17/5 (Comunicado Conjunto nº 341/24)

Formulário eletrônico para solicitação de MLE
Permite migração de dados dos advogados para o Portal de Custas, 

substituindo formulário em Word
Em fase de homologação, implantação até o final do ano (Mantis nº 6017)

Pagamento de guias Permite às unidades judiciais pagar guias com código de barras via MLE Em análise (Mantis nº 12266). Homologação prevista até o final do ano

Consulta de MLEs pelo magistrado por vaga
Permite ao magistrado identificar processos e MLEs conforme a sua 

vaga nas unidades com mais de um juiz
Em análise (Mantis nº 8378), sem previsão de homologação

Em razão de inviabilidade técnica e operacional, não houve expansão da CACP para outros foros, tendo 

sido aprovada a conversão da CACP em setor de monitoramento de apuração e recolhimento de custas.

1.034.574,22 393.570,59
Valores apurados [R$] Valores arrecadados [R$]
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Ferramentas de cálculo desenvolvidas em Power Apps

Foram desenvolvidas duas novas ferramentas em Power Apps para 

atualização de cálculos processuais simples. Além disso, foi oti-

mizada a preexistente Custas Iniciais ou Finais, em face da Lei nº 

17.785/23, que alterou a Lei de Custas a partir desde ano, e mantida a 

Calculadora Processual, com melhorias em curso, para atender aos 

ditames da Lei nº 14.905/24, que entrou em vigor em 28/8. 

◼ ◼ Cálculo Fazendário - IPCA-E + Selic, que visa à elaboração de cál-

culos judiciais contra a Fazenda Pública, com atualização de até 

quatro parcelas de condenação judicial.

◼ ◼ Taxa de Preparo, para taxa judiciária com base no valor da causa, em 

valor arbitrado pelo juízo ou no limite de até seis parcelas, devidamente 

acompanháveis de juros e correção monetária, de condenação judicial.

São recursos disponíveis ao público interno do tribunal, com 

acesso pelo link.

Atualização das Despesas Postais

Cálculo dos valores das despesas postais após os reajustes decor-

rentes de contrato com os Correios, cifras constantes nos anexos 

do Provimento CSM nºs 2.739/24 e 2.684/23, e inserção dos novos va-

lores no site do TJSP.

Melhorias realizadas na página de cálculos judiciais e custas processuais

Foram oferecidas novas planilhas e roteiros de instrução e disponibilizados normativos focados nos temas:

◼ ◼ Recolhimento de custas e despesas;

◼ ◼ Demanda por planilhas de cálculo processual específicas para os Centros Judiciários de Métodos Consensuais de Solução de Conflitos (Cejuscs);

◼ ◼ Cálculos judiciais simplificados, inclusive para o âmbito das condenações contra a Fazenda Pública.

Foi introduzida seção na página de cálculos da intranet referente aos Cejuscs, para auxiliar a apuração de custas, a elaboração de cál-

culos judiciais simples e a verificação de partilhas.

Dessa forma, há, em comparação com dezembro de 2023:

◼ ◼ 6 novos arquivos na página de Cálculos Judiciais da internet, 2 referentes à atualização monetária e incidência de juros no que tange 

às condenações fazendárias, 2 para facilitar a apuração de custas e despesas em geral pelo público externo, e 2 sobre as novas regras de 

juros e correção monetária aplicadas aos cálculos cíveis em geral;

◼ ◼ 20 novos arquivos na página de Cálculos Processuais, para aplicativos em Power Apps e planilhas de cálculos processuais simples, de 

tabelas de índices de correção monetária e de juros para cálculos fazendários, para disponibilização de normativos internos e externos 

sobre juros e correção para cálculos judiciais cíveis em geral.

Acesso às páginas de cálculos judiciais e custas processuais

Há duas páginas de cálculo processual, uma no site do TJSP/Primeira Instância/Cálculos Judiciais e uma na intranet. A pá-

gina de custas processuais na internet, de criação mais recente, totalizou 189.787 acessos até setembro. A página de Cálculos 

Judiciais no site do TJSP opera com média mensal de cerca de 94.000 acessos, e 851.232 no ano de 2024, até setembro. Já a pá-

gina da intranet contabiliza média de cerca de 25 mil acessos mensais, com 225.997 computados somente em 2024.
veja mais

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo139

https://tjsp.sharepoint.com/sites/tjspintranet-institucional/SitePages/Cálculos-Judiciais.aspx
https://www.tjsp.jus.br/IndicesTaxasJudiciarias/DespesasProcessuais/DespesasPostaisCitacoesIntimacoes
https://www.tjsp.jus.br/PrimeiraInstancia/CalculosJudiciais
https://tjsp.sharepoint.com/sites/tjspintranet-institucional/SitePages/Cálculos-Judiciais.aspx
https://www.tjsp.jus.br/Download/Portal/RelatorioDeGestao/2024/Anexo_SPI_Acesso-as-paginas-de-calculos-judiciais-e-custas-processuais.pdf


Atualização Mensal dos Índices utilizados nas Planilhas de Cálculos Judi-

ciais e Custas 

Os arquivos disponibilizados na rede têm inserção em tempo 

real, sem anterior verificação por outros setores; na página 

de cálculos na internet é possível dispor alertas aos usuários. 

Desde junho, os uploads para a intranet são efetuados sem in-

tervenção da Diretoria de Comunicação Social, vinculada à Se-

cretaria da Presidência. São 173 arquivos de planilhas, links de 

Power Apps, DFs de índices e de roteiros de instrução, dos quais: 51 inseridos 

na página de Cálculos Judiciais da internet; 

◼ ◼ 19 na página de Custas Processuais da internet;

◼ ◼ 103 na página de Cálculos Judiciais da intranet.

Fornecimento mensal dos índices de correção monetária que municiam o SAJ/PG5

Logo após a divulgação pelo IBGE do INPC do mês anterior, são enviados, me-

diante chamado na Central de Suporte aos Usuários de Sistemas do TJSP, os 

índices de correção monetária para fins de atualização de 57 tabelas, mensal-

mente, até o mês de setembro de 2024.

Meta estratégica 11.1 – Erradicar em 100% a evasão de custas, despesas pro-

cessuais e emolumentos, até 31/12/26

O indicador definido no Planejamento Estratégico 2021-2026 para medir a meta 

11.1 foi  o percentual de processos com custas judiciais verificadas:

◼ ◼ Descrição: Mede o percentual de processos arquivados com certidão de veri-

ficação de custas ou custas pagas em relação ao total de processos arquivados.

◼ ◼ Periodicidade de apuração: Trimestral

◼ ◼ Fórmula: (quantidade de processos arquivados com certidão de verificação de custas ou custas pagas/quantidade de 

processos arquivados) x 100

◼ ◼ Unidade de medida: Percentual (%)

◼ ◼ Unidade responsável pela apuração: Secretaria da Primeira Instância – SPI

◼ ◼ Polaridade: Positiva

Como ferramenta para aferição, utiliza-se o Fluxo de Controle de Pagamento de Custas, implantado em 

todo o estado como Projeto-Piloto, conforme Comunicado Conjunto nº 2.682/21 a partir de 22/11/21. Com 

base na última aferição do indicador (2º trimestre/24), foi verificado o alcance de 91,33% da meta proposta:

veja mais

veja mais

Indicador da Meta 11.1 abr/24 mai/24 jun/24 Total

Processo com movimentação de certidão de custas 223.416 214.309 214.402 652.127

Certidão – Emissão – Certidão de inscrição na Dívida Ativa e Arqui-

vamento (CIDAA) 
6.856 7.275 6.606 20.737

Certidão de Cartório – Custas – Certidão de Custas e Arquivamento 

(CCA)
289 210 226 725

Certidão de Cartório – Custas – Certidão de Inexistência de Custas e 

Arquivamento – Cível (CICA)
130.443 123.422 125.497 379.362

Certidão de Cartório – Custas – Certidão de Pagamento de Custas e 

Arquivamento (CPCA)
82.433 80.910 79.691 243.034

Outras certidões de cartório pertinentes a custas 3.395 2.492 2.382 8.269

Processos extintos e arquivados definitivamente 253.059 228.673 232.275 714.007

Percentual de processos arquivados com certidão de custas 88,29% 93,72% 92,31% 91,33%
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Em 2024, foram desenvolvidas diversas ações de caráter qualitativo que também contribuíram positivamente para aprimorar o sistema 

de arrecadação e combater a evasão:

Palestra “Aspectos práticos quanto à aplicação da nova sistemática de juros moratórios, instituída pela Lei nº 14.905/24 na elabo-

ração de cálculos judiciais”

No dia 15/10, foi realizada palestra na modalidade on-line, exclusivamente a distância, promovida pela Escola Judicial dos Servidores 

(Ejus) em parceria com a SPI, com o tema “Aspectos práticos quanto à aplicação da nova sistemática de juros moratórios, instituída 

pela Lei nº 14.905/24 na elaboração de cálculos judiciais”. Foi registrada a participação de mais de 700 servidores no evento.

Ação Descrição Situação

Divulgação de novas despesas e atualização de 

valores dos Correios

Implementação das novas despesas da Lei nº 17.785/23 e atualização 

de valores dos Correios, conforme Provimento CSM nº 2.739/24.
Concluído

Cobrança de custas nos serviços dos Cejuscs
Instituição de cobrança de custas nos serviços dos Cejuscs por meio 

do Provimento CSM nº 2.746/2024 e Comunicado CG nº 19/2024.
Concluído

Disponibilização da ferramenta "Taxa de Preparo"
Ferramenta desenvolvida em Power Apps para auxiliar no cálculo do 

preparo recursal, conforme Comunicado Conjunto nº 473/23.
Concluído

Desenvolvimento de IA para cálculo de custas de 

preparo recursal

Projeto em parceria com a STI e USP, para IA que calcula e verifica custas 

de preparo recursal. Testado e em piloto em algumas varas de Campinas 

e Foro Central.

Em andamento

As ações elencadas não impactam diretamente na aferição do indicador da meta 11.1

Demais atuações 

◼ ◼ 248 pedidos de serviço extraordinário e de auxílio remoto.

◼ ◼ Elaboração de regras de migração de processos em especialização 

de varas, com redistribuição de acervo: Matão: Anexo de Violência Do-

méstica e Familiar contra a Mulher, Hortolândia: Vara da Família e das 

Sucessões, Capital: 1ª e 2ª Varas de Crimes praticados contra Crianças e 

Adolescentes da Comarca de São Paulo, Santos: Vara de Violência Do-

méstica e Familiar contra a Mulher e 1ª a 5ª Varas Criminais, Capital: 

desativação das 1ª e 6ª Varas de Acidentes do Trabalho

◼ ◼ Análises estatísticas de distribuição 

◼ ◼ Elaboração de escalas do Distribuidor no Plantão Judiciário Ordiná-

rio da Capital (Criminal e Cível): 78 escalas até setembro 

◼ ◼ Estudos para criação de vagas de magistrados

◼ ◼ Estudos para ampliação de assuntos processuais, com anotação au-

tomática de segredo de justiça (criminais e registros públicos)

◼ ◼ Estudos para alteração nas atividades dos Distribuidores que com-

põem a 10ª RAJ – Sorocaba em razão da instalação da Vara Regional 

das Garantias

◼ ◼ Estudos acerca de distribuição de expedientes sobre as condutas do 

artigo 28 da Lei nº 11.343/06, a que se refere o Tema 506 da Repercussão 

Geral (RE 635.659) editado pelo STF (descriminalização do porte de dro-

gas para consumo pessoal) 

◼ ◼ Análises e aprovações de documentos referentes às melhorias de sistema

◼ ◼ Elaboração de regras de migração para especializações de varas

◼ ◼ Organização, inclusão e disponibilização das regras de Competência 

Territorial da Capital na base de dados do TJSP (CPA 1997/456).
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Gestão e Fiscalização de Contratos e Convênios 

◼ ◼ 181/2019/CV – Boa Vista Serviços S.A.: Convênio que entre si celebram o TJSP e a Boa 

Vista Serviços S.A., visando a disponibilização de acesso ao banco de dados do SCPC - 

Serviço Central de Proteção de Crédito, sem ônus.

◼ ◼ 26/2021/CV – Tribunal Regional Eleitoral de São Paulo - TRE/SP: Termo de Cooperação 

TJSP e TRE-SP para a utilização das dependências dos Fóruns Judiciais para realização 

de atos e audiências por videoconferência, de acordo com as normas da Lei nº 8.666/93.

◼ ◼ 154/2021/CT – Dcontroll Empreendimentos e Facilities Ltda: Prestação de serviço de 

mão de obra terceirizada que disponibilize 1 profissional com graduação em Arquivo-

logia para auxiliar na implementação do programa de gestão documental do Tribunal 

de Justiça de São Paulo.

◼ ◼ 55/2022/CV – Ministério Público do Estado de São Paulo: para cessão de uso de área e 

equipamentos de informática ao Ministério Público pelo Tribunal de Justiça e, em con-

trapartida, o fornecimento pelo Ministério dos recursos necessários para manutenção 

das Centrais Facilitadoras, instaladas no Complexo Judiciário Ministro Mário Guimarães, 

Foro Regional de Santo Amaro, Comarcas de Guarulhos, Mogi das Cruzes, São Bernardo 

do Campo, Araçatuba, Bauru, Campinas, Campo Limpo Paulista, Presidente Prudente, 

Ribeirão Preto, Santos, São José do Rio Preto, São José dos Campos e Sorocaba, criadas 

pelo Termo de Cooperação nº 000.106/2016/CV, encerrado em 6/7/22.

◼ ◼ 95/2022/CV – Tribunal Regional Federal da 3ª Região: Conjugação de esforços para a 

implementação de medidas administrativas pertinentes à remessa e ao recebimento de 

processos físicos e digitais, entre os Juízos de Direito vinculados ao TJSP, inclusive os 

respectivos Juizados Especiais, e a Justiça Federal da 3ª Região, incluídos os correspon-

dentes Juizados Especiais Federais, bem como as Seções Judiciárias da 3ª Região.

◼ ◼ 91/2023/CT – Iron Mountain do Brasil Ltda: Prestação de serviços de retirada, rece-

bimento, preparação e higienização, digitalização, validação, indexação, conferência, re-

montagem e devolução de processos, contemplando a logística de transporte das unida-

des Judiciárias e administrativas até o ponto de digitalização, conforme especificações 

técnicas constantes do Termo de Referência e seus Anexos.

◼ ◼ 137/2023/CV – Defensoria Pública do Estado de São Paulo: Termo de Cooperação cele-

brado entre o TJSP e a DPESP para conjugação de esforços para promover a racionaliza-

ção e eficiência na gestão dos recursos orçamentários vinculados à assistência judiciária 

às pessoas necessitadas.

◼◼ 145/2023/CV – Polícia Militar do Estado de São Paulo: Termo de Cooperação que entre si 

celebram o TJSP, o Estado de São Paulo, a Secretaria da Segurança Pública e a Polícia Militar 

do Estado de São Paulo para proporcionar maiores subsídios aos magistrados no momento da 

apreciação das provas decorrentes de evidências digitais coletadas na atividade policial-militar.

◼ ◼ 148/2023/CV – CNJ: Termo de Cooperação Técnica que entre si celebram o CNJ e o 

TJSP para o desenvolvimento de ações conjuntas entre os partícipes para a promoção da 

documentação civil das pessoas privadas de liberdade, por meio da identificação biomé-

trica nas Audiências de Custódia e do fomento da emissão dos documentos necessários 

à individualização civil e administrativa dos cidadãos.

◼ ◼ 216/2023/CV – Tribunal Regional Federal da 3ª Região: Procedimentos para o cadastra-

mento, nomeação e o pagamento de honorários a advogados dativos, curadores, peritos 

tradutores e intérpretes, em casos de assistência judiciária gratuita, no âmbito da juris-

dição federal delegada.

◼ ◼ 107/2024/CT – Iron Mountain do Brasil Ltda: Prestação de serviços de coleta, guarda, 

cadastro de acervo e controle gerencial de documentos e processos do TJSP.

◼ ◼ 164/2024/CV – Secretaria de Administração Penitenciária: Termo de Cooperação Técni-

ca entre o TJSP e a Secretaria de Administração Penitenciária do Estado de São Paulo vi-

sando o desenvolvimento de ações conjuntas para emissão de documentos para pessoas 

privadas de liberdade, por meio de sua identificação civil e devida individualização para 

o exercício de todos os direitos decorrentes da cidadania, para adequado cumprimento 

do Termo de Cooperação nº 000.148/2023/CV.
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Secretaria da Presidência



Na área jurisdicional, até outubro, foram prolatadas:

◼ ◼ 75 decisões quanto à admissibilidade de recursos especiais; 

◼ ◼ 315 decisões quanto à admissibilidade de recursos extraordinários;

◼ ◼ 42 decisões suspendendo a análise da admissibilidade de recursos especial e extraordinário, em razão da submissão da matéria ao sistema de repercussão geral ou de recursos repetitivos; 

◼ ◼ 299 votos proferidos no Órgão Especial e na Câmara Especial de Presidentes;

◼ ◼ 3.774 decisões, incluindo as prolatadas em arguições de suspeição ou de impedimento, embargos de declaração, ato demissório de servidores e outros processos jurisdicionais e administrativos;

◼ ◼ 66 pedidos de suspensão de liminares e de sentenças prolatadas em primeiro grau de jurisdição, destacando-se os pleitos relacionados ao pregão para ampliação e substituição do parque tecno-

lógico nas escolas estaduais, às leis municipais que viabilizaram a privatização da Sabesp, ao chamamento público para aquisição de imóveis para implementação de unidades habitacionais no 

Município de São Paulo e ao certame licitatório para a concessão administrativa de 33 escolas estaduais.

A Secretaria da Presidência (SPr) atua em parceria com as unidades e secretarias do TJSP, interagindo com os cidadãos e com os demais órgãos 

do estado e da sociedade, com vistas ao relacionamento institucional e à publicidade das atividades do Poder Judiciário. A SPr conta com 167 

servidores divididos em cinco diretorias: de Expediente do Gabinete Civil da Presidência, de Apoio aos Servidores do Tribunal de Justiça, de Co-

municação Social, de Relações Institucionais e dos Gabinetes de Apoio ao Palácio da Justiça. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Expedientes do Gabinete Jurisdicional
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◼ ◼ Após o recebimento das demandas para instauração de grupos de trabalhos, a fim de iniciar os estudos de determi-

nado tema, através de e-mail ou pelos integrantes do grupo operacional.

◼ ◼ O juiz coordenador analisa o assunto e coloca em debate em reuniões do grupo operacional onde será designado 

um relator para prosseguimento do estudo. É instaurada portaria especificando as atribuições do Centro e as demais 

providências como: cumprimento de decisões, andamento dos trabalhos, agendamento de reuniões com instituições 

vinculadas ao tema, elaboração de pesquisas e acompanhamento, cadastramento e divulgação dos temas, no sistema 

disponibilizado pela Justiça Federal do Rio Grande do Norte, a todos os demais centros de inteligência.

◼ ◼ A Nota Técnica com a conclusão do estudo será submetida ao grupo decisório para fixação das diretrizes de 

trabalho e divulgação.

Centro de Inteligência do Tribunal de Justiça

Acordo de Cooperação Técnica

TJSP e Insper – Instituto de Ensino e Pesquisa
Objetivo de promover a troca de informações entre as partes, por meio de intercâmbio de dados em meio eletrônico, elaborar estudos jurimétricos dos processos ju-

diciais no Tribunal de Justiça de São Paulo sobre temas diversos e interessantes para a comunidade judicial, acadêmica e jurídica no geral (CPA nº 2021/133146)
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Atendimento de servidores

A Diretoria de Apoio aos Servidores (Daps) é um canal de comunicação entre a Presidência e os funcionários do Tribunal de 

Justiça de São Paulo e possui como função primordial prestar apoio aos servidores do Judiciário nas mais diversas demandas.

O setor também promove palestras, é o responsável pelas demandas de Acessibilidade e Inclusão e pelo Grupo de Apoio aos 

Gabinetes de Desembargadores e Juízes Substitutos em Segundo Grau (Grugade).

São elaborados relatórios individualizados e o pronto encaminhamento ao setor res-

ponsável para providências cabíveis, como a Secretaria de Gestão de Pessoas (SGP) e o 

Serviço Psicossocial Clínico (Nuapsi).

Diretoria de Apoio 
aos Servidores

261

13

75

31

54
Acessibilidade

Frequência

Assédio

Outros

Transferência

Atendimentos por assunto

434Atendimentos presenciais, 
por telefone ou Teams

Canal Direto com o Presidente

A Daps é responsável pelo gerenciamento das mensagens encaminhadas ao 

Canal Direto com o Presidente. Desde sua origem, em 2012, cerca de 97 mil 

interações foram recebidas. Em 2024, 3.400 mensagens foram enviadas. O con-

tato pode ser feito pelo acesso rápido, na intranet.

Categoria da interação recebida – 2024

1.028
998

1.402

48

Dúvidas CríticasSugestões Elogios

veja mais
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Expedientes Consensuais de Solução de Conflitos

Normatizada pelos Provimentos CSM nº 2464/17, CSM nº 2689/23 e 2715/23, a Daps é o setor res-

ponsável por acolher as reclamações sobre assédio moral, sexual e discriminação no ambiente 

de trabalho, cartórios ou secretarias do Tribunal de Justiça. 

A verificação é pautada pelos critérios consensuais de solução de conflitos. Após o acolhimento inicial, 

com possível encaminhamento ao Serviço Psicossocial para amparo psicológico, a reclamação é rece-

bida. Se infrutífera a solução consensual, ela será encaminhada, sem a emissão de juízo de valor, ao 

corregedor permanente da Unidade, à Corregedoria Geral da Justiça (CGJ) ou à Comissão Processante 

Permanente (CPP) para a apuração dos fatos e eventual instauração de procedimento disciplinar.

Desde a criação da Daps, em 2012, até 2024, foram autuados 511 expedientes para averiguação de 

assédio. Destes, 94 feitos foram remetidos à CGJ e 16 feitos à CPP. Os demais expedientes foram 

solucionados pela unidade judicial ou setor administrativo, sob a responsabilidade dos magis-

Expedientes movimentados pela Daps

50

74

50 53 54

26
18

13
22

32 38

13

68

2012 20162014 20182013 2017 2020 2021 2022 2023 20242015 2019

trados corregedores permanentes, sempre acompanhados pelo desembargador coordenador 

da Daps. Houve redução da formalização dos expedientes devido ao pronto atendimento às de-

mandas dos servidores e às situações conciliatórias entre as partes envolvidas, preservando-se 

a harmonia no ambiente laboral.

Requerentes

Na maioria dos expedientes movimentados, os requerentes possuem, como característica pre-

dominantes, o fato de serem servidores de carreira do Tribunal de Justiça, não ocupantes de 

cargos em comissão e, supostamente, sofrerem assédio moral em sua modalidade descendente. 

Em algumas oportunidades, mais de um requerente formaliza a reclamação.

Requeridos

Majoritariamente, os requeridos compõem grupo de ocupantes de cargos comissionados. Tam-

bém, em destaque, houve, no período de atividades, 70 reclamações envolvendo magistrados. 

Nessas situações, os expedientes seguem para as providências cabíveis da Corregedoria Geral 

da Justiça e da Comissão Processante Permanente. Em algumas oportunidades, são indicados 

mais de um possível assediador para prosseguimento da averiguação.

533

466

3

70

4

2

1
Servidores TJSP

Servidores TJSP

Cedidos 
prefeituras

Magistrados

Terceirizados

Cedidos prefeituras

Menor aprendiz
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Dados Gerais – 2024

Em 2024, foram instaurados 13 expedientes, sendo 12 de assédio moral e 1 sexual. Mantiveram-se 

as características dos requerentes e averiguados. No total, 82 contatos foram recebidos pelos 

servidores da Diretoria, que, por meio do acolhimento, escuta e orientação, proporcionaram 

melhorias nas situações sem a necessidade de formalização das reclamações.

Canais de Denúncia

Quem for vítima de assédio moral, assédio sexual ou discriminação pode formalizar a reclama-

ção pela intranet, acessando o botão “Assédio Denúncia” (disponibilizado nos links rápidos), ou 

pelo endereço de e-mail daps@tjsp.jus.br. A Daps também disponibiliza a cartilha “Assédio Moral, 

Sexual e Discriminação – Como promover Relações de Trabalho Saudáveis”.

Ações em Combate ao Assédio Desenvolvidas em 2024

◼ ◼ Segunda edição da Semana de Combate ao Assédio

A Semana de Combate ao Assédio e à Discriminação ocorre em consonância à Resolução CNJ nº 

351/20, que instituiu a Política de Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual 

e da Discriminação no âmbito do Judiciário. De 29 de abril a 3 de maio de 2024, a Daps realizou a 

segunda edição do evento. A atividade é preventiva e informativa para disseminação do tema.

◼ ◼ Pesquisa

Formulário de pesquisa “Política de Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, Sexual e Discri-

minação”, direcionado aos servidores do Tribunal de Justiça, no mês de maio deste ano, respondido 

por 1.047 funcionários. 

◼ ◼ Projeto de Controle para Mitigar a Prática de Assédio e Riscos de Sofrimento

Projeto perene criado para mapear as unidades mais sensíveis. Em um primeiro momento, foram 

localizadas e contabilizadas no período de janeiro de 2023 a julho de 2024, por ocasião de cada atendi-

mento realizado por esta Diretoria de Apoio aos Servidores. Atualmente, aguarda informações da Se-

cretaria de Gestão de Pessoas no tocante à movimentação de servidores nestes setores prejudicados.

◼ ◼ Curso para Gestores: Uma Conversa sobre Assédio

Em cumprimento às normativas do Conselho Nacional de Justiça (CNJ), a Daps disponibili-

zou o workshop em outubro, realizado mediante convocação da Presidência, e disponibiliza-

do na Plataforma Moodle.

◼ ◼ Cooperação

Em 2024, a Diretoria recebeu a visita da Defensoria Pública, Ministério Público e Tribunal Re-

gional Federal – 3ª Região. Cada vez mais Tribunais e Órgãos dos Poderes Judiciários procuram 

a Daps em busca da expertise no que diz respeito às tratativas sobre assédio. 

Ações de sensibilização, informação e enfrentamento à discriminação, criação de canais per-

manentes de reclamação e acolhimento destinados ao público interno, bem como o desenvol-

vimento de competências relacionais dos gestores são um dos principais itens buscados nas 

Pres. Fernando Antonio Torres Garcia, des. Irineu Jorge Fava 
e juíza Cristiane Padim da Silva na 2ª edição da Semana de 
Combate ao Assédio e à Discriminação
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visitas. Também são objeto de grande procura para troca de experiências o gerenciamento da Comissão de 

Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminação do Tribunal de Justi-

ça de São Paulo, bem como a realização das edições da Semana de Combate ao Assédio e à Discriminação.

Comissões de Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual

Por determinação do Conselho Nacional de Justiça, na forma da Resolução nº 351/20, foi instituída, 

no âmbito do Poder Judiciário, a Política de Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assé-

dio Sexual e da Discriminação.

A normativa ensejou a formalização, no Tribunal paulis-

ta, de Comissões de Prevenção e Enfrentamento do Assé-

dio Moral e Assédio Sexual em 1º e 2º Graus (Portarias nº 

10.104/22, 10.105/22, 10.385/24 e 10.386/24). Compõem os Comi-

tês servidores ativos, aposentados, terceirizados, represen-

tantes classistas e magistrados.

São realizados encontros periódicos para definir diretrizes 

e atualizar questões pontuais existentes, dando capilarida-

de às orientações e acolhimentos ofertados, especialmente 

às Comarcas do interior. Cabe à Daps a organização, reali-

zação e entrega dos trabalhos.

Seção de Acessibilidade e Inclusão

O Tribunal de Justiça de São Paulo, atento às pautas de acessibilidade de pessoas com 

deficiência no Judiciário, e em cumprimento à Resolução CNJ nº 401/2021, instituiu, em 

2022, a Seção de Acessibilidade e Inclusão. Vinculado à Daps, o setor recebe demandas 

sobre o tema, assessora o planejamento e o monitoramento de iniciativas e promove prá-

ticas inclusivas e acessíveis a partir de diretrizes estratégicas. 

As ações da Seção alcançam, além do público interno, jurisdicionados, advogados, defen-

sores públicos, integrantes do Ministério Público e outros usuários do sistema de Justiça. 

O setor conta com uma servidora intérprete de Libras para ajudar na comunicação entre 

surdos e pessoas com deficiência auditiva por meio da Língua Brasileira de Sinais.

Participação em eventos sobre Acessibilidade

◼ ◼ Ciclo de Palestras Saúde Mental – 19/8

◼ ◼ IV Fórum Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência – 10/9

◼ ◼ 1º Encontro Nacional do Comitê dos Direitos de Pessoas com Deficiência – 18, 19 e 20/9

IV Fórum Nacional dos Direitos da 
Pessoa com Deficiência
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Expedientes CPA referentes à Acessibilidade 

Acompanhamento de 47 expedientes CPAs em trâmite, de acordo com a Portaria nº 10.091/22. O 

interessado pode encaminhar demanda pelo e-mail acessibilidade.daps@tjsp.jus.br ou pelo Forms 

disponibilizado na intranet – Página da Daps – clicando em "Acesse o formulário de acessibilidade".

Principais Ações

◼ ◼ Página de Acessibilidade – https://www.tjsp.jus.br/acessibilidade - Veja as orientações de acessi-

bilidade digital: “Recursos de acessibilidade web”, “Legislação”, “Materiais de apoio”, “Atas da Comis-

são de Acessibilidade”, “Seção de Acessibilidade e Inclusão”, “Comissão”, “Minuto Acessibilidade”; 

◼ ◼ Guia de Acessibilidade – disponível na página acessibilidade 

– no box materiais de apoio;

◼ ◼ Semana da Acessibilidade – 5ª edição, cinco dias de progra-

mação, no mês setembro de 2024, composta por uma série de 

palestras e debates para favorecer o desenvolvimento da cultu-

ra de respeito às diferenças, acessibilidade e inclusão de todos;

◼ ◼ Intérprete de Libras – disponibilização de servidora que atua 

em palestras e lives, que pode ser solicitada em audiências em 

que figurem surdos como partes no processo; 

◼ ◼ Manhãs com Libras – Novas turmas iniciadas no começo do 

ano com 5 salas. O treinamento é semanal e on-line;

◼ ◼ Capacitação dos Agentes de Fiscalização – A Seção de 

Acessibilidade está organizando, em novembro, a terceira 

turma do curso de Práticas Inclusivas de Atendimento ao 

Público. O evento é realizado no Fórum João Mendes Jú-

nior aos Agentes de Fiscalização. Com essa ação, consegui-

remos englobar todos os prédios do centro da capital paulista;

398 417
Deferido IndeferidoAguardando publicação

◼ ◼ A Daps inaugurou, em parceria com a Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência (SM-

PED), primeira unidade de atendimento da Central de Intermediação em Libras (CIL), instalada 

no Fórum João Mendes Júnior. A CIL é responsável por mediar a comunicação de pessoas com 

deficiência auditiva que buscam o Judiciário, com o auxílio de intérpretes da Língua Brasileira de 

Sinais para audiências e atendimento ao público.

Essa ação é fruto de parceria do Poder Judiciário paulista, por intermédio da Daps, com a Secreta-

ria Municipal da Pessoa com Deficiência (SMPED) da Prefeitura de São Paulo. Até o final do ano, 

serão inauguradas outras duas unidades da CIL, no Fórum Hely Lopes Meirelles e no Complexo 

Judiciário Ministro Mário Guimarães (Fórum Criminal da Barra Funda).

A Seção de Acessibilidade e Inclusão, vinculada à Diretoria de Apoio aos Servidores – Daps, dis-

põe de intérprete da Língua Brasileira de Sinais (Libras). Ela atua no auxílio do atendimento ao 

público com deficiência auditiva na entrada do Prédio do Fórum João Mendes Júnior, em pales-

tras, lives e audiências em que figurem surdos como partes no processo. Para agendar, basta en-

caminhar um e-mail para a Seção de Acessibilidade: acessibilidade.daps@tjsp.jus.br.

Teletrabalho no Sistema Fluxo Hólos – Portaria SPr nº 10.263/23 - Regulamenta o disposto no 

§2º do artigo 28 da Resolução nº 850/21

Nos casos de pedido ou renovação de teletrabalho, formulados pelo Capítulo IV da Resolução 

nº 850/21, o Processo Hólos é encaminhado à Daps para manifestação.

◼ ◼ Favoráveis

veja mais
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Grugade

O Grupo de Apoio aos Gabinetes de Trabalho dos Desembargadores e Juízes Substitu-

tos em Segundo Grau (Grugade) busca suprir os afastamentos dos Assistentes Jurídi-

cos e Escreventes Técnicos Judiciários em razão de licença-gestante ou saúde.

A equipe possui 18 funcionários que prestam serviços por um período de até 90 dias. 

O elevado número de pedidos, 493, atende à demanda de desembargadores e dos 

juízes substitutos em 2º Grau e confere maior celeridade na tramitação dos feitos.

Pedidos

49

20

43 39
61

40 40
56

35

55 55

2014 201820162015 2020 20242021 2022 20232017 2019

Jornada Especial de Trabalho no Sistema Hólos – Resolução nº 925/24

A normativa entrou em vigor em 1º de julho de 2024.

Pedidos por Matéria

Com duas vezes mais Câmaras que as outras matérias, os gabinetes de Direito Privado condensam a maior 

parte dos pedidos. Contrapondo esta proporcionalidade, há maior número de solicitações de Direito Criminal 

frente ao Público. Em menor proporção, foram 12 pedidos originários do Direito Empresarial, Direito Ambien-

tal e Câmara Especial, totalizando aproximadamente:

De forma geral, mantendo as proporcionalidades existentes, há maior volume de pedidos originários de de-

sembargadores para substituição de assistentes jurídicos. Ocorre, ainda, predomínio dos afastamentos em 

licença-gestante frente aos de licença-saúde:
◼ ◼ Cargo do servidor substituído

Canal Acessibilidade

Intérprete de Libras

18

54% 382 121

4

3%

17

24% 105 37020% 4

Audiências

Privado
Gestante Escrevente

Criminal
Saúde Assistente

Público
Adoção

Eventos e cursos

Câmara Especial/
Ambiental/
Empresarial

Vídeos

Recebidas Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago

2024 157 133 185 250 256 215 235 309
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Palestras e Lives da Presidência  

A Daps promoveu 224 eventos em 2024, com mais de 32 mil espectadores, números recordes para o período. Também 

produziu quatro cursos de capacitação e duas apresentações musicais. Importante ponderar que 180 dessas exposições 

correspondem ao projeto “Manhãs com Libras”, que realiza aulas semanais, em três turmas, para treinar servidores e 

magistrados na Língua Brasileira de Sinais.

As exposições, em sua maioria, foram ministradas pela plataforma Teams, com enfoque em qualidade de vida e melho-

ra no ambiente de trabalho. Sempre de forma gratuita, especialistas partilharam seu conhecimento e experiência com 

servidores e magistrados da Corte paulista.
Palestras [2023] Palestras [2024]
88 224

DATA TEMAS

22/2 O Encontro com as Formas do Sofrer e o Suicídio na Atualidade

19/3 Uso da Tecnologia na Infância: Desafios e Possibilidades

23/4 Compreendendo o Autismo: Empatia e Comunicação

30/4 Assédio Moral, Sexual e Discriminação: Vamos Falar sobre isso?

3/5 Comunicação Não Violenta: Você Consegue Discordar sem Brigar?

16/5 Saúde do Homem: Um Bate Papo sobre Prevenção de Doenças

6/6 Programa Multiplique – Doe Sangue

18/7 O que é Mieloma Múltiplo? Diagnóstico e Tratamento

6/8 Desafios Diários no Transtorno do Déficit de Atenção e Hiperatividade – TDAH

5/9 Vamos Conversar sobre Prevenção ao Suicídio

10/9 Doação de Órgãos

16/9 Diversidade, Equidade e Inclusão Social

19/9 A Importância de Promover um Ambiente Inclusivo

180

2

38

4

Treinamento "Manhãs com Libras"

Apresentações musicais

Palestras

Cursos de capacitação

Roda de samba em comemoração ao Dia do Servidor 
no Fórum João Mendes Júnior

veja mais
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Diretoria de Comunicação Social [até outubro/24]

Diário da Justiça Eletrônico – DJE

◼◼  Páginas: 5.674.708

◼◼  Edições: 198

◼◼  Retrancas: 1.597.321

◼◼  E-mails: 2.366

◼◼  Matérias especiais: 44

Imprensa

◼◼  Atendimento a jornalistas: 13.640 (média de 1.364 por mês e 62 por dia útil)

◼◼  Notícias: 2.695

◼◼  Cobertura de pautas: 1.063

◼◼  Destaques na Mídia: 32

◼◼  Publicações: 16.632

◼◼  Positivas: 9.295

◼◼  Neutras: 6.941

◼◼  Negativas: 446

◼◼  Provocadas: 12.756

Comunicação e Campanhas

◼◼  Total: 36

◼◼  TJSP 150 anos – Sou parte dessa história

◼◼  TJSP + Eproc

◼◼  Eproc sem dúvida

◼◼  Multiplicadores eproc

◼◼  Execução Fiscal Eficiente

◼◼  Solo Seguro Favela 

◼◼  Acordo Paulista

◼◼  Linguagem Simples

◼◼  Sustentabilidade – coleta seletiva no TJ

◼◼  Credenciamento Bancário

◼◼  Projeto TJSP nas Escolas

◼◼  Apadrinhamento Afetivo

◼◼  Ler Adianta 2024

◼◼  De Portas Abertas com a Rede 

◼◼  IV Encontro Nacional da Memória do Poder Judiciário

◼◼  10 anos Ejus

◼◼  Fovid 2024

◼◼  1º Foeji-SP: Fórum Estadual das Juízas e dos Juízes da Infância e 
da Juventude de São Paulo
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◼◼  Revista Ejus – Edição comemorativa 10 anos

◼◼  Nippi – Boletim informativo 1ª edição/Plano de Ação Primei-
ra Infância/Portfolio Digital

◼◼  Entrega Legalizada

◼◼  Apadrinhamento Afetivo – Padrinhos Mágicos

◼◼  Apadrinhamento Afetivo – Laços que transformam

◼◼  Relatório da Corregedoria 2024

◼◼  Foto-livro Abertura Ano Judiciário – Posse Solene

Podcasts/Videocasts

◼◼  Casos Forenses – vencedor do Grande Prêmio da 21ª edição 
do Prêmio Nacional de Comunicação e Justiça em 2023

◼◼  Total de 4 episódios – 1 lançamento em 2024

◼◼  Total de expectadores/ouvintes desde o lançamento de 2024: 15.354 mil 

◼◼  Juridiquês Não Tem Vez (jan–out/24)– 16 vídeos e 6 podcasts

◼◼  Total de expectadores/ouvintes: 26.496 mil

◼◼  eproc Sem Dúvida – 6 vídeos

◼◼  Total de expectadores: 67.039 mil (24.879 Youtube + 42.160 Instagram)

Site

◼◼  Atualizações: 398

◼◼  Manutenção: Projeto Adote um Boa-Noite 

◼◼  Páginas criadas: 10

◼◼  CCrim, GMF, Linguagem Simples, Nippi, eproc 2024, Eproc 2025, Execução Fis-
cal Eficiente, Trampo Justo, Balcão Virtual, Núcleo 4.0

◼◼  Banners: 1.320 (portal + intranet)

◼◼  Suporte técnico pelo Teams

◼◼  Suporte técnico via Whatsapp

◼◼  MFA - Autenticação Multifator

◼◼  IV Semana da Contabilidade

◼◼  Campanha não se Cale 2024 – Correios

◼◼  Campanha contra a Dengue

◼◼  Pop Rua/Registre-se!

◼◼  Banco de Sentenças com Protocolo de Perspectiva de Gênero

◼◼  Projeto Leitura Amiga

◼◼  Acessibilidade (Semana da acessibilidade 2024/ Minuto Acessibilidade)

◼◼  Doação de Sangue

◼◼  Outubro Rosa – Corte Solidário

◼◼  Projeto É de Lei – infância e juventude

◼◼  Inspirações

◼◼  Campanha Vacinação Influenza

◼◼  Fonajus: Fórum Nacional do Judiciário para a Saúde

◼◼  Despesas Judiciais por PIX

◼◼  Gerador de Ementas

◼◼  Copilot nas contas TJSP

Cartilhas e outros materiais

◼◼  Total: 13

◼◼  Cartilha Direitos Humanos – TJSP/EPM

◼◼  Manual do Superendividamento – Cejuscom

◼◼  Guia de Visitas – Edição comemorativa 150 anos (completo/estudante 
-versão português/inglês e versão espanhol)
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Diretoria de Cerimonial e Relações Públicas
até setembro/24

veja mais

SPr 4.2.2 – Serviço de Visitas Técnicas e Monitoradas

Eventos Quantidade % Resultado %

Visitas Presenciais

Visitas Guiadas (Autoridades, delegações e convida-

dos do CSM, funcionários e pequenos grupos)
99 43% 692 participantes 7%

88 39% 5.481 participantes 58%Visitas Monitoradas (Instituições e grandes grupos)

Visitas Virtuais
(Instituições, funcionários e interessados em geral) 33 14% 2.484 participantes 27%

Júris Simulados e outros eventos relacionados 7 3% 656 participantes 7%

Outros Eventos (Julgamentos Simulados em 2ª Instância) 2 1% 65 participantes 1%

TOTAL 229 100% 9.378 100%

Evolução dos Eventos

13

24 26

32 35
2924

1 3 1 13

19 18

Jan MaiMarFev Jul Ago SetAbr Jun

Visitas Júris Simulados e outros eventos

229 9.378

1.042
Eventos

Visitantes

Média mensal

Número de Visitantes – Palácio da Justiça
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Visitas monitoradas para novos servidores

O Provimento CSM nº 2.698/23 dispõe sobre a visita monitorada ao 

Palácio da Justiça e ao Museu do TJSP/Palacete Conde de Sarzedas 

como parte do programa de iniciação funcional dos novos servido-

res do Tribunal de Justiça. Houve uma aderência significativa na 

modalidade telepresencial, tendo em vista a distância física dos lo-

cais de posse, com um retorno muito positivo dos empossados, com 

a oportunidade de conhecerem a instituição da qual fazem parte.

Foram recebidos, até setembro de 2024, 2.229 novos servidores nas 

modalidades virtual e presencial totalizando 73 visitas.

Participação em Eventos

Em 2024, o TJSP participou dos seguintes eventos, com visitas moni-

toradas no Palácio da Justiça:

◼◼  IV Enam – Encontro Nacional da Memória do Poder Judiciário;

◼◼  22ª Semana Nacional de Museus e 19ª Virada Cultural (17 e 18/5);

◼◼  Novos juízes do 190º Concurso de Ingresso na Magistratura (23/7);

◼◼  10ª Jornada do Patrimônio (17 e 18/8);

◼◼  18ª Primavera dos Museus (28 e 29/9).

3.036 Visitantes no Palácio da Justiça 
durante esses eventos

Serviço de Museu – Destaques

Evento/Projeto Visitantes 

Visitas Monitoradas Telepresenciais (virtual) – Museu TJSP

◼◼  12 instituições

◼◼  Eventos (Semana dos Museus, Virada Cultural, Jornada, Primavera): 1 

◼◼  Individual virtual: 6

664

Visitas Monitoradas Presenciais – Museu TJSP

◼◼  33 instituições

◼◼  Eventos (Semana dos Museus, Virada Cultural, Jornada, Primavera): 3

◼◼  Enam: 1

2.334

Visitas Novos Funcionários 

◼◼  Novos funcionários (virtual): 178 funcionários – 34 visitas

◼◼  Novos funcionários (presencial): 2.051 funcionários – 39 Visitas

2.229

Visitas diversas (espontâneas) com acompanhamento monitorado, quando solicitado, no 

Palacete Conde de Sarzedas

3.113

Visita Memória 1.055

Exposições presenciais realizadas pelo Museu do TJSP: 3

Exposições virtuais realizadas pelo Museu do TJSP: 2

Projeto Podcast Casos Forenses: 3

Projeto Reflexões: 1 entrevista

RelatóRio de Gestão 2024 tRibunal de Justiça de são Paulo156



Exposições

◼◼  Atualização da exposição virtual Tribunal da Justiça Paulista: sua história, seus 

personagens (Celebrativa dos 148/149 anos do TJSP);

◼◼  Pesquisa e elaboração da exposição presencial celebrativa aos 150 anos do TJSP;

◼◼  Atualização da exposição A história da Escrita;

◼◼  Montagem de exposição sobre a Revolução de 1932;

◼◼  Exposição de souvenirs do TJSP Gestão 2024/2025 Sala José Adriano Marrey Jr.;

◼◼  Montagem de exposição “A Revolução em 32 Quadros”.

Visitas Virtuais da Memória TJSP

Telepresencial Memória TJSP

◼◼  1ª RAJ – Grande São Paulo, 45ª – Mogi das Cruzes: 94 pessoas

◼◼  2ª RAJ – Araçatuba, 37ª – Andradina: 147 pessoas;

◼◼  3ª RAJ – Bauru, 33ª – Jaú: 82 pessoas;

◼◼  4ª RAJ – Campinas, 34ª – Piracicaba: 91 pessoas;

◼◼  5ª RAJ – Presidente Prudente, 26ª – Assis: 88 pessoas;

◼◼  6ª RAJ – Ribeirão Preto, 38ª – Franca: 148 pessoas;

◼◼  7ª RAJ – Santos, 56ª – Itanhaém: 173 pessoas;

◼◼  8ª RAJ – São José do Rio Preto, 15ª – Catanduva: 206 pessoas;

◼◼  9ª RAJ – São José dos Campos, 48ª – Guaratinguetá: 119 pessoas;

◼◼  10ª RAJ – Sorocaba, 22ª – Itapetininga: 148 pessoas.

Visitas Espontâneas

Visitantes recepcionados individualmente pela equipe do Museu e es-

tagiários que acompanham cada pessoa que entra no Palacete, quando 

solicitado pelo visitante.

3.083
1.296

Visitantes espontâneos

Visitantes Memória TJSP

Visitas Monitoradas

◼◼  Realização de 136 visitas, entre modalidades on-line e presencial, ao 

Museu, com um público aproximado de 5.230 pessoas;

◼◼  Adequação parcial do vídeo da visita virtual ao Museu do TJ; 

◼◼  Envio de 2.851 certificados aos participantes das visitas monitoradas;

◼◼  Remessa de listagem referente ao Provimento CSM nº 2.698/23 à SGP;

◼◼  Visita dos novos juízes do 190º Concurso de Ingresso na Magistratura.

Projetos

◼◼  Projeto do novo sistema de catalogação de acervo do Museu – Curso 

de Power Apps da Microsoft;

◼◼  Pesquisa e elaboração dos episódios do podcast Casos Forenses "In-

cêndio no Edifício Joelma" e "Luiz Gama";

Encenação da Revolução Constitucio-
nalista de 1932 no Palácio da Justiça
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◼◼  Pesquisas históricas e contato com diversas comarcas do estado;

◼◼  Participação no evento em comemoração aos 150 anos do TJSP;

◼◼  Pesquisa histórica de afresco da sala Emeric Levay;

◼◼  Projetos museológicos e culturais relativos ao sesquicentenário do TJSP;

◼◼  Participação em inauguração do Centro de Memória do TRT2;

◼◼  Participação no encontro de chefes de cartório do TRE;

◼◼  Produção e realização do IV Encontro Nacional de Memória do Judiciário;

◼◼  Encenação da Revolução Constitucionalista de 1932, no Palácio da Justiça – 

parceria com a Polícia Militar do Estado de São Paulo e a Assessoria Policial 

Militar do TJSP – 11/7

◼◼  Participação na 10ª Jornada do Patrimônio. O evento visa valorizar o patri-

mônio cultural de São Paulo e é organizado pela Secretaria Municipal de Cul-

tura. Em 2024, atingiu um público de 496 visitantes no Museu do TJSP;

◼◼  Realização da 18ª Primavera dos Museus, iniciativa anual do Instituto Brasi-

leiro de Museus (Ibram). O objetivo é mobilizar museus brasileiros a criarem 

programações especiais sobre um tema escolhido pelo Ibram. Em 2024. o even-

to contou com público total de 298 pessoas no Museu do TJSP.

Acervo

Digitalização

◼◼  Processo nº 3/90 – vol. 2: Maníaco do Trianon – Fortunato Botton Neto;

◼◼  Processo Crime nº 1.605 – Tribunal da Relação de São Paulo – 1888;

veja mais

◼◼  Processo Crime nº 1.186 – Tribunal da Relação de São Paulo – 1884;

◼◼  Processo Crime nº 2.687 – Tribunal do Júri – Vols. 1 e 2 – 1956

◼◼  Digitalização por páginas – 1.956 páginas;

◼◼  Processo de Falência – Editora Monteiro Lobato – 1925 – Vol. 1;

◼◼  Revista A Casa de Ruy Barbosa – 1943; 

◼◼  Livro Gli Immortali – 120 páginas.

Edição de 887 imagens do acervo de um total de mais de 10.000 

fotografias a serem adequadas, catalogadas e indexadas no 

sistema de catalogação;

Catalogação no sistema de controle de acervo do Museu – 417 

itens;

Recebimento de doação de 64 itens para compor o acervo do 

Museu 

◼◼  Recepção, conferência e emissão de termo de doação;

◼◼  Limpeza e acondicionamento prévio;

◼◼  Catalogação, indexação, atribuição de local de guarda e even-

tualmente exposição, com fotografias, digitalização, numera-

ção, identificação, atribuição sistêmica de número de tombo; 

◼◼  Envio da peça para local de guarda localizado na reserva téc-

nica no Fórum Hely Lopes Meirelles;

◼◼  Acondicionamento das peças e conferências diversas no sis-

tema de catalogação do Museu.
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Diretoria dos Gabinetes de Apoio 
do Palácio da Justiça
Principais serviços elaborados durante o ano de 2024

veja mais

1.489 773 752

1.082 806 766

839 640 789

Janeiro Abril Julho

Fevereiro Maio Agosto

Março Junho Setembro

Total de serviços
7.936
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A Diretoria de Planejamento Estratégico (Deplan) elabora estudos e propõe e executa medidas, 

com vista ao cumprimento das resoluções e diretrizes traçadas pelo CNJ e do Planejamento 

Estratégico Plurianual. Entre as atribuições da Diretoria, destacam-se monitorar a carteira 

de projetos, com elaboração de relatórios trimestrais, e a execução das Metas Nacionais do 

Poder Judiciário, por meio de Painel de Acompanhamento da Execução das Metas Nacionais 

próprio, além de organizar, monitorar e encaminhar as informações do TJSP para o Ranking 

da Transparência (CNJ), analisando os resultados e trabalhando com as respectivas áreas pro-

postas para a implementação de melhorias. A Deplan conta com 19 servidores ativos.

Projetos e Resultados

O Planejamento Estratégico é monitorado por meio de: 

◼◼  Atualização das metas pelos gestores por meio de aplicativo próprio.

◼◼  Reuniões com os gestores das metas para compreender detalhes no avanço e possíveis 

dificuldades na execução.

◼◼  Reuniões de Análise da Estratégia (em abril, setembro e dezembro), coordenadas pelos 

juízes assessores da Deplan.

Detalhes da execução podem ser acessados no Painel Planejamento Estratégico 2021/2026. 

Deplan
Gestão da carteira de projetos institucionais

◼◼  Na Unidade de Gerenciamento de Projetos – Deplan estão cadastrados 155 pro-

jetos em andamento, cujo percentual médio de execução é de 60,6%.

◼◼  Os projetos da área de Tecnologia da Informação são os mais expressivos em 

questão de volume: ao todo são 103 projetos em andamento.

veja mais

O painel completo com os projetos pode ser acessado em: Painel de Projetos TJSP.

155

16

20103

13 2 1
Total de projetos

Projetos da Saab

Projetos da SPIProjetos da STI

Projetos da SGP Projetos da SJ Projetos 
da Deplan
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Meta % *

Meta 1 – Julgar mais processos que os distribuídos 132%

Meta 2 – Julgar processos mais antigos – 1º Grau 106%

Meta 2 – Julgar processos mais antigos – 2º Grau 110%

Meta 2 – Julgar processos mais antigos – JE e TR 99%

Meta 2 – Julgar processos mais antigos – 100% dos processos de conheci-

mento pendentes de julgamento há 14 anos (2010) ou mais
23%

Meta 4 – Priorizar o julgamento dos processos relativos à corrupção, à im-

probidade administrativa e aos ilícitos eleitorais
140%

Meta 8 – Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicídio 119%

Meta 8 – Priorizar o julgamento dos processos relacionados à violência do-

méstica e familiar contra as mulheres
102%

Meta 10 – Impulsionar os processos relacionados às ações ambientais 105%

Meta 10 – Impulsionar os processos relacionados aos direitos das comuni-

dades indígenas
-

Meta 10 – Impulsionar os processos relacionados aos direitos das comuni-

dades quilombolas
0%

Meta 11 – Promover os Direitos da Criança e do Adolescente – 1º Grau 93%

Meta 11 – Promover os Direitos da Criança e do Adolescente – 2º Grau 100%

*Referência out/24

Metas do Poder Judiciário Nacional – CNJ 2024

A Deplan monitora a execução das Metas Nacionais do Poder Judiciário, elaborando 

Painel de Acompanhamento da Execução das Metas Nacionais, bem como contribui, 

por meio do fornecimento de dados, para o painel disponibilizado para as unidades pela 

STI/SPI, além de atuar junto à rede de Governança Colaborativa na formulação das Pro-

postas de Metas Nacionais para 2025.

Entre os trabalhos, destacaram-se: a atuação na consulta pública com 1.615 

respondentes por São Paulo, reunião com 20 magistrados e 139 servidores 

e a participação em reuniões preparatórias. As ações tiveram a finalidade 

de construir a proposta final de metas a ser discutida no 18º Encontro Na-

cional do Poder Judiciário, a ser realizado em dezembro de 2024.

No tocante às melhorias nos cálculos das Metas Nacionais do Poder Judiciário – 1º Grau, 

destacam-se:

◼◼  Migração dos dados e adaptação dos scripts para os cálculos das Metas do Poder Judiciário 

do PostGreSQL armazenado anteriormente em máquina local para o SQL Server (SandBox_

Deplan) disponibilizado pela STI em servidor acessível a todos os integrantes da Deplan 1.2.

◼◼  Aperfeiçoamento constante nos scripts das metas, decorrentes de questionamentos das 

unidades em relação aos dados do Painel de Meta 2.

veja mais

Metas Nacionais do Poder Judiciário – 2º Grau

◼◼  Implementação e disponibilização de Painel com dados das 

Metas 2, 4, 8, 10 e 11 na intranet e internet.
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Acompanhamento do Plano de Logística Sustentável – PLS  

O PLS, elaborado em 2021, entrou em execução em 2022, atingindo 

94% de cumprimento para o ano de 2022, 76,2% em 2023 e o resulta-

do parcial de 72% em 2024. Os resultados de janeiro a agosto/24 fo-

ram expressivos quando comparados ao mesmo período de 2019.

Comparativo 2024 em relação a 2023

Ranking da Transparência e Prêmio CNJ de Qualidade  

A Deplan organiza, monitora e encaminha as informações do TJSP para o Ranking da Transpa-

rência (CNJ), analisando os resultados e trabalhando com as respectivas áreas propostas para a 

implementação de melhorias nas informações prestadas e, consequentemente, nos resultados ins-

titucionais. Em 2024, o TJSP alcançou 95,02% de transparência.

O painel completo com os detalhes do Ranking de Transparência pode ser acessado em: 

Painel Prêmio de Qualidade e Ranking de Transparência.

-67%

-71%

-45%

-16%

-31%

-41%

Resmas de papel

Impressões

Copos descartáveis

Energia elétrica

Galões de água 
mineral retornável

Água

Análise Estatística

◼◼  Criação e avaliação de políticas públicas 

judiciárias;

◼◼  Monitoramento de possível litigância 

predatória;

◼◼  Formulação teórica a ser aplicada em futuras análises.

veja mais

veja mais

Em 2024, destacaram-se 36 estudos e 5 grandes atividades:

◼◼  Perfil das Demandas

◼◼  Execução Fiscal

◼◼  Feminicídio ou Violência Doméstica contra a Mulher

◼◼  Numopede
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Comissão Regional de Soluções Fundiárias/Gaorp  

Portaria TJSP nº 1.062/23

Foram cadastrados 72 pedidos de atuação da Comissão, 50 pedidos em andamento e 22 arquivados. Nesse período ocor-

reram 36 reuniões, 47 visitas técnicas realizadas pelos juízes integrantes da comissão. Destaca-se que a implementação 

da visita técnica, estabelecida na Resolução CNJ nº 510/23, foi implementada em 2024.

Solução Business Intelligence – BI-1G

Toda estatística processual (exceto do 2º Grau) é obtida pelos dados disponibilizados pela ferra-

menta tecnológica BI-1G. A Deplan é responsável pela manutenção dos parâmetros e das regras 

de extração (Tabela 6), objetivando:

◼◼  melhoria contínua na qualidade e agilidade de acesso aos dados;

◼◼  mitigação/eliminação de eventuais divergências nas regras de parametrização;

◼◼  aperfeiçoamento da identificação de processos de naturezas específicas, como por exemplo 

os de Violência Doméstica e Feminicídio.

Manutenção e aprimoramento do BI-1G

Revisão da parametrização das variáveis do Siespj e da Meta 8

Análise de novas movimentações, classes, assuntos, competências e foros

Elaboração de rotinas computacionais para classificação automatizada de movimentações, classes e assuntos

Monitoramento das tabelas ODS

Análise de tabela “de-para” entre movimentações consideradas pelo CNJ/DataJud e correspondentes 

movimentações utilizadas pelo TJSP

Melhorias nas regras de extração

Aperfeiçoamento das regras de processos redistribuídos e suspensos 1G (CR em desenvolvimento)

Substituição da data de referência (data de inclusão em lugar da data de movimentação) para captura do 

processo como baixado, julgado, suspenso etc.
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Inspeção 2023

Em 2023 houve inspeção ordinária realizada no TJSP entre os dias 23 e 27/10, conforme Portaria CNJ nº 21/23, 

alterada pela Portaria CNJ nº 36/23, bem como pela Portaria CNJ nº 48/23, que determinou a instauração.

A Deplan promoveu a análise e a organização preliminar da referida inspeção, com a entrega dos dados iniciais 

de todas as unidades, em parceria com a Secretaria Judiciária e a Secretaria da Primeira Instância, bem como 

a elaboração da logística e do atendimento da fase presencial dos trabalhos. 

Com a finalização da inspeção, o relatório e o v. Acórdão que o aprovou no Plenário do Conselho constataram 

146 diferentes Determinações a serem cumpridas pelas áreas respectivas no âmbito da Presidência, cujo acom-

panhamento do cumprimento é realizado pela Deplan. Último dia da inspeção realizada pela Corregedoria Nacional de Justiça. Da 
esquerda para a direita, Francisco Bruno, Wanderley Federighi, Fernando 
Torres Garcia, Fábio Montenegro, Ricardo Anafe, Guilherme Strenger, Xavier 
de Aquino, Beretta da Silveira e Florisvaldo Fiorentino Júnior

Gerenciamento de Informações ao CNJ e à Presidência 

A Deplan realiza o tratamento e o gerenciamento das intimações e da prestação de informações ao CNJ. 

Processos movimentados até 30/9/24

Atividade Quantidade

Expedientes distribuídos no CNJ 6.025

Intimações recebidas em Sistema PJe/CNJ 520

Movimentações em sistema (autuações, ciências e respostas) 707

Autuação de processos para monitoramento e providências relativas à inspeção CNJ/23 46

Sessões de julgamento presencial/telepresencial CNJ (acompanhamento on-line) 13 (89h 31min)

Sessões de julgamento virtual CNJ (acompanhamento) 21

Total de expedientes pautados nas sessões CNJ 758

Expedientes pautados que foram monitorados 116

Expedientes monitorados julgados 90
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Mensais
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Conclusão



Conclusão
Como se pode concluir deste relatório, para o segundo ano de gestão, que ora se avizinha, o Tribunal de 

Justiça de São Paulo deve estar preparado para enfrentar desafios significativos, especialmente no que 

diz respeito à continuidade da modernização tecnológica e da expansão do sistema eproc. A migração 

completa dos processos judiciais para o novo sistema vem exigindo um planejamento meticuloso e a 

capacitação contínua dos servidores. Além disso, não se olvida de que a implementação de novas ferra-

mentas de inteligência artificial e a automação de processos judiciais e administrativos são essenciais 

para aumentar a eficiência e a produtividade, mas, por outro lado, demandam investimentos em infra-

estrutura e treinamento, o que merecerá especial atenção por parte da administração.

Outro desafio crucial para 2025 é a manutenção da transparência e da eficiência na gestão dos recursos 

públicos. O TJSP continuará otimizando seus espaços físicos e reduzindo custos operacionais, ao mes-

mo tempo em que deve assegurar a qualidade dos serviços prestados à população. 

A expansão dos Núcleos de Justiça 4.0 e das UPJs (Unidades de Processamento Judicial), em Primeiro e 

Segundo Graus, e a melhoria no atendimento ao público, incluindo iniciativas de acessibilidade e inclu-

são, também são vistas como fundamentais para garantir uma justiça mais ágil e acessível. Além disso, 

a gestão de pessoas, com foco na valorização e no bem-estar dos servidores, é vista como vital para en-

frentar as demandas crescentes e manter um ambiente de trabalho saudável e produtivo.

Estamos certos, contudo, de que, com determinação, inovação e muito trabalho, o Tribunal de Justiça de 

São Paulo está preparado para transformar desafios em oportunidades, reafirmando seu compromisso 

inabalável com uma justiça cada vez mais eficiente, acessível e moderna para todos e a construção inin-

terrupta de um Tribunal feito por pessoas e para pessoas.
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