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10° ANIVERSARIO DO NUPEMEC

Com o advento da Resolucdo n® 125 do Conselho Nacional de Justica, de 29 de novembro de 2010, houve a organizacdo e
padronizacdo da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario.

O Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, por meio do Provimento do Conselho Superior da Magistratura n° 1.868/11,
publicado em 1°/3/11, criou o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos — Nupemec, 6rgdo
administrativo composto por Desembargadores e Juizes da ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na
area.

Em 2016 o Provimento CSM 2.348 revogou o Provimento n° 1.868/11 passando o Nupemec a ser composto pelo Presidente do
Tribunal de Justica, pelo Vice-Presidente e pelo Corregedor Geral da Justica, bem como pelos Presidentes das Se¢des de Direito
Privado, de Direito Publico e de Direito Criminal, sendo coordenado por um Desembargador indicado pelo Presidente do Tribunal
de Justica que ndo integre o Conselho Superior da Magistratura” (Art. 1°, Provimento CSM n° 2.348/16).

Integram também o Nupemec Desembargadores, Juizes de Direito e servidores preferencialmente atuantes na area, indicados
pelo Presidente do Tribunal de Justica, e posteriormente referendados pelo Conselho Superior da Magistratura. Composicdo atual
do Nupemec:

A Diretoria de apoio administrativo do Nupemec, gerida pela servidora Maria Cristina Coluna Fraguas Leal, conta com 14 servidores
dedicados aos Cejuscs de Primeiro Grau e 13 servidores atuando no Cejusc de Segundo Grau.

Nos termos do artigo 2° Provimento CSM n° 2.348/16 e do artigo 7° da Resolucdo n° 125/10, compete ao Nupemec
desenvolver a Politica Judiciaria de tratamento consensual de conflitos, compreendendo o planejamento, implementacao,
manutencdo e aperfeicoamento das a¢des voltadas ao cumprimento da politica e suas metas.

Para atender aos fins da Resolu¢do n° 125/10 do CNJ, o Nupemec realizou parcerias com diversas entidades publicas e privadas,
visando desde o apoio na instalacdo e manutencdo dos Cejuscs, a capacitacdo e divulgacdo dos métodos consensuais de solucdo
de conflitos.

Entre as parcerias realizadas, destacam-se os projetos descritos nos tdpicos seguintes deste relatério, bem como os seguintes
convénios:

Consumidor.gov — O Nupemec é o gestor do termo de convénio firmado entre o Tribunal de Justica e a Secretaria Nacional do
Consumidor, desde a instituicdo do projeto, atuando fortemente na divulgagdo da plataforma para consumidores e empresas.

IMESC - Inciativa premiada, o convénio do Tribunal com o Imesc permitiu a agilidade nos exames de DNA para investigacdo de
paternidade, através da descentralizacdo da coleta dos exames. Todos os Cejuscs do Estado podem contar com um ambiente
para realizar a coletas de material genético e posterior remessa ao IMESC para processamento.

Secretaria da Justica e Cidadania — Diversas parcerias foram estabelecidas, ante a comunhao de interesses da Secretaria e do
Nupemec para a pacificacdo social. Destacamos os cursos disponibilizados aos servidores da Secretaria e a instalacdo de Cejuscs
nos Centros Integrados de Cidadania.

PRIMEIROS CEJUSCS DO ESTADO COMPLETAM 10 ANOS DE INSTALACAO

No fim de 2021 os dois primeiros Cejuscs do Tribunal de Justica completaram 10 anos de instalagdo. O primeiro Cejusc a iniciar
o atendimento a populacdo foi o Cejusc do Foro Central Civel da Comarca de Sao Paulo, em 07/11/11.

No mesmo més foi instalado o segundo Cejusc, em Araraquara, em 21/11/11.



NOVOS PROJETOS

DISTRIBUICAO AUTOMATICA DE PEDIDOS PRE-PROCESSUAIS

O Tribunal disponibiliza em seu portal um servico para os interessados solicitarem pedidos de
conciliagdo e mediacdo pré-processuais eletronicamente, dispensando a ida ao Cejusc para
formalizar a reclamagdo. O servico estd disponivel no endereco eletronico:
https://esaj.tjsp.jus.br/petpg-conciliacao/abrirSolicitacaoConciliacaoPreProcessual.do

Dessa forma, os pedidos séo distribuidos automaticamente aos Cejuscs, conforme o CEP informado
pelas partes no pedido de conciliagdo e mediacdo.

CEJUSC AMIGO DO JAPAO / CEJUSC SEM FRONTEIRAS
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Média mensal de
pedidos recebidos via
Portal direcionados
aos Cejuscs do
interior do Estado

No segundo semestre de 2021 foi instalado o Cejusc Amigo do Japéo, projeto em parceria com
o entre o Tribunal, o Conselho de Cidaddos de Hamamatsu, vinculado ao consulado geral do

Brasil em Hamamatsu e a Associagdo Brasileira de Hamamatsu.

O Projeto tem como finalidade de disseminar a cultura da conciliacdo e da mediacéo e tornar

)

= ) . i . =
cejus‘_c mais célere o atendimento aos brasileiros residentes no Japao.
amiga o APAO

Considerando a diferenca de fuso horério e de costumes entre os paises, o acordo visa facilitar
0 acesso a Justica e otimizar o trabalho do Cejusc, inclusive quanto ao horario para o
agendamento das sessdes de conciliacdo ou mediacdo, o envio da documentagdo necesséria

para o procedimento etc.

O presente acordo também possui relevante intuito educativo, a fim de disseminar os propdsitos do projeto na comunidade
brasileira, tendo em vista que os brasileiros residentes no exterior ndo estdo familiarizados com os métodos consensuais de

solugdo de conflitos.

Visando facilitar o recebimento de pedidos nos Cejuscs dos brasileiros residentes no exterior, cujo piloto foi implantado no Cejusc

de Jundiai.

CEJUSC AMIGO DO TURISMO

O Projeto é uma iniciativa do Cejusc da Comarca de Olimpia, visando a fruicdo
rapida e prévia das demandas decorrentes do comércio turistico, para
promover, incentivar e estimular de maneira centralizada e racionalizada os

[
'
‘processos autocompositivos’ de solugdo consensual para questdes advindas Cel Usc 1

do comércio turistico.

O estabelecimento de padrdes e procedimentos especificos para o tratamento
consensual dos conflitos do setor de turismo, bem como o estimulo aos

°
fornecedores do setor a submeterem os eventuais conflitos prioritariamente a d o I u r' s m o

autocomposicdo estdo entre as principais iniciativas do Projeto.

OFICINA DE GESTAO DA EMOCAO

O Nupemec obteve junto ao CNJ a autorizacdo para a execucao do projeto-piloto Oficina de Gestdo da Emocdo, de autoria da

Juiza coordenadora do Cejusc de Assis, Exma. Dra. Monica Tucunduva Spera Manfio.


https://esaj.tjsp.jus.br/petpg-conciliacao/abrirSolicitacaoConciliacaoPreProcessual.do

O objetivo da "Oficina de Gestdo da Emogdo” é, apresentar aos participantes (partes de autos de processos e/ou de reclamagdes
registradas junto ao Cejusc; servidores do Judiciario; conciliadores e mediadores), ferramentas de gestdo da emocéo, com a
finalidade de proporcionar a oportunidade para alcangarem uma melhor qualidade de vida e, assim, auxiliar na prevencdo e
resolucdo de conflitos familiares.

Dentro do espirito de promover a cidadania e alcancar a pacificagcdo social, a Oficina de Gestdo da Emocdo, é uma via que se
coloca a disposi¢do do cidaddo para que possa individualmente lidar com as emogdes e se obtenha melhores recursos e
habilidades para desenvolver sua interacdo em processo de mediacdo ou conciliacdo, construindo, se assim desejar, acordos
sustentaveis, de longo prazo, em especial, no ambito das varas de Familia e Sucessdes, onde as relacdes sdo duradouras.

Recentemente teve inicio a expansado do Projeto, com a divulgacdo aos Gestores dos Cejuscs do Estado, para futura capacitagéo
dos interessados a atuar como expositores nas Oficinas.

RESULTADOS

Em virtude da pandemia da Covid-19, a partir do més de margo de 2020 ocorreu a suspensdo das atividades presenciais nos
Cejuscs. O Nupemec elaborou o Ato Normativo n° 1/20, publicado em 2/7/20, visando a parametrizacdo da realizacdo das sessdes
de conciliagdo/mediacdo de modo virtual pelos Cejuscs.

Foram elaborados pelo Nupemec também os manuais de utilizacdo do aplicativo Microsoft Teams (aplicativo padrao definido
pelo TJSP para as audiéncias virtuais), disponiveis no site do Nupemec (www.tjsp.jus.br/conciliacao).

No segundo semestre de 2021 foi retomado parcialmente o atendimento presencial nos Cejuscs, em especial nas unidades nos
Férum. As sessdes permaneceram predominantemente virtuais, o que propicia celeridade e diminui as distancias entre os
envolvidos, possibilitando que possam ser realizados acordos mesmo com partes bem distantes e até em outros paises.

MUTIRAO MAPFRE E ENEL

Com a intermediagdo do Nupemec, no periodo entre 2018 e 2021 foram realizados 235 acordos relacionados a conflitos
envolvendo indenizac¢des a clientes em comum, totalizando o valor de R$ 1.845.684,73.

MEDIACOES COM A ARTESP

O Nupemec realizou diversas sessdes de mediagdo entre a concessionaria Via Rondon e a agéncia reguladora, resultado em acordo
quanto a questdes relacionadas ao contrato de concessao.

Trabalho semelhante estd em desenvolvimento envolvendo a concessionaria Rota das Bandeiras, demonstrando o crescimento
do engajamento do Poder Publico com a mediacdo e conciliacdo, em especial os procedimentos pré-processuais como correu
com as concessionarias mencionadas.

CEJUSCS EM 1° GRAU - NUMEROS TOTAIS
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
mm Total sessdes 38.835 | 117.979 | 178.929 | 235.161 | 308.715 | 335.525 | 350.403 | 358.277 | 82.112 | 102.204 (2.108.140
Total acordos 24.230 | 83.718 | 106.054 | 137.854 | 170.226 | 176.739 | 190.242 | 196.061 | 45.386 | 53.930 (1.184.440
W SessOes pré processuais realizadas| 20.203 | 59.312 | 86.104 | 122.287 | 141.552 | 142.939 | 152.119 | 150.934 | 35.624 | 34.792 | 945.866
I Sessdes processuais realizadas 18.632 | 58.667 | 92.825 | 112.874 | 167.163 | 192.586 | 198.284 | 207.343 | 46.488 | 67.412 | 651.277
—o=Acordos pré processuais 14.181 | 43.832 | 58.188 | 82.140 | 94.923 | 96.227 | 103.896 | 105.550 | 25.906 | 26.434 |1.162.274
=o=Acordos processuais 10.049 | 39.886 | 47.866 | 55.714 | 75.303 | 80.512 | 86.346 | 90.511 | 19.480 | 27.496 | 533.163

Assuntos mais demandados nos Cejusc

Dissolugdo NS 33,98%
Pagamento m——— 11,65%
Fixagdo mmmmmm 7,94%

Rescisdo do contrato e devolugdo do dinheiro mmm 3,61%
Contratos Administrativos m 2,93%
Prestagdo de Servicos mm 2,91%
Inadimplemento == 2,61%
CompraeVenda mE 2,20%

Obrigagdo de Fazer / Ndo Fazer m 2,03%

Perdas e Danos m 1,93%

Guarda ™ 1,74%

Reconhecimento / Dissolugdo ™ 1,64%

Acidente de Transito ™ 1,55%

Revisdo ™ 1,47%

Locagdo de Imével ®m 1,30%

Exoneragdo ®m 1,25%

Contratos Bancdrios B 0,97%
ObrigagSes W 0,79%
Estabelecimentos de Ensino B 0,78%
Nota Promisséria B 0,76%

Direito de Vizinhanga 1§ 0,74%

Indenizagdo por Dano Moral § 0,69%
Indenizagdo por Dano Material ¥ 0,66%
Despesas Condominiais 1 0,58%
Regulamentacdo de Visitas 1 0,56%
Fornecimento de Energia Elétrica 1 0,54%
Cobranga de Aluguéis - Sem despejo 1 0,54%
Acidente de Transito 1 0,51%

Oferta 1 0,48%

Responsabilidade do Fornecedor 1 0,45%




CEJUSCS EM 1° GRAU - FAMILIA
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Total sessdes 16.854  51.670 81.012 102.630 139.431 | 147.553 | 164.117 172.988 41.455 55.290 973.000
Total acordos 12.624  45.506 58.633 74159 98450 | 103.891 | 115.889 122.489 29.742 36.499 697.882
W Sessdes pré processuais realizadas  6.666 22421 33.318 46.008 58.587 60.563 68.511 70.520 19.505 19.442 405.541
N Sessdes processuais realizadas 10.188 29.249 47.694 56.622 80.844 86.990 95.606 102.468 21.950 35.848 343.670
Acordos pré processuais 5.573 20.760 27.780  38.077 48.946 50.698 57.797  59.929 17.131 16.979 567.459
~ =~ Acordos processuais 7.051 24,746 30.853 36.082 49.504 53.193 58.092 62.560 12.611 19.520 354.212

CEJUSCS EM 1° GRAU - CIVEL
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120.000
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80.000
60.000
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Total sessdes 21.981 66.309 97.917 132,531 169.284 | 187.972 | 186.286 185.289 40.657 46.914 1.135.140
Total acordos 11.606 38.212  47.421 63.695 71.776 | 72.848 74.353 73.572 15.644 17.431 486.558
mm Sessbes pré processuais realizadas  13.537 36.891 52.786 76.279 82.965 82.376 83.608 80.414 16.119 15.350 540.325
Sesses processuais realizadas 8.444 29.418 45.131 56.252 86.319 | 105.596 | 102.678 104.875 24.538 31.564 307.607
—=—Acordos pré processuais 8.608 23.072 30.408  44.063 45977 | 45529 @ 46.099 45.621 8.775 9.455 594.815
— == Acordos processuais 2.998 15.140 17.013 19.632 25.799 27.319 28.254 27.951 6.869 7.976 178.951
CEJUSC EM 2° GRAU
PROCESSUAL
ITEM Civel Familia Total
AUDIENCIAS DESIGNADAS 1476 165 1.641
AUDIENCIAS REALIZADAS 850 93 943
CONCILIAGOES OBTIDAS 148 15 163
PERCENTUAL DE SUCESSO 17% 16% 17%
VALOR TOTAL DOS 31.268.954,62 749.368,00 32.018.322,62
ACORDOS (R$)

Durante o ano de 2021 o Cejusc de Segundo Grau realizou 3 mutirdes envolvendo as empresas BV, Latam e Construtora Tenda.
Os trés eventos totalizaram 21 sessdes designadas, 16 realizadas, resultando em 6 acordos que representam R$ 127.961,72.

XVl SEMANA NACIONAL DA CONCILIACAO

Desde a sua criacdo, o Nupemec colabora com a realizacdo da Semana Nacional da Conciliagdo no Tribunal, tendo realizado
memoraveis edi¢cdes no Parque da Agua Branca, com grande cobertura da imprensa, eventos que contribuiram para difundir com
sucesso a importancia da conciliagdo e mediacao judiciais, e em especial da importancia do papel desempenhado pelos Cejuscs.

Em 2021 a Semana Nacional da Conciliacdo foi realizada no periodo entre 8 e 12 de novembro, considerando somente os Cejuscs,
foram realizados 1.987 acordos, que totalizam cerca de trinta e trés milhdes de reais.

No Cejusc de Segundo Grau foram agendadas 80 sessdes de conciliagdo no decorrer da Semana, resultando em 12 acordos que
representam R$ 260.876,72.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026 E METAS NACIONAIS

A politica publica de tratamento consensual de conflitos possui posicdo de destaque na Estratégia Nacional do Poder Judiciario
2021-2026 (Resolucdo CNJ n. 325/20), a comecar pela visdo estratégica do Poder Judicidrio que valoriza a pacificacdo social. O
trabalho do Nupemec e dos Cejuscs esta previsto no macrodesafio Prevencdo de litigios e adogdo de solugbes consensuais para os
conflitos. Para a sua execucao, o CNJ definiu os seguintes indicadores:

10



o indice de conciliacao; o indice de realizacdo de audiéncias nos Cejuscs

. Meta 3 do CNJ - “Aumentar o indicador indice (audiéncias realizadas nos Cejuscs em relacdo aos
de conciliagdo do Justica em NUmeros em 2 €asos Novos);
pontos percentuais em relagdo ao ano e indice de casos remetidos para camara privada de
anterior” (atualmente em 7,6%); conciliagdo/mediacao;
e IC334 - indice de realizacdo de audiéncias do artigo
334 do CPC.

OBJETIVO 14 DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

O Objetivo 14 visa apoiar a organizacdo dos servicos de conciliacdo, mediagdo, restaurativos e outros métodos consensuais de
solugdo de conflitos, como resolucdo alternativa. A meta associada ao objetivo visa incrementar o indice de conciliagdo acima do
obtido no ano de 2020 (55%).

71%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

META NACIONAIS CNJ 2021 — META 3

A Meta 3 do CNJ tem por objeto o estimulo a conciliagdo. Para a fndice de conciliagéo CNJ
Justica estadual foi definido como meta o Aumentar o indicador

indice de conciliago do Justica em Numeros em 2 pontos

percentuais em relacdo a 2020. 7,10% 7,00%

. . . . 5,90%
Para 2022 a meta foi mantida, visando o incremento em 2 pontos °

percentuais em relagdo a 2021.

2019 2020 2021

' Fonte: Relatério Justica em Numeros 2020 e 2021. Os dados referentes a 2021 foram extraidos do painel de

monitoramento do CNJ e podem ser revisados até a publicacdo do relatério justica em nimeros de 2022.
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PROGRAMAS EMPRESA E MUNICIPIO AMIGO DA JUSTICA

O Programa Empresa Amiga da Justica tem como objeto fomentar a cultura da pacificagdo social, principalmente no que se refere
as demandas consumeristas envolvendo grandes litigantes do setor privado, evitando a excessiva judicializacdo com a utilizacdo

de métodos consensuais de solucdo de conflitos pelas empresas e seus clientes ou usuarios.

Q) Os dados de acordos estdo atualizados até o

Acordos judiciais b
primeiro semestre de 2021.

firmados pelas empresas participantes

14.863 15.944 8
11.098/ N799
Parceiros institucionais

2018 2019 2020 2021 1 3

A relacdo de empresas e parceiros institucionais esta disponivel
Empresas participantes, representando

Acordos extraprocessuais e processuais
firmados pelas empresas participantes 2 81
1.771.844 Nomes fantasia / razdes sociais
1.384.715
959.593
729.64
4,8 milho

, IHnoes
acordos nos ultimos 4 anos

2018 2019 2020 2021

no site do Nupemec: https://www.tjsp.jus.br/conciliacao

Programa Municipio Amigo da Justica — Incentivo as prefeituras a utilizarem métodos consensuais de solucdo de conflitos, a
fim de fomentar a cultura da pacificacdo social, evitando a excessiva judicializacdo e o desenvolvimento da cidadania, incluindo o

fomento para a instalagdo de Cejusc no municipio. Municipios que

o iy s
B ARARAS = i Al
\®) ARARAS B = i ; =
g ey’ 0SASCO
b N L] y
& & = &
; &

7R [RA -
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CEJUSCS E POSTOS INSTALADOS EM 2021

Em 10 anos, o Nupemec promoveu a instalagdo de
Cejuscs em 233 das 320 Comarcas do Estado. Também
instalou postos (unidades avangadas) dos Cejuscs ja
instalados, aproximando o Judiciario Paulista da
populacéo.

Pontos de atendimento

Ha também 1 Cejusc para o 2° grau de jurisdigdo. Em 2021
foram instaladas 17 novas unidades.

A implementacdo de postos dos Cejuscs nos Nucleos de

Mediacdo Comunitaria da Policia Militar foi ampliada em

2021. Sao 19 unidades em funcionamento e mais de 200
policiais militares capacitados em conciliacdo e
mediacdo judicial.

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Ilha Solteira 01/03 Jamil Nakad Junior Guarulhos - ACE 14/05 | Leandro Jorge Bittencourt Cano
Taquarituba | 05/03 Wallace Gongalves dos Santos Sazriigﬁs N 26/05 Milton Coutinho Gordo
Mongagua 12/03 Andréa Aparecida Nogueira Barfa. Bonﬂa i 11/06 Guilherme Becker Atherino
Amaral Roman Policia Militar
Brotas 26/03 Rodrigo Carlos Alves de Melo Santo Am?r? -cc 22/06 Claudia Maria Maimone
Grajau Spagnuolo

General Salgado —

Embu Guacu | 09/04 Willi Lucarelli 23/07 Mateus Luccato de Campos

Policia Militar
Chavantes 28/05 Léda Maria Sperandio Furlanetti Garca 30/07 Jamil Ros Sabba
P Policia Militar 9
530 Lins -
Sebastido da 18/06 Valéria Carvalho dos Santos L 11/08 Luciano Brunetto Beltran
Policia Militar
Grama
Mairinque 25/06 Carla Carlini Catuzzo
Maracai 03/09 Zander Barbosa Dalcin
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Luiz Gustavo Giuntini de

Pedregulho 01/12 Rezende

CONCILIADORES E MEDIADORES

Conciliadores ativos

3960 3916 3908 3768

3.278
]ii[ ||| ||| ||| ||| | |||

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

AVALIACAO DOS CONCILIADORES E MEDIADORES

O Portal dos Auxiliares da Justiga possui uma area
dedicada ao cadastro dos conciliadores e
mediadores que atuam no Estado, simplificando
os procedimentos de inscricdo, avaliacdo e
desligamento.

Atualmente o portal conta com 3.278 conciliadores
com cadastro vélido. No Cejusc de 2° Grau atuam
64 conciliadores.

A partir do segundo semestre de 2020 o Nupemec disponibilizou o formulario eletrénico centralizado para a avaliacdo do
desempenho dos conciliadores e mediadores. A avaliacdo nesse ano resultou em uma média de 4,91 pontos do maximo de 5.

Nota média (mdx 5)

4,93 4,91
5 100%
a4 75%
g 50%
1 25%
0 0%
2020 2021
Conciliadores avaliados
5000 15.000
4000
3000 10.000
2000 806
5.000
1000 352
0 0

2020 2021

REMUNERACAO DE CONCILIADORES E MEDIADORES

Satisfacao com a sessao

82,51% 86,46%

2020 2021

AvaliacOes recebidas

9.754
2'064/
2020 2021
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A Resolucdo n° 809/19, publicada no DJE de 21/3/19, regulamentou

0,
no ambito do Tribunal de Justica a remuneracdo dos servicos de 100%
mediagdo e conciliacdo judicial pelas préprias partes. 75%
) ) o 50% 37,83%

Monitoramento realizado pelo Nupemec em agosto de 2021 indicou 26,62%
que a quantidade de sessdes remuneradas tem crescido no Estado, 25% 10,82%
atingindo no primeiro semestre de 2021 a marca de 37,83% das 0%

(o]

sessOes realizadas.
2019 2020 2021

CAPACITACAO

O Nupemec conta com o apoio da EPM (Escola Paulista da Magistratura), da EJUS
(Escola Judicial dos Servidores), instituicdes habilitadas para cursos e instrutores
capacitados pelo CNJ para promover a capacitagdo, o treinamento e atualizacdo 48
permanente de magistrados, servidores, conciliadores e mediadores.

Instituicdes Habilitadas para
Emissdo de 3.812 certificados de conclusdo de cursos pelo Nupemec nesta primeira cursos de formacéo de

década de atuacdo. mediadores/conciliadores judiciais

O Nupemec, em parceria com a Escola Paulista da Magistratura, tornou-se, em 2014,
Polo Formador do CNJ, realizando o primeiro Curso de Formacao de Instrutores em 7 6
Mediacao e Conciliagdo ministrado em S&do Paulo.

Também em parceria com a EPM, realiza a Formacao de Mediadores e Conciliadores Instrutores capacitados para

- FAC, desde sua 32 edigdo, curso esse cuja 112 edi¢do estd em andamento. formar conciliadores e mediadores
Em 2021 foram habilitadas 7 novas instituices formadoras. 6 6

O curso de Aprofundamento Docente foi implementado em 2021 para todos os

Instrutores, incluindo Instrutores de outros Estados, cumprindo requisito de Certificados de conclusdo de
permanéncia na plataforma ConciliaJud do CNJ. cursos emitidos pelo Nupemec

Em virtude da migracdo dos sistemas do CNJ, foram criadas edi¢des de cursos
especificos para cada categoria, com as inscricbes e os atestes de cada um dos
profissionais na plataforma ConciliaJud.

Para a realizagdo da formacao pratica dos mediadores e conciliadores em ambiente virtual, o Nupemec emitiu tutoriais acerca dos
procedimentos a serem adotados tanto pelos Gestores dos Cejuscs ao recepcionarem os pedidos dos alunos para participagdo
nas sessdes, quanto pelos alunos. Tais orienta¢cdes objetivaram a consecucdo do processo formativo especificado pela Resolugdo
CNJ n° 125/10.

SUPERVISAO DE CONCILIADORES E MEDIADORES

Estratégia utilizada por esse Nupemec visando a qualidade dos servicos de mediacdo e conciliacdo prestados nos Cejuscs.

Desse modo, além das avaliacBes feitas pelos participantes da sessdo e seus advogados (se presentes), os mediadores e
conciliadores sdo supervisionados internamente por seus pares, num sistema ciclico, onde num periodo aquele que supervisionou
serd supervisionado no periodo seguinte.

Para a implantacao dessa atividade, o Nupemec iniciou o Treinamento de Supervisores de mediadores e conciliadores, alcancando
363 supervisores treinados em duas edi¢des realizadas - em abril e junho de 2021. O trabalho visa ampliar para os Cejuscs de todo
o Estado o trabalho ja iniciado no Cejusc Central.

OFICINAS DE DIVORCIO E PARENTALIDADE ON-LINE
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A Oficina de Divércio e Parentalidade é um programa previsto na Recomendagédo n. 50/14 e no Regulamento das A¢des de
Capacitacdo e do Banco de Dados da Politica de Tratamento Adequado de Conflitos, com vigéncia em 29 de maio de 2020, ambos
editados pelo Conselho Nacional de Justica.

O Nupemec orientou expositores das Oficinas de Divorcio e Parentalidade, juizes coordenadores e gestores de Cejuscs para a
implantagdo das Oficinas online, bem como retomado o médulo préatico dos cursos de formagdo de novos expositores capacitados
em 2019.

Expositores das Oficinas de Divércio e Parentalidade certificados no conciliaJud: 275

CAMARAS PRIVADAS

O Nupemec também incentiva o envio de conflitos, inclusive judiciais, as Camaras 60
Privadas de Conciliagdo e mediacdo, contando atualmente com 60 camaras
cadastradas e aptas para receber demandas oriundas de processos em andamento.

Camaras Privadas Cadastradas
Em 2021 foram cadastradas 11 novas camaras. 2

Plataformas digitais de conciliacdo
e mediacao

1023

Acordos homologados
judicialmente originados em
Camaras Privadas

CONCILIACAO E MEDIACAO NOS SERVICOS NOTARIAS E DE
REGISTRO

Em 2021 foram habilitados para prestar o servico de mediagéo e conciliacdo os dois primeiros cartdrios extrajudiciais:

e 10 Oficial de Registro de Imoveis, Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica de Catanduva
e  26° Tabelido de Notas de Sdo Paulo

No site do Tribunal é possivel obter mais informacdes sobre o servico prestado e o contato das unidades:
https://www.tjsp.jus.br/Conciliacao/cartoriosextrajudiciais

EVENTOS

XI FONAMEC

E importante destacar a participacdo relevante do Nupemec na estruturacdo do Fonamec, em especial atuando como anfitrido
das primeiras edi¢des do Férum Nacional da Mediagdo e Conciliagdo. Em 2021, o Fonamec foi realizado em Sao Paulo, com a
realizagdo da Xl edicdo, online, como a realizada em 2020, tendo o Desembargador José Carlos Ferreira Alves, Coordenador do
Nupemec, como Presidente do Férum.
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SEMINARIO BRASIL - ARGENTINA DE METODOS PARTICIPATIVOS DE SOLUGOES DE CONFLITOS

O SEMINARIO INTERNACIONAL realizado nos dias 19 e 20 de marco de 2021, com os temas “Primeras Jornadas Internacionais de
Justicia Sistémica online”, organizadas pelo "Colegio de Abogados de Resistencia, Provincia do Chaco, Argentina” e “Transformar-
nos”, tratou acerca da visdo sistémica do Direito, com base na abordagem filoséfica de Bert Hellinger. sob a coordenagéo do Juiz
Ricardo Pereira Junior, com retransmissdo pela EPM, entre os dias 25 e 31 de marco de 2021.

O Seminario teve como palestrantes: Juiza Vanessa Aufiero da Rocha (TJSP), Promotor de Justica Elkio Uehara (MP/MG), Advogada
Ana Isoldi (Presidente da Comissdo da Advocacia na Mediagcdo OAB/SP), Advogada Norma Hayes (Cérdoba, Argentina), Advogada
Luciana Buschinelli (OAB/SP), Advogado Fernando Cattelan Cordeiro (Presidente da Comissdo de Direito Sistémico OAB/SP
Subsecdo do Tatuapé), Coordenadora do Cejusc Sdo Vicente e Consteladora Familiar Janaina Vieira (SP), Jurista, Coach e
Consteladora Familiar Nidia Costa (Lisboa, Portugal) e Consteladora Familiar Silvina Flores (Resistencia, Argentina).

FAMILY KIND (NEW YORK CITY)

O SEMINARIO INTERNACIONAL pelo FamilyKind's 9th Annual Awards Benefit & Virtual Symposium da Instituicido FAMILY KIND,
com o tema “Global Perspectives in Family Law and the COVID-19 Pandemic” (Perspectivas Globais em Direito de Familia e a
Pandemia da COVID-19) realizado na cidade americana de Nova York no dia 11 de mar¢o de 2021, com transmissdo pela EPM,
teve como expositora, dentre outros respeitaveis especialistas advindos de vérias areas do conhecimento, a Excelentissima Juiza
da Familia e Coordenadora do Cejusc Sao Vicente, dra. Vanessa Aufiero da Rocha.

O Seminario tratou de Mediacdo e das Oficinas de Divorcio e Parentalidade, levando em conta a tematica da pandemia da COVID-
19, acdes reconhecidamente relevantes para o atendimento das familias em situacdo de divércio com filhos menores,
independente se com judicializacdo dos conflitos, sendo temética de interesse do Tribunal de Justica de Sdo Paulo.

MANUAIS

O Guia Pratico de Mediacdo Judicial e Conciliacdo é o primeiro
manual publicado pelo Nupemec.

GuiaPraticode 2
Mediagao Judicial, Conciliagao e
Oficinas de Divorcio € Parentalidade

O Guia esta disponivel para download no site do Nupemec:

https.//www.tisp.jus.br/Conciliacao
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Manual de Conciliagdo e Mediacdo
Cartdrios Extrajudiciais

)]

Manual de Partilha de Bens

Familia e Sucessées

12 Edigio

Manual de Oficinas de

Divércio e Parentalidade

2° Edigao atualizada

Considerando que o Provimento CG n. 42/18, publicado no DJE de
23/01/19, regulamentou os procedimentos de mediacdo e conciliagdo
em delegacdes de Notas e de Registro, o Nupemec disponibiliza o
Manual de Conciliacdo e Mediacdo Extrajudicial.

O Manual esté disponivel para download no site do Nupemec:

https.//www.tjsp.jus.br/Conciliacao

Tendo em vista que o Parecer CGJ n. 327/19-J (Processo n.
2017/00112379) autorizou a instauracdo de procedimentos pré-
processuais nos Cejuscs envolvendo partilha de bens, o Nupemec
disponibiliza o Manual de Partilha de Bens.

O Manual esté disponivel para download no site do Nupemec:

https://www.tisp.jus.br/Conciliacao

O Manual de Oficinas de Divércio e Parentalidade em 2021 ganhou
sua segunda 22 edicdo

O Guia esta disponivel para download no site do Nupemec:

https://www.tjsp.jus.br/Conciliacao/Conciliacao/OficinaPaisFilhos
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