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Assunto: Baixa de recursos em diligência nos Juizados Especiais
Competência: Juizados Especiais
Público: Magistrados e Servidores de Juizados Especiais e Colégio Recursal
Conteúdo: Orientações para a baixa de recursos em diligência e a sua 

devolução ao órgão julgador

INFOEPROC | BAIXA DE RECURSOS EM DILIGÊNCIA E A SUA DEVOLUÇÃO AO ÓRGÃO JULGADOR

A baixa em diligência de um recurso ocorre quando o Colégio Recursal devolve o processo ao juiz do 
Juizado Especial para que sejam realizadas diligências, coletas de provas ou esclarecimentos adicionais 
necessários antes do julgamento de recursos.

Identificada a necessidade de realização de determinadas ações pelo juiz do Juizado Especial, utilize 
o evento “Decisão/Despacho - Convertido o julgamento em diligência (11022)” ou “Decisão/
Despacho - Determinada Diligência (12648)” no agendamento da minuta de decisão monocrática.

Tela “Nova Minuta” – Caixa de seleção “Agendar lançamento de evento/troca de localizador” - Campo 
“Evento a ser lançado”

Lançada a decisão nos autos, acione o botão “Movimentar”, disponível na tela “Consulta Processual – 
Detalhes do Processo”.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Botão “Movimentar”

Baixa do processo em diligência (Colégio Recursal)
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No campo “Evento a ser lançado” da tela “Movimentação Processual”, selecione o evento “Remetidos 
os Autos em diligência ao JE de Origem (123)”.

Tela “Movimentação Processual” - Campo “Evento a ser lançado” com a opção “Remetidos os Autos em 
diligência ao JE de Origem (123)”

Por fim, acione o botão “Movimentar”.

Tela “Movimentação Processual” - Botão “Movimentar”

Salve a configuração do agendamento da minuta como preferência. Assim, não 
será necessário preencher todos os campos apontados a cada determinação de 

baixa em diligência. Para saber como salvar a preferência de minuta, consulte o Infoeproc nº 8.

Dica

O eproc realiza a troca da capa do processo (para constar os dados da origem) e desativa os localizadores 
do Colégio Recursal.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Capa do processo – Campos “Classe da ação”, “Competência” e 
“Histórico de localizadores”

Além disso, é gerado o evento de baixa em diligência “Remetidos os Autos em diligência ao JE de 
Origem”.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Seção “Eventos” – Evento “Remetidos os Autos em 
diligência ao JE de Origem” automaticamente gerado

https://www.tjsp.jus.br/Download/EPROC/InfoEproc/Infoeproc8.pdf
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Baixado o processo para o Juizado Especial de origem, o sistema faz a inclusão do localizador 
“DEVOLUÇÃO TURMA” nele.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Capa do processo – Campo “Localizador(es)” com o localizador 
“DEVOLUÇÃO TURMA”

O último evento permanece sendo o de remessa em diligência.

Devolução para o Colégio Recursal (Juizado Especial)
Cumpridas as diligências determinadas, o Juizado Especial deve devolver o processo ao Colégio Recursal. 
Para isso, acione o botão “Remessa Turma Recursal”, disponível na seção “Ações” da tela “Consulta 
Processual – Detalhes do Processo”.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Seção “Ações” - Botão “Remessa Turma Recursal”

Ações na unidade de origem (Juizado Especial)
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Na tela “Remessa para a Turma Recursal”, realize a verificação das pendências e selecione a opção 
“Sim” para informar o cumprimento das diligências determinadas anteriormente. Para concluir, acione o 
botão “Remeter Turma Recursal”.

Tela “Remessa para a Turma Recursal” – Seção “Verificação de pendências” - 
Confirmação de cumprimento da diligência – Botão “Remeter Turma Recursal”

O eproc realiza a troca da capa do processo (para constar os dados do recurso) e desativa os 
localizadores do Juizado Especial.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Capa do processo - Campos “Classe da ação”, “Competência” e 
“Histórico de localizadores”

Além disso, é registrado o evento de devolução do pedido de diligência.
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Clique em uma das opções:
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Suporte técnico 
de sistemas 
(Público Externo)

Perguntas Frequentes

Manuais e Tutoriais 
(Público Externo)

Portal Nacional do 
Conhecimento eproc

Microsoft Teams: 
Pelo ícone MAX

Portal de Registro 
de Chamados 
(Público Interno)

Acesse os demais 
Infoeprocs:

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Seção “Eventos” - Evento “Remetidos os Autos à TR” automaticamente 
gerado no processo de origem após devolução da diligência.

Devolvida a diligência cumprida, o eproc insere o localizador “DEVOL-DILIGÊNCIA” na capa do processo 
no Colégio Recursal.

Tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo” - Capa do processo – Campo “Localizador(es)” com o localizador 
“DEVOL-DILIGÊNCIA”

Recebimento da devolução da diligência (Colégio Recursal)

https://www.suportesistemastjsp.com.br/
https://www.tjsp.jus.br/eproc/Duvidas
https://www.tjsp.jus.br/eproc
https://portal-eproc.trf4.jus.br/
https://teams.microsoft.com/l/app/43dc7fb2-1cbc-491b-98d2-b496a020fb1e?source=app-header-share-entrypoint
https://suporte.tjsp.jus.br/

