
Edição nº 129

Assunto: Separação de processos no Plantão do 2º Grau
Competência: 2º Grau (Plantão)
Público: Magistrados e Servidores de 2º Grau
Conteúdo: Automação para separação de expedientes entre as Seções 

do TJSP no Plantão 2G

A partir de 20/06/2026, está disponível na lotação PLANTÃO do eproc 2G uma automação que separa 
os expedientes distribuídos entre localizadores de sistema de acordo com a respectiva Seção.

A automação foi desenvolvida como padrão do sistema e, por isso, não requer que o usuário interno 
faça a importação ou ativação manuais, estando integralmente funcional.

A automação considera a informação cadastrada pelo peticionante no campo “Área” da tela 
“Peticionamento Eletrônico (1 de 5) - Informações do processo”.

Descrição da imagem: opções disponíveis no campo “Área” 
da tela “Peticionamento Eletrônico (1 de 5) - Informações do 

processo”.

Requisitos para funcionamento da automação
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Além disso, é necessário que o peticionante ative a caixa de seleção “Remeter para o Plantão”, na parte 
inferior da tela “Peticionamento Eletrônico (1 de 5) - Informações do processo”.

Descrição da imagem: caixa de seleção “Remeter para o plantão” na tela “Peticionamento Eletrônico (1 de 5) - 
Informações do processo”.

Os requisitos e orientações para distribuição de processos ao Plantão do 2º Grau no eproc estão 
disponíveis no Infoeproc nº 84.

●  ●  ●  ●

  Dica●  ●  ●  ●

Por padrão, remetido o processo ao Plantão 2G é inserido nele o localizador de sistema “RECEBIDOS”.

A automação descrita neste Infoeproc verifica a competência (aquela informada pelo peticionante no 
campo “Área”) e acrescenta, na capa do processo, um dos localizadores de sistema específicos abaixo:

	▪ “PLANTÃO - DIREITO PRIVADO”;

	▪ “PLANTÃO - DIREITO PÚBLICO”.

Descrição da imagem: localizador de sistema inserido na capa do processo.

À medida que a implantação do eproc avançar no 2º Grau do TJSP, outras competências serão 
incluídas na regra de automação para identificação e triagem.

●  ●  ●  ●

  Atenção●  ●  ●  ●

Funcionamento da automação
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Ainda com base na competência informada, é inserido um lembrete na capa do processo, informando 
sobre a execução da automação.

Descrição da imagem: lembrete inserido no processo.

Não retire o localizador de Plantão em nenhum momento durante a tramitação do expediente em 
Plantão, pois isso facilita a rápida identificação dos processos por magistrados e servidores.

●  ●  ●  ●

  Importante●  ●  ●  ●

Feito o login na lotação “PLANTÃO” do eproc 2G, localize a seção “Relatório Geral” do “Painel do 
Plantão”.

Descrição da imagem: seção “Relatório Geral” no “Painel do Plantão”.

Observe que foram liberados, tanto para servidores, quanto para magistrados, relatórios próprios para 
identificação dos processos remetidos ao Plantão por Seção do TJSP.

Localização dos processos
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Para acessar a lista de processos, clique sobre o número em azul exibido na coluna “Relatórios”.

Descrição da imagem: relatórios exibidos na seção “Relatório Geral” do “Painel do 
Plantão”.

Atualmente, a automação de que tratamos aqui identifica e classifica apenas as competências da Seção 
de Direito Privado e da Seção de Direito Público.

Se no momento do peticionamento inicial o advogado informar competência diversa de uma destas, o 
expediente distribuído ao plantão poderá ser encontrado apenas no localizador “RECEBIDOS”.

Localize e selecione a opção “Lista de Processos por Localizador” no menu lateral do eproc.

Descrição da imagem: 
opção “Lista de Processos por 

Localizador” no menu lateral.

Selecione apenas o localizador “RECEBIDOS” e faça a consulta.

Processos não identificados pela automação
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SECRETARIA DE GOVERNANÇA DE SISTEMAS 
SGS 3.2.1 - Serviço de Gestão de Curadoria I

Ficou com dúvida? 
Clique em uma das opções:

Atualizado em: 08/07/2026

Suporte técnico 
de sistemas 
(Público Externo)

Perguntas Frequentes

Manuais e Tutoriais 
(Público Externo)

Portal Nacional do 
Conhecimento eproc

Microsoft Teams: 
Pelo ícone MAX

Portal de Registro 
de Chamados 
(Público Interno)

Acesse os demais 
Infoeprocs:

Descrição da imagem: campo “Localizador” e botão “Consultar” na tela “Lista de 
Processos por Localizador”.

Verifique os processos que contêm apenas o localizador “RECEBIDOS”, abra-os um a um e faça a sua 
regularização, inserido o localizador de sistema da Seção à qual ele pertence.

Infoeproc elaborado pelo TJSP, em colaboração entre a Secretaria de Governança 
de Sistemas e a Secretaria Judiciária.

 SGS

S J 

https://www.suportesistemastjsp.com.br/
https://www.tjsp.jus.br/eproc/Duvidas
https://www.tjsp.jus.br/eproc
https://portal-eproc.trf4.jus.br/
https://teams.microsoft.com/l/app/43dc7fb2-1cbc-491b-98d2-b496a020fb1e?source=app-header-share-entrypoint
https://suporte.tjsp.jus.br/

