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Processos distribuidos incorretamente
Todas

Advogados; Magistrados e Servidores de 1° Grau Edicao n° 149
Procedimento para corre¢do dos processos distribuidos na
base errada do eproc

O eproc, no ambito do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP), utiliza bases distintas que armazenam as
diferentes competéncias ja implantadas neste sistema, dividindo entre elas a distribuicdo e o andamento
dos processos.

A identificacdo da base correta é essencial para garantir a distribuicdo do processo e seu regular
andamento na competéncia adequada.

Atualmente, por limitagdo técnica do sistema, nao é possivel redistribuir processos entre as diferentes
bases do eproc.

Em razdo disso, caso a acao seja distribuida em base incorreta, a unidade judicial deve intimar a parte
para que realize novo peticionamento eletronico na competéncia correta, e cancelar a distribuicao.

Esse cenario pode ser verificado, sobretudo, em varas tnicas com competéncia cumulativa com a
Fazenda Publica ou concorrente com as varas especializadas.

[ Links

{Para consultar mais informagdes sobre as diferentes bases do eproc TISP, acesse o Infoeproc n° 146.]

U Tratamento das custas processuais (unidade judicial)

Ao analisar o processo distribuido e verificar que sua tramitagdo deve ocorrer em competéncia vinculada
a outra base do eproc, a unidade judicial deve submeter os autos a apreciacdo do magistrado.

Apos determinagdo judicial, o advogado deve ser intimado para efetuar novo ajuizamento na base
correta, cabendo a unidade o cancelamento da distribui¢do original.

Nesses casos, antes de realizar o cancelamento da distribuicdo, a unidade judicial deve proceder aos
ajustes necessarios no modulo de custas do processo.
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Cancelamento da guia gerada e nao paga

Na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”, secdo "Acoes”, acione o botao "Custas”.

(" Agdes #

Arvore  Assistente Virtual = Associar Procurador Parte  Audiéncia =~ Baixa Definitiva =~ Bens Associados =~ Cancelar Movimentagao

Certiddo Narratéria = Citar  Criar Mandadof| Custas JDownload Completo = Enviar Email = Expedir Carta Precatéria =~ Gerar Certiddo

Gerenciar Situagdo Partes = Intimar  Movimentar Processo = Nomear Peritos/Dativos = Ordens de Consulta/Restricdo = Permissdo/Negac&o Expressa

Descricdo da imagem: botdo "Custas” na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Quando a guia esta gerada, mas pendente de pagamento, ela é exibida na tela “Custas Processuais”,
se¢ao "Guias”.

Localize a guia e, na coluna "Acoes”, selecione a opgao “Extrair itens”.

[ Guias
. . ) . _ Forma de Meméria de ~
Nr Guia Data Tipo de guia Situagdoe  Valor Itens . Agoes
pagamento célculo
624585058 26/08/2026 Cl.JS.l'd.S Em RS Ite.ns da Pagamentosa Detalhes I_m!:lrimir Extrair itens JCancelar subguias |
Iniciais aberto 250,00 guia¥ Intimar
Subguia Forma  Emissao Vencimento Pagamento Valor Situagdo Nosso Numero CCJ ERP Itens
624884866 ERP  26/08/2026 31/08/2026 R$ 250,00 Em aberto 98577 Itens derecolhimento¥  Pagamento
Descricdo da imagem: botdo “Extrair itens” na tela "Custas Processuais”. )

O sistema exibe a mensagem “Esta acao cancelara possiveis boletos nao pagos e dara baixa em
valores eventualmente ja pagos. Cancelar a guia - NUMERO DA GUIA?". Acione o botdo “OK".

Apos a conclusdo, o sistema exibe a mensagem “Operacao efetuada com sucesso”. Acione o botédo
IIOKII.

A guia anteriormente gerada passa a constar com a situacdo “Cancelado”, e seus itens sdo exibidos na
secao “Itens de Recolhimento”.

e N
Guias
Tipo d Fi d Memédria d
Nr Guia Data |po' © Situagao Valor Itens ormace eriwrla € Agdes
guia pagamento calculo
Custas R$ Itens da Imprimir | Corrigir valores
624585058 26/08/2026 Cancelado 8 il Pagamentos ¥ Detalhes me | 9 . :
Iniciais 250,00 guia¥ Langar evento | Intimar

Itens de recolhimento

. Utilizado em Memodria de =
ID Data Item Qtd Valor Efetivado . Agbes
mandado célculo

Inicial - Taxa Judiciaria - . Alterar valor | Desativar | Alterar parte |
1 40989 26/08/2026 1,00 250,00 Nao Detalhes . .
Regra Geral Incluir na guia

R$ 250,00

Descri¢do da imagem: coluna “Situacdo” da secdo “Guias” e secao “ltens de recolhimento” na tela "Custas Processuais”.
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ceee A Atencao

A funcionalidade para cancelar guias geradas no sistema esta disponivel apenas para os perfis
“Chefe de Cartorio” e “Servidor Judicial Avancado”.

e A Importante

Caso a guia ja tenha sido paga, é possivel que a parte solicite a restituicdo das custas recolhidas,
desde que haja autorizagdo judicial.

Para consultar o procedimento de restituicao de custas no eproc, acesse o Infoeproc n® 123.

Desativacao dos itens de recolhimento

Localize o item que deseja desativar e, na coluna "Acoes”, acione o botdo "Desativar”.

-
Itens de recolhimento

Utilizado em Meméria de

ID Data Item Qtd Valor Efetivado . Acbes
mandado calculo
Inicial = Taxa Judicidria- _ Alterar valorAIterar parte |
1 40898 26/08/2026 1,00 250,00 Nao Detalhes N
Regra Geral Incluir na guia
R$ 250,00
Descricao da imagem: opgdo “Desativar” na tela "Custas Processuais”. )

O sistema exibe a mensagem "Desativar este item?”. Acione o botdo "OK".

Apos a conclusdo, é apresentada a mensagem “Operacao efetuada com sucesso”. Acione o botédo
IIOKII.

O item desativado é apresentado na secao “ltens desativados”.

-
Itens desativados A

Utilizad: Meméria d
ID Data Item Qtd Valor Efetivado fizado em er[lorla € Acodes
mandado célculo

1 40898 26/08/2026 Inicial - T.axa Judicidria- Carta Precatdria, Carta de Ordem e 100 250,00 Nso Detalhes Reativar
Carta Arbitral

R$ 0,00

Descricao da imagem: secao “ltens desativados” na tela “Custas Processuais”.
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Cancelamento da distribuicao (unidade judicial)

Na tela “"Consulta Processual — Detalhes do Processo”, secao “Agdes”’, acione o botao “Movimentar
Processo” ou, alternativamente, o botao “Movimentar” abaixo da mesma secao.

Agdes #

Arvore = Assistente Virtual =~ Associar Procurador Parte ~ Audiéncia  Baixa Definitiva ~ Bloquear Cadastros Incompletos = CDAs/LEF28

Cancelar Movimentagdo  Certiddo Narratéria  Citar ~ Criar Mandado  Custas = Declinagdo de Competéncia (TJSP)  Download Completo

Intimar | Maovimentar Processo | Nomear Peritos/Dativos

Enviar Email = Expedir Carta Precatéria = Gerar Certiddo = Gerenciar Situagdo Partes

Ordens de Consulta/Restricdo ~ Permissdo/Negagéo Expressa  Processos Relacionados RENAJUD  Redistribuigdo = Redistribui¢do entre Segdes

% Preferéncias | B3 Movimentar | Preferéncias Intimar ¥ Preferéncias @) Automatizar = ¥ Preferéncias

B Minutar

Descricdo da imagem: botdes “Movimentar Processo” e “Movimentar” na tela “Consulta Processual — Detalhes do

Processo”.
J

Na tela “Movimentacao Processual”, secdao "Evento a ser lancado”, selecione a opcao “"Cancelada a
Distribuicao” e acione o botao “Movimentar”.

-

Evento a ser lancado:

Cancelada a Distribuigéo (488)

Listar Todos

Descricato da imagem: evento “Cancelada a Distribuicdo” na tela "Movimentacao
Processual”.

J

Realizado o procedimento, o sistema inclui o localizador “BAIXADOS" na capa do processo e altera sua
situagao para "SEM PREPARO-BAIXADO".

-

CO“SUIta PI'OCESSU al - Detalhes dO PI'OCESSO DIATLIGEL Nl WS Nova Consulta  Imprimir ~ Voltar
N° do processo Classe da agéo: | | Competéncia | Data de autuagdo: Situacéo |
6000001-05.2026.8.26.0960 Carta Precatdria Civel Tributario Municipal - Execugéo Fiscal 01/01/2026 15:03:12 SEM PREPARO-BAIXADO
Juizo Deprecado: | Juiz(a): |
Juizo Titular 2 da VaraTeste MAGISTRADO TESTE

&3 Localizador(es): - | BAIXADOS 3 @

Descricdo da imagem: campos “Situacdo” e “Localizador(es)” na capa do processo.

O evento “Cancelada a Distribuicao” pode ser consultado na secdao "Eventos” da tela “Consulta

Processual — Detalhes do Processo”.
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-
Eventos

Evento  Data/Hora Descrigao Usudrio Documentos

¢ 7 122./103/524026 Cancelada a Distribuigao SGS378*+* Evento néo gerou documento

Descricdo da imagem: evento “Cancelada a Distribuicdo” na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

u Distribuicao do processo na base correta (advogado)

Realizada a intimacdo para novo ajuizamento em base distinta do eproc, de acordo com a competéncia
da acdo, o advogado deve localizar e acessar a base adequada antes de iniciar o novo peticionamento
eletronico, observando as orientacdes contidas no Infoeproc n® 146 - Acesso, peticionamento e consulta
nas bases do eproc.

Referéncias e leituras sugeridas:

Infoeproc n® 123 - "RESTITUICAO DE CUSTAS NO EPROC" - Disponivel em: https://www.tjsp jus.br/
Download/EPROC/InfoEproc/Infoeproc123.pdf

Infoeproc n® 146 - "ACESSO, PETICIONAMENTO E CONSULTA NAS BASES EPROC" - Disponivel
em: https://www.tjsp.jus.br/Download/EPROC/InfoEproc/Infoeproc146.pdf

Provimento Conjunto n® 374/2026 - DISPOE SOBRE A CONSOLIDACAO DA REGULAMENTACAO
SOBRE A COBRANCA E O RECOLHIMENTO DA TAXA JUDICIARIA E DAS DESPESAS
PROCESSUAIS NO AMBITO DO TJSP - Disponivel em: https://esaj.tjsp.jus.br/gcn-frontend-vue/
legislacao/find/243208

Ficou com duvida? Acesse os demais
N . Infoeprocs:
Cllque em uma das opcoes: ———

Manuais e Tutoriais

Eilslice Busie) Microsoft Teams:

loi &
@ Pelo icone MAX Suporte técnico
Portal Nacional do ) de sistemas 2
. Ko Portal de Registro P
Conhecimento eproc de Chamados I (Publico Externo)

Perguntas Frequentes [ (Pablico Interno)

SECRETARIA DE GOVERNANCA DE SISTEMAS
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