iInfoeproc

Domicilio Judicial Eletronico (DJE)
Todas

Advogados; Magistrados; Servidores de 1° e 2° Graus Edicao n°® 15
Envio de comunicacbes por meio do Domicilio Judicial
Eletronico

O Domicilio Judicial Eletronico (DJE) é o ambiente digital integrado a Plataforma de Servicos do
Poder Judiciario para a comunicagdo processual entre os érgdos do Poder Judiciario e os respectivos
destinatarios.

O cadastro é feito pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), sem intervencdo do Tribunal de Justica,
sendo obrigatorio para pessoas juridicas, e facultativo para pessoas fisicas.

‘ O que é comunicado por meio do DJE?

O Domicilio Judicial Eletronico deve ser utilizado exclusivamente para citacdes por meio eletrénico
bem como para quaisquer comunicagdes processuais que exijam vista, ciéncia ou intimacao pessoal
da parte ou de terceiros, excetuando-se a citacao por edital, que é realizada por meio do Diario da
Justica Eletronico Nacional (DJEN).

Podemos estabelecer as seguintes guias de agao:

Tipo de Parte Citacao Intimacao

Pessoas juridicas de direito publico SIM SIM

Pessoas juridicas de direito privado SIM SIM, exceto se possuir advogado cadastrado no
Pessoas fisicas SIM processo ou se a intimacao for pessoal

Um ponto de aten¢do importante em relacdo ao DJE é a possibilidade de realizar intimagoes pessoais
por meio dessa ferramenta em substituicdo a meios mais tradicionais, como Carta AR ou Oficial de
Justica.
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Q Como identificar quem possui cadastro no DJE?

As partes que possuem cadastro no Domicilio Judicial Eletronico sédo identificadas por meio do icone
da ferramenta exibido ao lado do seu nome, na secao “Partes e Representantes” da tela "Consulta
Processual — Detalhes do Processo”.

AN [N S el W  (60.746.948/0001-12 )

Pessoa Juridica

e o]

Descricdo da imagem: icone do Domicilio Judicial Eletrénico na se¢do “Partes e Representantes” da tela
“Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

J

O cadastro no DJE é realizado com base no nimero do CPF ou do CNPJ. Desse modo, se a inclusido
da parte no processo nao foi realizada a partir do CPF ou CNPJ corretos, ndo serad possivel enviar-lhe
comunicagoes pela ferramenta.

Citacao eletronica (unidade judicial)

A citagdo de uma ou mais partes por meio do Domicilio Judicial Eletronico pode ser configurada no
agendamento da minuta — desse modo, assinado e liberado o ato decisério no processo, o eproc
operacionaliza a citacdo eletronica automaticamente — ou manualmente por meio do botdo “Citar”,
disponivel na secdo "Acoes” da tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

No agendamento da minuta

Na tela “Nova Minuta”,
selecione o  tipo de
documento a ser utilizado. Em
nosso exemplo, escolhemos
um modelo genérico de
decisdo, mas o gabinete
judicial pode utilizar outros

gue tenha criado ou que Descricdo da imagem: modelo genérico selecionado na secdo "Texto Inicial” da
julgue mais adequado. tela “Nova Minuta".

-
— Texto Inicial
Tipo de documento/Modelod]l DESPACHO/DECISAQ ListafTodos,” 3¢

U Relacionar tema repetitivo

() Texto Padréo:

J
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Ative a caixa de selecdo "Agendar lancamento de evento/troca de localizador”, informe o evento a
ser langado e, se 0 caso, o(s) evento(s) complementar(es).

Vs

gendar langamento de evento/troca de localizador

| Listar Todos

Eventos Complementares:

I Concedida a gratuidade da justica ... ~ I

Descricao da imagem: ativacdao do agendamento e selecao do(s) evento(s) a ser(em) langado(s) na tela
“Nova Minuta”.

Em seguida, ative também a caixa de sele¢do “Intimar / Citar Partes” e selecione o evento "Expedida/
certificada a citacao eletronica” ou, se o caso, o evento “Expedida/certificada a citacao eletronica -
art. 334 CPC".

Eventos Complementares:

Intimar / Citar Partes

| Expedida/certificada a citagio eletrénica

[+] Salvar dados e incluir nova intimac&o/citacao

’7 = Opgoes Avancadas

Descricao da imagem: caixa de selecao “Intimar / Citar Partes” e evento vinculado
na tela “Nova Minuta”.

J

Se necessario incluir novas intimacdes/citacdes eletronicas, adicione os eventos acionando o botao
“Salvar dados e incluir nova intimacao/citacao”.

Vs

Intimar / Citar Partes

| Expedidal/certificada a citagao eletrénica v

[*+] Salvar dados e incluir nova intimacao/citacéo

Descricdo da imagem: botdo “Salvar dados e incluir nova intimagdo/citacao” na
tela "Nova Minuta”.

J
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Na secdo "Opc¢oes Avancadas”, selecione o polo para citagao no campo “Selecionar Partes” ativando a
respectiva caixa de selecdo, e preencha o prazo para resposta no campo correspondente.

— =/Opgobes Avancadas
O Por Tipo de Parte @® Por Pélo
Selecionar Partes: Prazo:
rd N =1 m
Réus 15 dias $u Data final: L]
- . m
() Interessados dias ou Data final: 12}
8 8]
O dias ou Data final: L]
- " 1 m
(J Demais Partes dias ou Data final: L1
[ I . M
Descricdo da imagem: selecdo do polo para citacdo e preenchimento do prazo de resposta na tela “Nova Minuta” - Secdo
"Op¢oes Avancadas”. )
Realize o gerenciamento dos localizadores e prossiga com a emissao da minuta.
U ‘7" Dica N

E recomendado salvar essa configuracdo de agendamento da minuta como uma preferéncia.
Isso permite ao gabinete judicial emitir novas minutas sem precisar repetir manualmente o
preenchimento de todos os campos. Para saber como criar uma preferéncia de minuta, consulte o
Infoeproc n° 8 e a videoaula disponivel aqui.

Também é possivel utiliza-la numa tag de formulario, de modo que a emissao da minuta ocorra

com um clique. Para entender como criar tags de formulario, acesse o Infoeproc n° 96.
\_
[ ] [ ] [ ] @ —

Botao “Citar”

Ndo tendo sido previamente configurada no agendamento da minuta, é possivel realizar a citacdo
eletrénica pelo botdo “Citar”, disponivel na secao "Acoes” da tela "Consulta Processual — Detalhes do
Processo”.

( Agdes .~

?Arvore ++ Assistente Virtual = @ Asso(painkiatsade i @ Audiéncia  Baixa Definitiva Bens Associados = Cadastrar Cumprimento

Itas Integradas CNJ ~ Criar Mandado ~ Custas % Download Completo

& Enviar Email Expedir Carta Prec2verri=—urs == # Gerenciar Situagdo Partes =~ @ Intimar = fs] Movimentar Processo

3¢ Cancelar Movimentagdo ~ Certiddo Narr.

Descricdo da imagem: botdo “Citar” na se¢do "A¢des” da tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.
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No campo “Evento de citacao/intimacao”, selecione o evento “Expedida/certificada a citacao
eletronica”.

P
Citagao Eletronica ©)

Voltar ao Processo

Preferéncias

Preferéncia: Listar Todos 8 WEEVCINENGEEEHE]

Evento de citagdo/intimagdo:

Expedida/certificada a citagdo eletrénica v

Descri¢do da imagem: evento “Expedida / certificada a citacdo eletronica” na secéo
“Evento de citacdo/intimacao” da tela “Citagdo Eletronica”.

J

Na secdo "Opc¢oes Avancadas”, selecione o polo para citagao no campo “Selecionar Partes” ativando a
respectiva caixa de selecdo, e preencha o prazo para resposta no campo correspondente.

— =/Opgées Avangadas
O Por Tipo de Parte @® Por Pdlo
Selecionar Partes: Prazo:
[& 6]
Réus |15 dias $u Data final: [EE2)

(J Interessados dias ou Data final: 2

O I dias ou Data final: iz

[& 8]
(J Demais Partes dias ou Data final: [ EEE|

[ . o

Descricdo da imagem: selecdo do polo para citagdo e preenchimento do prazo de
resposta na tela “Nova Minuta” - Secdo "Opc¢des Avancgadas”.

J

Indique o evento ao qual se refere a citacdo eletronica e ative a caixa de selecdo “Marque essa opcao
apos confirmar os eventos/documentos sugeridos pelo sistema”.

= Vincular Evento de Citagdo/Intimagéao
Indigue ofs) evento(s) a que se refere(m) a citacdo/intimacdo:

Numero processo Classe Judicial Evento

4000043.34 2025.8.96.0666 | recedimento Comum  ® g_54/07/2025 12:23:07 - Determinada a citagio v
SRR el

O sistema automaticamente sugere uma selecdo. baseada nos Ultimos eventos de cada processo.
Marque essa opcao apos confirmar os eventos/documentos sugeridos pelo sistema. i ) yabilitar opg&o de intimag&o/citacdo por documento(s) do evento.

Descri¢do da imagem: Tela “Citagdo Eletronica” - Secdo “Vincular Evento de Citagdo / Intimacédo” - Destaque para o evento
selecionado e caixa de selecdo ativa, confirmando a vinculacao do evento.

J
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Realize o gerenciamento dos localizadores, se necessario.

Ao final, selecione o botao “Citar".

ce e Q Dica

Sugerimos salvar essa configuracdo como uma preferéncia. Isso permite a unidade judicial realizar
citagdes eletrOnicas sem precisar repetir manualmente o preenchimento de todos os campos. Para
saber como criar uma preferéncia de minuta, consulte o Infoeproc n° 8.

[

A intimacgao por meio do Domicilio Judicial pode ser configurada no agendamento da minuta ou por
meio do botdo “Intimar” da tela "Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Intimacao (unidade judicial)

Os procedimentos s@o os mesmos orientados para a citagdo eletronica neste material, com a excegao
de que devem ser utilizados eventos relativos a intimacao eletronica, e ndo a citacao.

Para os casos em que, apesar de a parte possuir advogado cadastrado nos autos, for necessario intima-
la por Domicilio Judicial Eletronico (exemplo: intimacdo pessoal da parte para promover o andamento
do feito, sob pena de extin¢do, na forma do artigo 485, inciso Ill, do CPC), ative a caixa de selecao
“Intimacao Pessoal pelo DJE” (do contrario, a intimacéo eletrénica é enviada para o DJEN).

-

BANCO BRADESCO S.A. (RE

Prazo: Data final:

15 pjas OU

| B

Intimagéo Pessoal pelo DJE

Rito: Rito ordinario (Camum)

Descricdo da imagem: ativacdo da caixa de selecdo “Intimagdo Pessoal pelo DJE" na secdo "Partes
selecionadas” da tela "Nova Minuta”.

J

c e e A Importante

No caso de ndo consulta a intimacao pessoal pelo DJE, com o decurso de prazo, ndo é necessario
renovar a intimagdo por outro meio (art. 20, § 4°, da Resolucao CNJ 455/2022).
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‘ Comunicacoes enviadas ao DJE no 2° Grau

Os usuarios com perfil de gestor

no sistema podem visualizar o©s D |O| -
encaminhamentos das comunicagoes omicili

enviadas ao Domicilio Judicial Eletronico

(DJE) dos gabinetes vinculados ao seu Relatoérios -
colegiado, além dos seus proprios

orgéos de lotacdo. Domicilio Eletronico

No menu lateral, no campo “Pesquisar o _ _

no Menu”, realize a busca pela palavra Relatério de Comunicagdes

“Domicilio”. enviadas ao Domicilio Eletronico

Em seguida, selecione a opcao Descricdo da imagem: Opgdo “Relatério de Comunicacbes enviadas
"Relatério de Comunicagées enviadas ao Domicilio Eletrénico” no menu lateral.

ao Domicilio Eletronico”.

Na tela “Relatério de Comunica¢ées enviadas ao Domicilio Eletrénico”, campo “Orgao Julgador”,
selecione o gabinete desejado.

Os campos “situacao” e "Tipo” sdo de preenchimento obrigatorio.

Fica a critério do usuario o preenchimento dos campos “Num. Processo”, “Num. Comunicacao”,

“Data Inicial/Final do Evento”, “Data Inicial/Final do Envio” e a caixa de selecao “Incluir registros
arquivados remotamente”.

Ap0s, acione o botdo “Consultar”.

’i Relatério de Comunicacdes enviadas ao Domicilio Eletrdnico | O,

Org&o Julgador Num. Processo Num. Comunicagdo §Situagdo* Tipo*

Gab. 01 - 12 Camara de Direito Privad = Sucesso v Ciéncia v
Data Inicial/Final do Evento Data Inicial/Final do Envio

A AR N i R A N = N S i | I A A | Incluir registros arquivados

remotamente

W WET  Voltar

Descricdo da imagem: campos para preenchimento - Botdo “Consultar” na tela “Relatério de Comunicacdes enviadas ao
Domicilio Eletrénico”.

J
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Sdo apresentados os processos com os filtros utilizados na pesquisa.

Resultados para os filtros

Orgao Julgador: Gab. 01 - 12 Camara de Direito Privado

Num. Processo: Num. Comunicagao: Situagado: Sucesso Tipo: Ciéncia
Data Inicial : Data Final : Data Inicial do Envio: Data Final do Envio:
&~
100 # resultados por péagina Anterior - Préximo
Orgao Julgador Processo Num. Comunicagao Tipo Datado Envio y Agdes
-12Ca irei 8
Géb' 01 - 12 Camara de Direito  4052XXX; 40981 3XXXXXXXXX0011617729846 Ciéncia 31/05/2026 @
Privado XX.2026.8.26.0000 18:00:09
Gab. 01 - 12 Camara de Direito  405XXXX- .. 30/05/2026
) 481875XXXXXXXXX1294762848357 Ciéncia 9
Privado XX.2026.8.26.0000 16:20:12
Descricdo da imagem: subsecdo “Resultados para os filtros” na tela “Relatério de Comunica¢des enviadas ao Domicilio
Eletronico”. )

O resultado da consulta pode ser copiado ou exportado para outros formatos de documento. Para isso,
selecione o icone "Exportar” e selecione uma das op¢des disponiveis.

-
Resultados para os filtros

Orgio Julgador: Gab. 01 - 12 Camara de Direito Privado

Num. Processo: Num. Comunicagao: Situagao: Sucesso Tipo: Ciéncia
Data Inicial : Data Final : Data Inicial do Envio: Data Final do Envio:
$ -~
PE—
100 # resultados por pagina ]
Copiar
Orgao Julgador Processo Num. Comunicagao Tipe Excel
-1aCca irei a Csv
Gab. 01 -1° Camera de Direito | 4052XXX 409813XXXXXXXXX0011617729846  Ciér
Privado XX.2026.8.26.0000 PDF
—

Descricdo da imagem: opc¢ao “Exportar” na Tela “"Relatério de Comunicacdes enviadas ao Domicilio Eletronico”.

Atencao aos prazos

Uma vez enviada a comunicacdo eletronica, o destinatario possui prazo para abri-la. Esses prazos, a
forma de contagem e eventuais consequéncias da ndo abertura da comunicacdo variam conforme o
tipo de parte e a citagao/intimacao.
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Citacao

Prazo para abertura Inicio do prazo Consequéncia da nao

Tipo de parte

da citacao para resposta abertura

Pessoa juridica de direito . . s
) I, “ et 10 dias corridos Citagdo tacita
publico o
—— — 5° dia util apos a
Pessoa juridica de direito . - o
vad confirmacdo da Renovar a citacao por
privado 3 dias Uteis citacao outro meio (AR, Oficial
Pessoa fisica de Justica etc.)

Nos casos de pessoas juridicas de Direito Privado ou de pessoas fisicas, decorrido o prazo e ndo
aberta a citacdo, o sistema encaminhara o processo para o localizador de sistema “CITACAO DJE NAO
CONFIRMADA". E a partir dele que a unidade judicial deve proceder & tentativa de citacdo por outro
meio.

Intimacao

Prazo para abertura Inicio do prazo Consequéncia da nao

Tipo de parte

da intimacao para resposta abertura
Pessoa juridica de direito

Ublico o . Apds os 10 dias,
P j IO'd' de direi 1° dia util seguinte iniciz se a contagem
€s50a Junidica de Ireito 10 dias corridos a abertura da 9
privado . - do prazo para
intimacao

. manifestacao
Pessoa fisica

Ponto de atencao

Quando necessario especificar uma data
final para a resposta (ao invés de indicar
o prazo em dias), SEMPRE considere
nessa contabilizacdo o prazo minimo Prazo: Data final:
para aperfeicoamento (3 dias Uteis). Dias ou

®BANCO BRADESCO S.A. (REU) Q

Essa medida evita o encaminhamento de
comunica¢des ao Domicilio Eletrénico
com data final para ciéncia proxima da

Rito: Rito ordinario {Comum)
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expiracdo e sem observancia do prazo de 3 dias Uteis estabelecido pelo artigo 20, § 3°, da Resolucdo
CNJ n° 455/2026.

Referéncias e leituras sugeridas:

Curso: "EPROC PARA UNIDADE JUDICIAL - MODULO BASICO", aula 08: “Expedicio de
documentos” - Video: "Citagoes e Intimacoes Eletronicas” - Disponivel em: https://portal-eproc.trf4.
jus.br/mod/page/view.php?id=31187.

Curso: "EPROC PARA UNIDADE JUDICIAL - MODULO BASICO", aula 08: "Expedicao de
documentos” - Apostila: "Citagoes e Intimacoes Eletronicas” - Disponivel em: https://portal-eproc.trf4.
jus.br/mod/url/view.php?id=31205.

RESOLUGCAO CNJ N° 455, de 27 de abril de 2022, artigos 15 a 22 - Disponivel em: atos.cnj.jus.br/atos/
detalhar/4509.

Ficou com duvida? Acesse os demais
N . Infoeprocs:
Clique em uma das opcoes: ——

Manuais e Tutoriais

Eilslice Busie) Microsoft Teams:

loi &
@ Pelo icone MAX Suporte técnico
Portal Nacional do ) de sistemas 2
. Ko Portal de Registro P
Conhecimento eproc de Chamados I (Publico Externo)

Perguntas Frequentes [ (Pablico Interno)
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