iInfoeproc

Certificacao de mandados cumpridos
Todas

1cA o
Oficiais de Justica Edicdo n° 166

Certificacdo e devolucdo de mandados cumpridos no eproc

Cumprido um mandado, positiva, negativa ou parcialmente, o Oficial de Justica deve gerar a respectiva
certidao e, quando necessario, o(s) documento(s) relacionado(s) (exemplos: termos, autos etc.).

Localizacao do mandado

Para localizar os mandados cumpridos e pendentes de certificacdo, sugere-se utilizar o filtro de
mandados impressos.

Para isso, acesse o relatério “Mandados aguardando cumprimento”.

" Mandados do Oficial

Fale com o suporte eproc

Lista de Oficiais de Justica (1 registro):

Oficial Plantdo Prioridade Normal Total

BRUNO DOS SANTQOS FERRAO
AMARO LOBOSQUE ERWENNE 0 13 14

C

Descricdo da imagem: relatorios de mandados aguardando
cumprimento no painel inicial do Oficial de Justica.

J

Na tela "Gestao de Mandados”, localize o campo de filtro “Impresso” e selecione a opgdo “Sim”. Apds,
acione o botao "Consultar”.

INFOEPROC | CERTIFICACAO E DEVOLUCAO DE MANDADOS CUMPRIDOS NO EPROC




TRIBUNAL DE JUSTICA

=51 P

3 DE FEVEREIRO DE 1874

IGestéo de Mandados I ®@

ncluir Mandados Salvar Nova Preferéncia [Ys]iElg

Visualizar todos os filtros

Filtro Atos Recebimento
Mandado ~ ele - I i [ A )
Orgéo expedidor Impresso Impresséo

ele Sim s a8 s B

Anexos Tipo de Devolugdo

Descricdo da imagem: campo de filtro “Impresso” e botao “Consultar” na tela "Gestdo de Mandados”.

Localizado o mandado, na coluna “Acoes” acione o icone “Certificar”, representado por um sinal de

adicao (+).
(
Mandados (3) ®- -
10 ¢ resultados por pagina Anterior Proximo
J N do Processo N° do Mandado £  Destinatério Tipo Cumprimento  Agdes

DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA
@ (J 4000013-42.2026.8.26.0511 610000053673 g Rua Prudente de Moraes, 00, Praga da Matriz, Centro Com deslocamento ' 6 °
Rio das Pedras/SP 13390003

Descricdo da imagem: icone “Certificar” na coluna "A¢des” da tela "Gestdo de Mandados”.

Cadastro das informacoes da diligéncia

Aberta a tela "Certificar Mandado”, informe os dados da diligéncia na secao “Certificacao”:

= Diligéncias realizadas (campo "Diligéncias”) @);

Resultado da diligéncia (campo “Resultado”) @);
= Data da diligéncia (campo “Data Cumprimento”) €);

= Tipo de cumprimento (campo “Cumprimento Eletrénico”) @).
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(Certificar Mandado

— Dados do Mandado

Certificar | Devolver Mandado sem cumprimento | Salvar dados ‘ Cancelar |

N°® do Mandado: 610000053673

N° do Processo: 4000013-

Situagao: Aguardando cumprimento

Urgéncia: Comum

Distribui¢ao atual: 15/07/2026 17:07:54

Oficial de Justica: BRUNO DOS SANTOS

42.2026.8.26.0511 FERRAO AMARO LOBOSQUE
ERWENNEI;J.I

Ato(s): Citagao

Cumprido
Parcialmente Cumprido
Cumprido Negativo

— Certificagao

Diligéncias Resultado Cumprido Agrupado Cumprimento Eletrénico
[ o ] | M
. Data Cumprimento
T @ Eletrénico

Presencial
Hibrido

Descricdo da imagem: campos para preenchimento na se¢do “Certificacdo” da tela "Certificar I\/Iandado”.)

A Atencao

A data de cumprimento corresponde ao dia em que a diligéncia foi cumprida pelo Oficial de
Justica e ndo ao dia de certificacdo do mandado.

~N

Esse requisito deve ser rigorosamente observado, sob pena de prejudicar a contagem dos prazos
nas hipdteses em que seu termo inicial é a data da diligéncia, além de afetar também a geracao

dos mapas de pagamento pela Controladoria Digital de Mandados (CDM).
.

Na secdo "Destinatario”, indique qual(is) ato(s) foi(ram) cumprido(s) nessa diligéncia (campo “Atos
Cumpridos”) 0 e confirme a situacao do(s) endereco(s) diligenciado(s) selecionando a opgdo “Ativo”
ou “Inativo” para cada um deles @). Se, no curso da diligéncia, foi identificado que o destinatario possui
outro endereco, cadastre-o acionando o botdo “Endereco” €).

-
— Destinatario

DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA

) Endereco |

Atos Cumpridos: [s]

Rua Prudente de Moraes, 00, Praca da Matriz, Centro - Rio das Pedras/SP 13390003 (Residencial)

O Ativo O Inativo

Mostrar Enderegos do Eproc \

’70utros enderegos

Descri¢do da imagem: botdo “Endereco”, campo "Atos Cumpridos” e opgdes “Ativo” e “Inativo” na secao
“Destinatario” da tela “Certificar Mandado”.

J
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cee A Importante

A situacdo “Inativo” de um endereco ndo decorre necessariamente de uma diligéncia negativa,
mas de circunstancias especificas que indiquem que o destinatario nao reside naquele enderego
ou mudou-se. A simples auséncia do destinatario, por exemplo, ndo justifica classificar o endereco
como “inativo”.

Certidao de cumprimento

Na secdo "Documentos”, gere a certidao selecionando a opg¢do “Digitar documento”.

-
Digitar documento |I Adicionar mais Documentos | Opgdes Avangadas | @
[-]Docume Free=
Arquivo: Escolher arquivo
Tipo: Listar  Sigllo: — -
Todos | Sem Sigilo (Nivel 0) v
Observagéo:
Descricdo da imagem: opgéo “Digitar documento” na se¢do “Documentos” da tela “Certificar Mandados”.

A seguir, selecione o modelo de documento a ser utilizado no campo “Tipo de documento/Modelo” (o
modelo-matriz se chama “CERTIDAO - OFICIAIS DE JUSTICA” e pode ser utilizado qualquer modelo-
padrado criado a partir dele, se preferir) ).

Caso tenha criado, também é possivel selecionar um texto-padrdo (autotexto) acionando a opcao “Texto
Padriao” @.

Classifique o tipo de sigilo no campo “Sigilo”, quando necessério €).

Acione o botdo “Editar Documento” @).

-
I Editar Documento !’ocumentoe&nexar Cancelar

Texto Inicial

Tipo de documento/Modelo: || *** CERTIDAO - OFICIAIS DE JUSTIGA ***

O Texto Padrio: 9

O Documento Base:

Sigilo: e
r Sem Sigilo (Nivel 0) vI

Descricao da imagem: configuragdo do documento a ser utilizado para certificar a diligéncia.

| Listar Todos }3 X

[J Apenas modelos criados por mim
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I__|’Links

Para consultar os procedimentos de criagdo de modelos-padrdao e textos-padrao acesse,
respectivamente, os Infoeprocs 142 e 143.

Aberto o editor de textos do eproc, redija a certiddo com as informacdes da diligéncia €. Para concluir,
realize a assinatura do documento acionando o icone “Assinar”, representado pela figura de uma caneta

(2}

-
= @ [@ [@|| escohaoestioasera.. - | 4 Q by E
NI S B x x"|Z W paragrafoPadrac(Alt+1). ~ . Bs A, Aalll 1= = BEq $§ 1
= @M=0Q|0 A Bl nes g rr/?208/B 4

Secao Certidao

PODER JUDICIARIO
JUSTICA ESTADUAL
Central de Mandados - Rio das Pedras

PROCEDIMENTO COMUM CIVEL N° 4000013-42.2026.8.26.0511/SP

Assunto: Cheque
AUTOR: BRUNO DOS SANTOS FERRAQO AMARO LOBOSQUE ERWENNE

REU: DANIEL MORINE MARTINS DA STLVA

CERTIDAO

Certifico que, em cumprimento ao Mandado n° 610000053673, compareci ao endereco situado na Rua
Prudente de Moraes, 00, Praga da Matriz, Centro - Rio das Pedras/SP (Residencial) e, ali estando, CITEI
DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA, a quem li a integra do Mandado e entreguei copia, e este a assinou,

conforme anexo. Nada mais.

Descricdo da imagem: redacao da certiddo e icone "Assinar” no editor de textos do eproc. )

Para criar outros documentos (como autos, termos etc.), repita os mesmos procedimentos acima, apenas
alterando o tipo de modelo de documento a ser utilizado.
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: Juntada da via assinada

De volta a tela "Certificar Mandados”, anexe a via assinada pelo destinatario (se a diligéncia foi
positiva).

Para isso, acione o botdo “Escolher Arquivo” @), selecione a opcdo “CERTIDAO” no campo “Tipo” @,
inclua uma descricdo do documento no campo “Observacao” €), gerencie o sigilo (se necesséario) no
campo “Sigilo” @), e acione o botio “Confirmar selecio de documentos” @.

-
Digitar documentg | Adicionar mais Documentos | Opc¢des Avangadas | @
[-IDocumento 1
Arquivo: Escolher arquivo este.pdf 0.2MB 9
. = y Listar Siailo;
Tipo: | CERTIDAO | Todos [ sem Sigito (Nivel 0) v
Observag:éol Via assinada pelo destinatario 9 |
Confirmar selec&o de documentos | B
Descri¢do da imagem: campos e botdes da secdo "“Documentos” na tela “Certificar Mandados”.

Para anexar vias digitalizadas de outros documentos, repita os mesmos procedimentos acima, apenas
alterando o tipo de documento a ser utilizado.

Conclusao do procedimento

Anexados os documentos necessarios, para concluir, acione o botdo “Certificar”.

( ~
Documentos a serem anexados na devolugéo

Formato Nome Documento Tamanho DocErF:\c;nto Sigilo  Data Envio Obs Acgdes
Sem Criado =5
Sigilo 30/07/2026 por[SGS371855] )
1 HTML  gproc_SGS371855_610000054394.html 132.89KB CERT (Nivel 16:41-27 Assinado por ];[,
0) = [SGS371855] % ]
Sem
Alterar Sigilo 30/07/2026 Via assinada pelo
2 PDF  feste.pdf 179.64KB | =rr (Nivel  17:17:50  destinatario X

0)
Total: 312.53KB

| Certificar ||Devolver Mandado sem cumprimento | Salvar dados | Cancelar |

Descricdo da imagem: documentos a serem anexados e botdo “Certificar” na tela "Certificar Mandado”. )
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A devolucao do mandado é realizada no processo de forma automatica e imediata.

f
Evento  Data/Hora Descrigdo Usudrio Documentos

Juntada de mandado cumprido - Refer. ao Evento: 12 &

(REU - DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA)

Prazo: 15 dias Status:ABERTO = m

Data inicial da contagem do prazo: 31/07/2026 00:00:00 SGS371855 lqCERTT [l CERT2
Data final: 20/08/2026 23:59:59

Destinatdrio: DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA

Data de Cumprimento: 30/07/2026

140 30/07/2026
- 17:19:13

I«
o

Descricdo da imagem: evento “Juntada de mandado cumprido” na secéo “Eventos” da tela “Consulta Processual — Detalhes
do Processo”.

J

Referéncias e leituras sugeridas:

Curso "Eproc para Oficiais de Justica”, aula 04: "Minutas, texto-padrdo, modelos e certificagdo”, video
“Certificagdo” - Disponivel em: https://portal-eproc.trf4.jus.or/mod/url/view.php?id=59282.

Curso "Eproc para Oficiais de Justica “, aula 04: "Minutas, texto-padrao, modelos e certificacao”,
video “Complementacgdo da Certificagdo” - Disponivel em: https://portal-eproc.trf4.jus.br/mod/url/view.

php?id=59285.

Ficou com duvida? Acesse os demais

N . Infoeprocs:

Clique em uma das opcoes: S —

s @

. . . 3 0s 00”0

Manuais e Tutoriais . s o

ANy Microsoft Teams: RN
(Publico Externo) Pelo icone MAX Ky AR

Suporte técnico

. i A
Portal Nacional do 2 Portal de Registro de sistemas 2

Conhecimento eproc de Chamados I (Publico Externo)

Perguntas Frequentes [ (Pablico Interno)

SECRETARIA DE GOVERNANCA DE SISTEMAS . .
SGS 3.2.1 - Servico de Gestao de Curadoria Atualizado em: 14/10/2026
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