iInfoeproc

Conferéncia de mandados distribuidos
Todas

Oficiais de Justica Edicao n° 176
Conferéncia de dados e custas de mandados distribuidos no
eproc

No eproc, a conferéncia da regularidade do mandado e das custas é de responsabilidade do Oficial de
Justica para quem o mandado foi distribuido, uma vez que, via de regra, a distribuicdo é automatica.

Antes de iniciar o cumprimento de um mandado, o Oficial de Justica deve verificar:
* numero do processo e unidade judicial de origem;
= qual(is) ato(s) deve(m) ser praticado(s) e se ele(s) consta(m) do mandado;

* se o endereco pertence a sua zona (ou relacdo de enderegos, no caso de lindeiros ou
contiguos);

* classificacdo do mandado (normal, prioridade, plantao etc.);

* regime de cumprimento (presencial ou remoto);

* vinculacao do item de recolhimento (valor e tipo de pagamento);

* se a quantidade de itens de recolhimento corresponde ao efetivamente devido.

Identificada qualquer irregularidade, o mandado deve ser devolvido sem cumprimento pelo Oficial
de Justica para que a unidade judicial de origem expeca novo documento com a(s) correcao(oes)
necessaria(s).

ceee A Atencao

O cumprimento de um mandado com qualquer irregularidade pode causar prejuizos de dificil
reversao pela unidade judicial de origem como, por exemplo, o consumo indevido de itens de
recolhimento ou o disparo equivocado de automacdes.
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Exibicao dos mandados (Oficial de Justica)

Todos os mandados distribuidos, seja automaticamente pelo eproc, seja manualmente pela CEMAN
(quando o caso), sdo exibidos para os respectivos Oficiais de Justica na tela "Mandados do Oficial”,
se¢do “Mandados aguardando cumprimento”.

(Mandados do Oficial

Fale com o suporte eproc

Oficial Plantdo Prioridade Normal Total

BRUNO DOS SANTOS FERRAO AMARO

LOBOSQUE ERWENNE c " 12

— Dados gerados em: 23/07/2026 16:22:40

Descri¢do da imagem: secdo “Mandados aguardando cumprimento” na tela “"Mandados
do Oficial”.

J

Os mandados sao distribuidos por trés tipos, conforme classificados pela unidade judicial no momento
da emissao: Plantao, e Normal.

Ao clicar sobre qualquer nimero exibido nessa secao, é aberta a tela “Gestao de Mandados”, onde é
exibida a relacao de todos os mandados aguardando cumprimento naquela classificagao.

s
Gestdo de Mandados @
Incluir Mandados Salvar Nova Preferéncia licls
Mandados @ Colunas ~ ¥ Exportar -
O N° do Processo N°do Mandado  Destinatario Tipo Cumprimento Pagamento  Urgénciay Acdes
RAFAEL TEOFILO DE MELO
© (J 4000002-13.2026.8.26.0511 610000049875 Rua Prudente de Moraes, 190, Praca da Matriz, Centro Comum E + @ o
Rio das Pedras/SP 13390003
DANIEL MORINE MARTINS DA SILVA
@ O 4000001-28.2026.8.26.0511 610000053802 Rua Prudente de Moraes, 00, Praga da Matriz, Centro Comum Eli + = 6 °
Rio das Pedras/SP 13390003
Descricdo da imagem: relatorio de mandados na tela "Gestdo de Mandados”. )

Na mesma tela é possivel filtrar os mandados disponiveis pelos campos: “Situacao”, “Zona”,
“Prioridade”, “"Mensagens” e “Prazo de Cumprimento”.
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-
Gestdio de Mandados
Filtros
Situag@o Zona Prioridade

v Nada sele aC - A S E [ E
Prioridade Oficial Distribui¢éo
I Comum A I S5GS371855 - BRUNO DOS SANTOS FERRAO AMAF ~ Y = A ]
Mensagens Localizador Devolugéo
I Nada selecionadc - I Nada sele adC - A S a VA ﬂ
Prazo de Cumprimento
Descricdo da imagem: campos de filtros basicos na tela “Gestdo de Mandados”. )
Selecionando a opcdo “Visualizar todos os filtros”, sdo exibidos campos de filtros adicionais:
= "Atos” (tipo de ato a ser cumprido);
* “Recebimento” (periodo de recebimento do mandado);
= "Orgao expedidor” (unidade judicial de origem);
* “Impresso” (se foi impresso ou ndo);
* “Impressao” (qual o periodo da impressao, se houver);
* “Anexos” (se ha anexos);
* “Tipo de Devolucao”;
* “Cumprimento Eletronico” (tipo de cumprimento - eletronico, presencial ou hibrido); e
* "Dados Complementares” (exemplo: se o destinatario é vitima ou testemunha protegida).
Visualizar todos os filtros |,
e Atos Recebimento
Mandado ~ I Nada selecionado e I Y n |
Orgéo expedidor Impresso Impresséo
I Nada selecionado - I I Nada selecionado vI i i [ A A )
Anexos Tipo de Devolugéo
Cumprimento Eletronico Dados Complementares
Descri¢do da Imagem: campos de filtros avancados na tela "Gestdo de Mandados”. )
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‘1 Conferéncia dos dados do mandado (Oficial de Justica)

Para acessar o mandado, clique sobre o respectivo nimero exibido na coluna “N° do Mandado”.

-
Mandados (11) @ Colunas - ¥ Exportar ~

10 4 resultados por pagina Anterior n 2 Préximo

O N° do Processo N° do Mandado | Destinatdrio Tipo Cumprimento  Agdes

RAFAEL TEOFILO DE MELO

Rua Prudente de Moraes, 190, Praca da
Matriz, Centro

Rio das Pedras/SP 13390003

@ (J 4000002-13.2026.8.26.051 1§ 610000049875

-E:+r\9°

Descri¢do da imagem: hiperlink na coluna “N° do Mandado” da tela “"Gestdo de Mandados”.

Aberto o mandado, verifique os principais dados nos seguintes campos do lembrete azul a direita:

non

“Situacao”’, "Processo”, "Atos”, “Urgéncia” e “Zona".

y

MANDADO:

I Situacdo: Aguardando cumprimento I

| Processo: 4000002-13.2026.8.26.0511 |
Recebimento: 02/06/2026 16:49:54
Distribuicdo: 02/06/2026 16:49:54

Oficial de Justica: BRUNO DOS SANTOS
FERRAO AMARO LOBOSQUE ERWENNE

Dias 0J: 51

Devolucéo:
I Atos: Citagdo I
| Urgéncia: Comum |
| Zona: RPD02 |

Audiéncia: -

Orgédo expedidor: RIDASPVUNIC

Localizador: Adicionar localizadores

Descricago da imagem: principais campos no lembrete do
mandado.

J
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No texto do mandado, verifique a unidade judicial de origem, o destinatario, o endereco e o
contetdo da ordem.

r

Poder Judiciario
JUSTICAESTADUAL

Vara Unica da Comarca de Rio das Pedras

Rua Prudente de Moraes, 136, Centro - Bairro: Centro - CEP: 13390003 - Fone: (19) 2174-1604 - Email:
riodaspedras@tjspjusbr

EXECUCAO DE TITULO EXTRAJUDICIAL N° 4000002-13.2026.8.26.0511/SP

Assunto: Anticrese (Direito Civil)
EXEQUENTE: LUIS FELIPE DOS SANTOS CARDOSO

EXECUTADO: RAFAEL TEOFILO DE MELOQ

MANDADO N° 610000049875

DESTINATARIO: RAFAEL TEOFILO DE MELOJCPE:

Rua Prudente de Moraes, 190, Praca da Matriz, Centro, Rio das
Pedras/SP - 13390003 (Residencial)

O(A) MM. Juiz(a) de Direito da(o) Vara Unica da Comarca de Rio das Pedras, Dr(a).
FABIANE DE FARIA BARBON, na forma da lei,

MANDA a qualquer Oficial de Justica de sua jurisdicdo que, em cumprimento ao
presente, expedido nos autos da acdo em epigrafe, proceda a

CITACAO da pessoa acima qualificada, para os atos e termos da acdo proposta, de
acordo com a seguinte deciséo:

PRAZO PARA DEFESA: 15 (quinze) dias uteis da data juntada do mandado aos
autos.

Descri¢do da imagem: principais informac¢des do mandado a serem conferidas pelo Oficial
de Justica.

J

Alteracao de dados do mandado (Oficial de Justica)

Algumas irregularidades, quando detectadas pelo Oficial de Justica na conferéncia preliminar do
mandado, podem ser corrigidas por ele mesmo.

Para realizar a corregéo, clique sobre o nimero do mandado para abrir seu conteldo e, em seguida,
acione o icone "Alterar dados do mandado”, representado pela figura de um lapis.
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Descricdo da imagem: icone “Alterar dados do mandado” na tela de conferéncia do
mandado.

Na tela “Alterar Dados do Mandado”, localize o conjunto de abas “Urgéncia”, “Atos” e "Enderecos”.

Urgéncia: informe o tipo de urgéncia e a data final para cumprimento (se os dados cadastrados pela
unidade judicial estiverem incorretos).

p
Alterar Dados do Mandado -
Alterar Dados Fechar

Dados do Mandado 610000049865

ATENGAQ: A alteragio dos dados do mandado ndo causa alteragéo no contetido do documento

Urgéncia Atos Enderecos

Urgéncia

Comum a

Data Urgéncia

A B

Descricdo da imagem: aba “Urgéncia” e campos para preenchimento na tela “Alterar Dados do Mandado”.

Atos: vincule os atos (citacao, intimagao etc.) ao mandado, se os dados cadastrados pela unidade judicial
estiverem incorretos.

p
Alterar Dados do Mandado @

Alterar Dados Fechar

Dados do Mandado 610000049865

ATENGAO: A alteragdo dos dados do mandado néo causa alteragdo no contetido do documento

Urgéncia Enderegos

Atos

Citagca@o -

Descricdo da imagem: aba e campo “Atos” na tela "Alterar Dados do Mandado”.
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Enderecos: por se tratar de conferéncia preliminar e como o moédulo de Central de Mandados no eproc
realiza a distribuicao entre os Oficiais de Justica de forma automatica baseado no endereco, sugerimos
que eventual necessidade de correcdo desse dado seja feita exclusivamente pela unidade judicial, e
nao pelo Oficial de Justica. Desse modo, detectada alguma irregularidade, devolva o mandado sem
cumprimento.

I__|)'Links

Para consultar o procedimento de devolu¢ao de mandado sem cumprimento, acesse o Infoeprocj

n® 177.

Realizadas as alteracdes, acione o botao “Alterar Dados".

Vs

Alterar Dados do Mandado ©

Alterar Dados Fechar

Descricdo da imagem: botdo “Alterar Dados” na tela “Alterar Dados do Mandado”.

=

Visualizacao da integra do processo (Oficial de Justica)

E possivel ao Oficial de Justica visualizar a integra do processo, se necessario.

Para isso, na tela “Gestao de Mandados”, ao invés de utilizar o nimero do mandado, clique sobre o
numero do processo.

I Gestdo de Mandados @
Incluir Mandados Salvar Nova Preferéncia JYlicls
Mandados (14) o- -
10 4 resultados porfagina Anterior - 2 Préximo
[J N°do Processo N° do M lad Destinatario Tipo Cumprimento Agoes
RAFAEL TEOFILO DE MELO
© (] 4000002-13.2026.8.26.0511 610000049865 Rua Prudente de Moraes, 190, Praga da Matriz, Centro E + = @ °
Rio das Pedras/SP 13390003
Descricdo da imagem: numero do processo na tela “Gestdo de Mandados”. )

A exibicdo do processo para o Oficial de Justica é igual aquela disponibilizada para as unidades judiciais.
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Conferéncia das custas (Oficial de Justica)

No eproc, a conferéncia das custas € de responsabilidade do Oficial de Justica para quem o mandado foi
distribuido, uma vez que, via de regra, a distribui¢do € automatica.

Independentemente de o mandado ser Justica Gratuita, justica paga, isencdo legal ou diligéncia do
Juizo, o Oficial de Justica deve conferir as custas ou itens de recolhimento vinculados a ele.

Na tela "Gestao de Mandados”, localize o mandado e acione o icone “Visualizar Conducées
Vinculadas”, representado pela figura de um cifrdo ($).

Gestdo de Mandados
Mandados (15) ®- -

10 & resultados por pagina Anterior - 2 Proximo

[J N° do Processo N° do Mandado Destinatario Cumprimento Pagamento Urgénciay Agdes
RAFAEL TEOFILO DE MELO
@ 4000002-13.2026.8.26.0511 610000049865 Ci:fr:mdeme LSMOmES 0 HiE e Mt Comum = + o ﬂ
Rio das Pedras/SP 13390003
Descri¢do da imagem: dados do mandado e icone “Visualizar Conducdes Vinculadas” na tela "Gestdo de Mandados”.

Em seguida, confira o tipo de item de recolhimento vinculado (coluna “ltem”), e as informacdes nas
colunas "Valor” e “Situacao”.

Visualizar Conducgdes Vinculadas Fechar

Mandado:610000049865

Condugbes Vinculadas
ID Data Item Valor Peslocamento Efetivado Tipo parte Parte Pagante Historicoll Situagéocées
Ato - Mandado RS$ LUIS FELIPE Ver
3869195 02/06/202¢4 com 115.26 N EXEQUENTE DOS SANTOS Histori Baixado
Deslocamento ' CARDOSO Istorico

Descricdo da imagem: colunas na tela “Visualizar Conducées Vinculadas”.

Quantidade de itens de recolhimento

A cada mandado corresponde um item de recolhimento (independentemente da quantidade de atos
a serem cumpridos), excetuando-se dessa regra os casos de mandados expedidos para:

* cumprimento em enderecos lindeiros ou contiguos (enderegos que distam entre si até 200
metros);

= expressa determinacao judicial para que o ato seja cumprido por mais de um Oficial (caso
em que cada Oficial de Justica faz jus a sua respectiva cota).
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Caso o Oficial de Justica identifique mais de um item de recolhimento vinculado ao mesmo mandado,
nao sendo hipdtese das excegBes acima, deve desvincular os itens adicionais, acionando o botdo

“Desvincular”.
( ol - -
Visualizar Condugodes Vinculadas ezt

Mandado:610000054152

Conducdes Vinculadas

ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado Tipo parte  Parte Pagante Histérico Situagio Agdes
3881480 | 24/07/2026) Ato - Mandado com Deslocamento |R$ 115,26 N AUTOR  BANCO SAFRAS A Ver Historico Baixado Desvincular |
3881481 24/07/2026) Ato - Mandado com Deslocamento |R$ 115,26 N AUTOR  BANCO SAFRAS A Ver Historico Baixado| Desvincular

—
3881482 | 24/07/2026) Ato - Mandado com Deslocamento |R$ 115,26 N AUTOR  BANCO SAFRAS A Ver Historico Baixado| Desvincular

Descricdo da imagem: botdo “Desvincular” na tela "Visualizar Conducdes Vinculadas”.

Desvinculados os itens adicionais irregulares, fica vinculado apenas o item de recolhimento efetivamente
devido.

Vs

Visualizar Conduc¢des Vinculadas @)
Fechar

Mandado:610000054152

Conducgbes Vinculadas

. Tipo Parte S— . = -
ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado parte Pagante Historico Situagao Agoes
3881480 24/07/2026 A© - Mandaco com R% N AUTOR BANCO Ver Baixado

SAFRASA Historico

Deslocamento 115,26

Descricdo da imagem: conducdo Unica vinculada na tela “Visualizar Condugdes Vinculadas”.

Exibicao dos itens vinculados conforme o tipo de processo

A exibicdao do item de recolhimento vinculado ao mandado, por sua vez, muda conforme a situacao do
processo (gratuidade da justica, isencdo legal, diferimento, justica paga, Juizado Especial etc.).

Justica paga com item de recolhimento pago: situacdo "Baixado” - regular.

s
Mandado:610000049875

Condugdes Vinculadas

ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado Tipo parte Parte Pagante Historicol| Situagdo flces
Ato - Mandado com R$ LUIS FELIPE DOS SANTOS Ver .
3869197 02/06/2026 Deslocamento 115,26 N EXEQUENTE CARDOSO Historico Baixado

Descricdo da imagem: situacdo “Baixado” na tela “Visualizar Conducdes Vinculadas”.
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Justica paga com item de recolhimento nao pago: situacdo "Em aberto” - irregular.

(Mandado:ﬁ'l 0000054119

Condugbes Vinculadas

ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado :;?11 Parte Pagante Histérico || Situagdo Mcdes
Ato - Mandado com R$ DANIEL SAMPAIO RUIZ Ver Em
3881365 23/07/2026 pegiocamento 115,26 N AUTOR - pyoreENO Historico | aberto

Descricdo da imagem: situacdo “Em aberto” na tela “Visualizar Conducdes Vinculadas”.

J
Justica Gratuita: situacao "Justica Gratuita” e item de recolhimento tachado - regular.
(Mandado:610000054120
Condugées Vinculadas
ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado ;;":; Parte Pagante Historica Situacdo Acdes
Ate—Mendade-sem RS IRMANDADE-DA-SANTA-GASADE Ver Justion
3884424 2BOHIW Doclecamento 41526 N AYTOR  SERICORDIADE SAG-RAULO Historieo | Gratuite
Descricdo da imagem: situacao “Justica Gratuita” na tela “"Visualizar Conducdes Vinculadas”. )
Juizado Especial: situacao "Parte Isenta” e item de recolhimento tachado - regular.
(
Mandado:610000054137
Conducges Vinculadas
ID Data Item Valor Deslocamento Efetivado Tipo parte Parte Pagante
Ate—tandade-com R$ FABIANEDEFARE:  Ver
255452 24/072626 o 14526 N BEXEQUENTE BARBON
Descricao da imagem: situacao “Parte Isenta” na tela “Visualizar Condugdes Vinculadas”. )

Diligéncia do Juizo: informagdo "TJSP - Diligéncia do Juizo” na coluna “lItem” e situacao "Sem guia”
- regular.

(Mandad0:610000054121

Condugdes Vinculadas

D Data Item \Valor Deslocamento Efetivado Tipo parte Parte Pagante Histéricol| Situacao Akoes
TJSP - Diligéncia do RS BRUNO DOS SANTOS FERRAO AMARO LOBOSQUE Ver Sem
5881426 2300712020 | 170 0,00 N EXEQUENTE epwennE Historico | guia

Descricao da imagem: coluna “ltem” e situagdo “Sem guia” na tela "Visualizar Conducdes Vinculadas”.

.. A Atencao

A conferéncia dos itens de recolhimento antes do cumprimento do mandado é de extrema
importancia, pois a certificacdo e devolucdo de um mandado cujo(s) item(ns) de recolhimento
tenha(m) sido incorretamente vinculado(s) causa problemas de dificil reversdo pela unidade

judicial, além de prejuizos financeiros para as partes.
.

\

INFOEPROC | CONFERENCIA DE DADOS E CUSTAS DE MANDADOS DISTRIBUIDOS NO EPROC




RIBUNAL DE JUSTIGA
| 1 L
|
|

3 DE FEVEREIRO DE 1874

Referéncias e leituras sugeridas:

Curso "Eproc para Oficiais de Justica”, aula 03: "Gestao de Mandados” - Disponivel em https://portal-
eproc.trf4.jus.br/course/section.php?id=7094.

Infoeproc n° 177 - Devolucdo de mandados sem cumprimento - Disponivel em: https://www.tjsp.jus.
br/Download/EPROC/InfoEproc/Infoeproc177.pdf.

Ficou com duvida? Acesse os demais
N . Infoeprocs:
Clique em uma das opcoes: ——
© oo

Manuais e Tutoriais Microsoft Teams:

abli A
(Publico Externo) Pelo icone MAX 2 Suporte técnico
Portal Nacional do _, ) de sistemas 2
Conhecimento eproc &4 eréagadriazegslstro I (Publico Externo)

Perguntas Frequentes [ (Pablico Interno)
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