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Carta Convite - CEJUSC
Conciliacdo Pré-Processual
Servidores(as) dos CEJUSC's
Como emitir Carta Convite com e sem AR no eproc

Edicao n° 41

Nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC's) do Poder Judiciario paulista,
existe a competéncia pré-processual, responsavel por realizar as conciliagbes e media¢des das
reclamacdes em diversas areas.

Quando é recebida uma reclamacdo pré-processual, a parte reclamante possui duas op¢des: (a) levar
ela propria a carta-convite da sessdao de conciliagdo / mediacdo para a parte reclamada; ou, (b)
permitir que a carta-convite seja encaminhada via Correios.

A fim de atender a essas circunstancias, foram configurados no eproc dois modelos de carta-convite,
bastando aos servidores dos CEJUSC's utilizar o documento apropriado em cada situagao.

Carta-convite com integracao com os Correios

Para emissdo de Carta-convite com envio automatico para os Correios, selecione o modelo-padrao
“Carta Convite Correios — Carta Convite — CEJUSC — Correios".

Observe que esse modelo esta vinculado ao modelo-matriz *** CARTA CONVITE CORREIOS ***,
Qualquer outro modelo-padrao de carta convite com envio automatico aos Correios deve ser criado a
partir desse modelo-matriz.
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*** CARTA CONVITE CORREIOS *=*
Carta Convite Correios - Carta Convite - CEJUSC - Correios (M361055) - 610000001627

*** CARTA DE ALIENACAQ *=*

Descricao da imagem: tela "Nova Minuta”. Destaque para o modelo de Carta-convite com envio automatico para os
Correios no campo "Tipo de Documento”.
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Carta-convite para envio pelo reclamante

Na hipdtese de o reclamante preferir levar o convite da sessdo de conciliacdo / mediacdo para a outra
parte, é preciso que o CEJUSC utilize um modelo de Carta que nao seja automaticamente enviado

aos Correios.

Para tanto, no campo “Tipo de documento”, selecione o modelo-padrao “Carta Convite — Carta
Convite — CEJUSC".

Diferentemente do modelo anterior, este esta vinculado ao modelo-matriz *** CARTA CONVITE ***,
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Descricao da imagem: tela "Nova Minuta". Destaque para o modelo de Carta-convite sem envio automatico para os

Correios no campo "Tipo de Documento”.

Assim, o elemento de diferenciagdo entre o documento que comunica automaticamente com os
Correios e 0 que nao possui essa integracdo é justamente o emprego do termo “Correios” na
nomenclatura do modelo.

Importante

Nao se esqueca de que modelos institucionais criados pelo NUPEMEC
precisam ser importados pelos Cejusc’s a fim de ficarem visiveis na consulta
de modelos disponiveis. Para entender o procedimento, nao deixe de ler o
Infoeproc n° 19 — Acesso a modelos institucionais no eproc no endereco:
https://www.tjsp.jus.br/eproc/InfoEproc/Info_Eproc?id=36.

Criacao de modelos pelos CEJUSC's

Na criagdo de modelos de carta-convite, os CEJUSC's devem se atentar para utilizar o modelo-matriz
correto (*** CARTA CONVITE *** quando nao houver envio para os Correios, e *** CARTA CONVITE
CORREIOS *** quando houver).
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Além disso, é muito importante obedecer ao padrdo visual pré-estabelecido para os modelos de

documentos, lembrando-se que o eproc é um sistema compartilhado por varios Tribunais e esse
padrdo é igualmente compartilhado entre eles.

Duvidas

Duvidas sobre o procedimento podem ser solucionadas pelo portal de chamados.
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