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Cancelamento de cartas AR e mandados emitidos
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Servidores(as)
Orientacdes para cancelamento de cartas AR e mandados emitidos no eproc

Cancelamento de cartas AR (integracao com os Correios)

Apds a emissdo, assinatura e juntada de uma carta AR aos autos, o documento é enviado para os
Correios em razdo de sua integragdo com o eproc. Se configurado o lancamento do evento
"Expediciao de Carta pelo Correio” durante o agendamento da minuta, ela recebera o status
“Aguardando envio para Correios” no processo, conforme exibido na secdo "Eventos”, coluna

“Descricao”.
"> Evento Data/Hora Descrigao
. 59 17/04/2025 IExpediQe"lo de Carta pelo Correio |1 carta JAguardando Envio para Correios}] 2

Descricao da imagem: tela "Consulta Processual — Detalhes do Processo” — Secao "Eventos” — Coluna “Descricao” — Evento
"Expedicdo de Carta pelo Correio” e status "Aguardando Envio para Correios”.

Para verificar o status da carta, selecione o icone “Informacoes do Evento”, representado pela figura

de uma lupa.

Eventos

Evento  Data/Hora Descrigdo
Expedic¢do de Carta pelo Correio - 1 carta (Enviada para b
%mios em 14/05/2025)
SaEE BANCO INADIMPLENTES S/A (Prazo: 15 dias) - 1 carta

Descricao da imagem: tela "Capa do Processo — Aba de Eventos”. Destaque sobre a lupa para consulta do status da Carta
AR em sua integracao com os Correios.
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TRIBUNAL DE JUSTICA

A tela "Relatorio de Cartas AR" é aberta, e nela é possivel consultar, dentre outras informagdes
referentes a carta, a sua situacao, que nesse caso também sera “Aguardando envio para Correios”.

Cartas AR (1) B ©o- -
25 4 resultados por pagina Afiterion PHSYIG
(J Etiqueta Prazo Mao Prépria Servigo Acodes

15 dia
|Aguardando Envio para Correiosl < ) Nao ObjetoAR @
Aguardando Envio

Descricao da imagem: tela "Relatério de Cartas AR" — Secdo “Cartas AR" — Coluna “Situacdo: Aguardando Envio para

Correios”.

A carta expedida também pode ser consultada na Area de Trabalho das Minutas, onde é possivel

verificar o mesmo status.

3 Tipo “ codigo < Nro. processo - Data criagdo

lAguardando envio para Correios |

(J CARTA-VPOST 17/04/2025

Descricdo da imagem: tela "Minuta Area de Trabalho” — Tabela de resultado da consulta — Coluna “Status: Aguardando

Envio para Correios”.

Quando a carta é recebida pelo sistema dos Correios, seu status é alterado para “Enviada para
Correios”, e uma etiqueta é gerada, podendo ser verificada na tela "Relatério de Cartas AR”, vista

anteriormente.

Cartas AR (1) o~ -
25 % resultados por pagina Anterior Préximo
O Envio Prazo Mo Prépria Servigo Agdes

15 dias
O} ya6609 BR Enviada para Correios 16/04/2025 ObjetoAR [poe
I 2 I I P I He Aguardando retorno do Correios ! =

Descricao da imagem: tela "Relatério de Cartas AR” — Secao “Cartas AR" — Colunas "Etiqueta” e “Situacdo: Enviada para

Correios”.

O cancelamento do envio para os Correios é possivel somente enquanto o documento estiver
com o status "Aguardando envio para Correios”. Para realizar o cancelamento, va4 em “Area de

Trabalho”, disponivel na categoria “Minuta” do Menu Lateral.
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TRIBUNAL DE JUSTICA
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isar no Menu (Alt + m)

Gerenciamento de Processos
Relacionados
Laudos Periciais

Localizadores

Mensagens

Migragéo Sistema Legado

Minutas
Area de Trabalho
Desbloquear

Diario Eletronico

Descri¢io da imagem: tela "Menu Lateral” — Botdo "Area de Trabalho” de minutas.

Faca a consulta pelo nimero do processo e selecione o botdo “Cancelar envio de carta para
Correios”, representado pela logo dos Correios e a letra “"X" na cor vermelha.

2 Tipo “codigo 2 Nro.processo gg;%éo 2 status | Recursos disponiveis |
Aguardando ~N X

4000128- - envio para n 7 o :

O carra-veosT 405 15320258.26.0704Q | 17/04/2025 | o aios sHREH
(secautoloc) v\

Descri¢do da imagem: tela "Minuta Area de Trabalho" — Tabela de resultado da consulta — Coluna “Recursos disponiveis” —

Botdo “Cancelar envio de carta para Correios”.

Cancelar envio de Carta 610000013855 para Correios @

e I T T |! =
~ Dados da Carta AR

Quantidade de Cartas 1

M&o Propria: Nio

Descricao da imagem: menu suspenso “Cancelar envio de carta para Correios” — Destaque para o botao “"Cancelar envio
para Correios”.

Eventos
Evento Data/Hora Descrigdo Ususrio
— = = _ ®
) 14/05/2025 Expedigdo de Carta pelo Correio - 1 carta (Ndo Enviada) -
°F 2002 M371855
o (Prazo: 15 dias) - 1 carta

Descricao da imagem: tela "Consulta Processual — Detalhes do Processo” — Se¢ao “Eventos” — Evento "Expedicao de Carta
pelo Correio” com situacao “Nao Enviada”.
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TRIBUNAL DE JUSTICA

3 DE FEVEREIRO DE 1874

Cabe destacar que o cancelamento do evento ou o desentranhamento do documento nao cancela o
envio da carta aos Correios, se ja recebida por este.

Também nao é possivel desativar o item de recolhimento de Carta AR ou reaproveita-lo quando
a Carta em questao tiver seu status como "Aguardando envio para Correios”.

Cancelamento de mandados

Para cancelar um mandado ja expedido e remetido para a Central de Mandados, o servidor com perfil
de gestor na unidade que emitiu o documento deve utilizar o botdo “Cancelar Movimentacao”, na
tela "Consulta Processual - Detalhes do Processo”, secdo “Ag¢des”. Aberta a tela “Cancelamento da
Movimentacao Processual”, percorrer a lista de eventos até localizar aquele referente ao mandado, e
selecionar o botdo “Documentos” na coluna a direita. Por fim, na pagina do documento, selecionar o
icone "Desativar”, representado pela figura de uma lixeira.

Arvore  Associar Procurador Parte ~ Audiéncia  Baixa Definitiva ICanceIarMov[mentaqéo Certiddo Narratéria  Citar

Consultas Integradas CNJ  Criar Mandado ~ Custas = Download Completo  Enviar Email = Expedir Carta Precatéria ~ Gerar Certiddo
Gerenciar Situagdo Partes  Intimar = Movimentar Processo = Nomear Peritos/Dativos =~ Ordens de Consulta/Restrigdo
Permiss@o/Negagao Expressa  Processos Relacionados  Redistribuicdo = Remessa Turma Recursal =~ Requisigdo CEAB/DJ
Requisigdo Un. Externa  Retificar Autuagdo  Suscitar Conflito naTR = Suscitar Conflito na TRU  Suscitar Conflito no TUSP  Suscitar IRDR

Temas Repetitivos = Traslado de Documentos

Descricao da imagem: tela "Consulta Processual - Detalhes do Processo” — Secao “Ac¢des” — Botdo “Cancelar Movimentagao”

12/02/2025
[Expedigao de mandado| Documentos
08:32:28

Descricao da imagem: tela "Cancelamento da Movimentacdo Processual” — Evento — Descricdo — Botdo “Documentos”.

Documentos do evento 15 -

Evento:
12/02/2025 08:32:28 EXPEDIGAO DE MANDADO

Lista de Documentos (1 registro):

Documentos Acgbes

& mAND 1

Descricao da imagem: tela "Documentos do evento” — Botdo "Desativar”.

INFOEPROC | CANCELAMENTO DE CARTAS AR E MANDADOS EMITIDOS NO EPROC




Para que esse procedimento possa ser realizado, ndo pode ter ocorrido a devolucao do mandado
devidamente cumprido e certificado pelo Oficial de Justica, uma vez que a sua juntada nos autos
inicia a contagem para decurso de prazo da parte intimada.

Além disso, o mandado cumprido pelo Oficial de Justica e assim devolvido gera consequéncia quanto
a eventuais despesas no processo. Portanto, é obrigatdrio solicitar a devolugdo do mandado sem

cumprimento.

Duvidas
Duvidas sobre o procedimento podem ser solucionadas pelo portal de chamados.
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