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Preferéncias e acoes preferenciais
Todas

Magistrados e Servidores de 1° e 2° Graus

Edicao n° 08

Criacao de preferéncias e grupos de preferéncias no eproc

Acdes preferenciais sdo preferéncias configuradas previamente para a execugao de tarefas repetitivas de
cadastro de minutas, movimentagdes, intimacdes e automatizagdes.

Elas permitem que, ao acionar um botdo e selecionar a agdo preferencial, a tela da respectiva tarefa seja
aberta com todos os campos preenchidos corretamente.

Preferéncia de minuta

Na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”, acione o botao "Minutar”.

e

B Minutar | d Preferéncias B3 Movimentar = W Preferéncias Intimar W Preferéncias © Automatizar ¥ Preferéncias

Descricdo da imagem: botdo “Minutar” na tela "Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Na tela “Nova Minuta”, preencha os campos necessarios para o agendamento da minuta.

I__|’ Links

e o o o
KPara consultar o procedimento de agendamento de minutas, acesse o Infoeproc n° 9. ]
e o o o

Antes de acionar o botdo “Salvar e Editar”, localize no topo da tela a secao “Preferéncias” e selecione o
botdo “Salvar Nova Preferéncia”.

(" Preferéncias

P[eferéncia:l Listar Todos | ,«1 Salvar Nova Preferéncia |§ Atualizar preferéncia

Descricdo da imagem: botdo “Salvar Nova Preferéncia” na tela “Nova Minuta”.
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Na secao "Preferéncias” preencha os campos conforme as orientacdes a seguir:

* "Descricao”: informe o nome da preferéncia;

* "Tipo de preferéncia”: informe quais usuarios poderao visualizar a preferéncia:
Individual: visivel apenas para o usuario que as criou, a menos que sejam importadas;
Unidade: todos os usuarios de mesma lotacdo podem visualizar/utilizar;

Grupo: apenas usuarios que participam de um grupo pré-definido podem usar.

* “Como salvar selecao de localizadores”: informe a maneira como os localizadores serdo
gerenciados;

* "Opcoes”: informe a maneira de utilizacdo da preferéncia:

Marcar como padrao: é exibida automaticamente na pagina de configuragdo. Assim, ao
acionar o botdo "Preferéncias”, o eproc a apresenta como a opgao padrao.

Acao Preferencial: o eproc cria um atalho, no formato de um botdo ou link, na tela do
processo, permitindo o acesso direto a acao configurada.

Em seguida, acione o botdo “Salvar preferéncia”.

-

Preferéncias

Dados da nova preferéncia

Descrigdo:

Tipo de preferéncia: @ Individual O Unidade
Grupo:

Como salvar
selecdo de
localizadores:

@® Localizadores selecionados O Marcar todos O Desmarcar todos

Opcoes: O Marcar como padrao 4 Acéo Preferencial
I Salvar preferéncia l Cancelar |

Descri¢do da imagem: campos para preenchimento e botdo “Salvar preferéncia” na tela “Nova Minuta”.

ceee A Atencao

As mesmas orientacdes para o preenchimento dos campos da secao “Preferéncias” devem ser
observadas na configuracdo das preferéncias de movimentacao e de intimacao.
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Alterar preferéncia

Localize os botdes de preferéncias na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo” e selecione a
opcao desejada (minuta, movimentacgao, intimagdo ou automatizacao).

Em seguida, selecione a preferéncia a ser alterada.

B
Minutas
Individuais
Sem preferéncia cadastrada.
Unidade

lﬁ.m - Advogado - Cadastro EPROC l
Ato - Apresentar - Formulario MLE

Descricdo da imagem: preferéncia na tela "Consulta Processual — Detalhes do Processo”. )

Na tela “Nova Minuta”, secdo “Preferéncias”, acione o icone “Editar Preferéncias”, representado pela
figura de uma pessoa, para alterar o cadastro da preferéncia.

Preferéncias

Preferéncia: | Ato - Advogado - Cadastro EPROC Listar Todos { Salvar Nova Preferéncia | Atualizar preferéncia

Descricdo da imagem: icone “Editar Preferéncias” na tela "Nova Minuta”.

Na tela “Preferéncias”, coluna “Acoes”, acione o icone “Alterar preferéncia”, representado pela figura

de um lapis.
( . N ;
Lista de Preferéncias (581 registros):
. Agé -
Descrigao Padrao gao . Tipo ~  Grupo +  Agoes
Preferencial = - -
/G
Ato - Advogado - Cadastro EPROC N S Unidade —
1
Descricdo da imagem: icone “Alterar preferéncia” na tela “Preferéncias”. )
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Na tela "Descricao da Pesquisa Preferencial” é possivel alterar a descricao da pesquisa, a forma de
utilizacao da preferéncia (padrao ou agao preferencial) e o tipo de preferéncia (individual, unidade ou

grupo).

Realizada as alteragdes, acione o botdo “Salvar”.

Vs

Descricao da Pesquisa Preferencial @

m Qancelar

Descrigao da Pesquisa
Ato - Advogado - Cadastro EPROC

(*J Marcar como padrao Acgdo Preferencial

Tipo de preferéncia: O Individual ® Unidade Grupo:

Descricao da imagem: campos para preenchimento e botdo “Salvar” na tela "Descricdo da Pesquisa
Preferencial”.

J

Para alterar as informag¢oes do agendamento, na se¢do “Preferéncias” acione o botao “Listar Todos" e
selecione a preferéncia desejada.

Preferéncias

Preferéncia: Listar Todos | 1) | Salvar Nova Preferéncia | Atualizar preferéncia

Descricdo da imagem: botdo “Listar Todos" na tela “Nova Minuta”.

Realizada as alteragdes no agendamento da minuta, na secao “Preferéncias” acione o botao “Atualizar
preferéncia”.

e ‘0" Dica

O mesmo procedimento descrito para a alteracao de preferéncias de minutas pode ser adotado
para as preferéncias de movimentacao e de intimacao.

Excluir preferéncia

Localize os botdes de preferéncias na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo” e selecione a
opcao desejada (minuta, movimentacao, intimacao ou automatizagao).

Em seguida, selecione a preferéncia a ser excluida.
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Na tela “Nova Minuta”, secdo “Preferéncias”, acione o icone “Editar Preferéncias”, representado pela
figura de uma pessoa.

Na tela “Preferéncias”, coluna "Acoes”, acione o icone "Desativar preferéncia”, representado pela
figura de uma lixeira.

-
Lista de Preferéncias (581 registros):
Aci
Descrigao Padrao . . Tipo -~ Grupo ~  Agdes
Preferencial « - -
,’

Ato - Advogado - Cadastro EPROC N S Unidade E

Descricdo da imagem: icone "Desativar preferéncia” na tela “Preferéncias”.

c e Q Dica

O mesmo procedimento descrito para a exclusdo de preferéncias de minutas pode ser adotado
para as preferéncias de movimentacao e de intimagao.

Importar preferéncia

Para importar preferéncias de outros usuarios da unidade, salvas como “Individual” no momento da
criacdo, acesse a tela “Nova Minuta”, secdo "Preferéncias”, e acione o icone "Editar Preferéncias”,
representado pela figura de uma pessoa.

Na tela "Preferéncias”, acione o botdo “Importar Preferéncia”.

-

Preferéncias ®

Desativar Todos Selecionados Importar Preferéncia Fechar

Descricdo da imagem: botdo “Importar Preferéncia” na tela “Preferéncias”.

Preencha os demais campos conforme as orientacées a seguir:
* “Usuario”: informe o nome ou a sigla do usuario que criou a preferéncia;
* "Preferéncia a importar”: selecione a preferéncia que deseja importar;

* "Descricao da preferéncia”: informe, se necessario, o nome que sera atribuido a preferéncia
importada;

* "Marcar como padrao”: indique se a preferéncia importada deve ser utilizada como padrao;
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* “Acao Preferencial”: indique se a preferéncia deve ser exibida como acao preferencial na
tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”;

* “Tipo de preferéncia”: indique quem podera ter acesso a preferéncia.

Em seguida, acione o botéo “Salvar”.

"Nova Minuta - Importar Preferéncias ©)

MAGISTRADO TESTE - TJSP_MAG2

Usuario (sigla/nome):

MAGISTRADO TESTE - TUSP_MAG2

-MAGISTRADO
Preferéncia a importar:
Decisdo - Especificar provas v
Descrigdo da preferéncia:
Deciséo - Especificar provas
||:| Marcar como padrdo (] Acédo Preferencial Tipo de preferéncia: § O Individual @ Unidade

ap EQ) -

Descricdo da imagem: campos de preenchimento e botdo “Salvar” na tela "Nova Minuta — Importar
Preferéncias”.

J

S

e e Dica

Importar preferéncias criadas por outros usuarios permite que configuracdes decorrentes de boas
praticas sejam compartilhadas, além de ndo impor o retrabalho de criagdo do mesmo tipo de

\

preferéncia.

Se conhecer preferéncias de outros usuarios que possam ser Uteis no seu dia a dia, utilize a
ferramenta.Além disso, 0 mesmo procedimento descrito para a importacdao de preferéncias de

minutas pode ser adotado para as preferéncias de movimentacao e de intimacao.
\ e 0 0 0 =

Preferéncia de movimentacao

Na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”, acione o botdo “Movimentar”.

Vs

B Minutar Y Preferéncias B3 Movimentar | W Preferéncias Intimar =~ W Preferéncias © Automatizar W Preferéncias

Descricdo da imagem: botdo “Movimentar” na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.
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Na tela “Movimentacao Processual’, secdo “Gerenciar Localizadores”, campo “Localizadores
ATUAIS", o sistema apresenta os localizadores atualmente inseridos no processo.

Preencha os demais campos conforme as orientacGes a seguir:
= “Marcar todos”: seleciona todos os localizadores atualmente inseridos no processo;
* "Desmarcar todos": desmarca os localizadores selecionados;

* “Novo localizador”: informe o localizador que sera atribuido ao processo. E possivel manter
o localizador atual ou selecionar uma das op¢des cadastradas no sistema;

* “Incluir processo em outros localizadores”: marque essa caixa de sele¢do caso o processo
deva ser associado a mais de um localizador. Em seguida, selecione o(s) localizador(es)
desejado(s).

-
= Gerenciar Localizadores

Novo localizador:
MANTER LOCALIZADOR ATUAL v

Localizadores ATUAIS 0

PETICAO INICIAL - PETICAQ INICIAL Marcar todos
Desmarcar todos Incluir processo em outros localizadores

"

Descricdo da imagem: campos para preenchimento na tela "Movimenta¢do Processual”.

Na secdo "Evento a ser lancado”, selecione o evento adequado para o caso.

Vs

Evento a ser langado:

Listar Todos

Descricao da imagem: campo "Evento a ser lancado” na tela “Movimentagdo Processual”.

Antes de acionar o botdo “Movimentar”, localize no topo da tela a se¢do "Preferéncias” e selecione o
botao “Salvar Nova Preferéncia”.

Preferéncias

Preferéncia: Listar Todos - Salvar Nova Preferéncia

Descricdo da imagem: botdo “Salvar Nova Preferéncia” na tela “Movimentacdo Processual”.
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Na secdo "Preferéncias”, preencha os campos conforme as orientacdes apresentadas no topico anterior
("Preferéncias de minuta”) e acione o botao “Salvar Preferéncia”.

[

Na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”, acione o botdo “Intimar”.

Preferéncia de intimacao

-

B Minutar W Preferéncias B3 Movimentar W Preferéncias Intimar | Y Preferéncias © Automatizar W Preferéncias

Descricdo da imagem: botdo “Intimar” na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Na tela “Intimacao Eletronica”, secao "Evento de citacao/intimacao”, informe o evento adequado
para o caso.

p
Evento de citagao/intimagao:

Descricdo da imagem: campo “Evento de citacao/intimagdo” na tela
“Intimagao Eletronica”.

J

Na secdo "Opcoes Avancadas”, selecione as partes que devem ser intimadas, informe o prazo e indique
se a intimacdo é urgente.

-

=0Opgdes Avancadas

O Por Tipo de Parte @® Por Pélo

Selecionar Partes: Prazo:

[ Todos dias ou Datafinal: iz O Intimag#o Urgente (Todos)
U Autores dias ou Data final = (O Intimagzo Urgente
DM dias ou Data final i) O Intimag&o Urgente
Dinteressados dias ou Data final: = [ intimagzo Urgente

Descricdo da imagem: campos para preenchimento na tela “Intimacéo Eletronica.

Na secdo “Vincular Evento de Citacao/Intimacao” informe, se necessario, o evento lancado nos autos
que deve ser vinculado a intimacao.
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Em seguida, ative a caixa de selecdo "Marque essa opcao apos confirmar os eventos/documentos
sugeridos pelo sistema”.

-
= Vincular Evento de Citacao/lntimacéao

Indigue o(s) evento(s) a que se refere(m) a citac&o/intimacgao:

Numero processo Classe Judicial Evento

£000493.82 2024.8.26.0060| —C'F TAMENTO DE -ﬁl 291 - 15/09/2026 16:08:16 - Ato ordinatério praticado v
SENTENGA

O sistema automaticamente sugere uma selec&o, baseada nos Ultimos eventos de cada processo.

Marque essa opg&o apos confirmar os eventos/documentos sugeridos pelo sistema.

Descricdo da imagem: campos para preenchimento na tela “Intimacao Eletrénica”.

Na secdo “Gerenciar Localizadores”, configure os localizadores que devem ser inseridos no processo.

Antes de acionar o botdo “Intimar”, localize no topo da tela a se¢éo “Preferéncias” e acione o botdo
“Salvar Nova Preferéncia”.

-
Preferéncias

Preferéncia: Listar Todos - Salvar Nova Preferéncia

Descricdo da imagem: botdo “Salvar Nova Preferéncia” na tela “Movimentacdo Processual”.

Na secdo "Preferéncias”, preencha os campos conforme as orientacdes apresentadas no topico anterior
(“Preferéncias de minuta"”) e acione o botdo “Salvar Preferéncia”.

Preferéncia de automatizacao

Na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”, acione o botdo “"Automatizar”.

~

B Minutar W Preferéncias B3 Movimentar W Preferéncias Intimar W Preferéncias ° Automatizar % Preferéncias

Descricdo da imagem: botdo "Automatizar” na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Na tela “Automatizar Tramitacao Processual”, acione o botdo "“Novo".
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Na tela "Cadastrar Nova Regra de ATP", secdo "Regras”, informe os localizadores de origem e de
destino.

No campo “Tipo de Controle”, selecione a opcao “Por Acao Manual” e preencha os demais campos
conforme as orientacdes a seguir:

* "Descricao da regra”: informe o nome da regra;

* “Mostrar como acao preferencial na capa do processo”: marque a caixa de selecdo para
disponibilizar a execucdo da regra diretamente por meio da tela "Consulta Processual -
Detalhes do Processo”;

* "Execucdao em um unico clique”: marque a caixa de sele¢do para permitir a execugao
imediata da regra, sem a exibicdo de tela de confirmacao, mediante o acionamento do icone
de execucao em vermelho.

r

TIPO DE CONTROLE: (®

Por Agdo Manual v

Descrigao da Regra:

(") Mostrar como agéo preferencial na capa do processo (?)
Execucdo em um unico clique

@ ORIENTAGOES SOBRE O FUNCIONAMENTO DA REGRA [ + Expandir]

Descricao da imagem: campo “TIPO DE CONTROLE" e caixas de selecdo na tela “Cadastrar Nova Regra de /-\TP”J

Automatizagdes #
x
Contestagdo @
B Minutar Y Preferéncias B3 Movimentar W Preferéncias Intimar = W Preferéncias © Automatizar | ¥ Preferéncias
Descricdo da imagem: secdo "Automatizacdes” e botdo de preferéncia "Preferéncias” na tela "Consulta Processual —
Detalhes do Processo”. )

ceee A Atencao

As configuracdes definidas na regra, incluindo localizadores, filtros opcionais e demais parametros,
devem ser compativeis com as caracteristicas do processo para que a automatizagao seja exibida
entre as acOes preferenciais disponiveis na tela de consulta processual.
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Alterar e excluir preferéncia de automatizacao

A alteragcdo ou a exclusao de preferéncia € realizada por meio da tela "Automatizar Tramitacao
Processual”.

Para isso, localize e selecione a regra cadastrada.

Em seguida, na coluna “Acoes”, acione o icone "Editar regra”, representado pela figura de uma folha e
um lapis, para realizar altera¢cdes na regra, ou o icone "Excluir regra”, representado pela figura de uma
lixeira, para exclui-la.

-
Localizador
N° / Prioridade  Localizador ORIGEM Tipo de Controle / Critério DESTINO / Agao Outros Critérios Agoes
(M) Cls - Inicial -
Urgente - (M) Cls
- Inicial - Urgente
o Evento/Tipo de Petigdo:
*+ T Executar Que contenha o(s)
.;\)g:ao J tipo(s) de petigdo:
rogramada: ~
PETIGCAO - PEDIDO DE —
2 % % A - + 5
O £ PETIGAO - PETICAO  Por Monitoramento de LANGAR LIMINAR/ANTECIPAGAO D O\ I—. ° B [}
Executar 5° v Localizador EVENTO DE TUTELA @ Ativa
AUTOMATIZADO Referentes a: QUALQUER
Evento: PARTE
Conclusos para  [considerar apenas os
decisdo (ltimos 3 eventos]
Descricdo da imagem: icones "Editar regra” e "Excluir regra” na tela "Automatizar Tramitagcdo Processual”. )

Grupos de preferéncias

E comum que determinadas preferéncias sejam Uteis para atividades especificas na rotina de trabalho
da unidade judicial ou do gabinete.

Nesse sentido, um usuario com o perfil “Chefe de Cartorio” pode criar um grupo ao qual estejam
associados servidores que fazem uso com mais frequéncia de determinadas preferéncias.

Para isso, no menu lateral do eproc, localize e selecione a opcao “"Grupos de Preferéncias”:

Pesquisar no Menu (Alt + m)

Grupos de Preferéncias

Descricdo da imagem: opcao “Grupos de Preferéncias” no menu
lateral do eproc.

J
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Na tela “Grupos de Preferéncias”, acione o botdo “Novo”.
Na tela “Cadastrar Grupos de Preferéncias”, preencha os campos conforme orientagdo a seguir:
* “Descricao”: informe o nome do grupo a ser criado;

* "Usuarios”: informe o nome ou a sigla do usuario que participard do grupo e acione o
botao “Incluir”;

* “Preferéncias”: informe as preferéncias que ficardo disponiveis para os integrantes do
grupo e acione o botao “Incluir”;

* "“Preferéncias de automatizacao”: informe as preferéncias de automatizagdes que ficardo
disponiveis para os integrantes do grupo e acione o botdo “Incluir”.

Em seguida, acione o botao “Salvar”.

-
Cadastrar Grupos de Preferéncias ®@
Voltar
Descrigao*
Usuario
Digite os usuarios... m
Usuérios

Lista de usuarios do grupo.

Nome Sigla/Tipo de Usuério Agodes

Preferéncias Preferéncias de Automatizagédo

Preferéncia

Digite a preferéncia...

Preferéncias

Lista de preferéncias do grupo.

Preferéncia Agdes

Descri¢do da imagem: campos para preenchimento na tela “Cadastrar Grupos de Preferéncias”.
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O grupo criado aparecerd no campo “Grupo” no momento da criagdo de novas preferéncias, ao lado
das opc¢oes “Individual” e “Unidade”.

c e e A Atencao

Para que os grupos sejam exibidos, é necessario que o tipo de preferéncia selecionado seja
“Unidade”.

e A Importante

As preferéncias vinculadas a um grupo sdo exclusivas desta equipe e, portanto, ficam visiveis
apenas para os servidores cadastrados.

Exibicao da preferéncia na tela de consulta processual

Para que a preferéncia seja exibida como agdo preferencial ao acionar o respectivo botdo na tela
“Consulta Processual - Detalhes do Processo”, durante sua criagdo marque a caixa de selecao "Acao
Preferencial”.

p
Preferéncias

Dados da nova preferénciz

Descrigdo: |

Tipo de preferéncia: @® Individual O Unidade
Grupo:

W

Como salvar selecdo @ | ocalizadores selecionados O Marcar todos O Desmarcar todos
de localizadores:

Opcoes: J Marcar como padrao Acao Preferencial

Salvar preferéncia ‘ Cancelar ‘

Descricdo da imagem: caixa de selecdo "Acao Preferencial” na tela “Nova Minuta”.

Em seguida, retorne a tela de consulta processual e acione um dos botdes de preferéncias disponiveis

/] (/]

ao lado das agdes “Minutar’, “Movimentar”, “Intimar” e “Automatizar”.
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B Minutar % Preferéncias B3 Movimentar = % Preferéncias Intimar = W Preferéncias © Automatizar W Preferéncias

Descricao da imagem: botdes de preferéncias na tela “Consulta Processual — Detalhes do Processo”.

Na sequéncia, ative a opgdo "Mostrar preferéncias da unidade”.

Vs

Minutas

individy Configuracoes

Crrn Sempre aberto ao iniciar

_ () Mostrar preferéncias da unidade
Unidade

viostrar prererencias ocuitas
(lecan |
Descricdo da imagem: opgdo “Mostrar preferéncias da unidade” na tela "Consulta
Processual — Detalhes do Processo”.

J

Dessa forma, todas as preferéncias cadastradas como com o tipo “Unidade” selecionado aparecerao na
tela de consulta processual.

Vs

Minutas

Individuais
Sem preferéncia cadastrada.
Unidade

l.ﬂ.m - Advogado - Cadastro EPROC l
Ato - Apresentar - Formulario MLE

Descricdo da imagem: preferéncia de minuta na tela “Consulta Processual — Detalhes do

Processo”. )
Q" Dica

e o o o
[O mesmo procedimento deve ser realizado para as preferéncias de movimentagao e de intimaqéo.j
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Preferéncia vinculada a localizador especifico

Para reduzir a quantidade de preferéncias exibidas no
processo, é possivel configurar cada preferéncia para
que seja apresentada somente quando o processo
estiver associado a um localizador especifico.

Pesquisar no Menu (Alt + m)

Grupos de Preferéncias

Dessa forma, quando o processo nao estiver
associado ao localizador definido na configuragao,
a preferéncia ndo sera exibida ao ativar a opcéao Acées Preferenciais por Localizador
“Mostrar preferéncias da unidade”.

Localizadores

Descri¢do da imagem: opcao “A¢des Preferenciais por

Para isso, no menu lateral do eproc, localize e Localizador” no menu lateral do eproc.
selecione a opgdo “Acoes Preferenciais por
Localizador”.

Na tela “A¢oes Preferenciais por Localizador do Orgao”, secio “Modo de visualizagio”, selecione a
opcao "Acoes Preferenciais por Localizador” e acione o botdo “Novo”.

P
Acdes Preferenciais por Localizador do Orgéo @

Desa;var Voltar

® Acdes Preferenciais por Localizador I O Localizadores por Agdo Preferencial

Modo de visualizagao

Descricdo da imagem: caixa de selecao “A¢des Preferenciais por Localizador” e botdo “Novo” na tela
"Acoes Preferenciais por Localizador do Orgao”.

J

Na tela “Novo vinculo entre localizadores e a¢oes preferenciais”, secdo “Localizador(es) do Orgao”,
selecione o localizador que deve estar vinculado ao processo.

Na secdo "Acoes Preferenciais”, selecione a preferéncia que deseja vincular ao localizador e, em
seguida, acione o botdo “Salvar”.
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Novo vinculo entre localizadores e a¢oes preferenciais @

Cancelar
Localizador(es) do Orgéo

(C) Ag. Devolucio de AR - (C) Ag. Devolugdo de AR -

Acgdes Preferenciais

Acao preferencial

(] Ato- AR- Negativo

Descri¢do da imagem: campos para preenchimento na tela “Novo vinculo entre localizadores e a¢des preferenciais”.

Com essa configuragao, a preferéncia criada é exibida na tela de consulta do processo somente quando
o localizador estiver associado ao processo.

Referéncias e leituras sugeridas:

Curso "Eproc para Cartorio — Médulo Basico”, aula 09: “Preferéncias” - Disponivel em: https://portal-
eproc.trf4.jus.br/course/section.php?id=5405.
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Cllque em uma das opcoes:

LA E
Manuais e Tutoriais Microsoft Teams: L OSEN %

(Publico Externo)

o

(Publico Interno)

@ Pelo icone MAX Suporte técnico e, ‘.&%

Portal Nacional do ) de sistemas 2

. = Portal de Registro T g,

Conhecimento eproc de Chamados 2 (Publico Externo) ’.ﬁl;g KX
lﬁtg.g

Perguntas Frequentes [

SECRETARIA DE GOVERNANCA DE SISTEMAS

Atualizad :21/10/2026
SGS 3.2.1 - Servico de Gestao de Curadoria ualizado em: 21/10/



https://www.suportesistemastjsp.com.br/
https://www.tjsp.jus.br/eproc/Duvidas
https://www.tjsp.jus.br/eproc
https://portal-eproc.trf4.jus.br/
https://teams.microsoft.com/l/app/43dc7fb2-1cbc-491b-98d2-b496a020fb1e?source=app-header-share-entrypoint
https://suporte.tjsp.jus.br/
https://portal-eproc.trf4.jus.br/course/section.php?id=5405
https://portal-eproc.trf4.jus.br/course/section.php?id=5405

