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APRESENTAÇÃO

Seja bem-vindo ao Novidades da Versão 9.23 do eproc!

Este material tem como finalidade apresentar, de forma objetiva, as principais atualizações 
implementadas no sistema eproc no âmbito do Tribunal de Justiça de São Paulo.

As novidades contemplam ajustes funcionais, correções de inconsistências e a inclusão de 
novos recursos, desenvolvidos a partir das demandas identificadas no uso cotidiano do 
sistema. Em observância ao princípio do desenvolvimento colaborativo, são priorizadas 
soluções voltadas às necessidades comuns da Justiça Estadual e Federal, favorecendo a 
sustentação e evolução do sistema de forma integrada e compartilhada.

O conteúdo a seguir tem como objetivo apoiar os usuários na compreensão das 
funcionalidades disponibilizadas, contribuindo para sua adequada utilização nas rotinas de 
trabalho.

ATENÇÃO!
Algumas funcionalidades descritas aqui poderão se encontrar indisponíveis na 
data de publicação ou consulta deste material, e serão disponibilizadas no sistema 
oportunamente.

SUPORTE
Em caso de dúvidas ou dificuldades, consulte os canais de suporte abaixo:

Público Interno - Portal de Registro de Chamados
Acesse Portal de Registro de Chamados do Tribunal de Justiça de São Paulo 
(https://suporte.tjsp.jus.br/) e selecione a opção adequada à sua situação.

Público Externo - Suporte técnico de sistemas
Acesse a Central de Suporte aos Usuários de Sistemas do Tribunal de Justiça 
de São Paulo (https://www.suportesistemastjsp.com.br/) e selecione a opção 
adequada à sua situação.

https://suporte.tjsp.jus.br/
https://www.suportesistemastjsp.com.br/
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USUÁRIOS INTERNOS 1G

Formulário de Atermação do CEJUSC – Implantação de login SSO 

Será exigida autenticação (login) para acesso ao Formulário de Atermação do CEJUSC.

A autenticação poderá ser feita por meio de conta no Portal Gov.br ou certificado digital 
e utilizará autenticação integrada (SSO).



USUÁRIOS INTERNOS 2G
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USUÁRIOS INTERNOS 2G

Envio de Processos para Instância Superior – Melhorias na listagem 
e envio de documentos 

Será aprimorada a listagem de documentos ao enviar processos para Tribunais Superiores. 
A novidade abrangerá as remessas ao STJ e ao STF. 

A tela de envio contará com paginação e carregamento dos recursos de seleção do tipo 
de documento conforme a necessidade, reduzindo o processamento de listas extensas 
que poderiam causar lentidão ou travamento do navegador web. 

Também serão preservadas a indexação e a classificação já realizadas, evitando a perda do 
trabalho em processos volumosos. 

Envio de Processos para Instância Superior – Validação do valor da 
causa e CPF 

Será verificado o valor da causa ao enviar processos para Tribunais Superiores. A novidade 
abrangerá as remessas ao STJ e ao STF. 

Na verificação de pendências também será apresentada a relação de apelantes, apelados 
e interessados sem CPF, possibilitando a revisão dos cadastros e, quando necessário, a 
inserção de certidão nos autos. 

A ausência de CPF será informativa e não impedirá a remessa para a instância superior. 
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USUÁRIOS INTERNOS 2G

Nome social da parte – Inclusão por novo perfil

A possibilidade de incluir nome social para as partes dos processos será expandida para os 
usuários com o perfil “Diretor” na lotação “DCDP - TPD - Triagem Pós-Distribuição” no TJSP.

Sessões de Julgamento – Ordenação por data de início da sessão

Na tela “Sessões de Julgamento”, a ordenação das sessões no cronograma e nas demais 
telas que apresentam suas datas se dará utilizando a data de início das sessões ao invés da 
data de término, priorizando a exibição em ordem cronológica e otimizando a localização 
das sessões e a organização dos gabinetes. 
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USUÁRIOS INTERNOS 2G

Sessão de Julgamento – Sobrestados - Art. 942 do CPC – Edição da 
informação 

No ambiente da Sessão de Julgamento e na aba “Sobrestados – Art. 942 do CPC” será 
possível alterar a informação referente ao artigo 942 do Código de Processo Civil (CPC), 
incluindo o processo na sistemática de quórum ampliado ou retirando essa indicação 
quando o julgamento estiver sujeito ao quórum normal. 

A novidade tem como finalidade manter a coerência entre a marcação do processo, 
a composição do julgamento e os votos já proferidos, e todas as modificações serão 
registradas.
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USUÁRIOS INTERNOS 2G

Sessão de Julgamento – Sobrestados - Art. 942 do CPC – Inclusão 
de questões de ordem 

Na aba “Sobrestados – Art. 942 do CPC” do ambiente da Sessão de Julgamento, o 
agrupamento dos processos incluirá aqueles que tenham a marcação de quórum ampliado 
mesmo quando o documento pautado seja uma questão de ordem. 

A classificação do documento deixa de impedir a apresentação do processo na aba 
correspondente, sendo possível, ainda, a correção manual de classificações equivocadas.
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USUÁRIOS INTERNOS 2G



USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Campo “Etnia” – Autopreenchimento

Durante o cadastro de pessoas físicas na tela “Cadastro de Usuários” ou durante o 
cadastro de partes em processos em andamento por meio do botão “Incluir Nova Parte”, 
o campo “Raça/Etnia” será preenchido automaticamente com a opção “Não declarado”, 
evitando a necessidade de retornar ao formulário apenas para informar esse valor.

Durante o cadastro de pessoa física como parte do processo no peticionamento inicial, 
permanecerá obrigatório o preenchimento do campo.

Dados complementares – Antecipação de Tutela – Novo status 
“Prejudicada”

Será criado o status “Prejudicada” para o dado complementar “Antecipação de Tutela”, 
distinguindo essa situação da tutela revogada.

Ao lançar no processo o evento “Liminar prejudicada”, o sistema atualizará 
automaticamente o dado complementar de antecipação de tutela e removerá da capa do 
processo a etiqueta referente a ele, após a atualização da página.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Dados complementares – Novo dado “Requer prioridade de 
tramitação - Pessoa com Transtorno do Espectro Autista”

Será criado o dado complementar “Requer prioridade de tramitação - Pessoa com 
Transtorno do Espectro Autista”, disponível para marcação durante o peticionamento 
inicial e também para inclusão posterior pela unidade judicial.

A etiqueta referente ao dado complementar será exibida na capa do processo.

DJE – Remoção da fila de envio ao DJE e do localizador de erro

As comunicações enviadas para a fila de envio ao Domicílio Judicial Eletrônico (DJE) 
não permanecerão nela quando o evento correspondente for cancelado ou o prazo for 
encerrado antes do envio, independentemente da razão.

Nesses casos, a comunicação será retirada da fila de envio ao DJE e o localizador “ERRO_
ENVIO_DOMICILIO_ELETRONICO” será removido do processo, se houver.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Quando o prazo for encerrado antes da remessa da comunicação ao DJE, a informação na 
linha do tempo do evento passará de “Domicílio Judicial Eletrônico: aguardando envio” 
para “Domicílio Judicial Eletrônico: prazo fechado antes do envio”.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Download Completo – Filtro “Excluir documentos com sigilo”

Na tela de agendamento da geração de arquivo completo do processo, acessível por meio 
do botão “Download Completo” da tela “Consulta Processual – Detalhes do Processo”, 
será criado o filtro “Excluir documentos com sigilo”.

O novo filtro será de uso facultativo e estará disponível para usuários internos. Quando 
ativada a caixa de seleção do filtro, o arquivo gerado conterá apenas documentos com 
nível de sigilo 0 (zero).

No lugar dos documentos excluídos, será incluída uma página informando a existência de 
documento sigiloso (nível de sigilo maior do que 0) não incluído no arquivo, preservando a 
indicação de sua posição na sequência processual.

Endereço Favorito – Seleção em novas telas

Nas telas “Cadastro de Endereço e Contato” e “Cadastro de Nova Pessoa”, será possível 
cadastrar e selecionar um endereço favorito para as partes.

Ao incluir intimados no processo por meio do botão “Incluir Intimados”, o sistema exigirá 
a indicação de endereço favorito e vinculará o endereço selecionado ao processo. Na 
ausência de indicação, a inclusão será interrompida e o sistema exibirá uma mensagem 
informando a obrigatoriedade da seleção de um endereço favorito.

A identificação do endereço favorito também será preservada nos registros de partes e 
representantes.

Na tela “Cadastro de Nova Pessoa”, a verificação de CPF ou CNPJ já vinculado à pessoa 
ativa no eproc impedirá o cadastro e o sistema exibirá mensagem de erro apontando 
registro já existente com aquele documento e evitando duplicidade de cadastro.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Relatório Litigância Predatória – Nova coluna “Data de Autuação”

Na tela “Relatório de Litigância Abusiva”, acessível pelo menu “Relatório Litigância 
Predatória”, será incluída a coluna “Data de Autuação” na tabela de processos marcados 
com litigância abusiva, exibindo a data de autuação dos processos no próprio relatório.

Situação do Usuário – Campo “Nº do Documento” – Tamanho 
aumentado

O limite de dígitos no campo “Nº do Documento” da tela “Situação do Usuário” será 
ampliado de 7 para 10, permitindo registrar números de documentos do sistema SEI que 
ultrapassavam o limite anterior.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G

Tema Repetitivo – Nova ação “Meramente Informativo” para 
vinculação de temas repetitivos

Na tela “Associar Tema Repetitivo ao Processo”, campo “Ação”, será disponibilizada a 
opção “Meramente Informativo”, que permitirá relacionar precedente ao processo sem a 
obrigatoriedade de vincular evento e documento.

A opção será disponibilizada, ainda, como filtro para pesquisa nas telas “Relatório Lista 
Processos por Tema” e “Relatório Quantitativo de Processos por Tema”, no campo 
“Ação do Tema”, e na tela “Relatório de Processos por Temas”, no campo “Status do 
Tema”.

Na tela “Relatório Geral de Processos”, campo “Tipo de pesquisa”, também será criada 
a opção “Precedentes Vinculados Meramente Informativos” para seleção como filtro de 
pesquisa.

A novidade também afetará a indicação de temas pelos advogados durante o 
peticionamento inicial com apoio de inteligência artificial.

Essa opção não estará disponível, a princípio, na tela de agendamento de minuta.
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USUÁRIOS INTERNOS 1G e 2G



USUÁRIOS EXTERNOS
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USUÁRIOS EXTERNOS

Dados complementares – Novo dado “Requer prioridade de 
tramitação - Pessoa com Transtorno do Espectro Autista”

Será criado o dado complementar “Requer prioridade de tramitação - Pessoa com 
Transtorno do Espectro Autista”, disponível para marcação durante o peticionamento 
inicial e também para inclusão posterior pela unidade judicial.

A etiqueta referente ao dado complementar será exibida na capa do processo. 

Endereço favorito – Seleção em novas telas

Nas telas “Cadastro de Endereço e Contato” e “Cadastro de Nova Pessoa”, será possível 
cadastrar e selecionar um endereço favorito para as partes.

Ao incluir intimados no processo por meio do botão “Incluir Intimados”, o sistema exigirá 
a indicação de endereço favorito e vinculará o endereço selecionado ao processo. Na 
ausência de indicação, a inclusão será interrompida e o sistema exibirá uma mensagem 
informando a obrigatoriedade da seleção de um endereço favorito.

A identificação do endereço favorito também será preservada nos registros de partes e 
representantes.

Na tela “Cadastro de Nova Pessoa”, a verificação de CPF ou CNPJ já vinculado à pessoa 
ativa no eproc impedirá o cadastro e o sistema exibirá mensagem de erro apontando 
registro já existente com aquele documento e evitando duplicidade de cadastro.
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USUÁRIOS EXTERNOS



Novidades da Versão 9.23 24

USUÁRIOS EXTERNOS

Formulário de Atermação do CEJUSC – Implantação de login SSO 

Será exigida autenticação (login) para acesso ao Formulário de Atermação do CEJUSC.

A autenticação poderá ser feita por meio de conta no Portal Gov.br ou certificado digital 
e utilizará autenticação integrada (SSO).
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