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1. APRESENTACAO

Este documento apresenta a revisdo do Planejamento Estratégico em vigor,
sobretudo em razao da necessidade de ajustes as diretrizes do Tribunal de Justica de
Sdo Paulo, frente as mudancas de cenarios externo e interno.

O atual Planejamento é um documento que foi aprovado em 2009 pelo Orgdo
Especial, para o quinquénio 2010-2014. Este instrumento contempla a razao de
existéncia do Tribunal, expressa em sua missao (Distribuir Justica), amparada por
valores de elevado grau, e desdobrada em objetivos estratégicos. Tais objetivos sao
subsidiados por metas e indicadores para que a execug¢ao possa ser efetivada.

Durante a execu¢do do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do
Estado de S3o Paulo, foram detectadas diversas dificuldades que motivaram a revisao
proposta. Dentre os principais problemas enfrentados destacaram-se: a) a dificuldade
na coleta de indicadores; b) a existéncia de indicadores ndo mensurdveis; e c) acbes
definidas que ndo suportaram integralmente os objetivos estratégicos. Diante desse
guadro, a Secretaria de Planejamento Estratégico - SEPLAN, apoiada nos elementos de
pesquisa, identificacdo e definicdo das necessidades do TJSP, elaborou a revisdo. Como
ponto de partida do processo de revisdo, definiu-se que a estratégia do Tribunal seria
traduzida por intermédio de um mapa estratégico institucional, de acordo com a
metodologia do Balanced Scorecard (BSC) utilizada anteriormente na elaborac¢do do
Planejamento Estratégico em vigor.

Trata-se de uma revisdo participativa, cujo diagndstico foi obtido por

intermédio de consulta publica e de pesquisa de ambiente interno, disponibilizadas
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pela internet, inéditas nesta Corte, entrevistas realizadas com a Alta Administracao e
analise documental.

A revisdo buscou consolidar objetivos estratégicos atuais e criar outros
necessarios, aprimorar o sistema de medicdo por meio de indicadores para um efetivo
acompanhamento de sua execucdo e, sobretudo, estabelecer diretrizes origindrias do
diagndéstico dos ambientes interno e externo, coletando as forcas e fraquezas,
propostas e sugestdes de forma participativa, a fim de melhorar os servicos prestados
por esta Corte.

Os propésitos do Planejamento Estratégico, isto é, a Missdo, Visdao e Valores
foram mantidos nesta revisdo, concentrando os principais ajustes nos objetivos
estratégicos, metas e indicadores. A principio, a revisdao estabeleceu metas para 2013 e
2014.

As metas apresentadas nesta revisdo foram resultantes de um processo de
validacao ocorrido durante o | Workshop de Planejamento Estratégico. Este evento
contou com a presenca da Alta Administracao do TJSP, das Assessorias, Secretarios e
Diretores do TISP e foi prestigiado pelo Conselho Nacional de Justica, dignamente
representado pelo Excelentissimo Conselheiro Jefferson Kravchychyn.

E fundamental ressaltar que ajustes técnicos poderdo ocorrer a qualquer
momento, diante das estratégias emergentes e mudancas de cenarios, a fim de
corresponder as necessidades da sociedade e do Tribunal de Justica, sempre com o
foco na melhoria continua, percorrendo o caminho para se alcancar a exceléncia.

O presente documento esta estruturado da seguinte forma: o item 2 apresenta

a Justificativa desta revisdo, seguido pela metodologia de desenvolvimento da
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proposta (item 3), em que é apresentado o quadro de equivaléncia entre os objetivos
do Planejamento em vigor e da revisao técnica. O item 4 demonstra os 12 objetivos
propostos e o item 5 se relaciona ao Mapa Estratégico. O detalhamento dos objetivos,
metas e indicadores podem ser verificados no item 6. A Bibliografia é apresentada no
item 7. Por fim, o item 8 apresenta o Glossario com a definicdo das varidveis e

indicadores utilizados.
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2. JUSTIFICATIVA PARA A REVISAOQ

A revisao se justificou por meio dos itens a seguir:

Os cendrios mudam constantemente e os objetivos tracados devem
acompanhar as transformacdes, havendo necessidade de ajuste de diretrizes
estratégicas;

O Planejamento Estratégico é uma nova realidade para o Poder Judiciario
brasileiro e para o TISP, ou seja, esta em processo de melhoria continua e de
amadurecimento, o que sedimentou a necessidade de revisao;

O Planejamento atual tem demonstrado dificuldade de monitoramento,
havendo a necessidade de se estabelecer um eficiente sistema de indicadores,
tendo em vista que ndo se gerencia o que ndo se mede;

A revisao trouxe um carater participativo, envolvendo a Alta Administracao por
meio de entrevistas para andlise do ambiente e obteve a visdo do publico
externo (cidaddaos e representantes das func¢Bes essenciais a Justica) e do
publico interno (magistrados e servidores) do TJSP;

A Andlise documental embasada pelo Relatério Justica em Numeros, Metas do
Poder Judicidrio Nacional e o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo bem como os projetos em vigor das Secretarias do TJSP trouxeram
uma nova abordagem baseada em fatos e necessidades reais para a proposta
de revisdo;

Observou-se que as metas e acdes propostas para o Planejamento atual ndo
suportavam satisfatoriamente a maioria dos objetivos estratégicos, o que

fundamentou a revisao.
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3. DESENVOLVIMENTO PARA A REVISAO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A revisdo do Planejamento Estratégico dividiu-se nas seguintes fases:

1. Diagnéstico: esta etapa permitiu obter informa¢des dos publicos internos e
externos do Tribunal para serem identificados os pontos fortes e os pontos fracos. O

diagnéstico foi subdividido em:

e Andlise do ambiente: realizada através de consulta publica, pesquisas

de ambiente interno e externo e entrevistas;

e Anadlise documental: foram observados o estudo de Priorizacdo de
Indicadores do Relatério de Justica em Numeros do Conselho Nacional de
Justica realizado pela SEPLAN, o Planejamento Estratégico atual, o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI), a Proposta
Orcamentaria Setorial (POS) para 2013, os Projetos das Secretarias e

Diretorias do TJSP e as Metas do Poder Judiciario Nacional.

2. Elaboracdo de objetivos estratégicos: a presente revisdo propde 12 objetivos
estratégicos que buscaram contemplar os 22 objetivos do Planejamento em vigor. Tais
objetivos foram o resultado das andlises do item anterior. Utilizou-se o Balanced
Scorecard (BSC) para elaborar os objetivos estratégicos, respeitando a relacdo causa e
efeito, com indicadores de resultado e de esforco. Trés perspectivas do BSC foram
identificadas, a saber: SOCIEDADE, PROCESSOS INTERNOS e RECURSOS. A perspectiva

SOCIEDADE contém a Visao do Tribunal de Justica (Ser reconhecido como instrumento
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efetivo de Justica, Equidade e Paz Social), é a motivagdao maior para a execugao dos
Objetivos. Na perspectiva PROCESSOS INTERNOS, os temas EFICIENCIA DOS SERVICOS
e RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL foram apresentados. Por fim, a
perspectiva RECURSOS contém os temas estratégicos GESTAO DE PESSOAS e

INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA.

A revisdo técnica do Planejamento Estratégico contemplou a maioria dos
objetivos estratégicos do Planejamento em vigor, agrupando alguns obijetivos,
transformando-os em metas e, sobretudo, estabelecendo novas metas e um sistema

de indicadores para o eficiente monitoramento da Estratégia.

Diante do exposto, ndo se entenda com isso que o Planejamento Estratégico
ora revisado teve todos os objetivos cumpridos, tendo em vista que o ano limite de

cumprimento é 2014.

Dos 22 objetivos do Planejamento Estratégico em vigor, 4 foram cumpridos
integralmente (Objetivos 3, 10, 11 e 16) e o objetivo 4 (Criar e implantar cargos de
Assessores para os Juizes de 12 Grau) encontra-se praticamente cumprido, em fase

final de nomeacgao dos Assessores.

Vale destacar que o objetivo 6 (Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando
agilizar os tramites judiciais e administrativos, melhorando a produtividade e qualidade
dos servicos prestados) apesar de se encontrar em andamento, esta sendo executado
parcialmente, tendo em vista o foco exclusivo em 12 instancia. Tais lacunas serao

corrigidas por meio desta revisdo, com metas especificas.

Secretaria de Planejamento Estratégico - SEPLAN 13




EE Revisdo do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de Sao Paulo
Biénio 2013-2014

O objetivo 22 (Motivar e comprometer magistrados e servidores com a
execug¢do da Estratégia), em razao de sua natureza continua, ndo foi contemplado
nesta revisdo e se relaciona a fase de Execucdo da Estratégia, subsequente a

aprovacao deste documento.

A seguir, é apresentado quadro de equivaléncia entre os objetivos do
Planejamento Estratégico em vigor e a revisdo técnica proposta bem como o status de

cumprimento:

REVISAO TECNICA DO

OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO STATUS DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ESTRATEGICO 2010-2014 CUMPRIMENTO (2013-2014)

OBJETIVO(S) CORRESPONDENTE(S)

Objetivo 1 - Adequar o numero

de servidores as necessidades o
. ) Objetivo 8 — Adequar os agentes
de servicos de cada unidade, Em andamento o .
) o publicos ao quadro funcional
considerando a utilizacdo de

novos recursos tecnoldgicos

Objetivo 2- Agilizar a prestacao

jurisdicional
Objetivo 2 - Ampliar e
aprimorar o gerenciamento de
processos em 22  Grau, Objetivo 3 - Otimizar os
) . . Em andamento .
incluindo-se os Gabinetes dos procedimentos de trabalho
Senhores Desembargadores e
Juizes Substitutos em 22 Grau
Objetivo 11 - Aprimorar a
informatizagao
Objetivo 3 - Aumentar o
ndmero de cargos de
Assessores nos Gabinetes dos Concluido

Senhores Desembargadores e
de Juizes em 22 Grau
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REVISAO TECNICA DO

OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO STATUS DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ESTRATEGICO 2010-2014 CUMPRIMENTO (2013-2014)

OBJETIVO(S) CORRESPONDENTE(S)

Lo . . Em andamento
Objetivo 4 - Criar e implantar .
(nomeagdes
cargos de Assessores para o0s

previstas até o

Juizes de 12 Grau ]
final de 2013)

Objetivo 5 - Ampliar o nimero Objetivo 11 — Aprimorar a
S Em andamento . L
de Varas Digitais informatizagao

Objetivo 3 — Otimizar os

Objetivo 6 - Otimizar as rotinas procedimentos de trabalho

e procedimentos, buscando

agilizar os tramites judiciais e Em andamento AtualmentAe O.fOCO maior esta
administrativos, melhorando a em 12 Instancia, mas as metas
produtividade e qualidade dos do objetivo 3 proposto
servicos prestados abrangem também a area

administrativa e a 22 Instancia.

Objetivo 7 - Implantar um o ]
. L ) Objetivo 11 — Aprimorar a
sistema Unico informatizado de Em andamento ) L.
. informatizacao
gerenciamento de processos

Objetivo 8 - Criar e instalar Objetivo 11 — Aprimorar a
R L Em andamento . .

Camaras Digitais em 22 Grau informatizacao

Objetivo 9 - Aprimorar o

sistema de comunicac¢do social

do Tribunal de Justica de S3do Objetivo 4 — Aprimorar a

.. Em andamento e

Paulo, com observancia da comunicacao institucional

Resolucdo 85/2009 do Conselho
Nacional de Justica - CNJ

Objetivo 10 - Aprimorar a
Ouvidoria para recebimento de
criticas e sugestOes de forma a Concluido

se dar rapido retorno aos
envolvidos
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OBIJETIVOS DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO 2010-2014

STATUS DE
CUMPRIMENTO

REVISAO TECNICA DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
(2013-2014)
OBJETIVO(S) CORRESPONDENTE(S)

Objetivo 11 - Utilizar os portais
da Internet como canal de

comunicacao e de
transparéncia, inclusive para
publicacdo de informagdes

administrativas de interesse

publico

Concluido

Objetivo 12 - Implantar sistema
informatizado de controle de
precatérios

Em andamento

Objetivo 11 — Aprimorar a
informatizacao

Objetivo 13 - Fazer adaptacbes
necessarias nos prédios
existentes e cuidar para que os
dotados de

acesso de

novos  sejam

facilidades para

pessoas com deficiéncia fisica

Em andamento

Objetivo 10 — Prover adequada
infraestrutura fisica

Objetivo 14 - Promover acgdes
de responsabilidade social e
ambiental, atuando de forma a
garantir a sustentabilidade por
meio de ac¢bes educativas, de
inclusdo social e de praticas
ecoeficientes

Em andamento

Objetivo 5 — Promover
programas de responsabilidade
social

Objetivo 6 — Implementar
Programas de Economia de
Recursos

Objetivo 15 - Criar e instalar
Escola de Servidores do Tribunal
de Justica de S3ao Paulo, como
forma de investir de maneira
continua nos recursos humanos,
visando gualificacao dos

servidores e gestores para

melhorar o desempenho de

suas atribuicdes

Em andamento

Objetivo 9 — Capacitar e treinar
os agentes publicos
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OBIJETIVOS DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO 2010-2014

STATUS DE
CUMPRIMENTO

REVISAO TECNICA DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
(2013-2014)
OBJETIVO(S) CORRESPONDENTE(S)

Objetivo 16 - Utilizar linguagem
clara e acessivel em todas as
divulgacdes

Concluido

Objetivo 4 — Aprimorar a
Comunicacao Institucional

Objetivo 17 - Aperfeicoar o
sistema de divulgacdo, em
tempo real, de andamento dos

processos e de outros servigos

Em andamento

Objetivo 11 — Aprimorar a
informatizagao

via internet

Objetivo 18 - Prover as
unidades judiciais e
administrativas de

infraestrutura fisica adequada,
visando melhoria das condigdes
de atendimento aos usuadrios e
de trabalho dos magistrados e
servidores

Em andamento

Objetivo 10 — Prover adequada
infraestrutura fisica

Objetivo 19 -
recursos de

Disponibilizar
tecnologia de
informacdao, nas formas e
guantidades adequadas ao
cumprimento dos objetivos e
metas estabelecidos no

planejamento

Em andamento

Objetivo 11 — Aprimorar a
informatizacao

Objetivo 20 - Promover efetiva
distribuicao de recursos
financeiros, visando garantir o
cumprimento dos objetivos e
metas estabelecidos,
observando em sua execucao os
principios  norteadores da

gestdo publica

Em andamento

A revisdo ndo trata o objetivo 20
em razao de considerar o
orcamento tema inerente a
execu¢do do  Planejamento

Estratégico.
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REVISAO TECNICA DO

OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO STATUS DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ESTRATEGICO 2010-2014 CUMPRIMENTO (2013-2014)

OBJETIVO(S) CORRESPONDENTE(S)

Objetivo 21 - Fazer convénios A revisdo atual trata os

visando meios para possibilitar convénios como um ,meio ou
oL o Em andamento N

a concretizacdo de objetivos acOes para se atender metas ou

estabelecidos objetivos.

O objetivo 22 é inerente a
Execucdo da Estratégia, fase

L. . subsequente a aprovacao da
Objetivo 22 - Motivar e N
. Revisdo. Deve-se destacar a
comprometer magistrados e . .
. N Em andamento importancia do | Workshop de
servidores com a execuc¢do da . .
. Planejamento Estratégico na
Estratégia N .
questdo do envolvimento e

comprometimento da execugdo
da Estratégia.

Tabela 1 - Correspondéncia entre Objetivos do Planejamento Estratégico em vigor e Objetivos da revisdo técnica

Novos objetivos propostos de acordo com as diretrizes atuais e diagndstico de
ambiente foram incluidos na presente revisao:

Objetivo 1 - Desconcentrar as unidades administrativas e judiciais para as 10
regioes;

Objetivo 7 - Efetivar os mecanismos de valorizag¢ao profissional;

Objetivo 12 - Promover a Seguranca.

3. Elabora¢do do Mapa Estratégico: o mapa estratégico apresenta a
representacdo grafica das perspectivas do BSC, dos temas estratégicos e dos objetivos

correspondentes.

4. Construcao de metas: as metas foram construidas considerando as ac¢des, o
percentual a ser cumprido e o prazo para o seu cumprimento. Estabeleceram-se 59

metas validadas no | Workshop de Planejamento Estratégico.
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5. Sistema de indicadores: para cada objetivo estratégico foi estabelecido, no
minimo, um indicador de resultado e, para as metas, foram relacionados um ou mais
indicadores de esforgo ou de tendéncia. Este conjunto de Férmulas compd&e o sistema
de indicadores para medicdo da execucdo e cumprimento do Planejamento Estratégico

bem como analise de sua efetividade.

O sistema de indicadores da revisdo técnica contém 2 indicadores de Visdo, 12
indicadores de objetivos, 59 indicadores de metas e 10 indicadores de efetividade,
perfazendo um total de 83 indicadores. O Planejamento Estratégico em vigor dispde

de 24 indicadores.

Secretaria de Planejamento Estratégico - SEPLAN 19




aE Revisdo do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de S3o Paulo

Biénio 2013-2014

A Execucdo da Estratégia serd o resultado da operacionalizacdo de projetos desdobrados a partir das metas estratégicas.

Sinteticamente, o desenvolvimento da revisao é apresentado no quadro a seguir:

Diagnédstico

Consulta Publica

ANALISE DO
AMBIENTE

Entrevistas

Pesquisa de
Ambiente

PETJ |
SP  DOCUMENTAL

Planejamento Estratégico Gestio

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVO

ESTRATEGICO kemdl

OBJETIVO n
‘ “; Sy

ESTRATEGICO

Estratégica

\WORKSHOP
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4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos definidos apds a andlise do ambiente e dos
documentos referidos foram os seguintes:

3 - IMPLANTAR METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE ROTINAS

4 - APRIMORAR A COMUNICAGCAO INSTITUCIONAL

6 - IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE ECONOMIA DE RECURSOS

8 - ADEQUAR OS AGENTES PUBLICOS AO QUADRO FUNCIONAL

9 - CAPACITAR E TREINAR OS AGENTES PUBLICOS

11 - APRIMORAR A INFORMATIZAGAO

12 - PROMOVER A SEGURANCA
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5. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico representa graficamente a relagdo das perspectivas, temas e objetivos estratégicos.

RESPONSARMLIDADS
SOCIAL E AMBIENTAL

& APRIMORAR A COMUNOACAD INSTITUOONM

INFRAESTRUTURA §
TTONOLOGIA

T ADECUAK OF AGENTES PUBICOS AC QUADRD FUNCIONAL
B CAPACITAN T TREINAN O8 AGENTES PUBLICOS
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6. OBJETIVOS, METAS E INDICADORES

Os objetivos foram elaborados considerando a analise do ambiente e dos
documentos supramencionados. Para cada objetivo, ao menos um indicador de resultado e,
para cada meta, no minimo um indicador de esforco. O conjunto de indicadores de resultado
e esforco compde o Sistema de Indicadores, cuja funcdo primordial é verificar o

cumprimento do Planejamento Estratégico.

A seguir foram definidos todos os objetivos com suas respectivas descri¢cdes, os
indicadores de resultado, os indicadores de efetividade, as metas e os indicadores de

esforco.

A estrutura do documento considerou que as perspectivas abrangem um ou mais
temas estratégicos. Cada tema contém um ou mais objetivos. Um objetivo estratégico é
composto por uma ou mais metas, mensuradas por indicadores especificos. Para fins de
mensuracdo, todas as metas estratégicas receberam o mesmo peso, devido a relevancia das

mesmas para o Tribunal de Justica.

Deve-se ressaltar que as pesquisas de ambiente interno e consulta publica durante a
execucdo das metas estratégicas poderdo auxiliar na avaliacdo do efetivo cumprimento de
alguns objetivos estratégicos, além dos indicadores proprios de objetivo. Trata-se de uma
forma de verificar se as metas sugeridas estdao realmente suportando os objetivos. Em razao

disso, alguns objetivos apresentam também indicadores de efetividade.
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6.1 PERSPECTIVA: SOCIEDADE

VISAO
(dp)
SER RECONHECIDO COMO INSTRUMENTO EFETIVO DE JUSTICA, EQUIDADE E PAZ SOCIAL u]’[:J
FF:S\'I
\ =/
INDICADOR PARA O . PERIODICIDADE
- FORMULA -
ALCANCE DA VISAO DE APURACAO
, % de aprovacao na
ICJ- Indice de Confianga no o_ P i (i o
. pesquisa de opinido publica .
Poder Judiciario b _ Trimestral
L Confianca no Poder
(referéncia 5,2) i,
Judiciario
TC —Taxa de TBaix
) — <—) X 100 Mensal
Congestionamento (Cn + Cp)
Obs.: Os indicadores/varidveis abreviados na férmula estéo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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6.2 PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

A perspectiva PROCESSOS INTERNOS abrange os temas estratégicos EFICIENCIA DOS
SERVICOS e RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

p

6.2.1 TEMA: EFICIENCIA DOS SERVICOS

O Tema Estratégico EFICIENCIA DOS SERVICOS é composto pelos objetivos estratégicos 1, 2,
3 e 4, descritos a seguir.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
DESCONCENTRAR AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E JUDICIAIS PARA AS 10 REGIOES

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Desconcentrar as atividades administrativas e judiciais atendendo a
Resolu¢do n2 560 /2012 (TISP).

PERIODICIDADE DE

INDICADOR DO OBJETIVO FORMULA )
APURACAO

m
Ll
Q
m
z
Q
>
O
@
7
w
i
=

‘Q
@
?

Percentual de implantacdo das o .
Média de cumprimento

unidades administrativas e o Bimestral
das metas do objetivo 1

judiciais
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Metas para o Objetivo Estratégico 1

Implantar 9 unidades administrativas das
regioes (DARAJ’s) até 31/12/2014

p

META 1.1

1 DARAJ 8 DARA/J’s
Referéncia Entrevistas com os Assessores da Presidéncia
Indicador Quantidade de unidades administrativas implantadas
Foérmula Numero de unidades administrativas implantadas

Periodicidade

~ Trimestral
de apuracao

m
L
Q
m
z
Q
>
O
@
7
w
i
=

‘Q
@
?

Implantar 1 Departamento digital de Execugao
Criminal em cada uma das 10 Regides até

META 1.2 31/12/2014

Referéncia Entrevistas com os Assessores da Presidéncia
. uantidade de Departamentos de Execucdo Criminal
Indicador Q . P i ¢
implantados nas 10 Regides
. Numero de Departamentos de Execugdo Criminal
Formula .
implantados
Periodicidade Bimestral

de apuracéao
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Implantar 1 Departamento digital de Execug¢ao
Fiscal Estadual em cada uma das 10 Regioes

META 1.3 até 31/12/2014

p

Referéncia Entrevistas com os Assessores da Presidéncia

Quantidade de Departamentos de Execugdo Fiscal

Indicador Estadual implantados nas 10 Regides

Numero de Departamentos de Execucdo Fiscal Estadual

Formula .
implantados

Periodicidade

~ Bimestral
de apuracéao

Ampliar o convénio com a Secretaria Estadual

m
L
Q
m
Z
Q
>
O
O
%)
%
7
=
Q
O
%)

da Saude nas 9 sedes das Regides
Administrativas Judiciais (RAJs) até

META 1.4 31/12/2014

Referéncia Meta definida em Workshop
) Quantidade de RAJs com convénio com a Secretaria
Indicador ,
Estadual da Saude
, N2 de RAJs com convénio com a Secretaria Estadual da
Formula ,
Saude
Periodicidade .
~ Trimestral
de apuracéao
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2
AGILIZAR A PRESTACAO JURISDICIONAL

p

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Agilizar a prestacdo jurisdicional em 12 e 22 instancias, melhorando a
produtividade e qualidade dos servicos com reducao de processos pendentes e acervo.

. PERIODICIDADE
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA* DE APURACAO
TC12inst - Taxa de o
Congestionamento na 12 instancia - (( Cnl?jgslﬁ;:lf;nst)) X 100 Trimestral
(referéncia TC12inst 2012: 79,5%)
TC22 - Taxa de Congestionamento TBaix2?
alxs=
na 22 instancia — ((ana—_l_cng)) X 100 Trimestral
(referéncia TC22 2012: 54,8%)

-
L
0O
m
y
0o
>
O
O
7
n
o
<
)
O
7

Metas para o Objetivo Estratégico 2

Aumentar em 10% a quantidade de sentengas

dos processos de conhecimento em 12 Grau
Comum até 31/12/2014, priorizando os
processos mais antigos do acervo, na seguinte
META 2.1 ordem: em 2013, 5% e em 2014, 10%

(Ano referéncia: 2012)

5% a mais em relacdo a 10% a mais em relacao a
2012 2012

Referéncia Meta 3 2011 do Poder Judiciario (CNJ)

Percentual de variagdo das sentencas dos processos de
conhecimento em 12 Grau Comum do ano corrente em

Indicador . s )
relacdo as sentencas dos processos de conhecimento
em 12 Grau Comum de 2012
SentC1%,. — Sent(C1°2
Féormula* ( sac 0 2012) X100
entC12%,44,
Periodicidade

~ Mensal
de apuragao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Aumentar em 10% a quantidade de decisoes

dos processos nas Turmas Recursais até
31/12/2014, priorizando os processos mais

p

antigos do acervo, na seguinte ordem: em
META 2.2 2013, 5% e em 2014, 10%

(Ano referéncia: 2012)

5% a mais em relacdo a 10% a mais em relacao a

-
L
0O
m
y
0o
>
O
O
7
n
o
<
)
O
7

2012 2012
Referéncia Metas 2 de 2012 e de 2013 do Poder Judiciario (CNJ)
Percentual de variacdo das decisdes dos processos nas
Indicador Turmas Recursais do ano corrente em relagao as
decisdes dos processos nas Turmas Recursais de 2012
DecTR,._DecTR
) . ( ac 2012) X 100
Férmula DecTR012
Periodicidade

Mensal

de apuracgao

Reduzir em 10% a Taxa de Congestionamento
dos processos de Execuc¢ao no Juizado Especial
até 2014

M ETA 2 . 3 (Ano-referéncia: 2012)

--10% em relagcao a 2012

Referéncia Priorizagdo de indicadores Justica em NUmeros — SEPLAN
Variagao da Taxa de Congestionamento de 2014 dos
Indicador processos de Execucdo no Juizado Especial em relagdo a
2012

(TCEx]E3014 — TCEX]E3g15 )
Formula*

TBaixExJE
(CnExJE+CpExJE)

onde: TCExJE =1— ( ) X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estédo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Reduzir em 3% a Taxa de Congestionamento

nos processos de Execu¢ao Nao Fiscal em 12
Grau até 31/12/2014

M ETA 2 .4 (Ano-referéncia: 2012)

p

-3% em relacdo a 2012

Priorizacdo de indicadores Justica em NUmeros —
SEPLAN

Varia¢do da Taxa de Congestionamento de Execugao
N3ao fiscal do 12 Grau de 2014 em relagdo a 2012

(TCEXtNFiSC192014 — TCE.XtNFiSCngOlz ) Onde:

Referéncia

Indicador

A *
Fo rmUIa TBaixExtNFisc1°

(CnExtNFisc1® + CpExtNFisc1%)

TCExtNFisc1°=1— ( ) X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

m
L
Q
m
y
Q
>
O
O
%)
%
7
=
Q
O
%)

Reduzir em 2% a Taxa de Congestionamento

nos processos de Execugao Fiscal até
31/12/2014
M ETA Z . 5 (Ano-referéncia: 2012)

-2% em relacdo a 2012

Referéncia Meta definida em Workshop

Variagao da Taxa de Congestionamento dos processos
de Execucdo Fiscal de 2014 em rela¢do a 2012
(TCExtFisc1%,y,4 — TCExtFisc1%,y,, ) onde:

Indicador

Formula* . .
TBaixExtFisc1®

(CnExtFisc1® + CpExtFisc1%)

TCExtFisc12=1— ( ) X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Julgar, até 2014, 10% a mais de processos de
conhecimento nos Juizados Especiais do que o
volume de processos distribuidos no ano,
priorizando os processos mais antigos do

META 2.6 acervo

(Ano-referéncia: 2014)

p

10% a mais no ano de

m
L
Q
m
Z
Q
>
O
O
7
%
7
=
Q
O
%)

2014
Referéncia Priorizacdo de indicadores Justica em Numeros — SEPLAN
: Percentual de julgados em relagdo ao total de casos
Indicador . . .
novos de conhecimento no Juizado Especial
Formula* (SentC]E> X 100
u —
CnCJE
Periodicidade
~ Mensal
de apuracéao

Julgar, até 31/12/2013, 5% a mais do que os
processos distribuidos em 22 Grau, priorizando

0S processos mais antigos

M ETA 2 7 (Ano-referéncia: 2013)

5% a mais em relagdo a
2013

Referéncia Meta definida em Workshop
Total de Decisdes que pdem fim a relagdo processual no
Indicador 22 Grau em 2013 em relagdo aos Casos Novos de 22
Grau entrados em 2013
Dec2®
Férmula* (ﬂ) X 100
Cn2,pq3

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Julgar, até 31/12/2014, 90% dos processos em
22 Grau distribuidos em 2009

p

META 2.8

Referéncia Meta definida em Workshop

Total de Decisdes que pdem fim a relagdo processual no
Indicador 22 Grau em 2009 em relag¢do aos Casos Novos de 22
Grau entrados em 2009

Dec22;,409
Formula* <—) X 100

Cn2%,009
Periodicidade Mensal

de apuracao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.

m
L
O
m
y
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O
@
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3
IMPLANTAR METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE ROTINAS

DESCRICAO DO OBJETIVO: Implantar metodologia de gerenciamento de rotinas em 12 instancia,
22 instancia e nas areas administrativas do TJSP, melhorando a produtividade e qualidade dos

p

servigos prestados.

PERIODICIDADE

INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~
DE APURACAO

Percentual de cumprimento Média de cumprimento das .
" . Trimestral
das metas do objetivo 3 metas do objetivo 3

Metas para o Objetivo Estratégico 3

Implantar em mais 10% dos oficios judiciais fisicos de
12 instancia metodologia de gerenciamento de
rotinas (NEP) até 31/12/2014

-
L
0O
m
y
0o
>
O
O
7
n
o
<
)
O
7

Entrevistas e Meta 5 2010 do Poder Judiciario

Referéncia

Percentual da variacdo de oficios judiciais fisicos de 12 instancia
Indicador com metodologia de gerenciamento de rotinas implantada em
2013 e 2014 em relagdo a 2012

N de oficios de 12 instancia com _ N2 de oficios com
metodologia implantada metodologia implantada

2013 a 2014

Formula X 100

N de oficios com metodologia implantada,,,

2012

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéo
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Redesenhar 25% dos fluxos de trabalho coletados
pela Secretaria de Planejamento Estratégico
(SEPLAN) até 30/06/2014

p

Referéncia Entrevistas e Meta 5 2010 do Poder Judicidrio

Indicador Percentual de fluxos de trabalho redesenhados

N¢ de fluxos redesenhados

Formula Total de fluxos de trabalho coletados | & -00

pela SEPLAN

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

m
L
Q
m
Z
Q
>
O
O
%)
%
7
=
Q
O
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Implantar 50% das melhorias identificadas nas

respectivas unidades administrativas até
31/12/2014, conforme redesenho (meta 3.2)

Referéncia Meta definida em Workshop

Indicador Percentual de melhorias implantadas

Melhorias implantadas

Férmula Total de melhorias identificadas X100

nameta 3.2

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4
APRIMORAR A COMUNICACIT\O INSTITUCIONAL

DESCRICAO DO OBJETIVO: Aprimorar a comunicagio com publicos externos e internos, com
transparéncia, fornecendo informacdes em tempo habil, de forma clara e acessivel.

O indicador do objetivo é o mesmo da meta estratégica estabelecida.

Meta para o Objetivo Estratégico 4

Aprimorar o sistema de comunicagao social do Tribunal de
Justica de S3o Paulo até 31/12/2014, com observancia da
Resoluc¢do 85/2009 do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

META 4.1

Referéncia Objetivo 9 do Planejamento Estratégico em vigor

Percentual de melhorias implementadas em relacdo aos objetivos

Indicador principais da Resolugdo CNJ 85/2009

N¢ de melhorias implementadas

Formula Total de melhorias verificadas pela Assessoria de Imprensa X100

em relacdo aos objetivos principais da Resolucdo CNJ 85/2009

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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6.2.2 TEMA: RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

O Tema RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL é constituido pelos objetivos estratégicos
5 e 6, descritos a seguir.

NOdS3d

OBJETIVO ESTRATEGICO 5
PROMOVER PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Promover programas de responsabilidade social e ambiental a fim de
possibilitar o desenvolvimento da cidadania, consciéncia dos direitos e deveres, aumentando a
credibilidade e o respeito do Poder Judiciario.

. PERIODICIDADE DE
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~
APURACAO
Média de
Percentual de cumprimento das metas cumprimento .
o Trimestral
do objetivo 5 das metas do
objetivo 5

JVIN3IGAY 3 T1VIOOS 3dvaliigvs
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sS4

Metas para o Objetivo Estratégico 5

Obter adesao de 30% dos servidores das 10 RAJs ao
Programa Doar € Legal até 31/12/2014

SNOd

META 5.1

30% dos servidores 30% dos servidores

em 4 RAJ's em 6 RAJ’s
Referéncia Meta definida em Workshop
. Percentual de servidores que aderiram ao Programa Doar é
Indicador
Legal
E6rmul (Ng de servidores que aderiram ao Programa Doar é Legal) X 100
ormuia Total de Servidores das RA]J’s)

Periodicidade

~ Mensal
de apuracao

Criar 4 Programas de Gestao Ambiental até
31/12/2014

META 5.2

2 Programas 2 Programas

JVINIgAYV 3 1VIOOS ddvdliligyV

Referéncia Meta definida em Workshop
Indicador Quantidade de Programas de Gestdo Ambiental criados
Formula N¢ de programas criados

Periodicidade

~ Trimestral
de apuracéao
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S3d

OBJETIVO ESTRATEGICO 6
IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE ECONOMIA DE RECURSOS

NOd

DESCRICAO DO OBJETIVO: Promover a¢des de economia de recursos com praticas ecoeficientes.

VS

. PERIODICIDADE
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~
DE APURACAO
Média de
Percentual de cumprimento das cumprimento ]
" Bimestral
metas do objetivo 6 das metas do
objetivo 6

Metas para o Objetivo Estratégico 6

Reduzir o consumo de agua em 5% nos 6
maiores prédios do TJSP até 31/12/2013

Ano-referéncia: 2012

META 6.1

-5% nos 6 maiores Prédios
do TJSP

Referéncia Objetivo 14 do Planejamento Estratégico em vigor

JVINdIGAY 3 T1VIOOS 3dvaliig

Indicador Percentual de variacdo do consumo de agua

Cab — Caéb
Formula* ( 2013 2012) X 100
Cabyp12
Periodicidade .
Bimestral

de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.

Secretaria de Planejamento Estratégico - SEPLAN 38




aE Revisdo do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de S3ao Paulo
o Biénio 2013-2014

SE}

Reduzir o consumo de dgua em 5% nos demais
prédios do TJSP até 31/12/2014

Ano-referéncia: 2012

META 6.2

-5% nos demais Prédios do

TISP
Referéncia Objetivo 14 do Planejamento Estratégico em vigor
Indicador Percentual de varia¢cdo do consumo de agua
Ca _ Ca
Formula* ( 2014 2013) X 100
Cazp13
Periodicidade .
~ Bimestral
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estédo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.

JVIN3IgAYV 3 T1VIOOS 3dvdlillgvYSNOd
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6.3 PERSPECTIVA: RECURSOS

A perspectiva RECURSOS contém os temas estratégicos GESTAO DE PESSOAS e
INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA.

6.3.1 TEMA: GESTAO DE PESSOAS Bﬂ)
O Tema GESTAO DE PESSOAS é constituido pelos objetivos estratégicos 7, 8 e 9, descritos a —]
seguir. >!
OBJETIVO ESTRATEGICO 7 O
EFETIVAR MECANISMOS DE VALORIZAGCAO PROFISSIONAL |T|
) U
DESCRICAO DO OBIJETIVO: Aprimorar e criar mecanismos de valorizacao profissional efetivos aos m
magistrados e servidores, visando o aumento da qualidade dos servicos prestados e fomentando a U)
melhoria do clima organizacional. 8
) PERIODICIDADE >
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~ (0))
DE APURACAO
Média de
Percentual de cumprimento das metas do | cumprimento das M |
ensa
objetivo 7 metas do
objetivo 7
INDICADOR
p PERIODICIDADE
DE FORMULA ~
DE APURACAO
EFETIVIDADE
indice de
satisfacdo
guanto a
L Total respostas BOM
valorizacao R . .
o quanto a valorizacao profissional ¥ 100 Anual
profissional Total de respostas quanto a nua
(Referéncia: valorizagao profissional
Pesquisa de
Ambiente Interno:
2012)
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Metas para o Objetivo Estratégico 7

Apresentar Projeto de Lei reformulando o Plano de
Cargos e Carreiras até 31/12/2013

Plano de Cargos e Carreiras
reformulado R
Referéncia Entrevistas com a Assessoria da Presidéncia
Indicador
Formula

Periodicidade

~ Semestral
de apuracao

G)
m
@
>
@)
o
m
T
m
7
O
7

Implantar o 12 Processo do Instituto de Remogao até
30/09/2013

12 processo do Instituto de
Remocado implantado

Referéncia Projeto da SPRH

Percentual de cumprimento do projeto de implantacdo do 12

Indicador . ~
processo do Instituto de Remocao
N¢ de atividades concluidas do projeto de implantagao
0 . ~
Eérmula do 19 Processo do Instituto de Remogao ¥ 100

Total de atividades previstas do projeto

Periodicidade

~ Mensal
de apuracao
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31/12/2013

Centro de Reabilitagdo e Saude

Implantar o Centro de Reabilitagdo e Saude até

Total de atividades previstas do projeto

implantado
Referéncia Meta definida em Workshop
Indicador Percentual de cumprimento do pl’?JetO d(? implantac¢do do Centro
de Reabilitacdo e Saude
N¢ de atividades concluidas do projeto de implantacdo
Eérmula do Centro de Reabilitagdo e Saude ¥ 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Implantar o Plano de Saude aos servidores e
magistrados do Estado até 31/12/2013

META 7.4

Plano de Saude implantado

Total de atividades previstas do projeto

Referéncia Meta definida em Workshop
Indicador Percentual de cumprimento do prIOJeto de implantacado do Plano
de Saude
N2 de atividades concluidas do projeto de implantagdo
Formula do Plano de Saude X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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Implantar o Programa de Combate a dependéncia

quimica para servidores até 31/12/2014

Programa de Combate a
dependéncia quimica
implantado

Referéncia Meta definida em Workshop

Percentual de cumprimento do projeto de implanta¢ao do
Programa de Combate a dependéncia quimica para servidores
N2 de atividades concluidas do projeto de implantagdo
do Programa de Combate a \
I
I

Indicador

dependéncia quimica para servidores

X 100
Total de atividades previstas do projeto

Formula I

()
©
a
>
O
o
m
T
m
%)
O
>
7

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Melhorar em 5% o Clima Organizacional até 31/12/2014

Ano-referéncia: 2013

Referéncia Meta definida em Workshop
. Percentual de variagdo das avaliagGes positivas na pesquisa de
Indicador . A N
clima organizacional de 2014 em rela¢do a 2013

AP,p14_ AP,

Férmula* ( 2014 2013) X 100
APyo13
Periodicidade
~ Anual

de apuracao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estéo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8
ADEQUAR OS AGENTES PUBLICOS AO QUADRO FUNCIONAL

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Adequar o nimero de servidores as necessidades de servicos de cada G)
unidade, contribuindo para a melhoria da qualidade dos servicos. 91)
] PERIODICIDADE | g
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~ >l
DE APURACAO O
Percentual de cumprimento das metas do Média de cumprimento U
" . Mensal
objetivo 8 das metas do objetivo 8 m
U
Tl
INDICADOR DE . PERIODICIDADE (2,
FORMULA - n
EFETIVIDADE DE APURACAO O
indice de satisfagdo dos a
agentes publicos em Total respostas identificadas como BOM
relacdo ao posto de quanto a satisfacdo dos agentes publicos A |
em relacao ao posto de trabalho ¥ 100 nua
trabalho Total de respostas
(Referéncia 2013)
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Metas para o Objetivo Estratégico 8

Ampliar em 5% o quadro atual de Escreventes Técnicos
Judicidrios até 31/12/2014

Ano-referéncia:2013

META 8.1

Referéncia Projeto da SPRH ?
. Percentual de variacdo de Escreventes Técnicos Judicidrios
Indicador
nomeados
ETJt — ETJt
Férmula* ( Jtz014 ] 2013) X 100
ET]t;013
Periodicidade
~ Mensal
de apuracao

G)
m
@
>
O
O
m
T
m
%)
O
7

Associar as habilidades de 0,1% do total de servidores
aos postos de trabalho até 31/12/2014

META 8.2

Referéncia Meta definida em Workshop
. Percentual de servidores relocados para novo posto de trabalho
Indicador . o
de acordo com habilidade especifica
N¢ de servidores relocados para novo posto de trabalho
Eérmula de acordo com habilidade especifica ¥ 100

Total de servidores

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo férmula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Nomear 100% dos cargos de Cirurgiao- Dentista

Suprir 70% das necessidades de preenchimento

até 31/12/2014

META 8.3 ")
Im

n

eforancin . -,
Referéncia Projeto da SPRH >¢
Indicador Percentual de C|ruril(;):zalizgzlz:?:dr;c;meados em relagdo O
O

Formula* ((éDDn ) X100 m

c

U

Periodicidade Mensal m
de apuracéao (0))
S

(/)

dos cargos de Auxiliares de Saude Judiciarios da
Capital do TJSP até 31/12/2014

META 8.4

Referéncia Projeto da SPRH
: Percentual de Auxiliares de Saude Judiciarios para a Capital
Indicador . ~ s .
ingressados em relagdo a necessidade para o TJSP
ASn
Formula* (—) X 100
ASt
Periodicidade
~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estéo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Suprir 70% das necessidades de preenchimento dos
cargos de Assistentes Sociais Judicidrios do TJSP até

31/12/2014 ()
META 8.5 m
(0p)
—
g~
Referéncia Projeto da SPRH O
Indicador Percentual de Assistentes Sociais ingressados em relacao a U
necessidade para o TJSP m
AS

Formula* ( In ) X 100 H

ASJt
— 0
Periodicidade Mensal (0)p)
de apuracéao O
(0p)

Suprir 70% das necessidades de preenchimento dos
cargos de Psicologos Judiciarios do TISP até
31/12/2014

META 8.6

Referéncia Projeto da SPRH
: Percentual de Psicélogos Judiciarios ingressados em relagao a
Indicador :
necessidade para o TJSP

. PJn

Formula* <—) X 100
PJt
Periodicidade
~ Mensal

de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estéo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Adequagao de 90% das designac¢des para cargos de
comando até 31/12/2014

Referéncia Projeto da SPRH b
Indicador Percentual de cargos de comando adequados

i N2 de cargos adequados
Formula ( ) X 100

Total de cargos a serem adequados

Periodicidade

~ Trimestral
de apuracéao

Suprir 70% das necessidades de preenchimento
dos cargos de Contadores Judiciarios do TJSP até
31/12/2013

META 8.8

Q)
m
@
>
@)
O
m
T
m
7
O
7

Referéncia Projeto da SPRH
. Percentual de Contadores Judiciarios ingressados em
Indicador . s .
relacdo a necessidade para o TJSP
] CJn
Formula* (—) X 100
CJt

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 9
CAPACITAR E TREINAR OS AGENTES PUBLICOS

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Capacitar e treinar os servidores em temas relativos as areas de
atuacdo para aumentar a produtividade das unidades judiciais e administrativas.

publicos
capacitados

Total de agentes publicos

INDICADOR
; PERIODICIDADE
DO FORMULA =
DE APURACAO
OBIJETIVO
Percentual de
Ne d tes publi itad
agentes ( e agentes publicos capacita OS) 100 Trimestral

INDICADOR DE

PERIODICIDADE

FORMULA* N
EFETIVIDADE DE APURACAO
TC - Taxa de TBaix
. — (—) X 100 Semestral
Congestionamento do TIJSP (Cn + Cp)

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.
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Metas para o Objetivo Estratégico 9

Capacitar 20% do quadro de servidores de 12

Total de servidores de 12 grau

Periodicidade de
apuracao

grau em Administrag¢do Judiciaria até ()

31/12/2014 Im

META 9.1 (0]
—

g~

Referéncia Entrevistas O
indicador Percentual de servidores de 12 grau capacitados em m
Administracao Judiciaria U

N2 de servidores de 12 grau capacitados em |T|

E6rmula Administragao Judiciaria ¥ 100 %
(0p)

Mensal

Capacitar 20% do quadro de servidores de 22

grau em Administracao Judiciaria até
31/12/2014

META 9.2

Referéncia Entrevistas
. Percentual de servidores de 22 grau capacitados em
Indicador . ~ ol
Administracado Judiciaria
N2 de servidores de 22 grau capacitados em
. Administracao Judiciaria
Formula sdo) X100

Total de servidores de 22 grau

Periodicidade de

~ Mensal
apuracéo
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Capacitar 20% dos servidores da area administrativa em
Administracdo Judiciaria até 31/12/2014

Referéncia Entrevistas

R
. Percentual de servidores da drea administrativa capacitados em
Indicador . ~ .
Administracdo Judiciaria
N2 de servidores da area administrativa capacitados em
. Administracao Judiciaria
Formula gdoJ X 100

Total de servidores da area administrativa

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Q)
m
@
>
@)
o
m
T
m
7
O
7
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6.3.2 TEMA: INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

O Tema INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA é composto pelos objetivos estratégicos 10, 11 e 12,

detalhados a seguir.

OBJETIVO ESTRATEGICO 10

PROVER ADEQUADA INFRAESTRUTURA FiSICA
DESCRICAO DO OBIJETIVO: Prover as unidades judiciais e administrativas de infraestrutura fisica
adequada, visando melhoria das condi¢cdes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos

magistrados e servidores.

INDICADOR DO

PERIODICIDADE

EFETIVIDADE

FORMULA -
OBIJETIVO DE APURACAO
Percc'entual de Média de cumprimento das metas do
cumprimento das o Mensal
. objetivo 10
metas do objetivo 10
INDICADOR DE . PERIODICIDADE
FORMULA

DE APURACAO

indice de satisfacdo
dos agentes publicos
em relacdo a

Total de respostas BOM para
itens de infraestrutura

temperatura

(Referéncia: Pesquisa de
Ambiente Interno 2012)

. X 100 Anual
infraestrutura Total de respostas
(Referéncia: Pesquisa de
Ambiente Interno 2012)
Indice de satisfacdo
dos agentes publicos Total de respostas BOM para
em relagdo a temperatura ¥ 100 Anual

Total de respostas
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Metas para o Objetivo Estratégico 10

Contratar obras de construgao, ampliacao e reforma

geral referente ao Programa Forum Sao Paulo até
31/12/2014

Contratacdo de obras de
construgao, ampliagdo e
reforma geral
Entrevistas com os Juizes Assessores, Pesquisa de Ambiente
Interno e Entrevistas com a Alta Administracao

Referéncia

Indicador

Férmula

Periodicidade

~ Bimestral
de apuracao

Desenvolver Programa de Ergonomia, identificando as
unidades prioritarias do TJSP até 31/12/2014

=
:
m
(0p)
—
A
C
—
C
:
m
—
Im
(@)
Z
@)
—
o
©
>

Programa de Ergonomia
elaborado
Pesquisa de Ambiente Interno e Entrevistas com a Alta

Referénci N
eterencia Administracdo e Assessores da Presidéncia
Indicador Percentual de elaboracdo do Programa de Ergonomia
3 N2 de itens do Programa detalhados
Formula ( _ ) X 100
Total de itens do Programa

Periodicidade

~ Mensal
de apuracao

Secretaria de Planejamento Estratégico - SEPLAN 53




aE Revisdo do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de S3ao Paulo

Biénio 2013-2014

Implantar sinaliza¢cao padronizada em 90% dos

prédios do Tribunal de Justica até 31/12/2014

Referéncia Objetivo 17 do Planejamento Estratégico em vigor

Indicador Percentual de prédios do TJSP com sinalizagao padronizada
3 N2 de prédios com sinalizacdo padronizada

Formula ( ) X 100

Total de prédios do TJSP

Periodicidade
de apuracao

Mensal
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OBJETIVO ESTRATEGICO 11
APRIMORAR A INFORMATIZACAO

DESCRICAO DO OBIJETIVO: Entregar servicos de Tecnologia da Informacdo com a qualidade
necessaria, elevando o grau de percepcdo de valor agregado aos agentes publicos do TISP e a
satisfacdo dos usudrios internos e externos, visando maior agilidade na tramitacdo dos processos
judiciais e administrativos.

=
:
m
0
_l
X
C
_l
=
:
m
_l
m
O
Z
O
oy
@,
©
>

. PERIODICIDADE
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA ~
DE APURACAO
Percentual de cumprimento das | Média de cumprimento das Mensal
metas do objetivo 11 metas do objetivo 11
INDICADOR
. PERIODICIDADE
DE FORMULA ~
DE APURACAO
EFETIVIDADE
indice de
satisfacdo dos
agentes publicos
quanto aos Total de respostas BOM para
sistemas sistemas informatizados X 100 Anual
Total de respostas
informatizados
(Referéncia: Pesquisa
de Ambiente Interno
2012)
indice de
satisfacdo dos
agentes publicos
Total de respostas BOM para
quanto aos . . "
. equipamentos de informatica
equipamentos X 100 Anual
) Total de respostas
de Informatica
(Referéncia: Pesquisa
de Ambiente Interno
2012)
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indice de
disponibilidade
de sistemas on- (TTP — TIS

line TTP ) X100 Trimestral

Referéncia: indice de
2013

Percentual de
cumprimento do
Planejamento Média do cumprimento das metas do PETI Semestral
Estratégico de TI
(PETI)

* Os indicadores/varidveis abreviados no campo formula estdo detalhados no item 8. Glossdrio de Indicadores e Varidveis.

Metas para o Objetivo Estratégico 11
Implantar 70% do Portal de Custas até 31/12/2014

=
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Meta 5 2012, Objetivo 17 do Planejamento Estratégico do TJSP
Referéncia e Planejamento Estratégico de Tl (PETI)

Indicador Percentual de implantacdo do Projeto do Portal de Custas

N2de mddulos implantados do

Sistema do Portal de Custas X 100
Total de mdédulos do Sistema

do Portal de Custas

Férmula

Periodicidade

~ Mensal
de apuracao
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Implantar 100% do sistema de registro audiovisual de

audiéncias nas Varas Criminais Centrais e Varas do Juri da
Capital até 31/12/2014

Referéncia Meta 2 2011 do Poder Judiciario
Percentual de sistemas de registro audiovisual de audiéncias
Indicador implantados nas Varas Criminais Centrais e Varas do Juri da
Capital

N2 de sistemas de registro audiovisual de
/ audiéncias implantados
nas Varas Criminais Centrais e
Varas do Juri da Capital
Total de Varas Criminais Centrais e
Varas do Juri da Capital

Formula X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéo
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Implantar 100% das solucoes de Business Intelligence (Bl) até
30/06/2013

Referéncia Planejamento Estratégico de Tl (PETI)

Indicador Percentual de solugbes implantadas do Projeto BI

Formula

(N‘—’ de solucdes de Bl implantadas ) ¥ 100
Total de solugdes de BI

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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Implantar 100% do Sistema unico informatizado de
gerenciamento de processos até 31/12/2013

Objetivo 7 do PETJSP e Entrevistas com a Alta Administracado

Referéncia
. Percentual de implantacdo do Projeto do Sistema Unico
Indicador . . .
informatizado de gerenciamento de processos
N? de unidades implantadas do projeto do
( Sistema dnico informatizado de \
, erenciamento de processos

Férmula & b

Total de unidades do projeto do | X100

Sistema Unico informatizado de
gerenciamento de processos

Periodicidade
de apuracao

Mensal

Referéncia

Ampliar o numero de Varas Digitais para 40% do total até
31/12/2013

Objetivo 5 do Planejamento Estratégico do TJSP,
Planejamento Estratégico de Tl (PETI) e
Entrevistas com Assessores da Presidéncia

Indicador

Percentual de Varas Digitais implantadas

Formula

( N2 de Varas Digitais ) ¥ 100
Total de Varas a serem digitalizadas

Periodicidade
de apuracéao

Mensal
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Implantar o controle digital de processos administrativos
em todas as Secretarias diretamente relacionadas com a
Presidéncia do TJSP e Corregedoria Geral de Justica até
31/12/2013

Referéncia Planejamento Estratégico de Tl (PETI)

Percentual de Secretarias diretamente relacionadas com a Presidéncia
Indicador do TJSP e unidades da Corregedoria Geral com controle digital de
processos administrativos implantados
N@ de Secretarias e unidades da Corregedoria Geral da Justica
com controle digital de proc. adm. implantados

Formula Total de Secretarias do TJSP e unidades da X
Corregedoria de Justica

Periodicidad

e de Mensal

apuracao

Implantar o controle digital de processos administrativos nas
DARAJ’s até 31/12/2014
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1 DARA)J 9 DARAJ’s
Referéncia Meta definida em Workshop
. Quantidade de DARAJ’s com controle digital de processos
Indicador . o
administrativos implantados
. N2 de DARAJ’s com controle digital de
Formula

processos administrativos implantados

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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Implantar o controle digital de processos administrativos
nas demais unidades da Administragdo até 31/12/2014

Meta definida em Workshop

Percentual de unidades administrativas com controle digital

Indicador - L
de processos administrativos implantados
N2de unidades administrativas com
( controle digital de \
Eérmula processos administrativos implantados ¥ 100

Total de unidades administrativas

Periodicidade
de apuracao

Mensal

Referéncia

Implantar 90% do sistema informatizado de controle de
precatoérios até 31/12/2014

Objetivo 12 do Planejamento Estratégico em vigor e
Planejamento Estratégico de TI (PETI)

Percentual de mddulos implantados do sistema de controle

Indicador .
de precatérios
N2 de mddulos do sistema de
3 controle de precatoérios
Férmula . X 100

Total de modulos do sistema de
controle de precatorios

Periodicidade
de apuracéao

Mensal
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Ajustar e implantar 100% dos médulos do SAJADM da
Secretaria de Orcamento e Finangas (SOF) até 31/12/2014

Referéncia Projeto da SOF

Indicador Percentual de médulos do SAJADM da SOF implantados
N¢ de médulos da SAJADM da

Férmula SOF implantados ¥ 100

Total de médulos SAJADM da SOF

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Informatizar 100% da Secretaria de Planejamento de Recursos
Humanos (SPRH) até 31/12/2014
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Referéncia Projeto da SPRH

Indicador Percentual de implantacdo dos Sistemas da SPRH

Formula

( N2 de médulos da SPRH implantados ) 00
Total de médulos da SPRH a serem implantados

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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Referéncia

Biénio 2013-2014

Informatizar 80% da Secretaria de Gerenciamento de Recursos

Humanos (SGRH) até 31/12/2014

Meta definida em Workshop

Indicador

Percentual de implanta¢do dos Sistemas da SGRH

Formula

N2 de mé6dulos da SGRH implantados

G

X1
otal de médulos da SGRH a serem implantados) 00

Periodicidade
de apuracao

Mensal

Informatizar 100% da Secretaria da Area da Satde (SAS) até

31/12/2014

Referéncia Meta definida em Workshop
Indicador Percentual de implantacdo dos Sistemas da SAS
3 N? de mo6dulos da SAS implantados
Formula ( ) X 100

Total de médulos da SAS a serem implantados

Periodicidade
de apuracéo

Mensal
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Criar e instalar processo digital em 100% das Camaras até
30/06/2014

Objetivo 8 do Planejamento Estratégico em vigor e

Referéncia -
Planejamento Estratégico de Tl (PETI)
Indicador Percentual de Camaras com processo digital instalado
. N2 de Camaras com processo digital instalado
Férmula ( a ) X 100
Total de Camaras

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Importar 100% dos dados de autuagao de 12 para 22 grau
até 30/09/2013
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Referéncia Projeto da Secretaria da Judiciaria

Percentual de implantacdo do projeto de importacao dos

Indi r
dicado dados de autuacdo de 12 para 22 grau

i N2 de de atividades concluidas
Férmula (

X1
Total de atividades do projeto ) 00

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéo
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OBJETIVO ESTRATEGICO 12
PROMOVER A SEGURANCA

DESCRICAO DO OBJETIVO: Promover a Seguranca dos agentes publicos interna e externamente ao
Tribunal de Justica de Sdo Paulo.

Z
%
m
(02)
—
PERIODICIDADE x
INDICADOR DO OBIJETIVO FORMULA o C
DE APURACAO |
C
. Média de —l
Percentual de cumprimento das metas .
do objetivo 12 cumprimento das Mensal §
metas do objetivo 12
m
o |
INDICADOR DE . PERIODICIDADE Im
FORMULA - (@)
EFETIVIDADE DE APURACAO Z
indice de satisfacdo 9
dos agentes publicos N? de respostas BOM para O
guanto a seguranca Seguranca X 100 Anual
Total de respostas G)
(Referéncia: Pesquisa de
Ambiente Interno 2012) >
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Metas para o Objetivo Estratégico 12

Adotar circuito fechado de TV em 90% dos prédios
de entrancia final até 31/12/2014

Referéncia Entrevistas com os Juizes Assessores
. Percentual de prédios de entrancia final com circuito de TV
Indicador .
instalados
N2 de prédios com circuito de
Férmula TV instalados X 100

Total de prédios de entrancia final

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Implantar a Identificacao de usudrios em 30% dos
prédios de entrancia final até 31/12/2014
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Referéncia Entrevistas com os Juizes Assessores
. Percentual de prédios de entrancia final com identificacdo
Indicador .
implantada
N2de prédios da entrancia final com
. identificacao implantada
Formula i P X 100

Total de prédios de entrancia final

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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Demarcar area de seguranga em todos os prédios
do TJSP até 31/12/2014

Referéncia Entrevistas com os Juizes Assessores

Indicador Percentual de prédios com area de seguranca demarcada

N2de prédios com area de
seguranca demarcada
Total de prédios

Férmula X 100

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao

Realizar um exercicio de abandono de prédio em
100% dos prédios de entrancia final até 31/12/2014

Projeto da SPRH
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Referéncia
Indicador Total de simulagGes realizadas por ano
Somatoéria do niimero de exercicios
, realizados por prédiode entrancia final
Formula porp X 100

Total de prédios de entrancia final

Periodicidade

~ Mensal
de apuracéao
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8. GLOSSARIO DE INDICADORES E VARIAVEIS

8.1 INDICADORES/VARIAVEIS DE LITIGIOSIDADE

O Glossario a seguir foi extraido em sua maior parte do Glossario do Relatério Justica em Numeros 2011 do Conselho Nacional de Justica.

INDICADORES DE LITIGIOSIDADE TJSP (12 E 22 INSTANCIAS)

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA RELACIONADA

FONTE DE
DADOS

Cn — Total de Casos Novos

Total de casos novos de 12 e 22 instancias do TJSP.

Cn12inst + Cn22

Secretaria de Primeira
Instancia e Secretaria
Judiciaria

Cp — Total de Casos Pendentes

Total de casos pendentes de 12 e 22 instancias do
TISP.

Cp12inst + Cp22

Secretaria de Primeira
Instancia e Secretaria
Judiciaria

TBaix — Total de Processos
Baixados

Total de Processos Baixados de 12 e 22 instancias do
TISP.

Tbaix12inst + Tbaix22

Secretaria de Primeira
Instancia e Secretaria
Judiciaria

TC — Taxa de Congestionamento

Taxa de congestionamento de 12 e 22 instancias do
TISP.

Secretaria de Primeira
Instancia e Secretaria
Judiciaria
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12 INSTANCIA: Comum, Turmas Recursais e Juizados Especiais

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE
DADOS

Cnl2inst - Casos Novos na 12
Instancia

Numero de casos novos que ingressaram ou foram
protocolizados na 12 Instancia do TJSP.

Cn12 + CnTR + CnJE

Secretaria de Primeira

Instancia

Cp1l2inst - Casos Pendentes na 12
Instancia

Ndmero de casos pendentes na 12 Instancia do
TJSP.

Cp12 + CpTR + CpJE

Secretaria de Primeira

Instancia

TBaix12inst - Total de Processos
Baixados na 12 Instancia

Ndmero de processos baixados na 12 Instancia do
TISP.

Tbaix12 + TbaixTR + Tbaix]E

Secretaria de Primeira

Instancia

TC12inst - Taxa de Congestionamento
na 12 Instancia

Taxa de congestionamento na 12 Instancia do TJSP.

1 ( TBaix12inst ) X100
(Cn12 inst + Cp12inst)

Secretaria de Primeira

Instancia
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INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE
DADOS

Cnl2 - Casos Novos no 12 Grau

Soma de casos novos de conhecimento no 12 Grau,
de Execugdo no 12 Grau, de Execugdo de Titulo
Extrajudicial no 12 Grau e de Execugdo Judicial no
12 Grau

CnC12 + CnEx12 + CnExt12 +
ExeJud1?

Secretaria de Primeira
Instancia

Cp12 - Casos Pendentes no 12 Grau

Total de casos pendentes no 12 Grau,
compreendendo os casos novos de conhecimento,
de execugdo e de execugdo judicial.

CpC12 + CpEx12 + ExeJudP12

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaix1? - Total de Processos Baixados
no 12 Grau

Total de processos baixados de conhecimento de
12 Grau e de Execugdo de 12 Grau

TBaixC12 + ThaixEx1¢

Secretaria de Primeira
Instancia
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12 Grau Conhecimento

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE
DADOS

CnC1°2 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau

Numero de casos novos de conhecimento que
ingressaram ou foram protocolizados no 12 Grau do
TJSP.Os processos criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e a¢les constitucionais que ingressaram
ou foram protocolizados na Justica Estadual de 12 Grau,
incluidos os embargos de terceiros. Excluem-se, os
recursos internos (embargos de declaracdo), as cartas
precatérias e de ordem recebidas e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho de
mero expediente. Excluem-se, ainda, os processos
infracionais.

CnCCrim12 4+ CnCNCrim12

Secretaria de Primeira
Instancia

CnCCrim12 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Criminais

Ndmero de casos novos de conhecimento criminais que
ingressaram ou foram protocolizados no 12 Grau do TJSP.
Os processos criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e a¢gdes constitucionais que ingressaram
ou foram protocolizados na Justica Estadual de 12 Grau
no periodo-base (semestre), incluidos os embargos de
terceiros. Excluem-se, os recursos internos (embargos de
declaragdo), as cartas precatdrias e de ordem recebidas e
outros procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente. Excluem-se, ainda, os processos
infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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CnCNCrim12 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Nao-
Criminais

Ndmero de casos novos de conhecimento ndo-criminais
que ingressaram ou foram protocolizados no 12 Grau do
TISP.

Os processos nao-criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e agles constitucionais que ingressaram
ou foram protocolizados na Justiga Estadual de 12 Grau,
incluidos os embargos do devedor na execugdo de titulo
extrajudicial e na execugdo fiscal e os embargos de
terceiros. Excluem-se os embargos a execugdo de titulo
judicial, as impugnacgdes aos calculos e ao cumprimento
de titulos judiciais, os recursos internos (embargos de
declaragdo), as cartas precatdrias e de ordem recebidas e
outros procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente. Incluem-se o0s processos
infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpC12 - Casos Pendentes de
Conhecimento no 12 Grau

Numero de casos pendentes de conhecimento no 12 Grau
do TJSP.

CpCCrim1° + CpCNCrim1°®

Secretaria de Primeira
Instancia

CpCCrim12 - Casos Pendentes de
Conhecimento no 12 Grau Criminais

Numero de casos pendentes de conhecimento criminais
no 12 Grau do TJSP.

Saldo residual de processos criminais de conhecimento,
cautelares, mandamentais e ag¢des constitucionais que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau e que ndo foram baixados, incluidos os
embargos de terceiros. Excluem-se os recursos internos
(embargos de declaragdo), as cartas precatdrias e de
ordem recebidas e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente. Excluem-se,
ainda, os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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CpCNCrim12 - Casos Pendentes de
Conhecimento no 12 Grau Nao-
Criminais

Ndmero de casos pendentes de conhecimento ndo-
criminais no 12 Grau do TJSP.

Saldo residual de processos ndo-criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e ag0es
constitucionais que ingressaram ou foram protocolizados
na Justica Estadual de 12 Grau e que ndo foram baixados,
incluidos os embargos do devedor na execugdo de titulo
extrajudicial e na execugdo fiscal e os embargos de
terceiros. Excluem-se os embargos a execugdo de titulo
judicial, as impugnacgdes aos calculos e ao cumprimento
de titulos judiciais, os recursos internos (embargos de
declaragdo), as cartas precatdrias e de ordem recebidas e
outros procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente. Incluem-se o0s processos
infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

SentC12,. - Sentencgas de
Conhecimento no 12 Grau no ano
corrente

Numero de sentengas de conhecimento no 12 Grau do
TJSP no ano corrente (2013 ou 2014).

SentCCrim1%,. +
SentCNCrim1%,.

Secretaria de Primeira
Instancia

SentC12,,;, — Sentengas de
Conhecimento no 12 Grau em 2012

Ndmero de sentengas de conhecimento no 12 Grau do
TJSP em 2012.

SentCCrim1%;012 +
SentCNCrim122012

Secretaria de Primeira
Instancia

SentCCrim12,. - Sentengas de
Conhecimento no 12 Grau Criminais
no ano corrente

Todas as sentengas criminais proferidas na fase de
conhecimento no 12 Grau. Havendo mais de uma
sentenga no mesmo processo, todas devem ser
consideradas. Incluem-se apenas as sentencgas nas classes
processuais compreendidas na varidvel CnCCrim1@
Casos novos de conhecimento no 12 grau criminais.
Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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SentCCrim12,y,, - Sentencas de
Conhecimento no 12 Grau Criminais
em 2012

Todas as sentengas criminais proferidas na fase de
conhecimento no 12 Grau em 2012. Havendo mais de
uma sentenga no mesmo processo, todas devem ser
consideradas. Incluem-se apenas as sentengas nas classes
processuais compreendidas na varidvel CnCCrim1e -
Casos novos de conhecimento no 12 grau criminais.
Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

SentCNCrim12,. - Sentencgas de
Conhecimento no 12 Grau Nao-
Criminais no ano corrente

Todas as sentengas ndo-criminais proferidas na fase de
conhecimento no 12 Grau do TJSP no ano corrente.
Havendo mais de uma sentenga no mesmo processo,
todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as
sentengas nas classes processuais compreendidas na
variavel CnCNCrim12 - Casos novos de conhecimento no
12 Grau ndo-criminais. Incluem-se o0s processos
infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

SentCNCrim12,,, - Sentengas de
Conhecimento no 12 Grau Nao-
Criminais em 2012

Todas as sentengas nao-criminais proferidas na fase de
conhecimento no 12 Grau do TJSP em 2012. Havendo
mais de uma sentenga no mesmo processo, todas devem
ser consideradas. Incluem-se apenas as sentengas nas
classes  processuais compreendidas na  varidvel
CnCNCrim19 - Casos novos de conhecimento no 12 Grau
ndo-criminais. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixC12 - Total de Processos de
Conhecimento Baixados no 12 Grau

Namero de processos de conhecimento baixados no 12
Grau do TJSP.

TBaixCCrim12 +
TBaixCNCrim12

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixCCrim12 - Processos de
Conhecimento Baixados no 12 Grau
Criminais

Ndmero de processos de conhecimento baixados no 12
Grau criminais do TISP. Os processos criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais, ag¢des
constitucionais que foram baixados na Justiga Estadual de
12 Grau, incluidos os embargos de terceiros. Consideram-
se baixados os processos: a) remetidos para outros
orgdos judiciais competentes, desde que vinculados a
tribunais diferentes; b) remetidos para as instancias
superiores; c) arquivados definitivamente; d) em que
houve decisGes que transitaram em julgado e iniciou-se a
liguidagdo, cumprimento ou execu¢do. N&o se
constituem por baixas as remessas para cumprimento de
diligéncias e as entregas para carga/vista. Havendo mais
de um movimento de baixa ho mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se apenas as
baixas nas classes processuais compreendidas na variavel
CnCCrim12 - Casos novos de conhecimento no 12 grau
criminais. Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixCNCrim1¢2 - Processos de
Conhecimento Baixados no 12 Grau
Nao-Criminais

Numero de processos de conhecimento baixados no 1¢
Grau ndo-criminais do TJSP.

Os processos nao-criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais, agdes constitucionais que foram baixados
na Justica Estadual de 12 Grau, incluidos os embargos do
devedor na execugdo de titulo extrajudicial e na execugao
fiscal e os embargos de terceiros. Consideram-se
baixados os processos: a) remetidos para outros 6rgdos
judiciais competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para as instancias superiores; c)
arquivados definitivamente; d) em que houve decisdes
que transitaram em julgado e iniciou-se a liquidagdo,
cumprimento ou execugdo N3o se constituem por baixas
as remessas para cumprimento de diligéncias e as
entregas para carga/vista. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas o
primeiro deve ser considerado. Incluem-se apenas as
baixas nas classes processuais compreendidas na variavel
CnCNCrim12 - Casos novos de conhecimento no 12 grau
nado-criminais. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE DADOS

CnEx12 - Casos Novos de Execug¢dao no
12 Grau

Ndmero de casos novos de execugdo de titulos judiciais
e extrajudiciais que iniciaram no 12 Grau do TJSP.

CnExt12 + ExeJud1®

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExt12 - Casos Novos de Execug¢ao
de Titulo Extrajudicial no 12 Grau

Numero de casos novos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais que iniciaram no 12 Grau do
TISP.

CnExtFisc12 + CnExtNFisc1?

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtFisc1? - Casos Novos de
Execugao Fiscal no 12 Grau

As execugdes fiscais que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau. Excluem-
se os precatdrios judiciais e as RequisicGes de Pequeno
Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtFisc1? ,9:, . Casos Novos de
Execucao Fiscal no 12 Grau em 2012

As execugdes fiscais que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau em 2012.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisicdes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtFisc1? 5914 — Casos Novos de
Execucao Fiscal no 12 Grau em 2014

As execuc0es fiscais que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau em 2014.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisigdes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtNFisc12 - Casos Novos de
Execucao de Titulo Extrajudicial no 12
Grau, exceto execugoes fiscais

As execugOes de titulos executivos extrajudiciais (exceto
execugdes fiscais) que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau. Excluem-
se os precatdrios judiciais e as RequisicGes de Pequeno
Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia
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CnExtNFisc12,41, - Casos Novos de
Execucao de Titulo Extrajudicial no 12
Grau em 2012, exceto execugoes
fiscais

As execugGes de titulos executivos extrajudiciais (exceto
execucoes fiscais) que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau em 2012.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisi¢cGes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtNFisc12,14. Casos Novos de
Execugdo de Titulo Extrajudicial no 12
Grau em 2014, exceto execugodes
fiscais

As execuges de titulos executivos extrajudiciais (exceto
execugdes fiscais) que ingressaram ou foram
protocolizadas na Justica Estadual de 12 Grau em 2014.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisicoes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CpEx12 - Casos Pendentes de
Execu¢ao no 12 Grau

Ndmero de casos pendentes de execugdo de titulos
judiciais e extrajudiciais no 12 Grau do TJSP.

CpExt12 + ExeJudP12

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExt12 - Casos Pendentes de
Execugdo de Titulo Extrajudicial no 12
Grau

Numero de casos pendentes de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais no 12 Grau do TJSP.

CpExtFisc1® + CpExtNFisc1®

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtFisc1? - Casos Pendentes de
Execugao Fiscal no 12 Grau

Saldo residual de processos de execugdo fiscal que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau. Excluem-se os precatérios judiciais e as
Requisi¢cBes de Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtFisc12,011 . Casos Pendentes de
Execucao Fiscal no 12 Grau em 2011

Saldo residual de processos de execugdo fiscal que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau em 2011 e que nao foram baixados.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisigdes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtFisc12,0:3. Casos Pendentes de
Execucao Fiscal no 12 Grau em 2013

Saldo residual de processos de execugdo fiscal que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau em 2013 e que nao foram baixados.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisigdes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia
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CpExtNFisc1? - Casos Pendentes de
Execugao de Titulo Extrajudicial no
12Grau, exceto execugoes fiscais

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais (exceto execugdes fiscais) que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau e que ndo foram baixados. Excluem-se os
precatdrios judiciais e as Requisicdes de Pequeno Valor
(RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtNFisc,011 - Casos Pendentes de
Execugao de Titulo Extrajudicial no
12Grau em 2011, exceto execugoes
fiscais

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais (exceto execugdes fiscais) que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau em 2011, e que ndo foram baixados.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisicoes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtNFisc,013 . Casos Pendentes de
Execugdo de Titulo Extrajudicial no 12
Grau em 2013, exceto execugoes
fiscais

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais (exceto execuges fiscais) que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica Estadual
de 12 Grau em 2013, e que ndo foram baixados.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisicdes de
Pequeno Valor (RPV’s).

Secretaria de Primeira
Instancia

ExelJudl1? - Casos Novos de Execugdo
Judicial no 12 Grau

Os processos de execugdo de titulo judicial que
ingressaram ou foram protocolizados, inclusive os
decorrentes de certiddes de crédito trabalhista.
Excluem-se os precatdrios judiciais e as Requisi¢des de
Pequeno Valor (RPV’s).

ExeJudCrimPL12 +
ExeJudCrimNPL12 +
ExeJudNCrim1¢

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudCrimPL12 - Execugdes de
Penas Privativas de Liberdade no 12
Grau

Os processos de execugdo penal de penas privativas de
liberdade, inclusive de execugdes provisdrias, que
ingressaram ou foram protocolizados na Justica
Estadual.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudCrimNPL1? - ExecugOes de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
no 12 Grau

Os processos de execugdo penal de penas ndo-privativas
de liberdade, que ingressaram ou foram protocolizados
no 12 Grau da Justica Estadual.

Secretaria de Primeira
Instancia
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ExeJudNCrim12 - Execugdes Judiciais
no 12 Grau, exceto execug¢des penais

Os processos de execugdo de titulo judicial ou de
cumprimento de sentenga que ingressaram ou foram
protocolizados no 12 Grau da Justiga Estadual. Excluem-
se os precatorios judiciais e as Requisigoes de Pequeno
Valor (RPV’s), bem como as execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudP12 - Casos Pendentes de
Execugao Judicial no 12 Grau

Ndmero de casos pendentes de execugdo judicial 12
Grau da Justiga Estadual.

ExeJudPCrimPL12 +
ExeJudPCrimNPL1¢2 +
ExeJudPNCrim12

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPCrimPL12 - Execug¢Oes
Pendentes de Penas Privativas de
Liberdade no 12 Grau

Saldo residual de processos de execugdo penal de penas
privativas de liberdade, inclusive de execugdes
provisorias, que ingressaram ou foram protocolizados na
Justica Estadual de 12 Grau e que nao foram baixados.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPCrimNPL12 - Execugdes
Pendentes de Penas Nao-Privativas
de Liberdade no 12 Grau

Saldo residual de processos de execugdo penal de penas
ndo-privativas de liberdade, que ingressaram ou foram
protocolizados na Justica Estadual de 12 Grau e que ndo
foram baixados.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPNCrim12 - ExecugOes
Judiciais Pendentes no 12 Grau,
exceto execugoes penais

Saldo residual de processos de execugdo de titulo
judicial ou cumprimento de sentenga que ingressaram
ou foram protocolizados na Justica Estadual de 12 Grau
e que ndo foram baixados. Excluem-se os precatoérios
judiciais e as Requisi¢des de Pequeno Valor (RPV’s), bem
como as execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixEx12 - Total de Processos
Baixados de Execu¢dao no 12 Grau

Numero de processos de execugdo de titulos judiciais e
extrajudiciais que foram baixados no 12 Grau
da Justica Estadual.

TBaixExt1? + TBaixjud12

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExt1? - Total de Processos
Baixados de Execugdo de Titulo
Extrajudicial no 12 Grau

Numero de processos de execugao de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados no 12 Grau.

TBaixExtFisc12 +
TBaixExtNFisc12

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixExtFisc1? - Total de Processos
Baixados de Execugao Fiscal no 12
Grau

Os processos de execugdes fiscais que foram baixados
na Justica Estadual de 12 Grau. Consideram-se baixados
0s processos: a) remetidos para outros orgdos judiciais
competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para a instancia superior; c)
arquivados definitivamente. Ndo se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as
entregas para carga/vista. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas o
primeiro deve ser considerado.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExtFisc12,9;, — Total de
Processos Baixados de Execuc¢ao
Fiscal no 12 Grau em 2012

Os processos de execugdes fiscais que foram baixados
na Justica Estadual de 12 Grau em 2012. Consideram-se
baixados os processos: a) remetidos para outros érgaos
judiciais competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para a instancia superior; c)
arquivados definitivamente. Ndo se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as
entregas para carga/vista. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas o
primeiro deve ser considerado.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExtFisc12,¢14 - Total de
Processos Baixados de Execug¢ao
Fiscal no 12 Grau em 2014

Os processos de execugdes fiscais que foram baixados
na Justica Estadual de 12 Grau em 2014. Consideram-se
baixados os processos: a) remetidos para outros 6rgaos
judiciais competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para a instancia superior; c)
arquivados definitivamente. N3do se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as
entregas para carga/vista. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas o
primeiro deve ser considerado.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixExtNFisc1? - Total de Processos
Baixados de Execugao de Titulos
Extrajudiciais no 12 Grau, exceto
execugoes fiscais

Os processos de execugdo de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados na Justiga Estadual de
19 Grau. Consideram-se baixados os processos: a)
remetidos para outros érgdos judiciais competentes,
desde que vinculados a tribunais diferentes; b)
remetidos para a instancia superior; c) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as
remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas
para carga/vista. Excluem-se as execugdes fiscais.
Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnExtNFisc12 - Casos novos
de execugado de titulo extrajudicial no 12 Grau, exceto
execugoes fiscais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExtNFisc12,:1, - Total de
Processos Baixados de Execuc¢ao de
Titulos Extrajudiciais no 12 Grau em
2012, exceto execugoes fiscais

Os processos de execucdo de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados na Justica Estadual de
12 Grau em 2012. Consideram-se baixados os processos:
a) remetidos para outros érgdos judiciais competentes,
desde que vinculados a tribunais diferentes; b)
remetidos para a instancia superior; c) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as
remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas
para carga/vista. Excluem-se as execugbes fiscais.
Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnExtNFisc12 - Casos novos
de execugdo de titulo extrajudicial no 12 Grau, exceto
execugoes fiscais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixExtNFisc12,914 - Total de
Processos Baixados de Execuc¢ao de
Titulos Extrajudiciais no 12 Grau em
2014, exceto execugoes fiscais

Os processos de execugdo de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados na Justica Estadual de
12 Grau em 2014. Consideram-se baixados os processos:
a) remetidos para outros 6rgdos judiciais competentes,
desde que vinculados a tribunais diferentes; b)
remetidos para a instancia superior; c) arquivados
definitivamente. N3o se constituem por baixas as
remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas
para carga/vista. Excluem-se as execugbes fiscais.
Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnExtNFisc1? - Casos novos
de execugdo de titulo extrajudicial no 12 Grau, exceto
execugoes fiscais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudl® - Total de Processos
Baixados de Execugdo Judicial no 12
Grau

Numero de processos de execug¢do judicial que foram
baixados no 12 Grau do TJSP.

TBaixJudCrimPL12 +
TBaixJudCrimNPL12
+TBaixJudNCrim12

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudCrimNPL12 - Total de
Processos Baixados de Execucao de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
no 12 Grau

Os processos de execuc¢do penal de penas ndo-privativas
de liberdade que foram baixados na Justica Estadual de
192 Grau. Consideram-se baixados os processos: a)
remetidos para outros 6rgdos judiciais competentes,
desde que vinculados a tribunais diferentes; b)
remetidos para a instancia superior; c) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as
remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas
para carga/vista. Havendo mais de um movimento de
baixa no mesmo processo, apenas o primeiro deve ser
considerado. Incluem-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na variavel
ExeJudCrimNPL12 - Execugdes de penas ndo-privativas
de liberdade no 12 Grau.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixJudCrimPL12 - Total de
Processos Baixados de Execuc¢ao de
Penas Privativas de Liberdade no 12
Grau

Os processos de execugdo penal de penas privativas de
liberdade que foram baixados na Justiga Estadual de 12
Grau.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para
outros 6rgdos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para a
instancia superior; c) arquivados definitivamente. Nao se
constituem por baixas as remessas para cumprimento
de diligéncias e as entregas para carga/vista. Havendo
mais de um movimento de baixa no mesmo processo,
apenas o primeiro deve ser considerado. Incluem-se
apenas as baixas nas classes processuais compreendidas
na variavel ExeJudCrimPL12 - Execugdes de penas
privativas de liberdade no 12 Grau.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudNCrim12 - Total de
Processos Baixados de Execugao
Judicial no 12 Grau, exceto execugoes
penais

Os processos de execugdo de titulos judiciais (exceto de
execugdes penais) que foram baixados na Justica
Estadual de 12 Grau. Consideram-se baixados os
processos: a) remetidos para outros 6rgdos judiciais
competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para a instancia superior; c)
arquivados definitivamente. Ndo se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as
entregas para carga/vista. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas o
primeiro deve ser considerado. Incluem-se apenas as
baixas nas classes processuais compreendidas na
variavel ExeJudNCrim12 - ExecugGes judiciais no 12 Grau,
exceto execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TCExtFisc1? - Taxa de
Congestionamento na Execu¢ao
Fiscal do 12 Grau

Taxa de congestionamento de execugdo fiscal no 1¢
Grau do TISP.

( TBaixExtFisc1?
(CnExtFisc1? + CpExtFisc19)

)XlOO

Secretaria de Primeira
Instancia
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TCEXtFiSClgzolz - Taxa de
Congestionamento na Execugao
Fiscal do 12 Grau em 2012

Taxa de congestionamento de execugdo fiscal no 19
Grau do TJSP em 2012.

B ( TBaixExtFisc12,4,,

X100
(CnExtFisc12,4,, + CpExtFisclgzou))

Secretaria de Primeira
Instancia

TCExtFisc1? 5914 - Taxa de
Congestionamento na Execuc¢ao
Fiscal do 12 Grau em 2014

Taxa de congestionamento de execugdo fiscal no 19
Grau do TJSP em 2014.

_ ( TBaixExtFisc1%,4;,

X100
(CnExtFisc1%,,,, + CpExtFisc192013))

Secretaria de Primeira
Instancia

TCExtNFisc1? - Taxa de
Congestionamento na Execuc¢ao
Extrajudicial Nao-Fiscal do 12 Grau

Taxa de congestionamento de Execugao Nao Fiscal no 1¢
Grau do TJSP.

( TBaixExtNFisc1? ) 00
(CnExtNFisc1? + CpExtNFisc1?)

Secretaria de Primeira
Instancia

TCExtNFisc12,1>- Taxa de
Congestionamento na Execuc¢ao
Extrajudicial Nao-Fiscal do 12 Grau
em 2012

Taxa de congestionamento de Execugdo N&o Fiscal no 12
Grau do TJSP em 2012.

_( TBaixExtNFisc12,,,

X1
(CnExtNFisc1%,,, + CpExtNFiscl%On)) 00

Secretaria de Primeira
Instancia

TCExtNFisc12,14- Taxa de
Congestionamento na Execucgao
Extrajudicial Ndo-Fiscal do 12 Grau
em 2014

Taxa de congestionamento de Execugao Nao Fiscal no 1¢
Grau do TJSP em 2014.

_ ( TBaixExtNFisc12,q14

X100
(CnExtNFisc1%;914 + CpExtNFisclgzum))

Secretaria de Primeira
Instancia
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Turma Recursal

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE DADOS

CnCrimTR - Casos Novos nas Turmas
Recursais Criminais

Os processos criminais, origindrios e em grau de recurso
oriundos dos Juizados Especiais, que foram protocolizados e
interpostos para julgamento nas Turmas Recursais. Excluem-
se os recursos internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatdrias, de ordem e rogatdrias recebidas, os recursos
destinados aos Tribunais Superiores e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

CnNCrimTR - Casos Novos nas
Turmas Recursais Nao-Criminais

Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso
oriundos dos Juizados Especiais, que foram protocolizados e
interpostos para julgamento nas Turmas Recursais. Excluem-
se 0s recursos internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatdrias, de ordem e rogatdrias recebidas, os recursos
destinados aos Tribunais Superiores e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

CnTR - Casos Novos na Turma
Recursal

Numero de casos novos que ingressaram ou foram
protocolizados na Turma Recursal do TJSP.

CnCrimTR + CnNCrimTR

Secretaria de Primeira
Instancia

CpCrimTR - Casos Pendentes nas
Turmas Recursais Criminais

Saldo residual de processos criminais, origindrios e em grau de
recurso oriundos dos Juizados Especiais, que foram
protocolizados e interpostos para julgamento nas Turmas
Recursais e que ndo foram baixados. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas precatdrias e de
ordem e rogatdrias recebidas, recursos aos Tribunais
Superiores e outros procedimentos passiveis de solugdo por
despacho de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia
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CpNCrimTR - Casos Pendentes nas
Turmas Recursais Nao-Criminais

Saldo residual de processos ndo-criminais, origindrios e em
grau de recurso oriundos dos Juizados Especiais, que foram
protocolizados e interpostos para julgamento nas Turmas
Recursais e que ndo foram baixados. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas precatdrias e de
ordem e rogatdrias recebidas, recursos aos Tribunais
Superiores e outros procedimentos passiveis de solugdo por
despacho de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpTR - Casos Pendentes na Turma
Recursal

Numero de casos pendentes na Turma Recursal do TJSP.

CpCrimTR + CpNCrimTR

Secretaria de Primeira
Instancia

DecCrimTR .- Decisdes que poem
fim a relagdo processual no
processo criminal nas Turmas
Recursais no ano corrente

Todas as decisGes criminais, colegiadas e monocraticas que
pdem fim a relagdo processual nas Turmas Recursais,
excluindo os despachos de mero expediente, as decisGes
interlocutdrias e as decisdes de embargos de declaragdo no
ano corrente. Havendo mais de uma decisdo no mesmo
processo, todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as
decisGes nas classes processuais compreendidas na varidvel
CnCrimTR — Casos novos nas turmas recursais criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia

DecCrimTR 01, - Decisdes que poem
fim a relagdo processual no
processo criminal nas Turmas
Recursais em 2012

Todas as decisdes criminais, colegiadas e monocraticas que
pdem fim a relagdo processual nas Turmas Recursais,
excluindo os despachos de mero expediente, as decisdes
interlocutédrias e as decisdes de embargos de declaragdo em
2012. Havendo mais de uma decisdo no mesmo processo,
todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as decisdes
nas classes processuais compreendidas na varidvel CnCrimTR —
Casos novos nas turmas recursais criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia

DecNCrimTR .- DecisOes que poem
fim a relacdo processual no
processo nao-criminal nas Turmas
Recursais no ano corrente

Todas as decisGes nao-criminais, colegiadas e monocraticas
que pdem fim a relagdo processual nas Turmas Recursais,
excluindo os despachos de mero expediente, as decisGes
interlocutdrias e as decisdes de embargos de declaragdo no
ano corrente. Havendo mais de uma decisdio no mesmo
processo, todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as
decisGes nas classes processuais compreendidas na variavel
CnNCrimTR - Casos novos nas turmas recursais ndao-criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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DecNCrimTR ;012 .- Decisdes que
poem fim a relagdo processual no
processo nao-criminal nas Turmas
Recursais em 2012

Todas as decisGes ndo-criminais, colegiadas e monocraticas
que poem fim a relagdo processual nas Turmas Recursais,
excluindo os despachos de mero expediente, as decisGes
interlocutédrias e as decisdes de embargos de declaragdo em
2012. Havendo mais de uma decisdo no mesmo processo,
todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as decisdes
nas classes processuais compreendidas na varidvel CnNCrimTR
- Casos novos nas turmas recursais ndo-criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia

DecTR,. - Total de DecisGes que
p6em fim a relagao processual na
Turma Recursal no ano corrente

Decisdes Criminais e Ndo Criminais que pdem fim a relagdo
processual na Turma Recursal no ano corrente (2013 ou 2014).

DecCrimTRac +
DecNCrimTRc

Secretaria de Primeira
Instancia

DecTRjo1; - Total de Decisdes que
poem fim a relagdo processual na
Turma Recursal em 2012

DecisGes Criminais e Ndo Criminais que pdem fim a relagdo
processual na Turma Recursal em 2012.

DecCrimTRzo12 +
DECNCI‘imTRzou

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixCrimTR - Total de Processos
Baixados nas Turmas Recursais
Criminais

Os processos criminais, origindrios e em grau de recurso
oriundos dos Juizados Especiais, que foram baixados pelas
Turmas Recursais. Consideram-se baixados os processos: a)
remetidos para outros o6rgdos judiciais competentes, desde
que vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as
instancias  superiores ou inferiores; c) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as remessas
para cumprimento de diligéncias e as entregas para
carga/vista. Havendo mais de um movimento de baixa no
mesmo processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnCrimTR - Casos novos nas
turmas recursais criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixNCrimTR - Total de Processos
Baixados nas Turmas Recursais Nao-
Criminais

Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso
oriundos dos Juizados Especiais, que foram baixados pelas
Turmas Recursais. Consideram-se baixados os processos: a)
remetidos para outros o6rgdos judiciais competentes, desde
que vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as
instancias  superiores ou inferiores; c¢) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as remessas
para cumprimento de diligéncias e as entregas para
carga/vista. Havendo mais de um movimento de baixa no
mesmo processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na variavel CnNCrimTR - Casos novos nas
turmas recursais ndo-criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixTR - Total de Processos
Baixados na Turma Recursal

Numero de processos baixados na Turma Recursal do TJSP. Os
processos criminais, originarios e em grau de recurso oriundos
dos Juizados Especiais, que foram baixados pelas Turmas
Recursais. Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros o6rgdos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as
instancias  superiores ou inferiores; c) arquivados
definitivamente. Ndo se constituem por baixas as remessas
para cumprimento de diligéncias e as entregas para
carga/vista. Havendo mais de um movimento de baixa no
mesmo processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnCrimTR - Casos novos nas
turmas recursais criminais.

TBaixCrimTR +
TBaixNCrimTR

Secretaria de Primeira
Instancia
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INDICADOR/ VARIAVEL DESCRICAO FORMULA FONTE DE DADOS
CnJE — Casos Novos nos Juizados Total d ) g Juiad Secretaria de Primeira
. otal de casos novos ingressados nos Juizados .
Espec|a|s Especiais do TISP. CHC]E +C1’1EX]E Instancia
CpJE — Casos Pendentes nos Juizados Secretaria de Primeira
Total de casos pendentes nos Juizados Especiais do .
Especiais CpCJE+CpEX]JE Instancia

TISP.

TBaixJE — Total de Processos
Baixados nos Juizados Especiais

Total de processos baixados nos Juizados Especiais
do TISP.

TbaixCJE + TbaixExJE

Secretaria de Primeira
Instancia
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Juizado Especial Conhecimento

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE DADOS

CpCCrimlJE — Casos Pendentes de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Criminais

Saldo residual de processos criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e agGes
constitucionais que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais e que nao
foram baixados, incluidos os embargos de
terceiros. Excluem-se os recursos internos
(embargos de declaragdo), as cartas precatorias e
de ordem recebidas e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero
expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpCIJE - Casos Pendentes de
Conhecimento nos Juizados Especiais

Numero de casos pendentes de conhecimento nos
Juizados Especiais.

CpCCrim]E + CpCNCrim]JE

Secretaria de Primeira
Instancia

CpCNCrimJE - Casos Pendentes de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Nao-Criminais

Saldo residual de processos ndo-criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e acdes
constitucionais que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais e que nao
foram baixados, incluidos os embargos do devedor
na execucao de titulo extrajudicial e os embargos
de terceiros. Excluem-se os embargos a execugao
de titulo judicial, as impugnac¢des aos calculos e ao
cumprimento de titulos judiciais, os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatdrias e de ordem recebidas e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia
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CnCCrimJE - Casos Novos de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Criminais

Numero de casos novos de conhecimento
criminais que ingressaram ou foram protocolizados
nos Juizados Especiais. Os processos criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e agdes
constitucionais que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais, incluidos os
embargos de terceiros. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatérias e de ordem recebidas e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

CnCJE - Casos Novos de
Conhecimento nos Juizados Especiais

Numero de casos novos de conhecimento que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais.

CnCCrim]JE + CnCNCrim]JE

Secretaria de Primeira
Instancia

CnCNCrimJE - Casos Novos de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Nao-Criminais

Numero de casos novos de conhecimento que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais Nao-Criminais. Os processos nao-
criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e agdes constitucionais que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais, incluidos os embargos do devedor na
execugao de titulo extrajudicial e os embargos de
terceiros. Excluem-se os embargos a execugdo de
titulo judicial, as impugnagGes aos calculos e ao
cumprimento de titulos judiciais, os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatérias e de ordem recebidas e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente.

Secretaria de Primeira
Instancia

SentCCrimJE - Sentencas de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Criminais

Todas as sentengas criminais proferidas na fase de
conhecimento nos Juizados Especiais do TJSP.
Havendo mais de uma sentenga no mesmo
processo, todas devem ser consideradas. Incluem-
se apenas as sentengas nas classes processuais
compreendidas na varidavel CnCCrimJE - Casos
novos de conhecimento nos Juizados Especiais
criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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SentCJE - Sentengas de
Conhecimento nos Juizados Especiais

Numero de sentengas de conhecimento nos
Juizados Especiais.

SentCCrimJE + SentCNCrim]E

Secretaria de Primeira
Instancia

SentCNCrimJE - Sentengas de
Conhecimento nos Juizados Especiais
Nao-Criminais

Todas as sentengas ndo-criminais proferidas na
fase de conhecimento nos Juizados Especiais do
TJSP no periodo-base (semestre). Havendo mais de
uma sentenga no mesmo processo, todas devem
ser consideradas. Incluem-se apenas as sentengas
nas classes processuais compreendidas na variavel
CnCNCrimJE - Casos novos de conhecimento nos
Juizados Especiais ndo-criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixCJE - Total de Processos de
Conhecimento Baixados nos Juizados
Especiais

Numero de processos de conhecimento baixados
nos Juizados Especiais.

TBaixCCrimJE + TBaixCNCrim]JE

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixCCrimJE - Total de Processos de
Conhecimento Baixados nos Juizados
Especiais Criminais

Os processos criminais de conhecimento,
cautelares, mandamentais, agdes constitucionais
que foram baixados nos Juizados, incluidos os
embargos de terceiros. Consideram-se baixados os
processos: a) remetidos para outros érgdos
judiciais competentes, desde que vinculados a
tribunais diferentes; b) remetidos para as
instancias superiores; c) arquivados
definitivamente; d) em que houve decisdes que
transitaram em julgado e iniciou-se a liquidagdo,
cumprimento ou execugdo. Nao se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de
diligéncias e as entregas para carga/vista. Havendo
mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na variavel CnCCrimJE
- Casos novos de conhecimento nos juizados
especiais criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixCNCrimJE - Total de Processos
de Conhecimento Baixados nos
Juizados Especiais Nao-Criminais

Os processos criminais de conhecimento,
cautelares, mandamentais, agGes constitucionais
que foram baixados nos Juizados Especiais,
incluidos os embargos de terceiros. Consideram-se
baixados os processos: a) remetidos para outros
orgaos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos
para as instancias superiores; c) arquivados
definitivamente; d) em que houve decisdes que
transitaram em julgado e iniciou-se a liquidagao,
cumprimento ou execugao. Nao se constituem por
baixas as remessas para cumprimento de
diligéncias e as entregas para carga/vista. Havendo
mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Incluem-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na variavel CnCCrimJE
- Casos novos de conhecimento nos juizados
especiais criminais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE DADOS

CnEXJE - Casos Novos de Execugao
nos Juizados Especiais

Numero de casos novos de execugdo nos Juizados
Especiais.

CnExtJE + ExeJud]E

Secretaria de Primeira
Instancia

CnEXJE 501, . Casos Novos de Execugao
nos Juizados Especiais em 2012

Numero de casos novos de execug¢do nos Juizados
Especiais em 2012.

CnExt]E2012 + Exe]ud]Ezou

Secretaria de Primeira
Instancia

CnEXJE 5014 Casos Novos de Execugao
nos Juizados Especiais em 2014

Numero de casos novos de execug¢do nos Juizados
Especiais em 2014.

CnExt]JE2014 + ExeJud]Ezo14

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtJE - Casos Novos de Execugao
de Titulo Extrajudicial nos Juizados
Especiais

As execug0es de titulos executivos extrajudiciais
que ingressaram ou foram protocolizadas nos
Juizados Especiais.

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtJE,o1, . Casos Novos de Execugao
de Titulo Extrajudicial nos Juizados
Especiais em 2012

As execug0es de titulos executivos extrajudiciais
que ingressaram ou foram protocolizadas nos
Juizados Especiais em 2012.

Secretaria de Primeira
Instancia

CnExtJE,q14 . Casos Novos de Execugao
de Titulo Extrajudicial nos Juizados
Especiais em 2014

As execugdes de titulos executivos extrajudiciais
que ingressaram ou foram protocolizadas nos
Juizados Especiais em 2014.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpEXJE - Casos Pendentes de
Execuc¢ao nos Juizados Especiais

Numero de casos pendentes de execugao judicial e
extrajudicial nos Juizados Especiais da Justica
Estadual

CpExtJE +ExeJudP]E

Secretaria de Primeira
Instancia

CpEXJE 3011 — Casos Pendentes de
Execugao nos Juizados Especiais em
2011

Numero de casos novos de execugdo nos Juizados
Especiais em 2011.

CpEXt]E2011 +EX€]UdP]E2011

Secretaria de Primeira
Instancia
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CpEXIJE »013.Casos Pendentes de
Execugado nos Juizados Especiais em
2013

Numero de casos novos de execugdo nos Juizados
Especiais em 2013.

CpEXt]E 2013+EX€]UdP]E2013

Secretaria de Primeira
Instancia

CpExtJE — Casos Pendentes de
Execugao de Titulo Extrajudicial nos
Juizados Especiais

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais que ingressaram ou
foram protocolizados nos Juizados Especiais, e que
nao foram baixados.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpEXtJE 5011— Casos Pendentes de
Execugdo de Titulo Extrajudicial nos
Juizados Especiais em 2011

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais que ingressaram ou
foram protocolizados nos Juizados Especiais, e que
ndo foram baixados em 2011.

Secretaria de Primeira
Instancia

CpEXtJE 5013— Casos Pendentes de
Execugdo de Titulo Extrajudicial nos
Juizados Especiais em 2013

Saldo residual de processos de execugdo de titulos
executivos extrajudiciais que ingressaram ou
foram protocolizados nos Juizados Especiais, e que
nao foram baixados em 2013.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudCrimNPLJE — Execugdes de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais

Os processos de execu¢do penal de penas ndo-
privativas de liberdade que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais. Consideram-
se somente as execugdes da pena quando
aplicadas e acompanhadas pelo préprio juizado.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudCrimNPLJE;o;, . Execugdes de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais em 2012

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais em 2012.
Consideram-se somente as execugdes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo préprio
juizado.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudCrimNPLIJE 014 . Execugdes de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais em 2014

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais em 2014.
Consideram-se somente as execugBes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo préprio
juizado.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudJE — Casos Novos de Execugao
Judicial nos Juizados Especiais

Numero de casos novos de Execugdo nos Juizados
Especiais.

ExeJudCrimNPLJE +
ExeJudNCrim]E

Secretaria de Primeira
Instancia
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ExeJudJE,g;, - Casos Novos de

Secretaria de Primeira

Execucio Judicial nos Juizados Numero de casos novos de Execugdo nos Juizados ExeJudCrimNPL]E2012 Instancia
F . Especiais em 2012. +ExeJudNCrim]JEzo12
Especiais em 2012
EerudJE2014. Casos Novos de ) . ) . Secretaria de Primeira
Execucio Judicial nos Juizados Numero de casos novos de Execugdo nos Juizados ExeJudCrimNPL]E214 Instancia
¢ Especiais em 2014. +ExeJudNCrim]Ezo14

Especiais em 2014

ExeJudNCrimJE — Execugoes Judiciais
nos Juizados Especiais, exceto
execugoes penais

Os processos de execugao de titulo judicial ou
cumprimento de sentenga que ingressaram ou
foram protocolizados nos Juizados Especiais.
Excluem-se as execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudNCrimJE,q;, . Execugdes
Judiciais nos Juizados Especiais,
exceto execugdes penais em 2012

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais em 2012.
Consideram-se somente as execugbes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo préprio
juizado.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudNCrimJE,g14 . Execugoes
Judiciais nos Juizados Especiais,
exceto execug¢Oes penais em 2014

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que ingressaram ou foram
protocolizados nos Juizados Especiais em 2014.
Consideram-se somente as execugBes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo préprio
juizado.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPJE — Casos Pendentes de
Execucao de Titulo Judicial nos
Juizados Especiais

Numero de casos pendentes de Execugdo de Titulo
Judicial nos Juizados Especiais.

ExeJudPCrimNPLJE +
ExeJudPNCrim]E

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPJE 5511— Casos Pendentes de
Execucdo de Titulo Judicial nos
Juizados Especiais em 2011

Numero de casos pendentes de Execugdo de Titulo
Judicial nos Juizados Especiais em 2011.

ExeJudPCrimNPLJEz011 +
ExeJudPNCrimJEz011

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPJE ,913— Casos Pendentes de
Execucgao de Titulo Judicial nos
Juizados Especiais em 2013

Numero de casos pendentes de Execugdo de Titulo
Judicial nos Juizados Especiais em 2013.

ExeJudPCrimNPLJEzo13 +
ExeJudPNCrim]Ezo13

Secretaria de Primeira
Instancia
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ExeJudPCrimNPLJE — Execugdes
Pendentes de Penas Nao-Privativas
de Liberdade nos Juizados Especiais

Saldo residual de processos de execugdo penal de
penas nao-privativas de liberdade, que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que ndo foram baixados. Consideram-
se somente as execugdes da pena quando
aplicadas e acompanhadas pelo préprio juizado.:

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPCrimNPLIE ,011— Execugdes
Pendentes de Penas Nao-Privativas
de Liberdade nos Juizados Especiais
em 2011

Saldo residual de processos de execugdo penal de
penas  ndo-privativas de liberdade, que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que nao foram baixados em 2011.
Consideram-se somente as execugbes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo proprio
juizado.-

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPCrimNPLIE ,013— Execugdes
Pendentes de Penas Nao-Privativas
de Liberdade nos Juizados Especiais
em 2013

Saldo residual de processos de execugdo penal de
penas  ndo-privativas de liberdade, que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que ndo foram baixados em 2013.
Consideram-se somente as execugBes da pena
quando aplicadas e acompanhadas pelo préprio
juizado.:

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPNCrimJE — Execugdes
Judiciais Pendentes nos Juizados
Especiais, exceto execugdes penais

Saldo residual de processos de execugdo de titulo
judicial ou cumprimento de sentenga que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que ndo foram baixados. Excluem-se as
execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPNCrimJE 911~ Execugdes
Judiciais Pendentes nos Juizados
Especiais, exceto execugdes penais
em 2011

Saldo residual de processos de execugdo de titulo
judicial ou cumprimento de sentenga que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que ndo foram baixados em 2011.
Excluem-se as execugGes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

ExeJudPNCrimJE 913— Execugles
Judiciais Pendentes nos Juizados
Especiais, exceto execugdes penais
em 2013

Saldo residual de processos de execugdo de titulo
judicial ou cumprimento de sentenga que
ingressaram ou foram protocolizados nos Juizados
Especiais e que nao foram baixados em 2013.
Excluem-se as execugGes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixExJE - Total de Processos de
Execuc¢ao Baixados nos Juizados
Especiais

Numero de processos de execugdo judicial e
extrajudicial baixados nos Juizados Especiais do
TJSP.

TBaixExtJE + TBaixJud]E

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixEXJE 01, - Total de Processos de
Execuc¢ao Baixados nos Juizados
Especiais em 2012

Numero de processos de execugdo judicial e
extrajudicial baixados nos Juizados Especiais do
TISP em 2012.

TBaixEXtJE 2012+ TBaixJud]Ezo12

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixEXJE 014. Total de Processos de
Execuc¢ao Baixados nos Juizados
Especiais em 2014

Numero de processos de execugdo judicial e
extrajudicial baixados nos Juizados Especiais do
TISP em 2014.

TBaixEXtJE 2014+ TBaixJud]Ezo14

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExtJE — Total de Processos
Baixados de Execug¢do de Titulo
Extrajudicial nos Juizados Especiais

Os processos de execugao de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados nos Juizados
Especiais. Consideram-se baixados os processos
arquivados. Havendo mais de um movimento de
baixa no mesmo processo, apenas o primeiro deve
ser considerado. Incluem-se apenas as baixas nas
classes processuais compreendidas na variavel
CnExtJE - Casos novos de execugao de titulo
extrajudicial nos Juizados Especiais

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixExtJE,1, — Total de Processos
Baixados de Execucgdo de Titulo
Extrajudicial nos Juizados Especiais
em 2012

Os processos de execugdo de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados nos Juizados
Especiais em 2012. Consideram-se baixados os
processos arquivados. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se
apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnExtJE - Casos novos
de execugdo de titulo extrajudicial nos Juizados
Especiais

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixExtJE,g14— Total de Processos
Baixados de Execug¢ao de Titulo
Extrajudicial nos Juizados Especiais
em 2014

Os processos de execugdo de titulos executivos
extrajudiciais que foram baixados nos Juizados
Especiais em 2014. Consideram-se baixados os
processos arquivados. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se
apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel CnExtJE - Casos novos
de execugdo de titulo extrajudicial nos Juizados
Especiais

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudCrimNPLJE — Total de
Processos Baixados de Execucao de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que foram baixados nos
Juizados Especiais. Consideram-se baixados os
processos arquivados. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se
apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na variavel ExeJudCrimNPLJE -
Execug¢des nos Juizados Especiais de penas nao-
privativas de liberdade.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudCrimNPLJE,o;, — Total de
Processos Baixados de Execucao de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais em 2012

Os processos de execu¢do penal de penas ndo-
privativas de liberdade que foram baixados nos
Juizados Especiais em 2012. Consideram-se
baixados os processos arquivados. Havendo mais
de um movimento de baixa no mesmo processo,
apenas o primeiro deve ser considerado. Incluem-
se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel ExeJudCrimNPLIE -
ExecugOes nos Juizados Especiais de penas nao-
privativas de liberdade.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixJudCrimNPLJE,q,4 — Total de
Processos Baixados de Execucao de
Penas Nao-Privativas de Liberdade
nos Juizados Especiais em 2014

Os processos de execugdo penal de penas ndo-
privativas de liberdade que foram baixados nos
Juizados Especiais em 2014. Consideram-se
baixados os processos arquivados. Havendo mais
de um movimento de baixa no mesmo processo,
apenas o primeiro deve ser considerado. Incluem-
se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel ExeludCrimNPLIE -
Execu¢bes nos Juizados Especiais de penas ndo-
privativas de liberdade.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudJE — Total de Processos de
Execuc¢ao Judicial Baixados nos
Juizados Especiais

Numero de processos de execugdo judicial
baixados nos Juizados Especiais da Justica
Estadual.

TBaixJudCrimNPLJE +
TBaixJudNCrim]E

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudJE,p12 — Total de Processos
de Execugao Judicial Baixados nos
Juizados Especiais em 2012

Numero de processos de execugdo judicial
baixados nos Juizados Especiais da Justica Estadual
em 2012.

TBaixJudCrimNPLJE 2012+
TBaixJudNCrimJEzo12

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudJE,p14 — Total de Processos
de Execugao Judicial Baixados nos
Juizados Especiais em 2014

Numero de processos de execugdao judicial
baixados nos Juizados Especiais da Justica Estadual
em 2014.

TBaixJudCrimNPLJE 2014+
TBaixJudNCrimJEz014

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudNCrimJE — Total de
Processos Baixados de Execugao
Judicial nos Juizados Especiais,
exceto execugoes penais

Os processos de execugdo de titulos judiciais
(exceto execugdes penais) que foram baixados nos
Juizados Especiais. Consideram-se baixados os
processos arquivados. Havendo mais de um
movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se
apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel ExeJudNCrimJE -
Execuges judiciais nos Juizados Especiais, exceto
execug¢des penais.

Secretaria de Primeira
Instancia
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TBaixJudNCrimJE,o1, — Total de
Processos Baixados de Execug¢ao
Judicial nos Juizados Especiais,
exceto execug¢des penais em 2012

Os processos de execugdo de titulos judiciais
(exceto execugdes penais) que foram baixados nos
Juizados Especiais em 2012. Consideram-se
baixados os processos arquivados. Havendo mais
de um movimento de baixa no mesmo processo,
apenas o primeiro deve ser considerado. Incluem-
se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na variavel ExeJudNCrimJE -
Execugdes judiciais nos Juizados Especiais, exceto
execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TBaixJudNCrimJE,o14— Total de
Processos Baixados de Execucao
Judicial nos Juizados Especiais,
exceto execugdes penais em 2014

Os processos de execugdo de titulos judiciais
(exceto execugdes penais) que foram baixados nos
Juizados Especiais em 2014. Consideram-se
baixados os processos arquivados. Havendo mais
de um movimento de baixa no mesmo processo,
apenas o primeiro deve ser considerado. Incluem-
se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas na varidvel ExeJudNCrimJE -
Execugdes judiciais nos Juizados Especiais, exceto
execugdes penais.

Secretaria de Primeira
Instancia

TCEXIJE - Taxa de Congestionamento
na fase de Execuc¢do nos Juizados
Especiais

Taxa de congestionamento na fase de execugdo no
Juizado Especial.

1= ((CnEx]E + CpEXJE)

TBaixExJE

)XlOO

Secretaria de Primeira
Instancia

TCEXJE2012 - Taxa de
Congestionamento na fase de
Execucdo nos Juizados Especiais em
2012

Taxa de congestionamento na fase de execugdo no
Juizado Especial em 2012.

TBaixExJE,q,

1
(CnEXJE 591, + CPEXJEz011)

)X100

Secretaria de Primeira
Instancia

TCEXJE,014 - Taxa de
Congestionamento na fase de
Execucado nos Juizados Especiais em
2014

Taxa de congestionamento na fase de execugdo no
Juizado Especial em 2014.

TBaixExJE;14

S

(CnExJEp14 + CPEXJEzq13)

)XlOO

Secretaria de Primeira
Instancia
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22 INSTANCIA

FONTE DE

INDICADOR/ VARIAVEL DESCRICAO FORMULA
DADOS

n22 - Nov 22 instanci Numero de casos novos que ingressaram ou foram protocolizados na 22 , ) Secretaria Judiciaria
C Casos Novos de stancia Numerc s novos que ing u p iz CnCHm2® + CNCrim2®
instancia da Justica Estadual.

Cn22,499 - Casos Novos de 22 instancia em _ o
Numero de casos novos que ingressaram ou foram protocolizados na 22 CnCrim225009 + Secretaria Judiciaria

2009 instancia da Justica Estadual em 2009. CnNCrim22;909

Cn22,4;3 - Casos Novos de 22 instancia em _ )
Numero de casos novos que ingressaram ou foram protocolizados na 22 CnCrim225013 + Secretaria Judicidria

2013 instancia da Justica Estadual em 2013, CnNCrim22;913

Os processos criminais, originarios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
CnCrim?22 - Casos Novos de 22 Instincia julgamento na Justica de 22 Instancia. Excluem-se os recursos internos
.. (embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os Secretaria Judicidria
Criminais agravos), as cartas precatérias, de ordem e rogatdrias recebidas, os
recursos aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente. Excluem-se, ainda, os
processos infracionais.

Os processos criminais, originarios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
CnCrim22,409 . Casos Novos de 22 J:ulgamento na Justica de 22 Instancia em 2009_. E)fcluem—se 0S recursos . o
o . . internos (embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os Secretaria Judicidria
Instancia Criminais em 2009 agravos), as cartas precatdrias, de ordem e rogatdrias recebidas, os
recursos aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente. Excluem-se, ainda, os
processos infracionais.
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CnCrim22,4;3 . Casos Novos de 22
Instancia Criminais em 2013

Os processos criminais, originarios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
julgamento na Justica de 22 Instancia em 2013. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os
agravos), as cartas precatérias, de ordem e rogatdrias recebidas, os
recursos aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente. Excluem-se, ainda, os
processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

CnNCrim22 - Casos Novos de 22 Instancia
N3ao-Criminais

Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso oriundos
de instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
julgamento na Justica de 22 Instancia. Excluem-se os recursos internos
(embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os
agravos), as cartas precatdrias, de ordem e rogatdrias recebidas,
precatdrios judiciais e as Requisicdes de Pequeno Valor (RPV’s), recursos
aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de solugdo
por despacho de mero expediente. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judicidria

CnNCrim22,409 . Casos Novos de 22
Instancia Ndo-Criminais em 2009

Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso oriundos
de instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
julgamento na Justica de 22 Instancia em 2009. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os
agravos), as cartas precatorias, de ordem e rogatdrias recebidas,
precatdrios judiciais e as Requisicdes de Pequeno Valor (RPV’s), recursos
aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de solugdo
por despacho de mero expediente. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

CnNCrim22,913 - Casos Novos de 22 Grau
N3ao-Criminais em 2013

Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso oriundos
de instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos para
julgamento na Justica de 22 Instancia em 2013. Excluem-se os recursos
internos (embargos de declaragdo, embargos infringentes, bem como os
agravos), as cartas precatorias, de ordem e rogatorias recebidas,
precatdrios judiciais e as Requisicdes de Pequeno Valor (RPV’s), recursos
aos Tribunais Superiores e outros procedimentos passiveis de solugdo
por despacho de mero expediente. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

Cp22 - Casos Pendentes de 22 Instancia

Numero de casos pendentes na 22 Instancia da Justica Estadual.

CpCrim22 + CpNCrim22

Secretaria Judiciaria
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Saldo residual de processos criminais, originarios e em grau de recurso
oriundos de instancia inferior, que foram protocolizados e interpostos
cpcring - Casos Pendentes Criminais de para julgamento na Justica Estadual de 22 Instancia e que ndo foram

o . baixados. Excluem-se os recursos internos (embargos de declaragdo e Secretaria Judicidria
22 Instancia infringentes, bem como os agravos), as cartas precatdrias e de ordem e
rogatdrias recebidas, os recursos aos Tribunais Superiores e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho de mero expediente.
Excluem-se, ainda, os processos infracionais.

Saldo residual de processos ndo-criminais, originarios e em grau de
recurso oriundos de instancia inferior, que foram protocolizados e

. - interpostos para julgamento na Justica Estadual de 22 Instancia e que
CPNc”mZE - Casos Pendentes Nao- ndo foram baixados. Excluem-se os recursos internos (embargos de
Criminais de 22 Instancia declaragdo e infringentes, bem como os agravos), as cartas precatorias e
de ordem e rogatdrias recebidas, precatérios judiciais e as Requisigdes
de Pequeno Valor (RPV’s), recursos aos Tribunais Superiores e outros
procedimentos passiveis de solugdo por despacho de mero expediente.
Incluem-se processos infracionais.

Secretaria Judicidria

Dec22,499 - Total de DecisGes que poem
Numero de decisOes que pdem fim a relagdo processual no 22 Grau do

fim a relagdo processual no 22 Grau em TISP em 2009 DecCrim22;009 + Secretaria Judicidria
2009 ' DeCNCrim292009
Dec22,4:3 - Total de DecisGes que poem

. ~ o Ndmero de decisdes que péem fim a relagdo processual no 22 Grau do . . .
fim a relagdo processual no 22 Grau em T1SP em 2013 DecCrim22;013 + Secretaria Judiciaria
2013 ' DECNCI‘imZQZOB

Todas as decisGes criminais, colegiadas e monocraticas que pdem fim a
. o~ - N relagdo processual no 22 Grau em 2009, excluindo os despachos de
DecCrim22;qq9 - Decisdes que péem fima | ., expediente, as decisdes interlocutdrias e as decisdes de embargos
relagﬁo processual no processo criminal de declaragdo. Havendo mais de uma decisdo no mesmo processo,
no 22 Grau em 2009 todas devem ser. con5|derada.s. Incluem.—’se apena.s as decisdes nas
classes processuais compreendidas na variavel CnCrim22 - Casos Novos
no 22 Grau Criminais. Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria
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DecCrim22,;3 - Decisdes que péem fim a
relacdo processual no processo criminal
no 22 Grau em 2013

Todas as decisGes criminais, colegiadas e monocraticas que pdem fim a
relagdo processual no 22 Grau em 2013, excluindo os despachos de
mero expediente, as decisOes interlocutdrias e as decisOes de embargos
de declaragdo. Havendo mais de uma decisdo no mesmo processo,
todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as decisdes nas
classes processuais compreendidas na variavel CnCrim22 - Casos Novos
no 22 Grau Criminais. Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

DecNCrim22,449 - Decisoes que poem fim
a relagdo processual no processo Nao-
Criminal no 22 Grau em 2009

Todas as decisdes ndo-criminais, colegiadas e monocraticas que pdem
fim a relagdo processual no 22 Grau em 2009 , excluindo os despachos
de mero expediente, as decisGes interlocutérias e as decisdes de
embargos de declaragdo. Havendo mais de uma decisdo no mesmo
processo, todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as decisdes
nas classes processuais compreendidas na variavel Cn22NCrim — Casos
novos no 22 Grau ndo-criminais. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

DecNCrim22,4,3- Decisdes que poem fim
a relagdo processual no processo Nao-
Criminal no 22 Grau em 2013

Todas as decisdes ndo-criminais, colegiadas e monocréticas que pdem
fim a relagdo processual no 22 Grau em 2013, excluindo os despachos
de mero expediente, as decisOes interlocutdrias e as decisdes de
embargos de declaragdo. Havendo mais de uma decisdo no mesmo
processo, todas devem ser consideradas. Incluem-se apenas as decisdes
nas classes processuais compreendidas na variavel Cn22NCrim — Casos
novos no 22 Grau ndo-criminais. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

TBaix22 - Total de Processos Baixados na
22 Instancia

Nuamero de processos baixados na 22 Instancia da Justica Estadual

TBaixCrim22 +
TBaixNCrim22

Secretaria Judiciaria

TBaixCrim22 — Total de Processos
Baixados na 22 Instancia Criminais

Os processos criminais, originarios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, que foram baixados pela Justica Estadual de 22
Instancia. Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para
outros drgdos judiciais competentes, desde que vinculados a tribunais
diferentes; b) remetidos para as instancias superiores ou inferiores; c)
arquivados definitivamente. Ndo se constituem por baixas as remessas
para cumprimento de diligéncias e as entregas para carga/vista.
Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se apenas as baixas nas
classes processuais compreendidas na varidvel CnCrim22 - Casos novos
no 22 Grau criminais. Excluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria
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Os processos ndo-criminais, originarios e em grau de recurso oriundos
de instancia inferior, que foram baixados pela Justi¢a Estadual de 22
instancia. Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para

. . a outros érgaos judiciais competentes, desde que vinculados a tribunais
TBaixNCrim22 - Total de Processos diferentes; b) remetidos para as instancias superiores ou inferiores; c)

Baixados na 22 Instiancia N3o-Criminais arquivados definitivamente. Ndo se constituem por baixas as remessas
para cumprimento de diligéncias e as entregas para carga/vista.

Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo processo, apenas
o primeiro deve ser considerado. Incluem-se apenas as baixas nas
classes processuais compreendidas na varidvel CnNCrim22 - Casos novos
no 22 Grau ndo-criminais. Incluem-se os processos infracionais.

Secretaria Judiciaria

TC22 - Taxa de Congestionamento na 22

. A Secretaria Judicidria
Instancia Taxa de congestionamento na 22instancia.

( TBaix22

" ) x1
(Cn22 + CpZE)) 00
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8.2 INDICADORES/VARIAVEIS NAO LITIGIOSOS

INDICADOR/ VARIAVEL

DESCRICAO

FORMULA

FONTE DE DADOS

AP,q13 - Avaliagdes Positivas em
pesquisa de Clima Organizacional
em 2013

Avaliagbes Positivas em pesquisa de Clima
Organizacional em 2013

Pesquisa de Clima
Organizacional - Secretaria
de Planejamento de
Recursos Humanos

AP;q14 - AvaliagOes Positivas em
pesquisa de Clima Organizacional
em 2014

Avaliagcdes Positivas em pesquisa de Clima
Organizacional em 2014

Pesquisa de Clima
Organizacional - Secretaria
de Planejamento de
Recursos Humanos

ASJn - Assistentes Sociais
Judiciarios nomeados

N2 de Assistentes Sociais Judiciarios nomeados

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

ASJt- Total de Assistentes Sociais
Judiciarios

Total de Assistentes Sociais Judicidrios necessarios

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

ASn - Auxiliares de Saude
Judiciarios nomeados na Capital

N2 de Auxiliares de Saude Judicidrios nomeados
na Capital

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

ASt- Total de Auxiliares Judiciarios
de Saude na Capital

Total de Auxiliares Judicidrios de Saude
necessarios para a Capital

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

Cayg13 — Média do Consumo de
agua nos demais prédios em 2013

Média do Consumo de agua nos demais prédios
em 2013

Secretaria de Administragdo
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Cayo14— Média do Consumo de
4agua nos demais prédios em 2014

Média do Consumo de agua nos demais prédios
em 2014

Secretaria de Administracao

Cab,012 — Média do Consumo de
dgua nos 6 maiores prédios do
TJSP em 2012

Média do Consumo de agua nos 6 maiores
prédios do TJSP em 2012

Secretaria de Administracao

Cab,p13 — Média do Consumo de
agua nos 6 maiores prédios do
TJSP em 2013

Média do Consumo de agua nos 6 maiores
prédios do TJSP em 2013

Secretaria de Administracdo

CDc - Total de Cargos Criados para
Cirurgido-Dentista

Total de cargos criados para Cirurgido-Dentista

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

CDn - Cirurgides-Dentistas
nomeados

N2 de Cirurgides-Dentistas nomeados

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

CJn - Contadores Judiciarios
nomeados

N2 de Contadores Judiciarios nomeados

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

CJt- Total de Contadores
Judiciarios

Total de Contadores Judiciarios necessarios

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

ETJt,013 - Total de Escreventes

. ez

Técnicos Judiciarios em 2013

Total de Escreventes Técnicos Judiciarios em
31/12/2013

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos
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ETJt,014 - Total de Escreventes
Técnicos Judiciarios em 2014

Total de Escreventes Técnicos Judiciarios em
31/12/2014

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

ICJ - indice de Confianga no Poder
Judiciario

Conforme o Relatério Trimestral da FGV, o
ICJBrasil é composto por dois subindices: (i) um
subindice de percepgdo, pelo qual é medida a
opinido da populagdo sobre a Justica e a forma
como ela presta o servigo publico; e (ii) um
subindice de comportamento, por meio do qual
identifica-se a atitude da populagdo, se ela
recorre  ao  Judiciario para solucionar
determinados conflitos ou ndo.

.(Extraido do Relatdrio Trimestral do ICJ)

% de aprovagao na pesquisa de
opinido publica “Confian¢a no
Poder Judiciario”

ICJ Brasil — Relatério FGV

indice de Disponibilidade de
Sistemas on-line

Mede a disponibilidade e estabilidade dos
sistemas de Tl

Mede o tempo de indisponibilidade de sistemas
em relagdo ao tempo total do periodo.

(TTP —TIS

TTP ) X 100

Secretaria de Tecnologia da
Informagao

PJn - Psicélogos Judiciarios
nomeados

N2 de Psicologos Judiciarios nomeados

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

PJt- Total de Psicélogos Judiciarios

Total de Psicélogos Judicidrios necessarios

Secretaria de Planejamento
de Recursos Humanos

TIS — Tempo de Indisponibilidade
de Sistemas

Tempo de indisponibilidade de sistemas

Secretaria de Tecnologia da
Informagdo

TTP — Tempo Total do Periodo

Tempo total do periodo

Secretaria de Tecnologia da
Informagao
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