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A Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo comunica que, conforme Portaria N° 9.984/21 do TJSP
(publicada em DJE de 11/08/2021), que aprovou a Estratégia de Tl para o periodo de 2021/2026, publica sua revisao.
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Alinhamento com diretrizes governamentais

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) possui a finalidade de alinhar as estratégias e
os planos de TI com as estratégias organizacionais. As orientagGes governamentais sdo referéncia
fundamental para o planejamento do poder judiciario.

Nesse sentido, o PDTI do Poder Judicidrio do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP)
considerou o disposto nas Resolugdes do Conselho Nacional de Justica - CNJ n© 325/2020 e n©
370/2021; nos Macrodesafios da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo 2021- 2026; nas Metas Nacionais do Poder
Judiciario, em especial, 0 que versa sobre o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Protecdao de Dados"; e na Resolucao 845/2020 do TISP.

Estratégia corporativa

A Estratégia de TI do TISP é alinhada a missdo, visdo e valores do TIJSP, aos Macrodesafios da
estratégia do poder judicidrio nacional, ao planejamento estratégico do TISP (PETJ]) e aos objetivos da
estratégia nacional de TI (ENTIC-JUD); e visa no periodo de sua vigéncia, definir as oportunidades
para melhoria dos servigos prestados com otimizagdo dos recursos e maximizagao dos resultados.
Anualmente, durante o periodo de vigéncia da estratégia de TI, é elaborado um Plano Diretor de TI
(PDTI), que acompanhara os novos cenarios com novas demandas e possiveis alteracdes nos Objetivos
e suas respectivas Metas, mediante aprovacdo dos Comités Gestor e de Governanga de TI, como parte
do processo de institucionalizacdo e publicacdo das etapas que compordo a Estratégia de TI da
Secretaria de TI do TJSP até 2026. Este documento compde o primeiro PDTI do terceiro ciclo da
estratégia de tecnologia da informacdo do Tribunal, com vigéncia entre 2021 e 2026.

Missao de TI

Prover sistematicamente solugGes tecnoldgicas efetivas, criando e suportando Servigos de TI que
permitam ao TJSP cumprir sua funcdo institucional.

Visao de TI

Ser reconhecido pelos magistrados, servidores do TJSP e pela sociedade como um centro de
exceléncia em Gestdo de servicos de TI.

Valores de TI

Acessibilidade, Celeridade, Credibilidade, Etica, Imparcialidade, Modernidade, Probidade,
Responsabilidade Social e Ambiental e Transparéncia.
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Mapa Estratégico de TI

O mapa estratégico € uma representacdo grafica dos objetivos estratégicos considerados pela alta
administracdo. Nele sdo apresentadas as perspectivas estratégicas, de modo a contribuir para o
alcance da visdo e da missdo da area de Tecnologia da Informacdo do TJSP. O mapa estratégico
do TISP foi revisado em julho de 2021.

As perspectivas identificadas para compor o Mapa Estratégico de TIC do TISP foram: Sociedade,
Processos Internos e Aprendizado e crescimento. Para cada Macrodesafio do CNJ] foram fixadas
iniciativas mapeadas pela Secretaria de TI do TISP frente as demandas e ao cenario atual de
necessidades deste egrégio Tribunal. Conforme surgirem novas demandas de acordo com
cenarios futuros, a figura abaixo ficara passivel de alteragdes.
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Mapa das Diretrizes estratégicas de TI do TISP para o
periodo de 2021 a 2026

— MAPA ESTRATEGICO DA TI ( 2021-2026)

" N e N
A
MISSAO VISAO VALORES
Proversistematicamenie solugtes Serreconhecido pelos magistrados, Acessibilidade; Celeridade; Credibiidade:
tecnolégicas efefivas, criando e suportando servidores do TISP e pela sociedade como Efica; Imparcialidade; Modemidade;
servigos de Tl que permitam ao TJSP cumprir um centro de exceléncia em Gestao de Probldclde_: Responsabilidade Social &
sua funcao Institucional. servicos de Ti. Ambiental e Transparéncia.
. 7 % 2% J

ra= SOCIEDADE | 0 que eniregar para a sociedade?

Garantia dos Direitos Fundamentais

Enfrentamento & conupgdo e &
improbidade adm. e aos llicitos

Aperfeicoamentio da gestto

AGIIGHE & POt ieis e administrativa e da governanga

Aperfeicoamento da gestdo da
prestacaojurisdicional

justica criminal

eleitorais judiciaria
r APRENDIZADO E CRESCIMENTO | Quais recursos séo essenciais?
Apetfeicoamento da gest@o orgamentdria e financeira Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo de dados
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Painel Estratégico

O painel da estratégia do TISP para a Secretaria de TI apresenta o alinhamento dos
objetivos estratégicos nacionais aos objetivos estratégicos do PETJ, este Ultimo traz
realcado em quatro de seus objetivos, os pontos de posicionamento das metas de
longo prazo da Secretaria de TI do TIJSP para 2021/2026. Qualquer alteracao, tanto
nos Objetivos e Metas do PETJ ou nos seus respectivos Gestores, cabera revisdo
deste documento com apreciagdo do CGesTI e aprovacao do CGovTl para
publicacdao em DIJE.

A seguir foi elaborado esse painel, a partir de analise da equipe de Governanca de
TI da STI do TISP, ja definindo sua matriz de responsabilidades através dos
Gestores de Metas de longo prazo da STI.

Objetivos Estratégicos

No que tange a TI, foram considerados os objetivos da Estratégia Nacional de TIC
(ENTIC-JUD) e o Planejamento estratégico do TJSP (PETJ]) para a elaboracdo das
metas associadas a cada objetivo do PETJ.

As diretrizes que orientam a elaboracao de objetivos e resultados da Secretaria de
Tecnologia da Informacao do TIJSP se desdobram em:

Objetivos da Estratégia Nacional de TIC (ENTIC-JUD), com a Resolugdao CNJ n. 370/2021:

1- Aumentar a Satisfacdo dos Usuarios do Sistema Judiciario,

2- Promover Transformacao Digital,

3- Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores,
4- Buscar a Inovagao de Forma Colaborativa,

5- Aperfeicoar a Governanca e a Gestao,

6- Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestao de Dados,

7- Aprimorar as AquisicOes e ContratagOes e

8- Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.

Planejamento estratégico do TISP (PETJ)- objetivos e metas estratégicos afetos a TI:

Objetivo 5 - Aprimorar os recursos de TI com as metas a saber:

5.1- Manter atualizado o parque tecnoldgico,

5.2- Adequar a estrutura de TI ao iGovTIC-JUD, até 31/12/2026,

5.3- Prover infraestrutura para realizacdo e gravagdo de teleaudiéncias para todas
as unidades, até 31/12/2026,

5.4- Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente de alta
disponibilidade até 31/12/2026,

5.5 — Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo
TISP, referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° graus,

5.6 — Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo
TISP, referentes a Seguranca de Informacao,

5.7 - Implantar o barramento Unico de dados institucionais em 100% dos sistemas,
até 31/12/2026 e

5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que
se refere ao armazenamento e comunicacao.

Objetivo 6 - Aprimorar a Governanga de TIC com a seguinte meta:
6.1- Atingir nivel de exceléncia em Governanca de TI, até 31/12/2026.

Objetivo 7 - Aprimorar a integracdo dos sistemas com entidade publicas e
privadas com as seguintes metas:

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

7.1 - Manter e aprimorar as interfaces de integracao dos sistemas administrativos
com entidades publicas e privadas e

7.2 - Manter e aprimorar as interfaces de integracao dos sistemas judiciais de 1° e
20 graus com entidades publicas e privadas.

Objetivo 12 - Aprimorar os processos de trabalho administrativos com a seguinte
meta colaborativa:

12.1- Aprimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, virtualmente, 100% dos
processos administrativos, até 31/12/2026.

10
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PAINEL ESTRATEGICO DA Tl (2021-2026)

Adequar a estrutura de Tl a0 iGovTIC-JUD, até ~  Implantar o barramento tnico de dados institucionais
31/12/2026 em 100% dos sistemas, até 31/12/2026

Prover infraestrutura para realizagio e gravacio de tele ~ Adequar os sistemas administrativos legados para ~ Manter atualizado o parque
audiéncias para todas as unidades, até 31/12/2026 ambiente de alta disponibilidade até 31/12/2026 tecnoldgico

Aderir em 100% s diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, ~ Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente,
pelo TISP, referentes ao Sistema Judicial de 12 e 22 graus pelo TISP, referentes & Seguranga de Informagéo

Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos
sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicagéo

11
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APRIMORAR A GOVERNANCADETI =T

Atingir nivel de exceléncia em Governanca de T, até
31/12/2026

APRIMORAR A INTEGRAGAO DOS SISTEMAS COM ENTIDADES PUBLICAS E PRIVADAS =

Manter e aprimorar as interfaces de integragdo dos sistemas = Manter e aprimorar as interfaces de integragdo dos sistemas
administrativos com entidades publicas e privadas judiciais de 19 e 22 graus com entidades publicas e privadas

APRIMORAR OS PROCESSOS DE TRABALHO ADMINISTRATIVOS S

Aprimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, virtualmente,
100% dos processos administrativos, até 31/12/2026

[ ]
OBJTIVOS DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC (ENTIC-JUD) w
I O 1 Aumentar a Satisfagdo dos Usudrios do Sistema B O 5 Aperfeicoar a Governanca e a Gestio
Judicidrio
[ 0E 2 Promover Transformacio Digital [ OF 6 Aprimorar a Seguranga da Informag3o e a Gestio de Dados
I O 3 Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos I O: 7 Aprimorar as Aquisides e Contratagdes
Colaboradores

[ OF 8 Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas
I ;4 8uscara Inovacao de Forma Colaborativa
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guir sdo apresentadas as iniciativas mapeadas pela Secretaria de TI do TISP frente as demandas e ao
ario atual de necessidades deste egrégio Tribunal. Conforme surgirem novas demandas de acordo com
arios futuros, o quadro abaixo ficara passivel de alteracdes.

Assim, para alteragGes que se fizerem necessarias, este documento devera ser apreciado pelo CGesTI e
submetido a aprovacdo do CGovTI para nova publicagdo em DJE.

Iniciativas da STI de acordo com os Macrodesafios
do CNJ de 2021 a 2026

RACT DETCH

DEPBOFECID F
1115

FONTRLEMENS
Dok TERATEGIA

DR CAMENTATRAE
HUARCE N

AFEHBLOMRENT
e R

HPEIFEC UMM
i Gika
ALMBEITREINAE
e

AMEFTIC MRS

[k GETTRD B
JIIC L CEMEA]

L IFRORDADE

KO E NG
(L]
Bl

IR HIANINT
A COERERCEADE

EFinAREE
PROCATACADE MY
PMEIACED
e T

AN, D24
0L
FRDAREYILR

14

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagao: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justiga Eletronico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

M9 Matriz SWOT

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°




Disponibilizagdo: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justica Eletrénico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

matriz SWOT representa a analise do ambiente externo e interno da STI em uma visdo de quadrantes,
onde sdo identificadas as forcas e fraquezas no contexto interno a STI, e as oportunidades e ameacas do
contexto externo a STI.

ol
Adeguacie do estulura organizacional & do quadio’ de

servidores para fungdes especificas dentro da STi

Expanstio de confratos com formecedores em temas relacionados
Q estratégia, govemanca e gesto de Tl

forfalecimento da Govemaonca de Tl

1 forte Desalinhamento enfre as demandas de servigos de T e s
objefivos do TJSP

Dificuldade noampliacao do quadro de servidores infemos e com
perfi técnico & gerencial adequado s afividades de Tl

5, tanto da TI

Sinergia entre os Diretorios da STl

Strenghts - Forcas Weaknesses - Fraquezas

Opportunities - Oportunidades O Threats - Ameacas

Possibiidade de adogdo de novas tecnologias pora enfrega de
valor ao TJ g aos cidaddos

Demandas crescentes por servigos digitals

Fortalecimento dos temas figados a Tl na esfratégia nacional do

Poder Judicidrio

AdogGo da T como instrumento pora @ inclusdo digital dos
— cidedags —

Externo
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Identificagao dos Riscos Estratégicos

Sao denominados riscos os fatores internos e externos que podem impactar positiva ou
negativamente no objetivo ou no alcance dos resultados.

Através da elaboracao do PETI, foram levantadas as metas estratégicas e os objetivos
estratégicos para a STI. Desta maneira, foram levantados os riscos, conforme tabela abaixo:

Descricédo do Risco Cédigo do Risco
Redugdo do orgamento para manutengao dos recursos de TI R1
Insuficiéncia orcamentaria para execugdo dos projetos previstos R2
Alta incidéncia de alteragdes no escopo de projetos em andamento solicitadas R3
pelas areas demandantes
Descontinuidade do sistema que suporta as atividades jurisdicionais e R4
administrativas do TIJSP (PDPJ] x SAJ)
Incompatibilidade na integracdo entre os servicos de TI e drgdos externos R5
Déficit na capacidade e alta disponibilidade necessarias para manutencao dos R6
servicos estratégicos de TI
Desatualizagdo do parque tecnoldgico e insuficiéncia de recursos tecnoldgicos R7
Dificuldade de adequacdo da estrutura organizacional da STI em relagdo as R8
diretrizes regulatdrias
Quantitativo inadequado de recursos humanos para a execucao das acoes R9
AlteragGes continuas no cenario politico e regulatério R10
Descricdo de cargos e funcdes desnivelados e/ou com sobrecarga de R11
atividades
Aumento dos indicadores de projetos de TI descontinuados ou sobrestados R12
Demora entre a tomada de decisdo e a execugdo de iniciativas de TI R13
Grande volume de demandas para a STI originadas de diretrizes regulatdrias R14
para os orgaos do Poder Judiciario
Alta volatilidade nos modelos de trabalho presencial x remoto x hibrido R15
Falha na comunicacdo da STI com clientes internos e externos R16
Ameacas a integridade, confidencialidade e disponibilidade de dados R17
Alto volume de dados disponibilizados aos cidadaos R18
Atraso nos processos licitatérios e contratuais especificos R19
Falta de apoio as atividades de TIC pela Alta Gestdo R20
Falta de engajamento das partes interessadas e capacitacdao R21

18
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Critério de Classificacdo dos Riscos

Foi utilizada uma medida para indicar a classificacdo do risco, através da probabilidade e
impacto (Alto, Médio e Baixo). Desta forma foi obtido o Score, conforme tabela abaixo.

Score | Probabilidade | Impacto
25 Alta Alto
15 Alta Médio
5 Alta Baixo
20 Média Alto
9 Média Médio
3 Média Baixo
7 Baixa Alto
4 Baixa Médio
1 Baixa Baixo

Matriz dos Riscos

Ap0s a classificacdo, foi identificado através do Score de cada risco, sua exposigdo e a forma
de priorizagdo ao risco, conforme a tabela abaixo.

. . Impacto
Matriz de Riscos P .
Alto Médio Baixo
0
E Alta 15 5
S
a
m r -
-g Média 9 3
|
o
Baixa 7 4 1
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Alinhamento dos Objetivos e Metas Estratégicas com
oS Riscos

Planejamento estratégico do TISP (PETJ)
Objetivo 5 - Aprimorar os recursos de TI

Metas PETJ para STI Riscos Associados| Score

R4 25

R1, R13, R19, R20 20

. o R14, R15, R18 15

5.1 - Manter atualizado o parque tecnologico R3, R5, R12, R16 9

R2, R6, R17 7

R7 4

R4, R8, R9 25

R1, R13, R20 20

5.2 - Adequar a estrutura de TI ao iGovTIC-JUD, até 31/12/2026 A5 Y P 9

R14 15

R6 7

R4 25

R1,R10,R13,R19,R20 20

5.3 - Prover infraestrutura para realizacao e gravacao de tele [R8EHI K] 15

audiéncias para todas as unidades, até 31/12/2026 R3, R12, R16, R21 9

R2, R6, R17 7

R7 4

R4 25

R1,R10,R13,R19,R20 20

5.4 - Adequar os sistemas administrativos legados para R O, R0 =

ambiente de alta disponibilidade até 31/12/2026 Ro RO RILRIZRIG g

R2, R6, R17 7

R7 4

R4, R9 25

R1,R10,R13,R19,R20 20

5.5 - Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, 3GAISE 15
anualmente, pelo TISP, referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° FCHTCHIURN & WA S I

graus R21 E

R2, R6, R17 7

R7 4
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Planejamento estratégico do TISP (PETJ)
Objetivo 5 - Aprimorar os recursos de TI

Metas PETJ para STI

R1, R13, R19, R20

5.6 - Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas,
anualmente, pelo TISP, referentes a Seguranca de Informagao

5.7 - Implantar o barramento UNico de dados institucionais em
100% dos sistemas, até 31/12/2026

5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos

sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicagéo

Riscos Associados| Score
R4, R8, R9 25
20
R15, R18 15
R3, R5, R11, R12, R16, .
R21
| R2, R6, R17 7
| R7 4
| R4 25
R1 20
R18 15
R5, R12 9
R6, R17 7
R4 25
R1, R10, R13, R19, R20 20
R15, R18 15
R5, R12, R12, R16, R21 9
R2, R6, R17 7
R7 4

R1, R10, R13, R20

6.1 - Atingir nivel de exceléncia em Governanca de TI, até
31/12/2026

R14, R18 15
R3, R11, R12, R16, R21 9
| R2, R17 7

R4

R1, R10, R13, R19, R20 20
R18 15
R3, R5, R12, R16, R21 9
R2, R6, R17 7
R7 4
R4 25
R1, R10, R13, R19, R20 20
R18 15
R3, R5, R12, R16, R21 9
R2, R6, R17 7
R7 4
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Planejamento estratégico do TISP (PETJ)
Objetivo 12 - Aprimorar os processos de trabalho administrativos

Metas PETJ para STI Riscos Associados| Score
R4, R8, R9 25
R1, R10, R13, R19, R20 20
rimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, 38§} 15
virtualmente, 100% dos processos administrativos, até [REBEEHENEELIVAIT)
31/12/2026 R21 2
R2, R6, R17 7
R7 4
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP i

Resposta aos Riscos por metas estratégicas

A classificacdo de Riscos foi atribuida a cada uma das metas estratégicas da STI e foram levantas
as acOes para a mitigacao e priorizagdo aos mesmos, conforme a tabela abaixo.

Identificagdo | Avaliagdao
dos do Plano de tratamento e Priorizacao
Riscos Risco
Coglig::o Score Mitigacao
R4 25 Implantar, criar e desenvolver solucdes para integracao de sistemas
RS 75 Apresentar modelo de organograma adequado as resolugdes
vigentes
Apoiar a contratacao / realocagdao de recursos para atividades
R9 25 relacionadas
Executar o processo orcamentario com conscientizacdao e apoio da
R1 20 = . . L
Alta Gestao e areas envolvidas voltado aos recursos necessarios a TI
R10 20 Implantar resolucdo regulatoéria de acordo com os 6rgdos judiciais
R13 20 Propor modelo padronizado de tomada de decisao entre os
demandantes e a area responsavel pela execucdo
R19 20 Aperfeicoar os processos de licitacdo e contratos
R20 20 Conscientizar através de acOes a Alta Gestdo sobre a importancia e
apoio para decisdes sobre TIC
Monitorar as resolucoes do CNJ referentes a diretrizes para TI e obter
R14 15 respaldo junto a Alta Gestdo do TISP
Garantir a eficiéncia, estrutura e recursos tecnoldgicos necessarios
R15 15 : .
para o desenvolvimento das atividades
Aprimorar politicas e agdes de seguranca da informacao e
R18 15 privacidade de dados
R3 9 Estabelecer um plano de comunicacao e aprovacao de projetos da
STI e implementar métodos ageis entre as partes envolvidas
RS 9 Implantar solugdes, desenvolvimento de aplicacOes e novas
tecnologias
) R11 9 Realizar processo de avaliacdo de competéncias e plano de carreiras
0 para servidores
b Garantir maior envolvimento da Alta Gestdo na priorizacao e
R12 9 alinhamento entre projetos e os objetivos estratégicos da organizacdo
R16 9 Criar planos de comunicagdo entre a STI e os clientes internos e
externos
Criar planos de capacitacao, estratégias para treinamentos para
R21 9 . , ~
determinadas areas de atuagao
R2 7 Executar o processo orcamentdrio com conscientizacao e apoio da
Alta Gestdo e areas envolvidas voltado aos recursos necessarios
R6 7 Realizar treinamentos de capacitacao
R17 7 Implantar mecanismos, processos e procedimentos para a seguranga
a0 ambiente interno e externo
2
‘D R7 4 Utilizar equipamentos e recursos compativeis de acordo com a
@ tecnologia adequada
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Metodologia OKR

E um método utilizado para definir e comunicar Objetivos e mensurar seu progresso baseado em
Resultados chave alcangados.
Possui Ciclos mais curtos, primando pela agilidade na correcao de rumo, caso necessario, e
gerando um cabedal de conhecimentos mais rapidos.
Este método tem a particularidade de engajar todas as equipes técnicas verticalmente, unindo
diretores, gestores e colaboradores técnicos, fomentando envolvimento e compartilhamento de
responsabilidades.
OKR se compoe de:

Objetivos (definigdes qualitativas do que se deseja alcangar) com

Resultados chaves (métricas quantitativas que medem o progresso de agdes e/ou projetos,
em direcao ao atendimento do Objetivo).

Para a Estratégia da STI do TJSP, o desdobramento dos OKRs contemplara as seguintes perspectivas:

Estratégica: sdo objetivos de alto nivel, alinhados diretamente aos objetivos do TISP,
limitados aos pontos referentes a tecnologia da informagdo e, com isso, orientados
para o longo prazo (anuais).

Tatica: sdo OKRs trimestrais que contribuirdo para a realizacdo dos OKRs de nivel
estratégico. Os times Departamentais focam na realizacdao de iniciativas (projetos,
atividades e agles) que compordo o alcance dos KR taticos. Dadas as caracteristicas
do cenario Incerto e Complexo ao qual estamos expostos, as iniciativas também sdo
voltadas para o curto prazo, possibilitando maior adaptabilidade a estratégia.

Diretrizes PET] e CNJ

=
. OE1 OE 2 OEn

Perspectiva
Estratégica *KR1.1 =0T 1.1 +KR2.1 =0T 2.1 «KRn.1=0Tn.1
*KR1.n =0T1.2 ¢KR2n =0T 2.2 «KRn.n =0T n.n

Perspectiva
Tatica

KR 1 KR n KR 1 KR n KR 1 KR n KR 1 KRn
Projetos Projetos Projetos Projetos Projetos Projetos Projetos Projetos

Todo resultado-chave (KR) possui iniciativas/projetos, mas nem toda iniciativa/projeto possui resultado-
chave (KR) vinculado. Ao mesmo tempo, as demandas de TI que ocorrem fora do processo estratégico
podem competir por recursos e servidores da STI inicialmente direcionados para a realizacdo da estratégia.
Desse modo, a estratégia de TI do TJSP precisa se alinhar ao processo de gestdo de demandas de TI para
que as solicitagbes a STI passem a ocorrer por meio da proposicdo de OKRs para a STI, pelos entes
autorizados a realizarem demandas: presidéncia, comités e unidades de negdcio.

As necessidades que ndo puderem ser propostas como resultados-chave a serem atingidos pela

STI, serdo mapeadas para andlise da Governanga de TI com o fim de manter a qualidade do
atendimento no processo de gestao de demandas da STI.
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

A Estratégia de TI 2021/2026, é composta por duas grandes fases:

1- Definicdo da Estratégia de TI 2021/2026

Esta fase tem como caracteristica possiveis revisdes de acordo com alteragdes que
ocorram nas Diretrizes nacionais e/ou no planejamento estratégico do TISP.

A cada novo cenario que se apresente, caberd as areas da Secretaria de TI, andlise e
revisdo do Painel Estratégico de TI do TJSP, com nova publicacao em DJE.

2- Elaboragao de PDTIs anuais.

Como caracteristica dessa fase temos o desdobramento dela em subfases de execucdo e
revisdo de resultados para cada PDTI elaborado anualmente.

Os PDTIs se materializacdo, ao longo da vigéncia da estratégia de TI, com a utilizacdo da
metodologia Objectives and Keys Results - OKR, que se propde a um maior engajamento e
nitidez sobre o que é mais importante para o negdcio, traduzindo-se em definicGes de
prioridades vinculadas ao propdsito do TISP.
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Esta Estratégia de TI somente se totalizard com a publicacdo de todos os seis PDTIs, o que se
concretizara em 2026.

Para tanto a cada ano os respectivos PDTIs serdo aprovados pelos Comités Gestor (CGesTI) e de
Governanga de TI (CGovTI), anexados a este documento e publicados em DJE.

No final do periodo de vigéncia desta estratégia de TIC, a Secretaria de Tecnologia da Informacédo
(STI), guiando-se pelas Diretrizes estabelecidas e anteriormente citadas, terd se elevado em
modernidade e qualidade, cumprindo seus proprios desafios e garantindo maior satisfacao do
publico interno e externo ao TJSP.
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Plano de Acao

Elaborado com a finalidade de especificar acdes, procedimentos, responsaveis e prazos para o alcance
das metas de curto prazo. A tabela a seguir corresponde ao Anexo I PDTI 2021, com inicio em
01/04/2021 até 31/03/2022, e foi inspirada na ferramenta 5W2H, conforme apontamentos abaixo:

« WHAT: O que sera feito?- Informagdes contidas nos OE TJ (acdes) e OE STI

« WHEN: Quando sera feito? - Periodicidade

« WHO: Por quem sera feito? - Gestor responsavel

« WHERE: Onde sera feito? - STI responsavel

« WHY: Por que sera feito? - Informacdes contidas nas metas

« HOW: Como sera feito?- Informagdes contidas nos OTs e nos KRs
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Objetivo Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

Estratégico

TISP

Meta da STI 5.1 - Manter atualizado o parque tecnolégico
Gao tualizacao do parque computaciona

estratégica

da STI

Desdobrame OT 1 - Estudo para atualizagao do parque computacional

nto da agao
STI

Periodo 19 Trimestre (abr/jun 20 Trimestre (jul/set 30 Trimestre 40 Trimestre
2021) 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
« KR1 Analise das + KR2 Analise * KR7 « KR10
condicdes do parque preliminar da Anadlise de Validag
quantidade todas as do de
necessaria com base amostras quantit
na quantidade de cedidas ativo
usuarios e areas pelos « KR11 Analise de
especificas fabricant riscos
Procediment + KR3 es  para « KR12
os Dimensionamento testes Elaboragao do
de possibilidades - KR8 Estudo Técnico
(presencial e Validacao Preliminar e TR
teletrabalho das * KR13 Envio da
» KR4 Pesquisa das especifica documentacdo
tecnologias goes para aquisicao
existentes técnicas
+ KR5 Analise de + KR9  Analise de
todos os risco
requisitos de
seguranca
+ KR6 Anadlise
de
interoperabili
dade e
acessibilidad
e
Agao OE 5.1.2 Aquisicao de equipamentos de rede GPON
estratégica
da STI
Desdobrame OT 1 - Aquisicao de equipamentos de rede GPON - Atraves de RP

nto da acao
STI

Procediment
os

* KR1 Pesquisa
de novas
tecnologias

« KR2 Analise
de
interoperabili
dade e
coexisténcia

« KR3 Validagdo de
quantitativo

* KR4 Elaboragdo do
Estudo Técnico
Preliminar e TR

« KR5 Envio da
documentagdo para

* KR6 * KR8 * KR9
Implantacao Execucdo Execugdo de
de de novas novas
demandas demanda demandas
legadas s Fase 1 Fase 2

* KR7 Nova

contratacdo para
Nnovo escopo

aquisicao
Agao OE 5.1.3  Atualizacao de Firmware do Parque de Impressoras
estratégica
da STI
Desdobrame OT 1 - Atualizacao do parque de Impressoras

nto da agao
STI

- KR1 Realizagdo de

» KR2 Elaboracdo de » KR3 Execucao do | * KR4 Execucdo do

Procediment| reunioes de cronograma Qe prOJe_to d:a prOJe_to d?

e alinhamento para implementacgao de atualizacao de atualizacao de
elaboragao de plano Firmware firmware - Fase 1 firmware - Fase 2
de acdo
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Area STI 3
responsave

|

Gestor Marco Antonio L. Samaan

Objetivo Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

Estratégico TISP | | | |

5.2 - Adequar a estrutura de TI ao
iGovTIClud

Meta da STI }

Acao estrategica nstitucionalizar a estrutura de

da STI

Desdobramento da OT 1 - Publicar a estrutura proposta

acao STI

Periodo 19 Trimestre 20 Trimestre 39 Trimestre 40 Trimestre

(abr/jun 2021)

(jul/set 2021)

(out/dez 2021)

(jan/mar 2022)

Procedimentos

« KR1 Validar o modelo
com ATI

* KR2 Levantar
requisitos para
publicacao

* KR3
Elaborar
minuta da
estrutura

« KR4 Aprovacao da
Presidéncia do
TISP e publicacao
em DJE

STI5
Gislene Ribeiro

Area responsavel
Gestor

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de
TIC

Objetivo
Estratégico
TISP

Meta da STI

Acao

5.3 - Prover infraestrutura para realizacao e gravacao de
teleaudiéncias para todas as unidades
OE 5.3.1 Prover infraestrutura para realizacao e gravacao de

estratégica da teleaudiéncias para todas as unidades

STI

Desdobrament OT 1 - Manter todas as unidades aptas para realizagao de gravagao de

o da agao STI telaudiéncias

Periodo 19 Trimestre (abr/jun 20 Trimestre (jul/set 39 Trimestre 40 Trimestre

Procedimento
s

2021) 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
* KR1 * KR5 * KRS * KR13
Acompanhamento Acompanhamento Acompanhamento Acompanhamento

das necessidades de
fornecimento de
novos equipamentos
KR2 Fornecimento
de novos
equipamentos

para novas
unidades criadas
KR3
Acompanhamento
da infraestrutura de
servidores e espago
fisico para guarda
das gravacoes de

das necessidades de
fornecimento de
novos equipamentos

* KR6 Fornecimento
de novos
equipamentos
para novas
unidades criadas

*« KR7
Acompanhamento
da infraestrutura de
servidores e espago
fisico para guarda
das gravacoes de

das necessidades
de fornecimento de
novos
equipamentos

« KR10
Fornecimento de
novos
equipamentos
para novas
unidades criadas

« KR11
Acompanhamento
da infraestrutura
de servidores e

das necessidades
de fornecimento de
novos
equipamentos

+ KR14
Fornecimento de
novos
equipamentos
para novas
unidades criadas

* KR15
Acompanhamento
da infraestrutura
de servidores e

audiéncias audiéncias espaco fisico para espaco fisico para
« KR4 « KR8 guarda das guarda das
Acompanhament Acompanhament gravacoes de gravagoes de
o da usabilidade o da usabilidade audiéncias audiéncias
do sistema do sistema * KR12 *+ KR16
Acompanhament Acompanhament
o da usabilidade o da usabilidade
do sistema do sistema
Area STI 3
responsavel
Gestor Marco Antonio L. Samaan
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Objetivo Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC
Estratégico TISP | ||

Meta da STI 5.4 - Adequar os sistemas administrativos legados para
ambiente de alta disponibilidade

Acao estratégica OE 5.4.1 - Migracao e desenvolvimento de sistemas legados
da STI
Desdobramento OT 1 - Migracao e desenvolvimento de sistemas priorizados em
da acao STI plataforma Genexus
Periodo 10 Trimestre (abr/jun 20 Trimestre 39 Trimestre 40 Trimestre
2021) (jul/set 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
» KR1 Homologar * KR4 Levantar » KR5 Implantacédo
100% dos mddulos 100% dos de 10% da
de Aposentadoria e madulos e base migragao dos
Licenga Prémio de dados modulos e base de
» KR2 Migrar as legados do dados legados do
informacgodes dos sistema SIGE sistema SIGE que
Procedimentos modulos anteriores que deverao ser deverdo ser
* KR3 migrados migrados
Implantagdo » KR6
em Levantamento
producao dos moddulos e
base de dados
do Competéncia
Territorial que
deverdo ser
migrados
* KR7
Levantamento
dos mddulos e
base de dados
do Certificado
GAPRI que
deverdo ser
migrados
Desdobramento OT 2 - Migracgao e desenvolvimento de sistemas priorizados da
da acao STI Magistratura
» KR1 Levantamento de » KR3 Levantamento * KR4 * KR7
30% dos moédulos de de 50% dos Desenvolver Desenvolver
Magistratura que mddulos de 20% dos 30% dos
Procedimentos devera”_o ser migrados Magistratura que modulos modulos
» KR2 Migragao de deverdo ser * KR5 + KR8
10% do banco migrados Migracao de Migracao de
de passivos 30% do 30% do
banco de banco de
passivos passivos
+ KR6 Levantamento
de 20% dos
mddulos de
Magistratura que
deverdo ser
migrados
Desdobramento OT 3 - Migracao e desenvolvimento de sistemas priorizados em
da acao STI plataforma Access
» KR1 Construcao * KR4 Total dos » KR7 Total » KR10 Total da
dos fluxos DSPA fluxos DSPA/ Migragao Migragdo dos
para Holos construidos Policiais para dados FUNDISP
Procedimentos | - KR2 Migracdo de + KR5 Total da SHFWeb
dados DSPA para Migragdao DSPA » KR8 Total da
Hoélos + KR6 Migracdo Migracdo DSPA
» KR3 Migragao Policiais para » KR9 Total
de dados SHFWeb Migracao
Policiais para Policiais para
SHFWeb SHFWeb
Area STI ;
responsavel
Gestor Wagner Dias Gomes
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Objetivo
Estratégico
TISP

Meta da STI

cao
estratégica da
STI

Objetivo 5 - PET] - Aprimorar os recursos de TIC

igracao e

de sistemas legad

5.4 - Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente
de alta disponibilidade
desenvolvimento

Desdobramento OT 4 - Migragao e desenvolvimento de sistemas priorizados em plataforma

da acao STI Webforms

Periodo 19 Trimestre 20 Trimestre 30 Trimestre (out/dez 40 Trimestre
(abr/jun 2021) (jul/set 2021) 2021) (jan/mar 2022)

Procedimento

» KR1 Migracao
de sistema de

» KR2 Migracao do
sistema de atas de

S consulta de correicao virtual

produtividad

e web 1°

Grau
Desdobramento OT 5 - Migragao e desenvolvimento do sistema de Auxilio-creche
da acao STI

Procedimento
s

» KR1 Validacao
dos

levantamentos ja
existentes

* KR2
Desenvolviment
o da 1° Fase do
modulo

* KR3
Desenvolvimento
da 2° Fase do
maddulo

* KR4
Desenvolviment
o da 3° Fase do
maddulo

Desdobramento OT 6 - Folha de pagamento
da acao STI
+ KR1 Migragao » KR2 Migragdo de + KR4 Migragao
Procedimento de 10% de 30% de dados de 40% de
dados da da Prodesp dados da
s Prodesp - KR3 Prodesp
Levantamento » KR5 Migragao
s da migracao de 10% de
do SIGMA dados do
SIGMA
Area STIL 2
responsavel
Gestor Wagner Dias Gomes
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Objetivo
Estratégico TISP
Meta da STI

Acao estratégica
da STI

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

|

5.5 - Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TISP,

referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° graus

mplementar

rau originarias
regulamentacdes do CNJ e demais legislacoes

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Lel anticrime

Periodo

19 Trimestre
(abr/jun 2021)

20 Trimestre
(jul/set 2021)

39 Trimestre
(out/dez 2021)

40 Trimestre
(jan/mar 2022)

Procedimentos

* KR1 Cumprir 25%

* KR2 Cumprir 50% do

* KR3 Cumprir 75% do

* KR4 Cumprir 100%

acao STI

do projeto projeto projeto do projeto
Desdobramento da OT2- agamento de precatorios  pela DEPRE diretamente aos
acao STI beneficiarios
Procedimentos |° KR1 Cumprir 6.0% * KR2 Cu_mprir 100%
do projeto do projeto
Desdobramento da OT 3 - Envio de publicagoes ao DJEN - 1° grau
acao STI
Procedimentos |° KR1 Cumprir 5.0% . KRZ_Cumprir 80% do| ¢ KR3 Cu_mprir 100%
do projeto projeto do projeto
Desdobramento da OT 4 - Citagao eletronica - grandes e medias empresas - 1° grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 70%
do projeto

* KR2 Cumprir 80% do
projeto

* KR3 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acao STI

T 5 — Portaria CNJ 160-

020 - DATAJUD - 1°

grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 30%
do projeto

* KR2 Cumprir 50% do
projeto

* KR3 Cumprir 75% do
projeto

* KR4 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acao STI

OT6-

Resolugao CNJ 333-20

0 - espaco estatistica

TJSP

Procedimentos

* KR1 Cumprir 50%

* KR2 Cumprir 75% do

do projeto

* KR3 Cumprir 100%

projeto

do projeto

Acao estrategica
da STI

OE 5.5.2 - Implementar demandas de 2° Grau originarias de
regulamentacoes do CNJ e demais legislacoes

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Envio de publicagoes ao DJEN - 20 grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 50%
do projeto

* KR2 Cumprir 80% do
projeto

* KR3 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acao STI

oT

2 - Estudo automatico

de prevengao - 2° g

rau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acao STI

OT 3 - Certidao

eletronica - 2° grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 75%

* KR2 Cumprir 100%

do projeto do projeto

Desdobramento da OT4 - Melhorias no modulo gerencial de gabinetes

acao STI

Procedimentos | ° KR1 Cumprir 5_0% * KR2 Cqmprir 100%
do projeto do projeto

Desdobramento da OT 5 - Modulo NUGEP

acao STI

Procedimentos | ° KR1 Cumprir 5_0% . KRZ_Cumprir 75% do]| - KR3_Cumprir 90% do| < KR4 Cumprir 10_0%
do projeto projeto projeto do projeto

Desdobramento da OT 6 - Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 2° grau

acao STI

Procedimentos | ° KR1 Cumprir 3_0% . KRZ_Cumprir 50% do]| - KR3_Cumprir 75% do| + KR4 Cumprir 10_0%
do projeto projeto projeto do projeto

Area S

responsavel

Gestor Fabiano S Martins

36

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°




Disponibilizagdo: quinta-feira, 6 de julho de 2023

Diario da Justica Eletronico - Caderno Administrativo

Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

Objetivo
Estratégico TISP
Meta da STI

cao estratégica
da STI

Objetivo 5 - PET] - Aprimorar os recursos de TIC

5.5 - Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TISP,
referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° graus

mplementar

rau originarias
regulamentacoes do CNJ e demais legislacdes

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Publicagao automatica — 1° grau

Periodo

10 Trimestre
(abr/jun 2021)

39 Trimestre
(out/dez 2021)

29 Trimestre
(jul/set 2021)

40 Trimestre
(jan/mar 2022)

Procedimentos

* KR1 Cumprir 80%

* KR2 Cumprir 95% do| « KR3 Cumprir 100%

do projeto projeto do projeto
Desdobramento da OT 2 - Carta precatoria eletronica - 1° grau
acao STI
Procedimentos * KR1 Cumprir 8_5% . KRZ'Cumprir 95% do| « KR3 Cumprir 1QO°/o
do projeto projeto do projeto
OT 3 - Modulo adolescente em conflito com
Desdobramento da a
acao STI lei — 19 grau
Procedimentos * KR1 Cumprir 8_0% . KRZ'Cumprir 95% do| « KR3 Cumprir 1QO°/o
do projeto projeto do projeto
Desdobramento da T 4 - Integragao 1JSP x TRF3 - 1° grau (fase
acao STI 2
Procedimentos * KR1 Cumprir 10% * KR2 Cumprir 50% do | * KR3 Cumprir 95% * KR4 Cumprir 100%
do projeto projeto do projeto do projeto
Desdobramento da OT 5 - Integragao TJSP x Correios (e-Carta) -
acao STI 10 grau
Procedimentos * KR1 Cumprir 6_0% . KRZ_Cumprir 75% do| « KR3 Cumprir 9'5% * KR4 Cu_mprir 100%
do projeto projeto do projeto do projeto
Desdobramento da OT 6 - Tramitagao de processos hibrido — 1
acao STI grau
Procedimentos * KR1 Cumprir 4_0% . KR2_Cumprir 60% do| « KR3 Cumprir 8_0% * KR4 Cu_mprir 100%
do projeto projeto do projeto do projeto

Desdobramento da
acao STI

OT 7 - SAJ Insights - 1° grau

Procedimentos

» KR1 Atingir o total
de 15 painéis
implantados

» KR2 Atingir o total
de 20 painéis de 25 painéis
implantados implantados

» KR3 Atingir o total

* KR4 Atingir o total
de 30 painéis
implantados

Acgao estrategica
da STI

OE 5.5.4 - Implementar demandas de 2°
Grau originarias da Alta Administracao

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Portal de intimagao eletronica - MP - 2°

grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 95%
do projeto

* KR2 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acao STI

OT 2 - Integracao TJSP x TRF3 - 29 grau

Procedimentos

* KR1 Cumprir 30%

* KR2 Cumprir 80% do| ¢« KR3 Cumprir 95%

* KR4 Cumprir 100%

do projeto projeto do projeto do projeto
Desdobramento da OT 3 - Tramitacao de processos hibrido - 20
acao STI grau
* KR1 Cumprir 40% * KR2 Cumprir 60% do| « KR3 Cumprir 80% * KR4 Cumprir 100%

Procedimentos

do projeto

projeto do projeto

do projeto

Desdobramento da
acao STI

OT 4 - SAJ Insights - 29 grau

Procedimentos

+ KR1 Atingir o total

» KR2 Atingir o total » KR3 Atingir o total

+ KR4 Atingir o total de

de 5 painéis de 10 painéis de 15 painéis 20 painéis
implantados implantados implantados

Area STI1

responsavel

Gestor Fabiano S Martins
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Objetivo
Estratégico
TISP

Meta da STI

cao
estratégica da
STI

Objetivo 5 - PET] - Aprimorar os recursos de

TIC

5.6 - Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TISP,
referentes a Seguranca de Informagéo |

mplantar Politica

de Seguranca em Servi

ores

(abr/jun 2021)

(jul/set 2021)

(out/dez 2021)

Desdobramento OT 1 - Gerenciar Configuragao
da acao STI
Periodo 10 Trimestre 20 Trimestre 30 Trimestre 40 Trimestre (jan/mar

2022)

Procedimentos

» KR1 Aplicar GPO nos
servidores mais
criticos do TJSP -
Applocker
- Fase de
Planejamento
KR2 Gestao de
Configuragao
Linux - Execucdo
Fase 1
» KR3 Aplicar GPO
nos servidores
mais criticos do
TISP/Applocker
- Execucdo Fase 1

» KR4 Gestao de
Configuracao

Linux - Execugdo
Fase 2

KR5 Aplicar GPO nos
servidores mais
criticos do
TISP/Applocker

- Execucao Fase 2

* KR6 Aplicar GPO nos
servidores mais
criticos do
TISP/Applocker
- Execugdo Fase 3

« KR7 Gestao de
Configuragao
Linux - Execucdo
Fase 3

» KR8 Aplicar GPO nos
servidores mais
criticos do
TISP/Applocker

- Execugao Fase 4
KR9 Gestdo de
Configuracao Linux -
Execucgdo Fase 4

Desdobramento OT 2 - Gerenciar  Vulnerabilidade
da acao STI
+ KR1 * KR3 - KR4 « KR5 Migracao
Migracao Migragao Migracao Sistema
Procedimentos| Sistema Sistema Sistema Operacional
Operacional Operacional Operacional Obsoleto -
Obsoleto - Obsoleto - Obsoleto - Implantagdo
Implantagdo Implantagdo Implantagdo Fase 4
Fase 1 Fase 2 Fase 3
+ KR2 SUM
Security Monthly
Quality Rollup -
Em operacao
Desdobramento OT 3 - Gerenciar Recuperacao de Dados e Politica
da acao STI

Procedimentos

« KR1 Aquisicao de
Solugdo de Backup
- Fase 2 -
Validagdo de
arquitetura

KR2 Aquisigao de
Solugdo de
Virtualizagdo de
Dados - Fase 1 -
Analise e desenho

» KR3 Aquisicao de
Solugdo de Backup -
Implementagao
(Elaboracao e
validagdo de doc. da
contratacao)

KR4 Aquisicdo de
Solugdo de
Virtualizagdo de
Dados -
Implementagao
(Fase 2-

Validagdo da
arquitetura)

« KR5 Aquisicao de
Solugdo de Backup -
Implementagdo (Fase 2
- contratacdo)

KR6 Aquisicao de
Solugdo de
Virtualizagdo de
Dados -
Implementagdo
(Elaboracao e
validacdo de

doc. da
contratagao)

Acao
estratégica da
STI

OE 5.6.2 - Implantar Politica de Seguranga de Acesso (Zero Trust)

Desdobramento
da acao STI

OT 1 - Configurar Seguranga de Perimetro

Procedimentos

» KR1 Plataforma
de Acesso a
Internet Segura -
Planejamento
Fase 1

» KR2 VRF Convénios -
Segregacao da Rede
de Convénios -
Planejamento Fase 1

» KR3 Plataforma
de Acesso a
Internet Segura -
Planejamento
Fase 2 e execucao

* KR4 Plataforma de
Acesso a Internet
Segura - Execucao
Fase 2

» KR5 VRF Convénios -
Segregacdo da Rede
de Convénios -
Planejamento Fase 2

» KR6 VRF Convénios -
Segregacdo da Rede
de Convénios -
Implantacdo execugdo
Fase 2
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Desdobramento
da acao STI

Fase 1

'OT 2 - Configurar Seguranga de Credenciai

Procedimentos

» KR1 Gestao Logs
Segurancga -
Execugao Fase 1

» KR2 Senhas Texto
Claro -

Execugao Fase 1

» KR3 Gestao Logs
Segurancga -
Execucao Fase 2

* KR4 Senhas Texto
Claro -

Execucao Fase 2

« KR5 Senhas Texto
Claro -Senhas Texto
Claro - Execucdo
Fase 3

« KR6 Gestao Logs
Seguranca -

« KR7 Gestdo Logs
Seguranca -
Execucao Fase 4

Execucao Fase 3

Area
responsavel
Gestor

Marcelo Dominguito

Objetivo
Estratégico TISP

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

Meta da STI 5.7 - Implantar o barramento Onico de dados institucionais em 100%

dos sistemas |

Acao estrategica tabelecer a infraestrutura basica para implantacao do
da STI barramento de dados
Desdobramento da OT 1 - Definir com as areas administrativas as estruturas de dados a serem padronizadas e
acao STI disponibilizadas no barramento de dados
Periodo 19 Trimestre 20 Trimestre 30 Trimestre 40 Trimestre
(abr/jun 2021) (jul/set 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
* KR1 Ter, no * KR2 Ter, no
minimo, as minimo, as
) estruturas basicas estruturas basicas

Procedimentos de dados de de dados de

imodveis e unidades
organizacionais do
TJ definidas e
aprovadas pelas
areas
administrativas
todas as bases que

imoveis e unidades
organizacionais do
TJ definidas e
aprovadas pelas
areas

administrativas
OT 2 - Sanear

Desdobramento da pelo menos 50% de Servirao como

acao STI fontes de dados
» KR1 Ter o cadastro » KR3 Ter o cadastro
de 100% dos de 100% dos
imoveis imoveis
; administrados pelo administrados pelo
Procedimentos i i

TJ devidamente
ajustados no

TJ devidamente
ajustados no

sistema SGP sistema SGP

* KR2 Ter o cadastro * KR4 Ter o cadastro
de 100% das de 100% das
unidades unidades

organizacionais do
TJ devidamente
ajustados nos
sistemas de RH

OT 3 - Preparar 0s

organizacionais do
TJ devidamente
ajustados nos
sistemas de RH
processos e recursos necessarios para provisionamento automatico das

Desdobramento da

acao STI APIs na nuvem publica (Microsoft Azure)
» KR1 Disponibilizar « KR2 Configurar o » KR3 Disponibilizar
nos ambientes de ambiente do Azure nos ambientes de
desenvolvimento e APIM e a API desenvolvimento e
homologacdo ao usando os homologacdo 100%
Procedimentos menos a API para recursos de dos endpoints da

consulta a base de
CEPs dos Correios

segurancga do
Azure AD, criando
os testes de
unidade e de
integracao
pertinentes

API para consulta
da organizagao
judiciaria do TISP,
com todos os
recursos de
seguranca e testes
de unidade e
integracao
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pertinentes

Area STI 2
responsavel
Gestor Wagner Dias Gomes

Objetivo
Estratégico TISP

Meta da STI

cao estratégica
da STI

Objetivo 5 - PET] - Aprimorar os recursos de TIC’

5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se

refere ao armazenamento e comunicagio|

Readequacao

Datacenter

o

barra Fun

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Fornecer

Links de Internet

Periodo

10 Trimestre
(abr/jun 2021)

20 Trimestre
(jul/set 2021)

30 Trimestre
(out/dez 2021)

40 Trimestre
(jan/mar 2022)

Procedimentos

* KR1 Links de
acesso a internet -
Planejamento

* KR2 Links de acesso
a internet - Analise
de arquitetura de
ambiente e
contratacao

* KR3 Links de acesso
a internet - Ativacao
e migragao

Desdobramento da
acao STI

OorT 2

- Configurar Nuvem

rivada e Hiperconvergencia

Procedimentos

» KR1 Renovacao
de licenciamento
de Hypervisor -
Fase 1

» KR2 Renovacao de
licenciamento de
Hypervisor — Fase

» KR3 Renovacao de
licenciamento de
Hypervisor — Fase

Desdobramento da
acao STI

OT 3 - Trocar

3
Ativos de Rede

Procedimentos

KR1 Aquisicao
dos Ativos de
Redes dos
Datacenters -
Fase 1 da
contratacao
(realizacao

do Pregao) para
compra

KR2 Aquisicao dos
Ativos de Redes dos
Datacenters - Fase 2
e 3 de contratacao e
implementacdo (Fase
1)

» KR3 Aquisicao
dos Ativos de
Redes dos
datacenters -
Implementagdo
Fase 2

Desdobramento da
acao STI

OT 4 - Gerenciar Retrofit

Procedimentos

KR1 Adaptacado da
Sala Cofre do
Forum Ministro
Mario Guimaraes -
Fase 1- Validagao
de contratagdo

KR2 Adaptacado da
Sala Cofre do
Forum Ministro
Mario Guimaraes -
Fase 2- Validagao
de contratagdo

» KR3 Adaptacéo da
Sala Cofre do
Forum Ministro
Mario Guimaraes -
Fase 1 -
Contratacao

» KR4 Adaptacédo da
Sala Cofre do
Forum Ministro
Mario Guimaraes -
Fase 2-
Contratagdo

Desdobramento da
acao STI

OT 5 - Atualizar

Equipamentos

Procedimentos

KR1 Aquisicao
de
Equipamentos
Servidores -
Contratagdo
Fase 1

KR2 Aquisicao
de Storages -
Contratagao
Fase 1

KR3 Aquisicao
de
Equipamentos
Servidores -
Contratagdo
Fase 2 e
implementagao
Fase 1

KR4 Aquisicao de
Storages -
contratacao

Fase 2

» KR5 Aquisicao
de
Equipamentos
Servidores -
Implementagdo
Fase 2

» KR6 Aquisicao de
Storages -
Implementacao

Desdobramento da
acao STI

OT 6 - Gerenciar Balanceamento de Aplicacao
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+ KR1 Renovagdo de + KR2 Renovagao de * KR3
Licenciamento de Licenciamento de Renovacdo de
P di t Balanceadores - Balanceadores - Licenciamento
Jelds sl Validacao da Elaboracao e de
arquitetura validagao da Balanceadores
documentacado de - Fase 2 da
contratagao e Fase contratagao
1
contratacao
Area STI 4
responsavel
Gestor Marcelo Dominguito

Objetivo
Estratégico

TISP

Meta da STI ‘ }

Gao
estratégica da
STI

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

ao armazenament

Datacenter

5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se refere
0 e comunicagdo | |
Migracao de Operagao para o

o da acao STI

Desdobrament OT 1 - Fornecer Links de Internet
o da acao STI
Periodo 19 Trimestre (abr/jun 20 Trimestre 39 Trimestre 40 Trimestre
2021) (jul/set 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
+ KR1 Links de acesso a |+ KR3 Analise de + KR5 Ativacao e * KR7
internet - Arquitetura de Migracao Interligacao
Planejamento ambiente e * KR6 dos
Procedimento| - KR2 contratacdo Interligagdo Datacenters -
s Interligaca * KR4 dos Fase 3 da
o dos Interligagdo dos Datacenters contratagao e
Datacenter Datacenters - - Fase 2 da Fase 1 da
s - Fase 2 Fase 2 da contratacao implementaca
elaboracgao de o}
documentacgao e
Fase 1 da
contratacao
Desdobrament OT 2 - Configurar Nuvem Privada e Hiperconvergencia

» KR1 Renovagao de

» KR2 Renovagao

» KR3 Renovagado de

o da acao STI

Procedimento| licenciamento de de licenciamento licenciamento de

S Hypervisor - de Hypervisor - Hypervisor -
Implementacao Implementagao Implementacao
Fase 1 Fase 2 Fase 3

Desdobrament OT 3 - Trocar Ativos de Rede

» KR1 Aquisicdo dos
Ativos de Redes dos

» KR2 Aquisicdo dos
Ativos de Redes

+ KR3 Aquisigao
dos Ativos de

o da acao STI

Procedimento Datacenters - Fase 1 dos Datacenters - Redes dos
S da contratacdo Fase 2 e 3 de datacenters -
(realizagdo do contratagao e Implementagao
Pregdo) para compra implementacdo Fase 2
(Fase 1)
Desdobrament OT 4 - Atualizar Equipamento

« KR1 Aquisigao

» KR3 Aquisigao

« KR5 Aquisigao

o da acao STI

de Equipamentos de de
. Servidores - Equipamentos Equipamentos
Procedimento Contratagao Servidores - Servidores -
S Fase 1 Contratagdo Implementaga
» KR2 Aquisicao de Fase 2 e o Fase 2
Storages - implementaca » KR6 Aquisicao de
Contratagdo Fase o Fase 1 Storages -
1 » KR4 Aquisicao Implementagao
de Storages -
Contratagao
Fase 2
Desdobrament OT 5 - Gerenciar Balanceamento de Aplicacao

41

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°




Disponibilizagao: quinta-feira, 6 de julho de 2023

Diario da Justica Eletronico - Caderno Administrativo

Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

Procedimento
s

KR1 Renovacdo de
Licenciamento de
Balanceadores -
Validagao da
arquitetura

» KR2 Renovacao de
Licenciamento de
Balanceadores -
Elaboracao e
validagao da
documentacdo de
contratagao E Fase
1

contratacao

» KR3 Renovacgao
de
Licenciamento
de
Balanceadores -
Fase 2 da
contratagao

Desdobrament
o da acao STI

OT 6 - Gerenciar

Vulnerabilidade

Procedimento
s

« KR1 Migragao

Sistema
Operacional
Obsoletos -
Implantagao Fase 1

* KR2
Migragdo
Sistema
Operacional
Obsoletos -
implantacdo Fase 2

* KR3
Migragao
Sistema
Operacional
Obsoletos -
Implantacdo Fase 3

KR4 Migragao
Sistema
Operacional
Obsoletos -
Implantagao Fase 4

Area STI 4
responsavel
Gestor Marcelo Dominguito

Objetivo
Estratégico TISP

Meta da STI

|

jetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TI

Acao estrategica
da STI

5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se
refere a0 armazenamento e comunicagéo r

OE 5.8.3 - Atualizar e Manter o Ambiente

de Borda

do Datacenter

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Gerenciar Conectividade Lan

Periodo

19 Trimestre
(abr/jun 2021)

20 Trimestre
(jul/set 2021)

39 Trimestre
(out/dez 2021)

40 Trimestre
(jan/mar 2022)

» KR1 Aceleragdo de

» KR3 Aceleracdo

+ KR4

» KR5 Aceleracdo

Link e Virtualizagdo de Link e Aceleracao de de Link e
de Servidores SSDS - Virtualizagao de Link e Virtualizagao de
Procedimentos Elaboracdo de doc. Servidores Virtualizacao de Servidores
Fase 1 SSDS - Servidores SSDS -
* KR2 Aquisigéo de Elaboracao de SSDS - Implementacgao
Switches de doc. Fase 2 e Contratagao
Borda - contratacao Fase 2
Elaboragao de Fase 1
documentagao
para nova
contratacao
Area SIT 4
responsavel
Gestor Marcelo Dominguito

Objetivo
Estratégico
TISP

Meta da STI

Desdobramento
da agdo STI

Objetivo 6

- PETJ - Aprimorar a Governanca

TI

Meta 6.1 — Atingir nivel de exceléncia em Governancga de TI

1 - Implantar os 5

|

processos

I

de sistemas

Periodo

10 Trimestre (abr/jun 2021)

20 Trimestre
(jul/set 2021)

30 Trimestre
(out/dez 2021)

40 Trimestre
(jan/mar 2022)
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Procedimentos

» KR1 Processos de
gerenciamento de escopo e
requisitos

KR2 Processos de
gerenciamento de
arquitetura de software
KR3 Processos

de

desenvolvimento

KR4 Processos de
sustentacdo/manutencao
KR5 Processos de
Gerenciamento de solucao de
software (ciclo de vida)

Desdobramento
da acao STI

Ol 2 - Executar e revisar o pro

cesso de capacitagao

Procedimentos

* KR1 Monitorar e revisar o

processo de
capacitagao

« KR2 Revisao

do processo
de

capacitacao

Desdobramento
da agao STI

OT 3 - Implementar

e executar processo

de Gestao do Conhecimento

Procedimentos

* KR1 Implementar o processo
+ KR2 Capacitar as areas

Desdobramento
da agao STI

OT 4 - Instituir o

Plano de Trabalho,

conforme criterios

a ENTIC

Procedimentos

* KR1 Elaborar plano de trabalho

* KR2 Aprovar e
encaminhar o

plano de
trabalho
Desdobramento OT 5 - Instituir plantao na area de TIC
da acao STI
» KR1 Elaborar » KR2 Instituir
Procedimentos normativo normativo
para plantdes para
de TIC plantdes de
TIC
Desdobramento OT 6 - Implementar e executar o processo de gestao de competéncia
da acao STI

Procedimentos

« KR1
Implementar o
processo de
gestdo por
competéncia

» KR2 Executar
0 processo de
gestdo por
competéncia

Desdobramento
da acao STI

OT 7 - Ins

tituir o processo de

gestao orcamentaria

Procedimentos

» KR1 Instituir o
processo

Area
responsavel

STI5

Gestor

Gislene Ribei

ro

Estratégico
TISP

Meta da STI |
Agao
estratégica da
STI

Objetivo ’

Objetivo

6 - PET]-A

primorar a Governanca TI

Meta 6.1 - Atingir nivel de exceléncia em Governanga de TI
E

Desdobrament
0 da acao STI

OT 8 - Revisar 5 processos de software

10
Trimestr
e
(abr/jun
2021)

Periodo

20 Trimestre (jul/set

2021)

39 Trimestre
2021)

(out/dez
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Procedimento
s

* KR1 Revisar os processos
de gerenciamento de
€scopo e requisitos

» KR2 Revisar processos de
gerenciamento de
arquitetura

» KR3 Revisar processos
de desenvolvimento

* KR4 Revisar processos
de
sustentacao/manuteng
ao

» KR5 Revisar processos de
gerenciamento de solugao
de
software (ciclo de vida)

Desdobrament
o da acao STI

OT 9 - Executar

0 processo de gestdao

orcamentaria

Procedimento
s

» KR1 Elaborar o POS

* KR2 Alinhar ao PDTI

» KR3 Elaborar o plano
de contratacao

Desdobrament
o da acao STI

OT10-

Analisar a efetividade do

PDTI

Procedimento
s

« KR1 Fechar o PDTI 2021

* KR2 Elaborar o PDTI 2022

* KR3 Medir a efetividade
do PDTI x OKR

Desdobrament
o da acao STI

oT

11 - Elaborar e manter o

Plano de Gestao de Cont
de Servicos

nuidade de Negacios ou

Procedimento

* KR1 Mapear os servigos com
as areas de negdcio
» KR2 Elaborar o plano de

o da acao STI

S gestdo de continuidade de
negocios e/ou servicos
Desdobrament OT 12 - Elaborar e manter Plano de Gestao de Riscos de TIC

Procedimento
s

« KR1 Elaborar o plano de
gestdo de riscos de TI

Desdobrament
o da acao STI

OT 13 - Instituir e implementar o CdE de Processos de TI - Centro de

Exceléncia de Processos

de TI até 2023

Procedimento

« KR1 Elaborar

« KR2 Elaborar

30% do 70% do
S Planejament Planejament
0 0
Area STI S
responsavel
Gestor Gislene Ribeiro

Objetivo

Estratégico

TISP
Meta da STI

Objetivo 7 - PETJ) - Manter a inte

privada
s

Meta 7.1 - Manter e aprimorar as interfaces de integracao dos sistemas administrativos com |

entidades publicas e privadas|

gracao dos sistemas com entidades puslicas e

Acao OE 7.1.1 - Criar, manter e aprimorar integracao com entidades publicas

estratégica da

STI

Desdobramento OT 1 - Integracao SAJADM com Secretaria da Fazenda - SIAFEM

da acao STI

Periodo 10 Trimestre 20 Trimestre (jul/set 39 Trimestre (out/dez 40 Trimestre (jan/mar
(abr/jun 2021)| 2021) 2021) 2022)
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Procedimento
s

* KR1 Atingir
75% do
projeto
referente as
configuragoe
s de usuarios
e unidades
para
realizacdo de
piloto na
geracgao
NLEMLIQ de
material de
CONsSuUMo No
sistema ALX
(entrada e
saida,
estorno) pela
integracao
com SIAFEM

* KR2 Concluir 100% do
projeto para

possibilitar a
implantacao de piloto
na geracdao NLEMLIQ
de material de
consumo no sistema
ALX (entrada, saida e
estorno) via

integracao com

SIAFEM

KR3 Ter 25 % do projeto
aprovado pela SAAB e
SOF, correspondente as
regras de negdcio e aos
requisitos funcionais, a
fim de viabilizar a
integracao da
funcionalidade de
geragao NLEMLIQ de
materiais permanentes
no sistema SIP
(entrada, saida e
estorno) via

integracao com

SIAFEM

* KR4 Atingir 75% do
projeto referente a
geracao NLEMLIQ de
materiais
permanentes no
sistema SIP (entrada
e saida, estorno) pela
integracao com
SIAFEM

KR5 Ter 25% do
projeto aprovado pela
SOF, correspondente
as regras de negdcio
€ aos requisitos
funcionais, a fim de
viabilizar a integracdo
da funcionalidade de
geragao empenho e
NL de suprimentos no
sistema SGF pela via
integracao com
SIAFEM

KR6 Concluir 100% do
projeto referente a
geragao NLEMLIQ de
materiais
permanentes no
sistema SIP (entrada
e saida, estorno) pela
integracao com
SIAFEM

KR7 Atingir 75% do
projeto, a fim de
viabilizar a integragao
da funcionalidade de
geracao empenho e NL
de suprimentos no
sistema SGF pela via
integracao com
SIAFEM

Desdobramento
da acao STI

OT12-

ntegracao e-Social

Procedimento
s

* KR1 Ajustes e testes
« KR2

Implementaca

0 em producao

* KR3 Ajustes e testes
* KR4
Implementaca

0 em producao

* KR5 Ajustes e testes
« KR6

Implementaca

0 em producao

Agao
estratégica da
STI

OE 7.1.2 - Criar, manter e aprimorar integracao com entidades privadas

Desdobramento
da acao STI

OT 1 - Integracao com empresa fornecedora da rede de suprimentos

Procedimento
s

» KR1 Ter 25% do projeto
aprovado pela SAAB,
correspondente as
regras de negocio e aos
requisitos funcionais, a
fim de viabilizar a
integragdo com empresa
fornecedora da rede de
suprimentos

« KR2 Atingir 75% de
conclusdo do projeto
para viabilizar o inicio da

homologacdo com os
usuarios

« KR3 Concluir 100% do
projeto para
possibilitar a
implantacao do
webservice em
producao

Desdobramento
da acao STI

OT2-

Integracao CIEE

Procedimento
s

KR1 Descricao do

protocolo dos
webservices

« KR2 Desenvolvimentodo

consumo de webservices
* KR3 Implementagdo em

produgao

* KR4 Desenvolvimentodo
consumo de webservices

» KR5 Implementacdao em
producao

Desdobramento
da acao STI

OT 3 - Integracao com a Valid

Procedimento
s

KR1 Atingir 50% de
conclusdo do projeto
para viabilizar o inicio da
homologagdo com os

« KR2 Atingir 100% de
conclusao do projeto
para viabilizar o inicio
da homologagao com os

usuarios usuarios
Area STI 2
responsavel
Gestor Wagner Dias Gomes
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Objetivo Objetivo 7 - PET] - Manter a integracao dos sistemas com entidades |
Estratégico TISP | puslicas e privadas

Meta da STI 7.1 - Manter e aprimorar as interfaces de integracdo dos sistemas judiciais de 1° e 2° graus |
com as entidades publicas e privadasl

Ggao estrategica mplementar as interfaces de integragao dos sistemas judiciais de
da STI grau com as entidades puslicas
Desdobramento da OT 1 - Integragao TJSP x TRE-SP
acao STI
Periodo 10 Trimestre 20 Trimestre (jul/set 39 Trimestre 40 Trimestre
(abr/jun 2021) 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)
Procedimentos * KR1 Cumprir 2% do | « KR2 Cumprir 15% do| ¢« KR3 Cumprir 30% * KR4 Cumprir 70%
projeto projeto do projeto do projeto
Desdobramento da OT2-MNI 3.0 - 19 Grau
acao STI
Procedimentos * KR1 Cumprir 15% do| ¢ KR2 Cumprir 30% do| ¢« KR3 Cumprir 50% * KR4 Cumprir 65%
projeto projeto do projeto do projeto
Desdobramento da OT 3 - Ambiente de integracao - Precatorios
acao STI
Procedimentos « KR1 Cumprir 15% do| « KR2 Cumprir 30% + KR3 Cumprir 50%
projeto do projeto do projeto
Acao estrategica OE7.2.2- Implementar as interfaces de integracao dos sistemas judiciais de 2°
da STI grau com as entidades puslicas
Desdobramento da OT 1 - MNI 3.0 - 2° Grau
acao STI
Procedimentos * KR1 Cumprir 15% do| ¢ KR2 Cumprir 30% do| ¢« KR3 Cumprir 50% * KR4 Cumprir 65%
projeto projeto do projeto do projeto
Acao estrategica OE 7. 2. 3 - Implementar as interfaces de integracao dos sistemas judiciais de
da STI 1° grau com as entidades privadas
Desdobramento da OT 1 - Recomendacao CNJ 74-2020 - Politica de dados abertos - 1° Grau
acao STI
Procedimentos | : KR1 Cumprir 5% do | * KR2 Cumprir 20% do| *« KR3 Cumprir 30% KR4 Cumprir 50%
projeto projeto do projeto do projeto
Area STI1
responsavel
Gestor Fabiano S Martins

Objetivo Objetivo 12 PETJ - Aprimorar os processos de trabalhos administrativos |
Estratégico TISP

Meta da STI Meta 12.1 - Aprimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, virtualmente, |
100% dos processos administrativos
evantar e implementar melhorias nos sistemas

cao estratégica

da STI administrativos do TJSP

Desdobramento da Ol 1 - Implementar melhorias no sistema CPA com base nos aprimoramentos

acdo STI estabelecidos pelas areas de negécio

Periodo 10 Trimestre 20 Trimestre 39 Trimestre 40 Trimestre
(abr/jun 2021) (jul/set 2021) (out/dez 2021) (jan/mar 2022)

* KR1 Ter 25% do * KR2 Atingir 75% » KR3 Concluir 100%
projeto aprovado do projeto do projeto
pelas areas referente a referente a
. administrativas, funcionalidade de funcionalidade de
Procedimentos correspondente as sigilo sigilo

regras de negdcio
e aos requisitos
funcionais, a fim de
viabilizar a nova
proposta para
funcionalidade de

sigilo
Desdobramento da OT 2 - Virtualizagao de documentos no sistema Holos
acao STI
» KR1 Construgdo » KR2 Construgdo de » KR3 Construgdo de » KR4 Construcao
Procedimentos de 30% dos 30% dos fluxos 30% dos fluxos de 10% dos
fluxos remanescentes - Total remanescentes - Total fluxos
remanescentes 60 % 90 % remanescentes -
Total 100 %
Area STI 2
responsavel
tor Wagner Dias Gomes
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@J Roadmap
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Roadmap 2°T7/2021 - 1°T/2022

O Roadmap apresenta o conjunto de acOes que serdo realizadas ao longo do ano de 2021 e do 1°
trimestre de 2022, que foram definidos através do desdobramento estratégico realizado pela STI a
partir do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (PETJ 2021-2026). De acordo
com as diretrizes e metodologia estabelecidas pelo TIJSP, a revisdo dos objetivos taticos ocorrera ao
final de cada ciclo completo dos KRs, ou seja, a cada 4 trimestres. Dessa forma, a visdo apresentada a
seguir representa o primeiro ciclo de KRs que serdao executados entre abril/2021 e margo/2022.
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2°7/2021 | 3°T/2021 | 4°T/2021 | 2°T/ 3°1/ 4°T / 2022 2023 / 2024 / 2025 / 2026

Manter afualizade o pargue
tecnolégico

Adequar a eshulura de Tl ao
1GovTIClud

Prover infraestrutura para reclizacdo
e gravagdo de feleaudiéncias para
todas as unidades

Adequar os sistemas administrativos
legados para ombiente de alta L
disponibilidade

Aderir em 100% d&s direfrizes
estratégicas mapeadas,
anualmente, pelo TISP, referentes
ao Sistema Judicial de 1° e 2°
graus

2021 | FN021 | £T/2021 | 1°7/2022 27/ 3T/ 47 [ 2022 H 2023 /2024 / 2025 | 2026

Adeir em 100% as dielizes
eshralégicas mapeadas, anvalmente,
pelo TISP, referentes ao Sislema
Judicial de 1° e 2° graus

Adeir em 100% &s dietizes i
estralégicas mopeadas, anvalmente,
pelo TISP, referentes a Seguranga de
Informagdo

Implantar o baramento Gnico de
dados institucionais em 100% dos
sistemas

Manler  ambienfe de alta
disponiblidade para suporle aos
sislemas, no que se relere ao )
amazenamento e comunicacdo i

49

Publicagéo Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagdo: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justica Eletrénico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

50

Publicagédo Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagdo: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justica Eletrénico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

51

Publicagédo Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagao: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justiga Eletronico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772

Anexo [/l

PDTI 2022
Roadmap
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Plano de Acdo

Elaborado para dar contfinvidade &s especificacdes de acodes,
procedimentos, responsdveis e prazos para o alcance das metas de curto
prazo. A tabela a seguir corresponde ao Anexo Il PDTI 2022, com inicio em
01/03/2022 até 28/02/2023, e foi inspirada na ferramenta 5W2H, conforme
apontamentos abaixo:

* WHAT: O que serd feito? Informacdes confidas nos OE TJ (acdes) e OF
« WHEN: Quando serd feito? STl Periodicidade
* WHO: Por quem serd feito2  Gestor responsdvel

* WHERE: Onde serd feito? STl responsdvel

*« WHY:  Por que serd feito? Informagdes contidas nas metas

*«HOW: Como serd feito? Informacdes contfidas nos OTs € nos KRs
53
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Objetivo Estratégico J Obijetivo 5 - PETJ — Aprimorar os recursos de TIC |

TJSP | ]
Meta da STI | 5.1 - Manter atualizado o parque tecnolégico

Acado estratégica da OE 5.1.1 Atudalizagdo de Hardwares
STI
Desdobramento da OT 1 - Atualizacdo do parque computacional
acgao STI
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (dez
Periodo (mar/maio (jun/ago 2022) (set/nov 2022) 2022/mar 2023)
2022)
KR1 Elaboracdo | KR2 Preparagdo e KR3 Preparagdo e KR4 Elaboracdo da
da realizacdo do realizacdo do minuta e assinatura do
Procedimentos documentacdo | pregdo pregdo contrato
para
contratacdo
Desdobramento da OT 2 - Aquisicdo de infraestrutura de rede 2022/2023
acgao STI
KR1 Elaboracdo da KR2 Preparacdo e KR3 Elaboracdo da
Procedimentos documentacdo realizacdo do minuta e assinatura do
para contratacdo pregdo confrato
Acado estratégica da OE 5.1.2 Aquisicao de softwares e licengas
STI
Desdobramento da OT 1 - Aguisicdo de softwares para usudrios
acgao STI
KR1 Licenca KR2 Upgrade | KR3 Upgrade | KR4 Upgrade Licenca
JAWS - Pesquisa | Licenca JAWS - Licenca JAWS - JAWS - Elaboracdo da
sobre os tipos Elaboracdo da | Preparacdo e | minuta e assinatura do
P T . QIe . documemogaq reolizgc;do do conTr'oTo
licenciamentos para contratacdo pregdo KRS Licenca Adobe -
do Software Elaboracdo da
JAWS documentacdo para
contratacdo
Area responsavel STI 3
Gestor Jean Rodrigues de Andrade

Objetivo Estratégico |Objetivo 5 - PETJ - A[p|rimorar OS recursos ﬁe TIC
TJSP
Meta da STI | 5.2 - Adequar a estrutura de Tl ao iGovTICJud
Acdo estratégica da OE 5.2.1 Institucionalizar a estrutura de Tl
ST
Desdobramento da OT 1 — Publicar a estrutura proposta
acado STI
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (dez
Periodo (mar/maio (jun/ago 2022) (set/nov 2022) 2022/fev 2023)
2022)

KR1
Procedimentos Publicacdo da

nova estrutura
Ared responsdvel STl 5
Gestor Gislene Ribeiro

Objetivo Estratégico Objetivo 5 — PETJ — Aprimorar os recursos de TIC |

TJSP

Meta da STI 5.4 - Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente de alta
| disponibilidade até 2026 |

Acado estratégica da OE 5.4.1 - Migragdo e desenvolvimento de sistemas legados
STI

Desdobramento da OT 1 — Migracdo e desenvolvimento de sistemas priorizados em plataforma
acgao STI Genexus — com Migracdo de Sistemas legados do Genexus
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Periodo

1° Trimestre
(mar/mai 2022)

2° Trimestre
(jun/ago 2022)

3° Trimestre
(set/nov 2022)

4° Trimestre (dez
2022/fev 2023)

Procedimentos

KR1 Levantamento
de 100% dos
modulos e base de
dados do
Certificado GAPRI
que deverdo ser

KR3 -
Desenvolvimento de
100% da solucdo e
base de dados do
Certificado GAPRI

Procedimentos

maodulos e base de
dados do
Competéncia
Territorial que
deverdo ser

migrados

migrados
KR2 Levantamento | KR4-
de 100 dos Desenvolvimento de

100% da solucdo e
base de dados do
Competéncia
Territorial

Desdobramento da
acgao STI

OT 2 — Migracdo

e desenvolvimento

de sistemas priorizados em plataforma

Genexus — Migracdo do Sist. SIGE (EPM-EJUS)

Procedimentos

KR1 Levantamento
de 100% dos
maodulos e base de
dados legados do
sistema SIGE que
deverdo ser
migrados

KR2 Implantacdo de
50% da migracdo dos
modulos e base de
dados legados do
sistema SIGE que
deverdo ser migrados

Desdobramento da
acgao STI

OT 3 — Migracdo e desenvolvimento
com "“Médulo de Férias”

de sistemas priorizados da Magistratura

Procedimentos

KR1
Desenvolvimento
de 50% da fase 1
do mdédulo de
Férias dos
Magistrados

KR2
Desenvolvimento
de 100% da fase 1
do modulo de Férias
dos Magistrados
KR3 Levantamento
de 50% da fase 2 do
maodulo de Férias
dos Magistrados

KR4
Desenvolvimento
de 50% da fase 2
do mddulo de
Férias dos
Magistrados

KR5 100% do
Levantamento da
fase 2 do moédulo
de Férias dos
Magistrados

KRé Desenvolvimento
de 100% da fase 2 do
maodulo de Férias dos
Magistrados

Desdobramento da
acgao STI

OT 4 — Migracdo e desenvolvimento

com "“Apoio Folha de Paga

de sistemas priorizados da Magistratura
mento-Créditos Passivo (PAE)”

acgao STI

com “Banco de Passivos”

KR1 KR2 KR3 Migracdo de KR4 Migragdo de
Desenvolvimento | Desenvolvimento 30% da verba PAE 100% da verba PAE
. de 70% do de 100% do médulo | do banco de do banco de passivos
Procedimentos maodulo Apoio Apoio Folha SEMA e | passivos
Folha SEMA e verba PAE
verba PAE
de sistemas
Desdobramento da OT 5 — Migracdo e desenvolvimento priorizados da Magistratura

Procedimentos

KR1 Levantamento
de 30% da verba
Retroacdo de
Subsidio do mdédulo
Apoio Folha SEMA

KR2 Levantamento
de 60% da verba
Retroacdo de
Subsidio do mdédulo
Apoio Folha SEMA
KR3 Desenvolvimento
de 25% da verba
Retroacdo de
Subsidio do mddulo
Apoio Folha SEMA

Desdobramento da
acgao STI

OT 6 — Migracdo

e desenvolvimento

de sistemas
priorizados

da Magistratura

com “Sistema de AcUmulo de Varas--SAV”

Procedimentos

KR1 Levantamento
de 30% do SAV —
Sistema de Acumulo
de Varas

Desdobramento da
acgao STI

OT 7 — Migracdo e desenvolvimento de sistemas priorizados em plataforma
Access com “FUNDISP"
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Procedimentos

KR1 100% da
Migracdo dos
dados FUNDISP
(Requisitados —
Cedidos)

Desdobramento da
acao STI

OT 8 — Migracdo e desenvolvimento

Webforms com “Desenvolvimento de
Virtual”

de sistemas priorizados em plataforma
Sistemas de envio de ATAs de Correicdo

Procedimentos

KR1 Migragdo de
75% do sistema
de atas de
correicdo virtual

KR2 Subida de 100%
dos Formuldrios,
criacdo do painel
administrativo,
configuracdo de
usudrios e dreas de
atuacdo

KR3 Migracdo de
100% do sistema de
atas de correicdo
virtual

Desdobramento da
acao STI

OT 9 - “Migracdo e desenvolvim

ento do sistema de Auxilio-creche”

Procedimentos

KR1 Validacdo de
25% dos
levantamentos

Desdobramento da
acgao STI

OT 10 - “Folha de pagamento SGP”

Procedimentos

KR1 Levantamento
de 100% do 1°
Paralelo técnico de
folha bruta

KR2 Levantamento
de 100% do 2° e 3°
Paralelos técnicos
de geracdo de
folha bruta

KR3 Levantamento
de 100% dos 4°, 5°
Paralelo técnicos
de geracdo de
folha bruta

KR4 Levantamento
de 75% do 6°
Paralelo técnicos
de geracdo de
folha bruta

KR5 Levantamento
de 25% do 6° Paralelo
técnicos de geracdo
de folha bruta

KRé Levantamento
de 100% do 7°
Paralelo técnicos de
geracdo de folha
bruta e 13° saldrio

Desdobramento da
acao STI

OT 11 - Migracdo

Portal da Internet

Portal de Internet 2021

para Plataforma Sharepoint com Novo

Procedimentos

KR1
Levantamento de
100% dos
Requisitos

KR2 Executar100%
do Protétipo de
layset

KR3 Executar 50%
dos Estudos de
Acessibilidade

KR4 Implantag¢do
de 30% da estrutura
base do Portal,
Noticias e
Comunicados Fase
1

KR5 Executar 100%
dos Estudos de
Acessibilidade

KRé Implantacdo
de 33% da
estrutura base do
Portal, Noficias e
Comunicados
Fase 2

KR7 Implantacdo de
34% da estrutura base
do Portal, Noficias e
Comunicados

Fase 3

Desdobramento da
acao STI

OT 12 — Migracdo da Plataforma de videos Broadneeds com Sistema de

Gerenciamento de Videos EPM e EJUS

KR1 KR2 KR3
Levantamento de | Desenvolvimento Desenvolvimento
. 100% de de 50% da Solucdo de 100% da
Procedimentos - -
Requisitos com Solugdo
dreas de
negocios

Desdobramento da
acgao STI

OT 13 - Migracdo

e Desenvolvimento

Plataforma PDPJ CNJ

da Aplicacdo Auxiliares da Justica para

Procedimentos

KR1
Levantamento de
10% de Requisitos
KR2 Executar 10%
da Arquitetura da
solucdo

KR3 Levantamento
de 100% de
Requisitos

KR4 Executar 100%
da Arquitetura da
solucdo

KR5
Desenvolvimento
de 75% dos servicos

KRé6 Desenvolvimento
de 25% da Aplicacdo

Area responsdvel

STl 2

Gestor

Marcio Amaral Martins

Objetivo Estratégico
TJSP

Objetivo 5 - PETJ — Aprimorar os recursos de TIC
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M ‘ ‘ 5.5 — Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TJSP,
eta da STI . o 5 ho
'referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° graus
Acdo estratégica da OE 5.5.1 - Implementar demandas de 1° Grau origindrias de regulamentagées
STI do CNJ e demais legislagoes
Desdobramento da OT 1 = Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 1° grau
acgao STI
Periodo 1° Trimgsfre . 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
(mar/maio 2022) (jun/ago 2022) (set/nov 2022) (dez23/fev 23)

q KR1 Cumprir 60% KR2 Cumprir 70% do | KR3 Cumprir 80% do | KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos do projeflg projeto i projeto i projeto i
Desdobramento da OT 2 - Pagamento de precatdrios pela DEPRE diretamente aos beneficidrios
acgado STI

KR1 Cumprir 80% KR2 Cumprir 85% do | KR3 Cumprir 0% do | KR4 Cumprir 100% do

Procedimentos do projeto projeto projeto projeto

L EEE e e 2 ] OT 3 - Envio de publicacdes ao DJEN - 1° grau

agao STI
. KR1 Cumprir 50% KR2 Cumprir 80% do | KR3 Cumprir 100%
Procedimentos do projeto projeto do projeto
Desdobramento da OT 4 - Citacdo eletrénica - grandes e médias empresas - 1° grau
acgao STI

Procedimentos KR1 Cumprir 40% KR2 Cumprir 60% do | KR3 Cumprir 80% do | KR4 Cumprir 100% do

do projeto projeto projeto projefo
Desdobramento da OT 5 — Painel B.I. — agdes coletivas (NUGEPNAC)
agao STI
D T KR1 Cumprir 40% KR2 Cumprir 60% do | KR3 Cumprir 80% do | KR4 Cumprir 100% do

do projeto projeto projeto projeto

Desdobramento da

- OT 6 - Sirene Jud — Danos ambientais
agao STI

KR1 Cumprir 5% KR2 Cumprir 15% do | KR3 Cumprir 30% KR4 Cumprir 70% do
do projeto projeto do projeto projefo

OT 7 - Barra de acessibilidade — Portal e-SAJ

KR1 Cumprir 30% KR2 Cumprir 70% do | KR3 Cumprir 100%
do projeto projeto do projeto

Procedimentos

Desdobramento da
agao STI

Procedimentos

Desdobramento da

- OT 8 — Cessdio de Créditos — Precatoérios
acgao STI

KR1 Cumprir 30% KR2 Cumprir 70% do | KR3 Cumprir 80% KR4 Cumprir 90% do
do projeto projeto do projeto projeto

OT 9 — CEJUSC - superendividamento-Recomendacdo CNJ n.125/2021

KR1 Cumprir 5% KR2 Cumprir 30% do | KR3 Cumprir 80% KR4 Cumprir 100% do
do projeto projeto do projeto projeto

Procedimentos

Desdobramento da
agao STI

Procedimentos

L ECEE e e 2 ] OT 10 - Acessibilidade infracional - Recomendacdo CNJ n.81/2020

acgao STl

e [Teea e gi]pi;(r;gnr 5% élfgjecfgmpnr 30% do éf&;gmpnr 70% do glr?(;tjectgmpnr 80% do

Acdo estratégica da OE 5.5.2 - Implementar demandas de 2° Grau origindrias de regulamentagées

STl do CNJ e demais legislagoes

Desdobramento da OT 1 - Envio de publicacdes ao DJEN - 2° grau

agao STI

G e KR1 Cu.mprir 85% KRQ.Cumprir 90% do KR3. Cumprir 95% do KR4. Cumprir 100% do
do projeto projeto projeto projeto

Desdobramento da OT 2 - Estudo automdtico de prevencdo - 2° grau

agao STI

D T KR1 Cumprir 87% KR2 Cumprir 89% do | KR3 Cumprir 90% do | KR4 Cumprir 100% do

do projeto projeto projeto projeto

Desdobramento da

_ OT 3 - Certiddo eletrénica - 2° grau
acao STI

Procedimentos KR1 Cumprir 88% KR2 Cumprir 90% do | KR3 Cumprir 95% do | KR4 Cumprir 100% do

do projeto projeto projeto projeto
Desdobramento da OT 4 - Melhorias no mdédulo gerencial de gabinetes
acgado STI
D T KR1 Cu.mpnr 80% KRQ.Cumpnr 85% do KR3.Cumpr|r 90% do KR4. Cumprir 100% do
do projeto projeto projeto projeto
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Desdobramento da
acgao STI

OT 5 - Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 2° grau

Procedimentos

KR1 Cumprir 60%

do projeto

KR2 Cumprir 70% do
projeto

KR3 Cumprir 80% do
projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento da
agao STI

OT 6 — Painel B.I. - Acervo Desembargadores

Procedimentos

KR1 Cumprir 50%

do projeto

KR2 Cumprir 75% do
projeto

KR3 Cumprir 100%
do projeto

Acado estratégica da
STI

OE 5.5.3 — Implementar demandas de 1° Grau origindrias de regulamentagoes
do CNJ e demais legislagoes

Desdobramento da
agao STI

OT 1 — Carta precatdria eletrénica — 1° grau

Periodo

1° Trimestre
(mar/maio 2022)

2° Trimestre
(jun/ago 2022)

3° Trimestre
(set/nov 2022)

4° Trimestre (dez
2022/mar 2023)

Procedimentos

KRT Cumprir 85%
do projeto

KR2 Cumprir 90% do
projeto

KR3 Cumprir 95%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento da
acgao STI

OT 2 — Integracdo TJS

P x TRF3 - 1° grau (fa

se 2)

Procedimentos

KRT Cumprir 65%
do projeto

KR2 Cumprir 75% do
projeto

KR3 Cumprir 85%
do projeto-

KR4 Cumprir 100% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 3 - Integracdo TJSP x

Correios (e-Carta) —

1° grau

Procedimentos

KR1 Cumprir 97%
do projeto

KR2 Cumprir 98% do
projeto

KR3 Cumprir 99%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 4 — Painel B.l. — Produtividade teletrabalho para unidades judiciais

Procedimentos

KR1 Cumprir 50%
do projeto

KR2 Cumprir 75% do
projeto

KR3 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
agao STI

OT 5 - Médulo GECOF — Custas finais

Procedimentos

KR1 Cumprir 80%
do projeto

KR2 Cumprir 86% do
projeto

KR3 Cumprir 90%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 6 — Robotizacdo - Sisbajud

Procedimentos

KR1 Cumprir 85%
do projeto

KR2 Cumprir 100%
do projeto

Desdobramento da
acgao STI

OT7-

Identificacdo de gui

as de custas duplicadas (I.A.)

Procedimentos

KR1T Cumprir 70%
do projeto

KR2 Cumprir 70% do
projeto

KR3 Cumprir 80%
do projeto

KR4 Cumprir 90% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT8-

Expansdo das centrais de mandados co

mpartilhados

Procedimentos

KRT Cumprir 50%
do projeto

KR2 Cumprir 75% do
projeto

KR3 Cumprir 90%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 9 -Implantar

o mdédulo da cont

roladoria de manda

Centrais de Mandados do Estado

dos em todas as

Procedimentos

KR1 Cumprir 5%
do projeto

KR2 Cumprir 12,5%
do projeto

KR3 Cumprir 25%
do projeto

KR4 Cumprir 55% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 10 - CEJUSC - Saude

Procedimentos

KR1 Cumprir 40%
do projeto

KR2 Cumprir 70% do
projeto

KR3 Cumprir 90%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto-

Desdobramento da
acgao STI

OT 11 - Identificacdo

de precedentes (.

A)

Procedimentos

KRT Cumprir 10%

do projeto

KR2 Cumprir 25% do
projeto

KR3 Cumprir 40%
do projeto

KR4 Cumprir 60% do
projeto-

Acado estratégica da
STI

OE 5.5.4 — Implementar demandas de 2° Grau origindrias da Alta
Administragao

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Digitalizacdo de processos — expurgos inflaciondrios — 2° grau

Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (dez
(mar/maio 2022) | (jun/ago 2022) (set/nov 2022) 2022/mar 2023)

Procedimentos KR1 Cu.mpnr 25% KR2. Cumprir 50% do | KR3 Cgmprlr 75% KR4. Cumprir 100% do
do projeto projeto do projeto projeto-
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Desdobramento da
acgao STI

Procedimentos

do projeto

KR1 Cumprir 50%

OT 2 - AR Digital = 2° Grau
KR2 Cumprir 75% do | KR3 Cumprir 100%
projeto do projeto

Desdobramento da
acgao STI

o1

3 - Publicacdo automdatica — Colégios Recursais

Procedimentos KR1 CL{mprir 5% KR2. Cumprir 10% do | KR3 CL{mprir 30% KR4A Cumprir 50% do
do projeto projeto do projeto projeto-
Desdobramento da OT 4 - Pedido de informacdo
acgao STI
B tera G e KR1 CL{mprir 50% KR? Cumprir 75% do | KR3 Cgmprir 100%
do projeto projeto do projeto
Area responsavel STI 1

Gestor

Fabiano S Martins

Objetivo
Estratégico TJSP

Meta da STI

Acdo
estratégica da
STI

Objetivo 5 - PETJ — Aprimorar os recursos de TIC

5.6 — Aderir em 100% as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TISP,
|| referentes a Seguranga de Informagdo

|

OE 5.6.1 - Implantar Politica de Seguranca em Servidores

(mar/maio 2022)

(jun/ago 2022)

2022)

Desdobramento OT 1 - Aplicar GPO em todos os servidores criticos - Apploker
da agao STI

Z 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (sef/nov 4° Trimestre (dez
Periodo

2022/fev 2023)

Procedimentos

KR1 Execucdo de
100% da Fase 5

KR2 Execucdo de
100% da Fase é

KR3 Execucdo de 100%
da Fase 7

Desdobramento
da agao STI

OT 2 - Gestdo de C

onfiguracdo do Linux

Procedimentos

KR1 Execucdo de
100% da Fase 5

KR2 Execucdo de
100% da Fase 6

KR3 Execucdo de
100% da Fase 7

KR4 Execucdo de 100%
da Fase 8

Desdobramento
da agao STI

OT 3 - Eliminar Vulnerabilidade com Migrag¢do Sistema Operacional Obsoleto

Procedimentos

KR1 Execucdo de
100% da Fase 5

KR2 Execucdo de
100% da Fase é

KR3 Execucdo de
100% da Fase 7

KR4 Execucdo de 100%
da Fase 8

Desdobramento
da agao STI

OT 4 - Implantar recuperacdo de Dados com "Aquisicdo de Backup"

Procedimentos

KR1 Elaboracdo de
100% da
documentacdo de
contfratacdo

KR2 Validacdo da
documentacdo para

KR3 100% da Fase 1 —
Contratagcdo

contratacdo

KR4 100% da Fase 2 —
Contratacdo

Acdo
estratégica da
STI

OE 5.6.2 - Implantar Politica de Seguranca de Acesso

(mar/mai 2022)

(maio/ago 2022)

2022)

DesdoPramento OT 1 — Implantar plataforma de acesso d Internet Segura
da acgao STI

, 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (set/nov  [4° Trimestre (dez
Periodo

2022/fev 2023)

Procedimentos

KR1-100% da Fase 1-
execucdo

KR2 - 100% da Fase 2-

execucdo

Desdobramento
da agao STI

QOT2 - Garantir

Seguranca de Credenciais com "Gestdo Lo

gs de Seguranca”

Procedimentos

KR1 100% da Fase 5-
Execucdo

KR2 100% da Fase 6-
Execucdo

KR3 Encerramento

Desdobramento
da acao STI

oT

3 - Garantir Seguranca de Acesso com “Firewall”

Procedimentos

KR1 100% da Fase 2-
planejamento

KR2 100% da Fase 3-
planejamento

KR4 100% da Fase 2-
contratacdo

KRS 100% da Fase 3 -
confratacdo
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Desdobramento
da agao STI

OT 4 - Garantir Seguranca de

KR3 100% da Fase 1-

contratacdo

Acesso com “Proxy em Nuvem"

Procedimentos

KR1 100% da Fase 2-
Planejamento
KR2 100% da Fase 3-
Planejamento

KR3 100% da Fase 1-
contratacdo

KR4 100% da Fase 2-
contratacdo

KRS 100% da Fase 3-
confratacdo

Desdobramento
da agao STI

OT 5 - Implantacdo do Portal de Autoatendimento para Recuperacdo e Troca de
Senha da Conta do AD

Procedimentos

KR1 100% da Fase 1-

KR2 100% da Fase 2-

campanha campanha
Area STI 4
responsavel
Gestor Marcelo Dominguito

Objetivo
Estratégico TJSP

Meta da STI

Acdo
estratégica da
STI

Objetivo 5 - PETJ — Aprimorar os recursos de TIC

5.7 - Implantar o barramento Unico de dados institucionais em 100% dos sistemas - 71%

|

em 2022
OE 5.7.1 - Estabelecer a infraestrutura bdsica para implantagdo do barramento de
dados

(mar/mai 2022)

(maio/ago 2022)

(ago/nov 2022)

Desdobramento OT 1 - Definir com drea administrativa estruturas de dados com “Desenvolvimento de
da agao STI Sistema de integracdo de barramento Unico”
Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (dez

2022/fev 2023)

Procedimentos

KR1 Definicdo e
aprovacdo de 100%
das estruturas
bdsicas de dados de
imoéveis e unidades
organizacionais do
TJ, pelas dreas
administrativas

KR2 Inicio da
adocdo de 100% do
uso do servico de
nuvem

KR3 Cadastramento
de 100% dos imbveis
administrados pelo TJ
devidamente
ajustados no sistema
SGP

KR4 Cadastramento
de 100% das unidades
organizacionais do TJ
devidamente
ajustados nos sistemas
de RH

Area
responsavel

STl 2

Gestor

Marcio Amaral Martins

TJSP
Meta da STI

da STI

Acdo estratégica

Objetivo Estratégico ‘

5.8 —’Moniez

Objetivo 5 — PETJ — Aprimorar os recursos de TIC

ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se

refere ao armazenamento e comunicagdo

OE 5.8.1 - Migragao de Operagdo para o Datacenter Hely Lopes
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Desdobramento da OT 1 - Configurar Nuvem Privada e Hiperconvergéncia com "Renovacdo de
acgdo STI Hypervisor"
Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (sef/nov 4° Trimestre (dez
(mar/maio 2022) (jun/ago 2022) 2022) 2022/fev 2023)
T KR1 100% da Ff:se 5- KRQ 100% da Fhose 6- _KR3 100% da Fpse 7 -
Implementacdo implementacdo implementacdo
de Rede com
Desdobramento da OT 2 - Trocar Ativos "Aquisicdo dos Ativos de Redes dos Datacenters”

acgao STI

KR1 100% da Fase 3 - | KR2 100% da Fase 4-
Implementacdo implementacdo

Desdobramento da OT 3 - Afualizar Equipamentos com "Aquisicdo de Equipamentos de Servidores"
acgao STI

Procedimentos

KR1 100% da Fase 3 - | KR2 100% da Fase 4- KR3 100% da Fase 5-
instalacdo instalacdo instalacdo

Desdobramento da OT 4 - Atualizar Equipamentos com "Aquisicdo de Storages"
agao STI

Procedimentos

T KR1 100% da Fase 3- | KR2 100% da Fase 4- KR3 100% da Fase 5-

instalacdo implementacdo implementacdo

Desdobramento da OT 5 - Gerenciar Balanceamento de Aplicacdo com "contratacdo de suporte e
acgado STI garantia de balanceadores"

KR1 Elaboracdo de KR2 — 100% da fase 1- | KR3 - 100% da fase

q 100% dos confratacdo 2- confratacdo

Procedimentos Documentos de ¢ ¢

Contratacdo
Desdobramento da QOT 6 - Gerenciar Vulnerabilidade com Migracdo Sistema operacional obsoleto

acgao STI

KR1 100% da Fase 5- | KR2 100% da Fase 6 —
implantacdo finalizacdo da
migracdo dos
Servidores de AD

Procedimentos

Desdobramento da OT7 - Migracdo Sistemas Operacionais Obsoletos em Servidores de aplicagdo e banco de
acgao STI dados
KR1 100% do KR2 100% da
Levantamento dos Disponibilizacdo de
Procedimentos Servidores obsoletos | maquinas com SO
atualizados para
legados
Acado estratégica OE 5.8.2 - Atudlizagdo do Ambiente do Datacenter - On Premises e Edge
da STI Computing
Desdobramento da OT 1 - Gerenciar Conectividade Lan com "Aquisicdo de switches de borda”
acgao STI
Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (sef/nov 4° Trimestre (dez
(mar/maio 2022) (jun/ago 2022) 2022) 2022/fev 2023)
i KR1 100% da Fase 2- | KR2 100% da Fase 3-
Procedimentos - -
contratacdo contratacdo
Desdobramento da OT 2 - Aquisicdo de Servidores Fisicos para o Servico de SSDS
acgao STI
KR1 100% da Andlise | KR2 100% da KR3 100% da Fase 1- | KR4 100% da Fase
e Desenho da Elaboracdo dos contratacdo 2- confratacdo
Arquitetura de Documentos de
Ambiente Contratacdo
Desdobramento da | OT 3 - Atualizar Gerenciamento do Ambiente com “Monitoracdo Global do Ambiente
acgao STI de 1"
KR1 100% da Fase 2- | KR2 100% da Fase3-
elaboracdo da Elaboracdo da
documentacdo Documentacdo
Area responsavel STl 4
Gestor Marcelo Dominguito
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Objetivo Estratégico
TJSP
Meta da STI

Desdobramento da
acgao STI

Objetivo é - PETJ — Aprimorar a Governancga Tl

Meta 6.1 - Atingir nivel de exceléncia em Governanga de Ti

|

OT 1 — Revisdo de 03 Processos de Governanca de TIC

Periodo

1° Trimestre
(mar/maio 2022)

2° Trimestre
(jun/ago 2022)

3° Trimestre (set/nov
2022)

4° Trimestre (dez
2022/fev 2023)

Procedimentos

KR1 Revisdo de 100%
do Gerenciamento
de planejamento
Orcamentdrio

KR2 Revisdo de 100%
do Gerenciamento
de Projetos

KR3 Revisdo de 100%
do Processo de
Capacitacdo

Desdobramento da
agao STI

OT 2 — Instituir 07

processos de TIC

Procedimentos

KR1 Instituicdo de
100% do Processo de
Gerenciamento de
Ativos de TIC (iGov)
KR2 Instituicdo de
100% do Processo de
Gerenciamento de
incidentes de TIC
KR3 Instituicdo de
100% do Processo de
Gerenciamento de
Requisicoes de TIC

KR4 Instituicdo de
100% do processo de
Competéncias

KR5 Instituicdo de
100% do Processo de
Gerenciamento de
Incidentes de
Seguranca da
Informacdo

KRé Instituicdo de
100% do Processo de
Continvidade de
Servicos essenciais —
Fase 1

KR7 Instituicdo de
100% do Processo de
Gestdo de Riscos de
TIC- fase 1

Desdobramento da
acgao STI

OT 3 - Analisar a efetividade do PDTI

Procedimentos

KR1 Elaboracdo de
100% do fechamento
do PDTI 2022

KR2 Elaboracdo de
100% do documento
do PDTO 2023

KR3 Alinhamento de
100% do POS ao PDTI
2023

KR4 Elaboracdo de
100% de documento
de medicdo da
efetividade do PDTI
relacionado aos
OKRs

Desdobramento da
acgao STI

OT 4 — Instituir e

implementar o CdE de Processos de Tl - Centro de Exceléncia

de Processos

de Tl até 2022

Procedimentos

KR1 Instituicdo de
100% do Centro
de Exceléncia de
Processos de Tl

KR2 Implementacdo
de 100% do Centro
de Exceléncia de

Processos de Tl

Area responsavel

STl
5

Gestor

Gislene Ribeiro

Objetivo

Estratégico TJSP

Objetivo 7 — PETJ — Manter a integragao dos sistemas com entidades pUblicas e
privadas
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Meta da STI

Acado estratégica
da STI

Meta 7.1 - Manter e aprimorar as interfaces de integragdo dos sistemas
administrativos com entidades pUblicas e privadas - 33%
OE 7.1.1 - Criar, manter e aprimorar integragcdo com entidades publicas

Desdobramento da
acdo STI

OT 1 - SAJADM com “Integracdo com SEFAZ via webService para envio dos
dados e materiais permanentes-SIP"

Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (set/nov | 4° Trimestre
(mar/mai 2022) (maio/ago 2022) 2022) (dez2022/fev 2023)
q KR1 Atingir 45% do KR2 Atingir 75% do
Procedimentos projeto projeto

Desdobramento da
acgdo STI

OT 2 - “Integracdo e-Social”

Procedimentos

KR1
Implementacdo
da fase 2 e envios
(cadastros de
servidores e
magistrados — fase
2 e aposentados)

KR2 Envio dos
servidores sem vinculo
KR3 Envio de Tabelas e
Rubricas,
Afastamentos
tempordrios,
Desligamento,

até 21/11/2022.

Admissdes

KR4 Envio da Fase 3 -
folha de pagamentos
(SGP, SEMA E SOF)

KRS Envio da Fase 4 -
Seguranca e saude no
frabalho

Desdobramento da
acgado STI

OT 3 - "“Escrituracdo Fiscal Digital — REINF - SGF”

Procedimentos

KR175% da Fase 1
do Projeto

KR2 100% da Fase 1 do
projeto

KR3 25% da Fase 2 do
projeto

KR4 75% da Fase 2 do
Projeto

Desdobramento da
agao STI

OT 4 - Aplic

acdo da nova lei de

Licitfacoes e Infegracdo SCL x PNCP

Procedimentos

KR1 Atingir 25% do

KR2 Atingir 75% do

projeto

projeto

KR3 Afingir 100% do
projeto

Acado estratégica
da STI

OE 7.1.2 - Criar, manter e aprimorar integragcdo com entidades privadas

Desdobramento da
acgado STI

OT 1 - SAJADM com “Integracdo com empresa fornecedora da rede de
suprimentos-SPD"

Procedimentos

KR1 Atingir 75% do

projeto

KR2 Atingir 100% do
projeto

Desdobramento da OoT12- “Integracdo com Empresa Integradora de Estdgios 2022
acgdo STI
KR1 100% da KR2 100% do
Descricdo do Desenvolvimento do
protocolo dos consumo de
Procedimentos webservices webservices
KR3 100% da
Implementacdo em
producdo
Desdobramento da OT13- Infegracdo Valid com Programa Certificados  Digitais 2021

agao STl

SeedliEies KRI. Atingir 50% do KR2. Atingir 65% do KR3. Atingir 100% do
projeto projeto projeto
Area responsavel STI 2

Gestor

Meta da STI

Acado estratégica
da STI

Marcio Amaral Martins
7.2 - Manter e aprimorar as interfaces de integragdo dos sistemas judiciais de 1° e
2° graus com as entidades publicas e privadas

OE 7. 2.1 - Implementar as interfaces de integragdo dos sistemas judiciais de 1°

grau com as entidades pUblicas

Desdobramento da
acgado STI

OT1-MNI3.0-1°Grau

Periodo 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre (set/nov | 4°  Trimestre (dez
(mar/maio 2022) | (jun/ago 2022) 2022) 2022/fev 2022)
q KR1 Cumprir 25% KR2 Cumprir 50% do KR3 Cumprir 75% do KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos do projeto projefo projefo projeto

Desdobramento da
agao STl

OT 2 - PDPJ Servicos

Estruturantes — 1° Grau

Procedimentos

KR1 Cumprir 85%

KR2 Cumprir 100% do

do projeto

projeto
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Acado estratégica OE 7. 2. 2 - Implementar as interfaces de integragao dos sistemas judiciais de 2°

da STI grau com as entidades pUblicas
Desdobramento da OT 1-MNI3.0-2°Grau
acgao STI
. KR1 Cumprir 80% KR2 Cumprir 85% do KR3 Cumprir 0% do KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos do projeto projeto projeto projeto

Desdobramento da

OT 2 - PDPJ Servicos

Estruturantes — 2° Grau

agao STl

KR1 Cumprir 85%
do projeto

KR2 Cumprir 100% do
projeto

Procedimentos

Gestor Fabiano S Martins

Objetivo Estratégico Objetivo 12 P|ETJ - Aprimorar os prﬁcessos de trabalhos administrativos
TJSP

Meta 12.1 - Aprimorar os sistemas de trabalho e Fazer tramitar, virtualmente, 100%
Meta da STI S A
dos processos administrativos

Acado estratégica OE 12.1.1 - Levantar e implementar melhorias nos sistemas administrativos do
da STI TJSP - 43%
Desdobramento da OT 1 — Melhorias no CPA com “Novo conceito CPA - Etapa Il Documentos”
agao STI
Periodo 19 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre
(mar/mai 2022) (maio/ago 2022) (set/nov 2022) (dez/fev 2023)

" KR1 Atingir 25% do KR2 Atingir 75% do KR3 Atingir 100% do
Procedimentos projeto projeto projeto
Gestor Marcio Amaral Martins
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Anexo [V

Roadmap
2027
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Roadmap Mar/2022 - Fev /2023

O Roadmap apresenta o conjunto de acdes que serdo realizadas ao longo do ano
de 2022 e do 1° trimestre de 2023, que foram definidos através do desdobramento
estratégico realizado pela STl a partir do Planejamento Estratégico do Tribunal de
Justica de S@o Paulo (PETJ 2021-2026). De acordo com as direfrizes e metodologia
estabelecidas pelo TJSP, a revisdo dos objetivos taticos ocorrerd ao final de cada
ciclo completo dos KRs, ou seja, a cada 4 ftrimestres. Dessa forma, a visédo
apresentada a seguir representa o segundo ciclo de KRs que serdo executados entre
marco/2022 e fevereiro/2023.
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mar/maio
2022

dez 2022/ | 29T/ 39T/
fev 2023 | 4°T/2023

METAS (Total 84
QOTs)

jun/ago 20221 set/nov 2022

Novo Portal de
Internet 2021
Sistema de

de Videos EPM
e EJUS

Miiraiéo e

Auxiliares da

Justica para
-CNJ

Portaria CNJ

160-2020-

DATAJUD-1°
rau

2024/2025/
2026
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Anexo V

PD T 2023
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73 | _|

Priorizacbes para o ano de 2023

Priorizacdo da Presidéncia
Elaborado para dar visibilidade e possibilitar monitoramento especifico por parte da
Governanca de TI, definindo responsdveis e prazos para o alcance das agcdes de curto

prazo.
STl SEQ | Projeto Objetivo Prazo de
conclusao
ST [ Migragcdo SIVEC x| Desenvolver aplicagdo para migragdo em lote das execucoes | 3° Trimestre
SAJ-meta 5.5.3 criminais, processos extintos/arquivados do SIVEC para o SAJ.
ST11 |2 Publicacdo Implementar no sistema SAJ/JUDICIAL ferramenta que 4° Trimestre
automdtica  para| possibilita aintimacdo no DJE de parte passiva com decreto de
parte passiva com | revelia (Art.346 do CPC).
decreto de revelia
ST11 |3 Envio de e-mails Implementar no sistema SAJ/JUDICIAL atividades nos fluxos de | 4° Trimestre
por  meio do| trabalhos de processos digitais, para envio de documentos por
sistema SAJ e-mails. Inclusive, possibilidade de envio de senha do processo.
STh1.1 | 4 CEJUSC - Saude Disponibilizar formuldrio no portal E-SAJ para solicitacdo de 3° Trimestre
conciliacdo nos casos relacionados aos servicos ndo oferecidos
por planos e seguros privados de assisténcia médica a satde
sem vinculo com o SUS.
STh1.2 15 Habilitacdo de| Adequar o sistema eletrénico do TJSP para aceitar, de forma 4° Trimestre
Sucessores de| digital, a habilitagdo de sucessores de beneficidrios falecidos
beneficidrios de| de precatdrios.
Precatdrios
STh1.2 16 Internalizacdo  dos| Incorporar os depdsitos judiciais anteriores a mar¢co/2017 no 3° Trimestre
Depdsitos  Judiciais| sistema do Portal de Custas, Recolhimentos e Depdsitos, para
no Portal de Custas | que seja possivel seu resgate via Mandado de Levantamento
Eletrénico - MLE.
ST1.3 17 Integracdo Desenvolvimento de solucdo de integracdo via WebService 4° Trimestre
Afastamentos para que os dados de afastamento do sistema da SEMA
SAJSGS x SEMA possam ser importados automaticamente para o SAJ/SGS,
otimizando o tempo dos serventudrios com o cadastro de
afastamentos.
ST1.3 18 Integracdo  TJSP x| Integrar com os Correios para emissdo e retorno de AR Digital | 4° Trimestre
Correios-AR  Digital| nas unidades dos Colégios Recursais.
nos Col. Recursais
ST1.3 19 Intfegracdo SAJ PG | Disponibilizar aos usudrios das unidades cartordrias de 2° Grau, | 4° Trimestre
x  SAJ SG | solucdo que possibilite, por meio de funcionalidade de
Comunicagcdo  de| integracdo entre os sistemas SAJ/PG5 e SAJ/SGS5, o envio, ao 1°
Decisdo ao PG Grau, das decisdes proferidas em 2° Grau.
STI1.4 |10 Infegracdo  TJSP X| Integrar com sistema utilizado pela Secretaria de Administracdo | 4° Trimestre
SAP - 1° grau Penitencidria - SAP, para troca de informacdes de réus presos,
condenados ou ndo.
STh14 |1 Ambiente de| Estender aos ambientes TJWS ou criacdo de ambiente 4° Trimestre
infegracdo -| especifico (todos os contextos e endo points, a fim de conter as
Precatdrios melhorias aplicadas ao portal e-SAJ, nos moldes da nova
Portaria DEPRE (conforme informado pela empresa, ndo serd
possivel adaptar o TIWS para tal finalidade, de modo que serd
criado ambiente especifico, Precatorio.
STh1.4 112 Integrac@o  TJSP x| Integrar o SAJSGS5 com o Ple, para fins de redistribuicdo de 4° Trimestre
TRF3 - 2° grau processos ao TRF3 (Demanda do SEGUNDO GRAU)
STh1.5 113 Painel BI -| Desenvolver painel de Bl para que os Gabinetes e os 4° Trimestre
Distribuicdes -  2°| Excelentissimos Desembargadores consultem, a qualquer
grau tempo, informacdes precisas e de forma instant@nea, os dados
referentes as distribuicoes de processos.
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o A4
STI1.5 14 | Painel BI -| Desenvolver painel de Bl para que os Gabinetes consultem, a 4° Trimestre e
Produtividade - 2°| qualquer tempo, informacdes precisas e de forma instanténea,
grau os dados referentes & produtividade, computada por meio dos
votos proferidos.
ST 1.5 15 | Painel BI -| Desenvolver painel de Bl para que os Gabinetes e os 3° Trimestre
Designacdes - 2°| Excelentissimos Desembargadores consultem, a qualquer
grau tempo, informagdes precisas e de forma instanténea, os dados
referentes as designacdes dos Desembargadores.
STI1.5 16 | Evolucdo do SAJ- | Implementar o novo SAJ-Estatistica que proporcionard ao 2° Trimestre

Estatistica - 1°grau | usudrio a consultar de forma prética os dados das unidades
judiciais em forma de painéis dindmicos desenvolvidos em
Power BI, cujos resultados refletirdo o universo de dados
presentes nas unidades sem aplicacdo de tratamentos.

Priorizacdo da Assessoria de Tecnologia da Informacdo

Elaborado para dar visibilidade e monitoramento da Governanca de Tl, definindo
estimativas de prazos para o alcance das acdes de curto prazo.

Acdo - enfregas para 2023 Prazo
Aquisicdo de computadores -assinatura do contrato Abril

WI-F Marco
Proxy Marco
Headset e WebCam Marco
Collocation Abril
Switches Novembro
Fdbrica de Softwares Junho
MultiCloud Abril
Servidor de Borda fipo TORRE Novembro
Telefonia Mével Novembro
Backup para o novo Collocation Novembro
Monitoramento — equipe para monitorar 24 x 7 todos os links do TJSP Novembro
GRC - Abrange toda a Governanca de Tl, Riscos e LGPD e Gestdo de licitacdo | Abril

de contratos com mdo de obra para elaboracdo dos documentos para futuras
confratacoes

Planejamento das indisponibilidades para 2023

Plono acordado com a empresa parceira do SAJ, lembrando que todas as
indisponibilidades ocorridas no primeiro grau- PG terdo sempre reflexo no segundo grau-
SG, o0 que ndo ocorre inversamente. Definido no Comité Gestor de Tl - GesTl que a
divulgacdo desse planejamento serd iniciada em 01/02/2023, com redundé&ncia mensal
para lembranca constante de todos os stakeholders.

Indisponibilidades PG

Atualizacdo da Versdo 22.2 PG5 em ambiente de producdo 18 e 19/02
Projeto de Conversdo dos Fonemas 06 a 09/04
Finalizacdo do Projeto de Conversdo dos Fonemas, atualizagcdo da DLL 06 a 09/05
Atualizacdo da versdo 23.2 PG5 (acumuladas versdes 22.3, 22.4 e 23.1) 07 € 08/10
Indisponibilidades SG

Atualizacdo da Versdo 22.2 PG5 em ambiente de producdo 20 e 21/02
Atualizacdo da versdo 23.2 PG5 (acumuladas versdes 22.4 e 23.1) 21 e 22/10
ManutengGo do Data Center

Parada para manutencdo do Datacenter 07 a 10/07
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Plano de Trasnformacgao Digital

N ey

Elaborado para cumprir a Resolucdo CNJ n.370/21. Instituido sob a responsabilidade da
Diretoria de Planejamento do TJSP - DEPLAN, com a corresponsabilidade de vdrias
Secretarias deste Egrégio Tribunal. A tabela a seguir corresponde ao Plano de
Transformacado Digital — PTD e alinha iniciativas & projetos em monitoramento tanto pelo
DEPLAN quanto pela Secretaria de TIC - STI.

4.1. Transformagao Digital de Servigos
ID Acoes Unidade Estimativa | Projeto(s) identificados na
Responsavel | término UGP
4.1.1 | Transformar todos os processos judiciais fisicos em | SPI; SJ; ST dez/26 Digitalizacdo de processos
formato digital fisicos
4.1.2 | Transformar os servicos de emisséo de certiddes | SJ; SPI; STI dez/22 Robotizacdo das Certidoes
civeis, criminais para fins eleitorais em formato Civeis; SIVEC.  Certiddo
digital Criminal
4.1.3 | Transformar os servicos de emissdo de certiddes | SPI; STI dez/26 CPA=-2016/12191
de Objeto e pé em formato digital
4.1.5 | Implantar o servigo digital para pedido de SPI; STI dez/23 Em andamento - andlise de
alimentos no balcdo das unidades judiciais que possibilidade de
processam a competéncia familia e sucessoes. implementar - CPA
4.1.6 | Implantar o sistema digital de pedido de SPI; STI dez/23 Formuldrio  de peticion.
atermacdo nos Juizados Especiais Civeis. eletrénico e Agend. pelo
bookings. Hoje Facultativo
4.1.7 | Implantar servicos de citacdo digital para os | SPI; STl dez/25 Portal de  citacdes e
processos judiciais Intimacdes eletrénicas
4.1.8 | Instalar sistema digital para coleta de assinatura | SPI; STI dez/24 Projeto DEEX - INOVACAO
para apenados que receberam medidas
cautelares diversas da prisco.
4.1.9 | Digitalizar fichas de distribuicGo onomdsticas SPI; STI dez/24 Digitalizacdo  das Fichas
Onomasticas
4.1.10 | Promover a automacdo dos pedidos de senhas | SPI; ST dez/23 Tarefa/acdo da STI-
para processos digitais automatizar os pedidos de
senhas para  Processos
digitais
4.1.11 | Infegrar a comunicagdo sobre agravos Nnos SJ; SPI; STI dez/23 Infegracdo SAJ 1° grau x SAJ
sistemas proc. de 1° e 2° Graus de Jurisdicdo 2° grau - Comunicacdo de
DecisGo ao 1° Grau
4.2. Integracdo de canais digitais
ID Acoes Unidade Data de | Projeto(s) identificados na
Responsdvel | término UGP
421 Expandir o balcdo virtual para todas as unidades | SPI; STI dez/23 1- Criacdo do Balcdo Virtual -
judiciais do Estado de Sao Paulo 2021-8TI 2
2- Implantagdo do Balcdo
Virtual -2023-STI3
4.3. Interoperabilidade de Sistemas
ID Acoes Unidade Data de | Projeto(s) identificados na STI
Responsavel | término
43.1 Integrar o Sistema de Processos Administrativos STl dez/23 Infegracéo com SEFAZ  via
ao sistema da Secretaria da Fazenda para envio webService no envio de
dos dados e materiais permanentes dados e mat. Perman.-SIP
4.3.2 | Infegrar o Sistema de Processos Administrativos STI dez/22 infegracdo com  empresa
com as empresas fornecedoras da rede de fornecedora da rede de
suprimentos suprimentos - SPD
4.3.3 | Implementar as interfaces de integracdo dos | STI dez/23 1-MNI 30 1° grau
sistemas judiciais de 1° grau com as enfidades 2- PDPJ Servicos
publicas Estruturantes- 1° grau
75

Publicacao Oficial do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagdo: quinta-feira, 6 de julho de 2023 Diario da Justiga Eletronico - Caderno Administrativo Sao Paulo, Ano XVI - Edigdo 3772 76 (

4.3.4 | Implementar as interfaces de integragcdo dos | STI dez/23 - MNI3.02° grau
sistemas judiciais de 2° grau com as entidades 2- PDPJ Servicos
publicas Estruturantes- 2° grau
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Plano de Acdo PDTI 23/24

Elaborado para dar continuidade &s especificacdes de acdes, procedimentos, responsdveis
e prazos para o alcance das metas de curto prazo. A tabela a seguir corresponde ao Anexo
IV PDTI 2023/2024, com inicio em 01/03/2023 até 29/02/2024, e foi inspirada na ferramenta

5W2H, conforme apontamentos abaixo:

* WHAT: O que serd feito?
* WHEN: Quando serd feito?

Periodicidade

« WHO: Por quem serd feitoe  Gestor responscivel

+ WHERE: Onde serd feito?
Por que serd feito?
*« HOW: Como serd feito?

* WHY:

Objetivo
Estratégico

TISP
Meta da STI

Acgdo
estratégica da
STI

STl responscvel
Informacdes contidas nas metas

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

Informacgdes contidas nos OE TJ (acdes) e OE STI

Informacdes contidas nos OTs e nos KRs

.1 - Executar todas as agées mapeadas no periodo para melhoria dos servicos de suporte e

| oo Eeetars

atualizagdo do parque tecnolégico
OE 5.1.1 Atualizagdo de Hardwares

el 1° Trimgs’rre 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre (set/nov 4° Trimestre (dez
(mar/maio 2023) 2023) 2023) 2023/mar 2024)
Desdobramento OT 1 - Aquisicdo de novos computadores
da agdo STl
KR1 Preparacdo KR2 Elaborag¢do da
Procedimentos | e realizacdo do minuta e assinatura do
pregdo confrato

Procedimentos

Licenca JAWS -
Preparacdo e

JAWS - Eaboracdo da
minuta e assinatura  do

Desdobramento OT 2 - Infraestrutura de rede l6gica e elétrica de informdtica 2022/2023 (Aquisicdo)
da agao STl

KR1 Preparacdo e | KR2 Elaboracdo da
Procedimentos realizacdo do minuta e assinatura do

pregdo contrato

Agdo OE 5.1.2 Aquisi¢ao de softwares e licengas
estratégica da
STl
Desdobramento QT 1 - AquisicGo de software
da agdo STl

KR3 Upgrade KR4 Upgrade Llicenca

realizacdo do contrato

pregdo
Area STl 3
responsavel
Gestor Jean Rodrigues de Andrade

Objetivo
Estratégico

TJSP
Meta da STI

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

| 5.4 - Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente de alta disponibilidade até 2026

Acdo estrat. OE 5.4.1 - Migracdo e desenvolvimento de sistemas legados

da STI

Periodo 1° Trimgsfre 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre (sef/nov 2023) 4° Trimestre (dez
(mar/mai 2023) 2023) 2023/fev 2024)

Desdobramento OT 1 - Migracdo de Sistemas legados do Genexus

da agdo STl

Procedimentos [ [ [

Desdobramento OT 2 - Migracdo do Sistema SIGE (EPM-EJUS)
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da acado STI

Procedimentos

KR1 - Evolucdo
do Sistema
SIGE - EPM /
EJUS

KR2 - Evolucdo do
Sist. SGV

KR3 -
Levantamento de
100% dos mddulos
e base de dados
legados do
sistema SIGE que
deverdo ser

migrados

KR4 - Implantacdo de 100%
da migracdo dos médulos e
base de dados legados do
sistema SIGE que deverdo ser
migrados

Desdobramento
da agado STI

OT 3 - Mddulo de

Férias (Sistema da Magistratura)

Procedimentos

Desdobramento
da acado STI

OT 4 - Apoio Folha de Pagamento-Créditos Passivo (PAE) € Banco de Passivos

Procedimentos

KR1 Desenvolvimento de
100% do mdédulo apoio Folha

SEMA e verba PAE

KR2 Migracdo de 100%
da verba PAE do banco

de passivos

Desdobramento
da agado STI

OT 5 - Sistema

de Acumulo de Varas--SAV

Procedimentos

Desdobramento
da agdo STI

OT 6

- Desenvolvimento de Sistemas de envio de ATAs de Correicdo Virtual

Procedimentos

KR1 - Migracdo
de 100% do
sistema de atas
de correicdo

virtual — 2023
Desdobramento OT 7 - Migracdo e desenvolvimento do sistema de Auxilio-creche
da agdo STI
KR1 Validacdo KR2 Validacdo de KR4 — Desenvolvimento da KR5 — Desenvolvimento
de 25% dos 25% dos 2° Fase do modulo da 3° Fase do mddulo
levantamentos levantamentos
Procedimentos KR3 -
Desenvolvimento
da 1° Fase do
maodulo
Zzs::tggrgﬁnio OT 8 — Folha de pagamento SGP
KR1 Paralelo KR3 Paralelo de

Procedimentos

de producdo
3 SGP

KR2 Paralelo
de producdo
4 SGP

producdo 5 SGP
Encerramento do
Sisterna PRODESP

Desdobramento
da agdo STI

OT 9- Nov

o Portal de Internet 2021

Procedimentos

KR1
Implantacdo de
34% da estrutura
base do Portal,
Noticias e
Comunicados
Fase 3

KR2 Implantacdo de
34% da estrutura
base do Portal,
Noticias e
Comunicados

Fase 3

KR3 Implantacdo de 34% da
estrutura base do Portall,
Noticias e Comunicados
Fase 3

Desdobramento
da agado STI

OT 10 - Atualizacdo do Portal Auxiliares da Justica

Procedimentos

KR1- criacdo e
disponibilizagcdo
de solucdo para

KR1- criacdo e
disponibilizacdo de
solucdo para

KR1- criacdo e
disponibilizacdo de solucdo
para funcdo Administrativas

colaboracdo e funcdo - Fase 2
inclusdo de Administrativas —
novos auxiliares Fase 1
Area STl 2
responsdavel
Gestor Marcio Amaral Martins

Objetivo

| Objetivo 5 — PETJ - Aprimorar os recursos de TIC
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Estratégico
TJSP

Meta da STI 5.5 - Implementar todas as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TISP, referentes ao Sistema
Judicial de 1° e 2° graus

OE 5.5.1 - Implementar demandas de 1° Grau origindrias de regulamentacées do CNJ e demais

Acao estrat.

da STI legislagées

Periodo 1° Trimgsfre 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre (set/nov 2023) 4° Trimestre (dez
(mar/mai 2023) 2023) 2023/fev 2024)

Desdobramento OT 1 - Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 1° grau

da agdo STI

Procedimentos KR1 Cumprir 80% | KR2 Cumprir 90% do KR4 Cumprir 100% do projeto-

do projeto projeto-
Desdobramento . . - o
da acéo STl OT 2 - Envio de publicacdes ao DJEN - 1° grau
. KR2 Cumprir 80% do KR3 Cumprir 95% do projeto- KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos . .
projeto- projeto
Desdobramento OT 3 - Citacdo eletrénica - grandes e médias empresas - 1° grau
da agado STI
. KR1 Cumprir 70% | KR2 Cumprir 75% do KR3 Cumprir 80% do projeto- KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos . . .
do projefo- projeto- projeto-
Desdobramento OT 4 - Painel B.l. — acdes coletivas (NUGEPNAC)
da agdo STI
KR1 Cumprir

Procedimentos 100% do projeto-

Desdobramento

~ OT 5 - SireneJUD - Danos ambientais
da agado STI

KR1 Cumprir 10% | KR2 Cumprir 15% do KR3 Cumprir 25% do projeto- KR4 Cumprir 75% do
do projefo- projeto- projeto-

OT 6 — CEJUSC - superendividamento-Recomendacdo CNJ n.125/2021
KR1 Cumprir 80% | KR2 Cumprir 5% do KR1 Cumprir 100% do projeto

Procedimentos

Desdobramento
da agado STI

Procedimentos

do projeto- projeto-
Desdotiramento OT 7 — Acessibilidade infracional - Recomendagdo CNJ n.81/2020
da acao STI
. KR1 Cumprir 15% do KR2 Cumprir 75% do projeto- KR3 Cumprir 100% do
Procedimentos . ;
projeto- projeto-
Acdo estrat. OE 5.5.2 - Implementar demandas de 2° Grau origindrias de regulamentagoes do CNJ e demais
da STI legislagoes
Desdobramento OT 1 - Envio de publicacdes ao DJEN - 2° grau
da agdo STI
. KR1 Cumprir 85% | KR2 Cumprir 90% do KR3 Cumprir 100% do projeto-
Procedimentos . .
do projeto- projeto-
Desdobramento OT 2 - Estudo automdtico de prevencdo - 2° grau

da agado STI

Procedimentos KR1 Cumprir 90% | KR2 Cumprir 92% do KR3 Cumprir 5% do projefo- KR4 Cumprir 100% do

do projeto- projeto- projeto
LR AT OT 3 - Cerliddo eletrénica - 2° grau
da acdo STI
. KR2 Cumprir 90% do KR3 Cumprir 95% do projeto KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos . .
projefo projeto-
Desdobramento OT 4 - Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 2° grau

da agdo STI

Procedimentos KR1 Cumprir 70% do projeto- KR2 Cumprir 80% do

projeto
D G OT 5 - Painel B.I. - Acervo Desembargadores
da agado STI o
Procedimentos KR1 Cu.mprir 97% KR3.Cumprir 100% do
do projeto projeto
Acado estrat. OE 5.5.3 - Implementar demandas de 1° Grau origindrias da Alta Administragcao
da STI
Periodo 1° Trimgs'rre 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre (set/nov 2023) 4° Trimestre (dez
(mar/mai 2023) 2023) 2023/fev 2024)
Desdobramento QOT 1 - Carta precatéria eletrénica - 1° grau
da agado STI

KR1 cumprir 81% | KR2 Cumprir 90% do KR3 Cumprir 100% do projeto
do projeto projeto
Desdobramento OT 2 - Integracdo TJSP x TRF3 - 1° grau (fase 2)
da acdo STI

Procedimentos
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Procedimentos

KR1 Cumprir 87%
do projeto

KR2 Cumprir 90% do
projeto

KR3 Cumprir 95% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agdo STI

OT 3 - Integracdo TJSP x Correios (e-Carta) - 1° grau

Procedimentos

KR1 Cumprir 96%
do projeto

KR2 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da acgao STI

OT 4 - Painel B.l. = Produtivi

dade feletrabalho para unidade

s judiciais

Procedimentos

KR1 Cumprir
100% do projeto

Desdobramento OT 5 - Mdédulo GECOF - Custas finais
da acao STI
. KR1 Cumprir 85% do KR3 Cumprir 0% do projeto KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos . .
projeto projeto
Desdobramento OT 6 - Migracdo SIVEC x SAJ
da acao STI
Procedimentos KR1- cumprir KRQI Cumprir 50% do KR3 Cumprir 100% do projeto
25% do projeto projeto
Desdobramento OT 7 - |dentificacdo de guias de custas duplicadas (I.A.)
da agdo STI

Procedimentos

KR1 Cumprir 50%
do projeto

KR2 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da acgao STI

OT 8 — Publicacdo automdtica para parte passiva com decreto de revelia

Procedimentos

KR1- cumprir
25% do projeto

KR2 Cumprir 50% do
projeto

KR3 Cumprir 75% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agdo STI

OT 9 -Implantar o médulo da controladoria de mandados em todas as Centrais de Mandados do

Estado

Procedimentos

KR1 Cumprir 75%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agdo STI

OT 10 - CEJUSC - Saude

Procedimentos

KR1 Cumprir 95% do
projeto

KR4 Cumprir 100% do projeto

Desdobramento
da acgao STI

OT 11 - Identifi

cacdo de precedentes (I.A.)

Procedimentos

KR1 Cumprir 80%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agdo STI

OT 12 - Envio de e-mails por meio do sistema SAJ

Procedimentos

KR 1- cumprir
25% do projeto-

KR2 Cumprir 50% do
projeto

KR3 Cumprir 75% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento OT 13 - Habilitacdo de Sucessores de beneficidrios de Precatdrios

da acao STI

Procedimentos KR1- cumpr_ir KR2_ Cumprir 80% do KR3 Cumprir 0% do projeto KR4_ Cumprir 100% do
70% do projeto- projeto projeto

Desdobramento OT 14 - Internalizacdo dos Depdsitos Judiciais no Portal de Custas

da acao STI

Procedimentos KR1- cumpr.ir KRQI Cumprir 75% do KR3 Cumprir 100% do projeto
35% do projeto- projeto

Desdobramento OT 15 - Infegracdo Afastamentos SAJSGS x SEMA

da agdo STI

Procedimentos

KR1- cumprir
50% do projeto-

KR2 Cumprir 60% do
projeto

KR3 Cumprir 75% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento OT 16 — Integracdo TJSP x SAP — 1° grau

da acgao STI

Procedimentos KR1- cumprir KRQI Cumpirir 30% do KR3 Cumprir 50% do projeto KR4. Cumprir 75% do
15% do projeto projeto projeto

Desdobramento OT 17 - Ambiente de integracdo - Precatdrios

da acao STI

Procedimentos KR1- cumeprir KR2_ Cumprir 50% do KR3 Cumprir 75% do projeto KR4_ Cumprir 100% do
25% do projeto projeto projeto

Desdobramento
da acao STI

OT 18 - Evolucdo do SAJ- Estatistica — 1° grau

Procedimentos

KR1- cumprir
70% do projeto-

KR2 Cumprir 100% do

projeto

Acgdo estrat.
da STI

OE 5.5.4 - Implementar demandas

de 2° Grau origindrias da Alta

Administragao
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1° Trimestre

2° Trimestre (jun/ago

3° Trimestre (set/nov 2023)

4° Trimestre (dez

L (mar/mai 2023) | 2023) 2023/fev 2024)
Desdobramento OT 1 —Integracdo TJSP x Correios — AR Digital nos Colégios Recursais
da agdo STI

Procedimentos

KR1- cumprir
5% do projeto

KR2 Cumprir 50% do
projeto

KR3 Cumprir 75% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agado STI

OT 2 - Publicacdo automdtica — Colégios Recursais 50%

Procedimentos

KR1 Cumprir 75%
[do projeto

KR2 Cumprir
100% do projeto

Desdobramento
da agado STI

OT 3 - Pedido de informacdo (infegracdo entre SAJ-PG e SAJ-SC....) 77%

Procedimentos

KR1 Cumprir 85%
[do projeto

KR2 Cumprir 0% do
projeto

KR3 Cumprir 95% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da agado STI

OT 4 - Integracdo SAJ PG x

SAJ SG - Comunicacdo de Decisdo ao PG

Procedimentos

KR1- cumprir
50% do projeto

KR2 Cumprir 60% do
projeto

KR3 Cumprir 75% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento OT 5 - Integracdo TJSP x TRF3 — 2° grau
da agdo STl
. KR1- cumprir 60% do KR2 Cumprir 70% do projeto KR3 Cumprir 75% do
Procedimentos . .
projeto projeto
Desdobramento OT 6 — Painel Bl — Produtividade — 2° grau
da acgdo STl
. KR1- cumprir KR2 Cumprir 10% do KR3 Cumprir 30% do projeto KR4 Cumprir 100% do
Procedimentos . . .
5% do projeto projeto projeto
Desdobramento OT 7 — Painel Bl - Distribuicdes — 2° grau
da agdo STI

Procedimentos

KR 1- cumprir
10% do projeto

KR2 Cumprir 20% do
projeto

KR3 Cumprir 60% do projeto

KR4 Cumprir 100% do
projeto

Desdobramento
da acgdo STl

OT 8 - Painel Bl — Designacoes — 2° grau

Procedimentos

KR 1- cumprir
50% do projeto

KR2 Cumprir 75% do
projeto

KR3 Cumprir 100% do projeto

Area STI1
responsdavel
Gestor Fabiano $§ Martins

Objetivo
Estratégico
TJSP

Meta da STI

Acado estrat. da
STI

Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

5.6 — Implementar todas as diretrizes estratégicas mapeadas anualmente pelo TISP, referentes a
Seguranga de Informagao
OE 5.6.1 - Implantar Politica de Seguranca em Servidores

| | |

|

Desdobramento OT 1 - Aplicar GPO em todos os servidores criticos — Apploker-
da acgado STI
Periodo 1° Trimestre (mar/mai 2023) 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (dez 2023/fev
(jun/ago 2023) (set/nov 2023) 2024)
. KR1 Execucdo de 100% da KR2 —
Procedimentos
Fase 7 Encerramento
Desdobramento OT 2 - Gestdo de Configuragdo do Linux
da agdo STI
Procedimentos  |KR1- Fase 9 - Execucdo | KR2- Encerrado [ |
Desdobramento OT 3 - Aquisicdo de Backup (recuperacdo de dados)
da agado STI

Procedimentos

Acdo
estratégica da
STI

OE 5.6.2 - Implantar Politica de Seguranca de Acesso

1° Trimestre (mar/mai 2023)

2° Trimestre

3° Trimestre

4° Trimestre (dez

heiins (jun/ago 2023) (set/nov 2023) | 2023/fev 2024)
Desdobramento .
dalacaoisil OT 1 - Firewall (Seguranca de Acesso)

Procedimentos

Contratacdo

KR1- Fase 4- Documentacdo para
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Desdobramento OT 2 - Proxy em Nuvem
da agdo STI
Procedimentos KR1- Fazel —implantagdo KR2- Fase 2_—

Implantacdo
Area STl 4
responsdavel
Gestor Marcelo Dominguito

Objetivo Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TICU

Estratégico TJSP
Meta da STI || 5.7 - Implantar o barramento Gnico de dados institucionais em 100% dos sistemas - 71% em 2022

Acdo estrat. da OE 5.7.1 - Estabelecer a infraestrutura basica para implantagdo do barramento de dados
STI
1° Trimestre (mar/mai 2° Trimestre (jun/ago 2023) 3° Trimestre 4° Trimestre (dez
Periodo 2023) (set/nov 2023/fev 2024)
2023)
Desdobramento OT 1 - Desenvolvimento de Sistema de integracdo de barramento Unico
da agdo STl
KR1 Definicdo e KR3 Cadastramento de
aprovacdo de 100% das | 100% dos imdveis admin.
estruturas bdsicas de pelo TJ devidamente
dados de imdveis e ajustados no sistema SGP
Procedimentos unidades organizac. do KR4 Cadastramento de
TJ, pelas dreas admin. 100% das unidades
KR2 Inicio da adogdo organizacionais do TJ
de 100% do uso do devidamente ajustados
servico de nuvem nos sistemas de RH
Area STl 2
responsdvel
Gestor Marcio Amaral Martins

Objetivo ‘ ‘ Objetivo 5 - PETJ - Aprimorar os recursos de TIC

Estratégico TJSP | | [ | [ |

Meta da STI J 5.8 - Manter ambiente de alta disponibilidade para suPorig aos sistemas, no que se refere ao
o L armazenamento e comunicagdo

Acado estrat. da STI OE 5.8.1 - Migracdo de Operacdo para o Datacenter Hely Lopes

Periodo 1° Trimestre (mar/mai 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre 4° Trimestre (dez 2023/fev
2023) 2023) (set/nov 2023) 2024)
Desdobramento da OT 1 - Renovacdo de licenciamento de Hypervisor
acgao STI
Procedimentos KR1- Fase 9 — KR2- Fase 10 — KR3- Fase 11- .
Implementaca
Implementacdo Implementacdo [¢]
Desdobramento da OT 2 - Confratacdo de suporte e garantia de balanceadores

agao STI

KR1- Fase 4- Elaboracdo

Procedimentos dd Doclmeniacto

Desdobramento da OT 3 - Migracdo Sistemas Operacionais Obsoletos em Servidores de aplicacdo e banco de
acgao STI dados
KR1- Migracdo para as
Procedimentos novas mdquinas com o
SO atualizado
Acado estrat. da STI OE 5.8.2 - Atudlizacdo do Ambiente do Datacenter — On Premises e Edge Computing
Periodo 1° Trimestre (mar/mai 2° Trimestre (jun/ago 3° Trimestre 4° Trimestre (dez 2023/fev
2023) 2023) (set/nov 2023) 2024)
Desdobramento da OT 1 - Aquisicao de swifches de borda (gestdo de conectividade)
acao STI
Procedimentos KR1- Fase é- Contratacdo | | [
Desdobramento da OT 2 - Aquisicdo de Servidores Fisicos para o Servico de SSDS
acgao STI
. KR1- Fase 2-Contracdo KR2- Fase 3-
Procedimentos -
Contratacdo
Desdobramento da OT 3 - Monitoracdo Global do Ambiente de Tl
acao STI
KR1- Fase 6-
Procedimentos elaboracdo da
Documentacdo
Area responsavel STl 4
Gestor Marcelo Dominguito
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Objetivo

Estratégico TJSP
Meta da STI

Meta 6.1 - Atingir nivel de exceléncia em Governan

Objetivo 6 — PETJ — Aprimorar a Governanga Tl

adeTl

Acdo estratégica
da STI

OE 6.1.1 - Atingir Pontuagdo de 68%

Periodo

1° Trimestre (mar/mai
2023)

3° Trimestre
(set/nov
2023)

2° Trimestre
(jun/ago 2023)

4° Trimestre (dez 2023/fev
2024)

OT 1 — Revisar 18 Processos de Tabalho de TIC

Procedimentos

KR1 Revisdo de 100% do
Processo Ciclo de
Desenvolvimento

KR2 Revisdo de 100% do
Processo de Escopo e
Levantamento de
Requisitos

KR3 Revisdo de 100% do
Processo de Desenvolv.
Interno

KR4 Revisdo de 100% do
Processo de Desenvolv.
Externo

KRS Revisdo de 100% do
Processo de Ciclo de
Homologacdo

KRé Revisdo de 100% do
Processo de Andlise e
Intelig. Organizac. - Bl

KR7 Revisdo de 100%
do Processo de
Melhorias e
Descontinuidade

KR11 Revisdo
de 100% do
Processo de
Incidentes de

KR8 Revisdo de 100% | Seguranca
do Processo de KR12 Revisdo
Suporte e de 100% do

Processo de
Seguranca em
Nuvem

Manutencdo de
Desenvolvimento
KR? Revisdo de 100%
do Processo de
Métricas em Ponto
de Funcdo

KR10 Revisdo de
100% do Processo
Ciclo de Vida

KR13 Revisdo de 100% do
Processo de Infraestrutura
KR14 Revisdo de 100% do
Processo de Gestdo de
Disponibilidade de Servicos
KR15 Revisdo de 100% do
Proc. de Catdl. de Servicos
KR16 Revisdo de 100% do
Processo de Gestdo de
Mudancas

KR17 Revisdo de 100% do
Processo de Gestdo de
Ativos de TIC

KR18 Revisdo de 100% do
Processo de Gestdo de
Incidentes, Requisicoes,
Central de Servicos,
Atendimento, Experiéncia e
Satisfacdo do Usudrio

Desdobramento da
acgao ST

OT 2 - Modelar e publicar processos de TIC

Procedimentos

KR1-Modelagem e
public. de 100% do
Proc. de Gestdo de
Riscos Cibernéticos;
KR2- Modelagem e
public. de 100% do
Processo de Contin. de
Servicos Essenciais;
KR3- Modelagem e
public. de 100% do
Proc. de Arquitetura;
KR4- Modelagem e
public. de 100% do
Proc. de Capac.

KRS5- Modelagem e
public. de 100% do
Proc. de Gestdo de. TIC

KRé- Modelagem e
publicacdo de 100%
do Processo de
Comunicacdo e
Divulgacdo;

KR7- Modelagem e
publicacdo de 100%
do Processo de
Gerenciamento de
Problemas;

KR8- Modelagem e
publicacdo de 100%
do Processo de
Gerenciamento de
Liberacdo e
Implantacdo

Desdobramento da
agao STI

OT 3 - Analisar a efetividade do PDTI

Procedimentos

KR1- Elaboracdo de
100% de documento de
medicdo da
efetividade do PDTI
23/24 x OKRs

KR2 Elaboracdo de 100% do
fechamento do PDTI 2022
KR3 Elaboracdo de 100% do
documento do PDTO 2023
KR4 Alinhamento de 100%
do POS ao PDTI 2023

Desdobramento da
agao STI

OT 4 - Normatizagdo do Modelo MNI de interoperabilidade do TJSP

Procedimentos

Desdobramento da
agao STI

rnéticos

Procedimentos

KR1- Contratacdo de
ferramenta / servicos
de GRC

KR1- Publicar
normativo
OT 5 - Implementag¢do dos Protocolos Cibe
KR2 - Elaborar, KR3 —
aprovar e publicar Implantar os
documentacdo dos protoc. de
protocolos seguranca
Cibernéticos e ETIR cibernética e
ETIR

Area responsavel

STl 5

Gestor

Gislene Ribeiro
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Objetivo Estratégico
TJSP

Meta da STI

Periodo

‘ Objetivo 7 - PETJ — Manter a integrag@o dos sistemas com entidades publicas e privadas

‘ Meta 7.1 - Manter e a

1° Trimestre
(mar/mai 2023)

2° Trimestre (jun/ago
2023)

3° Trimestre
(set/nov 2023)

primorar as interfaces de integragdo dos sistemas administrativos com
| entidades publicas e privadas — 33%

4 Trimestre (dez 2023/fev
2024)

Acdo estratégica
da STI

OE 7.1.1 - Criar, manter e aprimorar integracdo com entidades publicas

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - SAJADM com “Integragdo com SEFAZ via webService para envio dos dados e materiais
permanentes-SIP”

Procedimentos

Desdobramento da
acgao STI

OT 2 - “Escrituracdo Fiscal Digital - REINF — SGF”

Procedimentos

KR1 - 100% da fase 2
do Projeto

Acdo estratégica
da STI

OE 7.1.2 - Criar, manter e aprimorar integragcdo com entidades privadas

Desdobramento da
acao STI

OT 1 - Integragcdo da Fornecedora e TJSP com “Solicitagcdo de Fornecimento materiais da rede
suprimentos — Etapa Il - SPD”

Procedimentos

KR1- atingir 25% do
projeto

KR2- atingir 75% do
projeto

KR3- atingir 100%
do projeto

Desdobramento da OT 2 - Integracdo Valid com Programa Certificados Digitais 2021
agdo STI
KR3 de 2022- KR2 — MVP Solicitagdes | KR3 - MVP
Atingir 100% do | em lote Faturamento
. projeto
Procedimentos KR1 — MVP
painel
administrativo
Area responsavel STI 2

Gestor

Meta da STI

Acdo estratégica
da STI

Marcio Amaral Martins
7.2 - Manter e aprimorar as interfaces de integragdo dos sistemas judiciais de 1° e 2° graus com as
entidades publicas e privadas
OE 7. 2.1 - Implementar as interfaces de integragdo dos sistemas judiciais de 1° grau com as

entidades publicas

Periodo

1° Trimestre
(mar/mai 2023)

2° Trimestre (jun/ago
2023)

3° Trimestre
(set/nov 2023)

4°  Trimestre
2024)

(dez 2023/fev

Acdo estratégica
da STI

OT1-MNI3.0-1°Grau

Procedimentos

KR1 Cumprir 25%
do projeto

KR2 Cumprir 50% do
projeto

KR3 Cumprir 75%
do projeto

KR4 Cumprir 100% do projeto

Acdo estratégica
da STI

OE 7. 2. 2 - Implementar as interfaces de integragao dos sistemas judiciais de 2° grau com as
entidades puUblicas

Desdobramento da
acgao STI

OT 1 -MNI3.0-2°Grau

. KR1 Cumprir 80% KR2 Cumprir 85% do KR3 Cumprir 90% | KR4 Cumprir 100% do projeto
Procedimentos . . .
do projeto projeto do projeto
Area responsdvel STl 1

Gestor

Fabiano S Martins

Objetivo
Estratégico
TJSP

Meta da STI ‘

Objetivo 12 PETJ — Aprimorar os proces:

sos de trabalhos administrativos

Meta 12.1 - Aprimorar os sistemas de frabalho e Fazer framitar, virtualmente, 100% dos processos

| adminis

trativos

Acdo OE 12.1.1 - Levantar e implementar melhorias nos sistemas administrativos do TISP
estratégica da

STI

Desdobramento OT 1 - Melhorias no CPA com “Novo conceito CPA - Etapa III”

da agao STI

Periodo 1° Trimestre (mar/mai 2° Trimestre (jun/ago 2023) 3° Trimestre (set/nov 2023) 4° Trimestre (dez

2023)

2023/fev 2024)

Procedimentos

KR1 Atingir 25% do

KR2 Atingir 75% do projeto

KR3 Atingir 100% do

projeto projeto
Area STl 2
responsavel
Gestor Marcio Amaral Martins
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Roadmap Mar/2023 - Fev/2024

o S

O Roadmap apresenta o conjunto de acdes (objetivos taticos) que serdo realizadas ao longo do
ano de 2023 e do 1° trimestre de 2024, que foram definidos através do desdobramento
estratégico realizado pela STl a partir do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica de Séo
Paulo (PETJ 2021-2026). De acordo com as diretrizes e metodologia estabelecidas pelo TJSP, a
revisdo dos objetivos tdticos ocorrerd ao final de cada ciclo completo dos OKRs, ou seja, a cada
4 trimestres. Dessa forma, a visdo apresentada a seguir representa o terceiro ciclo de OKRs que
serdo executados entre marco/2023 e fevereiro/2024.

META
(Total 74 OTs)

set/nov

mar/maio 2023 2023

jun/ago 2023

dez 2023
[ fev
2024

2024/2025/2026

5.1 Executar todas

Aquisicdo de novos computadores

as acbes| Infraestrutura de rede logica e elefrica de

mapeadas no ano | informdtica 2022/2023

para melhoria

dos servicos de

suporte e

atualizacdo do

parque

tecnolégico (03

Ots) Aquisicdo de software
Migracdo de Sistemas legados do Genexus
Migracdo do Sistema SIGE (EPM-EJUS)
Modulo de Férias
Apoio Folha de Pagamento-Créditos

5.4  Adequar  os| Passivo (PAE) e Banco de Passivos

sistemas ADM| Sistema de AcUmulo de Varas—SAV

legados para| Desenvolvimento

ambiente de  alta| de Sist. de envio de

disponibilidade (10| ATAs de Correicdo

Ots) Virtual
Migracdo e desenvolvimento do sistema de Auxilio-creche
Folha de pagamento SGP
Novo Portal de Internet 2021
Atualizacdo do Portal Auxiliares da Justica
Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 1° grau

5.5 Implementar Envio de publicacdes ao DJEN - 1° grau

todas as diretrizes
estratégicas
mapeaddas,
anualmente, pelo
TJSP, referentes ao
Sistema Judicial de

1°e 2° graus
QOTs)

(37

Citacdo eletronica - grandes e médias empresas - 1° grau

Painel B.I. - acoes
coletivas
(NUGEPNAC)

SireneJUD — Danos  ambientais

CEJUSC - superendividamento-Recomendacdo CNJ
n.125/2021

Envio de publicacdes ao DJEN - 2° grau

Estudo automatico de prevencdo - 2° grau
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Certiddo eletrénica - 2° grau

Portaria CNJ 160-2020 -
DATAJUD - 2° grau

Painel B.I. - Acervo Desembargadores

Carta precatéria eletrdnica — 1° grau

Infegracdo TJSP x TRF3 - 1° grau (fase 2)

| Integracdo TJSP x Correios (e-Carta) - 1°

grau
Painel B.I. -
Produtividade

teletfrabalho  para
unidades judiciais

Moédulo GECOF - Custas finais

Migracdo SIVEC x SAJ

|dentificacdo de de custas

duplicadas (I.A.)

guias

Publicacdo automdtica para parte passiva com decreto de revelia

Implantar o médulo da contfroladoria de
mandados em todas as Centrais de
Mandados do Estado

CEJUSC - Saude

Identificacdo de precedentes (I.A.) ‘

Envio de e-mails por meio do sistema SAJ

Habilitacdo de Sucessores de beneficidrios de Precatdrios

Internalizacdo dos Depdsitos Judicicis no Portal de
Custas

Infegracdo Afastamentos SAJSGS x SEMA

Infegracdo TJSP x SAP - 1° grau

Ambiente de integracdo - Precatdrios

Evolucdo do SAJ- Estatistica - 1° grau

Integracdo TJSP x Correios — AR Digital nos Colégios Recursais

Publicacdo
automdtica -
Colégios Recursais

Pedido de informacdo (integracdo entre SAJ-PG e SAJ-SG....) 77%

Infegracdo SAJ PG x SAJ SG - Comunicacdo de Decisdo ao PG

‘ Infegracdo TJSP x TRF3 - 2° grau

Painel Bl - Produtividade - 2° grau

Painel Bl - Distribuicoes — 2° grau

Painel Bl - Designacdes — 2° grau

5.6 — Implementar
todas as direfrizes
estratégicas
mapeadas
anualmente  pelo

TJSP, referentes &
Seguranca de
Informacdo (5
Ofs)

Aplicar GPO em todos os servidores
criticos — Apploker

Gestdo de Configuracdo do Linux

Aquisicdo de Backup

Firewalll

Proxy em Nuvem

5.7 = Implantar o
barramento Unico
de dados
institucionais  em
100% dos sistemas

Desenvolvimento de Sistema de integracdo
de barramento Unico

58 - Manter
ambiente de alta
disponibilidade

Renovacdo de licenciamento de Hypervisor

Confratacdo  de
suporte e garantia

para suporte aos

de balanceadores
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sistemas, no que se| Migracdo  Sistemas

refere ao| Operacionais
armazenamento e | OPsolefos em
comunicacdo (6] Sevidores de
aplicacdo e banco
Ots) de dados
AquisicGo de

switches de borda”

Aquisicdo de Servidores Fisicos para o Servico de SSDS
Monitoracdo Global
do Ambiente de T

Revisar 18 Processos de Tabalho de TIC

Modelar e publicar processos de TIC ||

Analisar a efetividade do PDTI

6.1 - A’rmAglr . nivel Normatizacdo  do
de exceléncia em Modelo MNI  de
Governanca de Ti interoperabilidade
(5Ofs) do TJSP
Implementacdo dos Protocolos
Cibernéticos (PPINC-PJ, PGCRC-PJ e
PIILC-PJ)
7.1 - Manter e| Infegracdo com SEFAZ via webService para envio dos dados e
aprimorar as| materiais permanentes- SIP
interfaces de “Escrituracdo Fiscall
integracdo dos Digital = REINF -
sistemas SGF”
administrativos Infegracdo da Fornecedora e TJSP com “Solicitagcdo de
com entidades| Fornecimento materiais da rede suprimentos — Etapa Il -
publicas e| SPD”
privadas (4 Ofts) Programa Certificados Digitais 2021
7.2 - Manter e| MNI3.0-1°Grau
aprimorar as
interfaces de

infegracdo dos
sistemas  judiciais
de 1° e 2° graus
com as enfidades

MNI 3.0 - 2° Grau

publicas e

privadas(2 Ofts)

Meta  12.1 -

Aprimorar oS

sistemas de

Trobglho e fazer Novo conceito CPA - Etapallll
framitar

virtualmente, 100%

dos Processos

administrativos
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Estratégia de TI 2021/2026 do TISP

Alinhamento PCA-2023 com PETJ] 2021/2026

O Alinhamento do Plano de Confratacées Anual de 2023 com o Planejamento Estratégico
do TSJP 2021/2026, apresenta o conjunto de contratacdes estimadas para 2023 que serdo
realizadas ao longo do ano. A fabela a seguir corresponde ao Anexo IV PDTI 2023, com
inicio em 01/03/2023 até 28/02/2024 e alinha o PCA 2023 ao PETJ para o periodo de 2021 a

2026.
ID Setor D idao Data TOTAL Custeio I Numero Alinham
do estimada Investimen Solicitagdo ento
PCA contratagéo to? POS Estratég
ico
712 | STI4 | 000.362 | prestacdo de servicos continuos de | 07/01/23 R$ Custeio 401 Meta
/2018/C | SOC (Security Operation Center) 7.878.089,00 5.6
T
718 | STI3 | nGohd SUBSTITUICAO DO PARQUE| 15/01/23 R$ 653 Meta
COMPUTACIONAL 140.000.158,32 Investime 5.1
nfo
720 | STI3 | nGohd& | REDE LOGICA E ELETRICA 15/01/23 R$ Custeio 654 Meta
55.000.000,00 5.1
721 | STl ndohd | JAWS software para deficientes| 15/01/23 R$ Custeio 655 Meta
5.3 visuais 452.760,00 5.1
722 | STI ndo hd | OFFICE 365 15/01/23 R$ Custeio 758 Meta
5.3 40.000.000,00 5.1
730 | STI2 | nGdohd& | Contratacdo de empresa | 15/01/23 R$ Custeio 639 Meta
especializada para prestar servicos 30.789.434,40 5.4
de desenvolvimento, manutencdo e
migragdo de sistemas de
informacdo para atender as
crescentes demandas de
Tecnologia  da Informacdo e
Comunicagdo (TIC) do Tribunal de
Justica do Estado de Sdo Paulo TJSP
731 | STl ndo hd | Convénios com Universidades para 15/01/23 R$ Custeio 640 Meta
5.3 pesquisa e  desenvolvimento 2.938.097,28 5.5
tecnoldgico em inteligéncia artificial
aplicada & ciéncia de dados da
drea juridica.
732 | STl ndo hd | Fornecimento de licencas de uso de | 15/01/23 R$ Custeio 694 Meta
5.3 softwares Telerik 348.268,48 5.4
733 | STI ndo hd | Confratagdo de renovacdo de| 15/01/23 R$ Custeio 695 Meta
5.3 servico da App Store 650,00 54
736 | STl 000.331 Prestacdo de servicos de telefonia 17/01/23 R$ Custeio 502
4.3 /2017/C | mével (SMP) local e de longa 676.284,09
T disténcia (roaming) nacional com
acesso @ internet por canal de
fransmissdo de dados via rede
celular 4G (LTE), por meio de plano
corporativo com disponibilizacdo de
654 aparelhos  celulares em
comodato e fornecimento de 33
aparelhos celulares (backup).
803 | STI ndo hd | Contratacdo de empresa| 01/02/23 R$ Custeio 774 Objetiv
5.3 especializada para prestacdo  de 30.000,00 05
servicos técnicos de CONSERTO de 1
(um) scanner de microfimes marca
E-lmageData  Kodak, modelo
ScanPro 2000, incluindo a
substituicGo de pecas.
805 | STI4 | nGohd | EQUIPAMENTOS DE FIREWALL 01/02/23 R$ Custeio 756 Meta
20.000.000,00 5.6
806 | STI ndo hd | SERVICO DE PROXY EM NUVEM 01/02/23 R$ Custeio 755 Meta
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5.3 9.000.000,00 5.6 N
812 | ST 007.063 Prestacdo de servicos de | 07/02/23 R$ Custeio 535 Meta
4.3 /2017/C | comunicacdo de Voz e Video 7.246.568,82 58
T (SCV2)
813 | STI 007.064 | Prestacdo de servicos telefénico fixo | 07/02/23 R$ Custeio 536 Meta
4.3 /2017/C | comutdvel (STFC) no modelo 1.160.907,00 5.8
T cenfralizado
907 | STI3 | ndohd Fornecimento de licencas de uso de | 01/05/23 R$ Custeio 692 Meta
softwares Adobe 300.442,94 5.1
909 | STI3 | ndoha Fornecimento de licencas de uso de | 02/05/23 R$ Custeio 691 Meta
softwares MSDN (Microsoft 4.182.161,52 5.1
Developer Network)
927 | ST 000.046 Prestacdo de servicos para apoio 21/05/23 R$ Custeio 487 Meta
2.1 /2019/C | técnico, suporte e desenvolvimento 11.273.674,11 5.5
T de aplicagdes e/ou solucdes de

Integracdo e Armazenamento de
Dados  (DW), Inteligéncia de
Negdcios (Bl), Andlises Avangadas
(Descritiva, Diagnédstica, Prescritiva e
Preditiva) e Big Data

946 | STI4 | ndohd AQUISICAO DE SOLUCAO DE 01/06/23 R$ Custeio 659 Meta
GERENCIAMENTO DE COPIAS DE 45.000.000,00 5.6
SEGURANCA (BACKUP)
947 | STI ndo ha Contratacdo de consultoria | 01/06/23 R$ Custeio 656 Meta
5.3 especializada  para operacdo 7.200.000,00 6.1 e
assistida e automatizacdo em Meta
governancga, riscos, conformidade 54
(GRC) e privacidade. i
948 | STI ndo ha AQUISICAO DE PLATAFORMA DE | 01/06/23 R$ 662 Meta
53 VIRTUALIZACAO DE DADOS 2.479.365,50 Investime 5.8
nfo
949 [ STI4 | ndohd | AQUISICAO DE SWITCHES DE BORDA | 01/06/23 R$ 666 Meta
EM TODAS AS UNIDADES DO TJSP. 98.000.000,00 Investime 58
nfo
950 | STI ndo hd | PROJETO DE TROCA DE TODOS OS 01/06/23 R$ 672 Meta
5.3 SERVIDORES SSDS 10.000.000,00 Investime 5.8
nto
951 STl ndo ha PROJETO DE AMPLIACAO DO WI-FI 01/06/23 R$ 673 Objetiv
5.3 CORPORATIVO PARA OS PREDIOS DE 5.000.000,00 Investime o5
GABINETE E CENTRO nto
ADMINISTRATIVO PATRIARCA.
952 | STI ndo ha CONTRATACAO DE EMPRESA | 01/06/23 R$ 668 Meta
5.3 ESPECIALIZADA PARA PRESTAC@O 12.985.333,32 Investime 58
DE SERVICOS DE MONITORACAO nto
GLOBAL DO AMBIENTE DE TI
954 | STI 000.020 prestacdo  de servicos de | 01/06/23 R$ Custeio 391 Meta
1.1 /2018/C | manutencdo e suporte ao Sistema 6.824.165,31 5.1
T da Vara de Execugdes Criminais
(SIVEC) e Sistema de Inteligéncia de
Informacdes (Intinfo)
997 | STI 000.091 Prestac&o de servico de assisténcia 15/06/23 R$ Custeio 503 Meta
4.3 /2018/C | com suporte e extensdo da garantia 1.612.261,44 58
T do fabricante, manutengdo
corretiva de hardware e software
para equipamentos concentradores
de rede tipo Switch Concentrador,
Switch Topo de Rack e Transceivers
dos Datacenters do TJ-SP.
103 | STI4 [ ndo ha AQUISICAO DE SOLUCAO DE 01/07/23 R$ 661 Meta
4 ARMAZENAMENTO  DE OBJETOS 1.546.695,62 Investime 58
(STORAGE OBJECTS) nto
105 | STI 000.079 | aquisicdo  de Soluc@opara | 20/07/23 R$ Custeio 545 Meta
5 4.3 /2020/C | Implantac@o de Rede Wireless (sem 1.315.866,29 58
T fio) nas dependéncias do
CONTRATANTE
107 [ STI4 | ndohd | CONTRATACAO  DE EMPRESA | 01/08/23 R$ 674 Meta
1 ESPECIALIZADA PARA  PRESTACAO 20.000.000,00 Investime 5.6
DE SERVICOS DE PROCESSAMENTO nto
DE DADOS EM NUVEM PUBLICA
GERENCIADO
117 | STI4 | ndo hd AQUISICAO DE SOLUCAO | 01/10/23 R$ Custeio 660 Meta
7 ARMAZENAMENTO DE LONGA 5.500.000,00 5.6
DURACAO (CAS).
120 | STI4 | 000.293 | Fornecimento de licencas de uso de | 31/10/23 R$ Custeio 825 Meta
6 /2018/C | softwares Microsoft, servicos de 26.867.552,52 5.6
T implantacdo e horas de servicos de

consultoria técnica para utilizacdo
sob demanda.
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123 | STI 000.276 | Prestacdo de servicos técnicos para | 19/11/23 R$ Custeio . §9d5mmam m{v\efo
0 52 /2018/C | contagem de tamanho funcional 173.019,00
T de projetos de software ou melhorias
(evolutivas, adaptativas e

corretivas) utilizando a técnica de
andlise de pontos de funcdo, com
base na metodologia IFPUG, e de
forma complementar, o roteiro de
métricas da SISP

124 | STI 000.118 Prestacdo  de Servicos de | 29/11/23 R$ Custeio 500 Meta
1 4.3 /2016/C | Comunicac@o de Dados, devendo 2.622.000,00 5.6
T ser disponibilizados, em regime de
comodato, fodos [e}

equipamentos/acessérios
necessdrios a prestacdo dos servicos
que abrangem: a instalagdo,
configuracdo, gerenciamento
proativo e manutengdo de 2 (dois)
grupos de 2 (dois) circuitos de 500
Mbps cada, balanceados e seguros
para prover acesso a internet.

127 | STI3 |[000.318 Prestacdo do servico de suporte | 19/12/23 R$ Custeio 138 Meta
7 /2017/C | técnico em Segundo Nivel ao 49.234.273,02 5.1
T Tribunal de Justica do Estado de Sdo

Paulo no uso do sistema integrado
de gest@o de processos judiciais
fisicos e digitais de primeira e
segunda instGncias, denominado
Sistema de Automacd&o da Justica -
SAJ, e dos sistemas administrativos
denominados SAJ/ADM, bem como
configuragdes e correcdes de falhas
e de erros dos referidos sistemas.

127 | STI 000.315 Prestacdo de servicos | 19/12/23 R$ Custeio 431 Meta
8 1.5 /2017/C | especializados de natureza 6.842.132,53 5.5
T confinuada envolvendo
Manutengéo Evolutiva (Sob
demanda), Apoio  Técnico a

Solugdo, Apoio Técnico a Solugdo
Especializado e Adequacdo do
sistema SAJ ao Sistema Integrado de
gestdo de Processos  Judiciais
(digitais e fisicos) de Primeira
Inst@ncia denominado Sistema  de
Automacdo da Justica de Primeiro

Grau SAJ/PG.
127 | STI 000.316 Prestacdo de servicos | 19/12/23 R$ Custeio 394 Metar.r
9 1.3 /2017/C | especializados de natureza 3.844.757,70
T continuada envolvendo
Manutengé&o Evolutiva (Sob
demanda), Apoio Técnico a

Solucdo, Apoio Técnico a Solucdo
Especializado e Adequacdo do
sistema SAJ ao Sistema Integrado de
gestdo de Processos  Judiciais
(digitais e fisicos) de Segunda
Instdncia e Colégios Recursais

denominado Sistema de

Automacdo da Justica de Segundo

Grau SAJ/SG.
128 | STI 000.319 Prestacdo de servicos | 19/12/23 R$ Custeio 369 Meta
0 2.3 /2017/C | especializados de natureza 5.994.512,32 5.4

T continuada envolvendo
Manutencéo Evolutiva (Sob
demandal), Apoio Técnico &

Solugdo e Apoio Técnico a Solucdo
Especializado ao Sistema Integrado
de automacdo da Justica em
ambito Administrativo denominado
SAJ/ADM.
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