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Priorizações para o ano de 2023  
 

 

Priorização da Presidência 

Elaborado para dar visibilidade e possibilitar monitoramento específico por parte da 

Governança de TI, definindo responsáveis e prazos para o alcance das ações de curto 

prazo.  

Não houve alterações. 

 

Priorização da Assessoria de Tecnologia da Informação 

 
Algumas alterações em virtude de atrasos nas respectivas contratações.  

Ação – entregas para 2023 Novo Prazo 

Aquisição de computadores -assinatura do contrato – 100%  

WI-FI Novembro (último lote) 

Proxy – 100%  

Headset e WebCam  Março/2024 

Collocation – em fase de contratação No jurídico – sem prazo 

Switches Novembro 

Fábrica de Softwares – execução de pregão  

MultiCloud – contratação – 100%  

Servidor de Borda tipo TORRE – contratação em 90% Novembro 

Telefonia Móvel – contratação em 70% Novembro 

Backup para o novo Collocation Novembro 

Monitoramento – equipe para monitorar 24 x 7 todos os links do 

TJSP – elaboração de documentação para contratação 

2024 

GRC – Abrange toda a Governança de TI, Riscos e LGPD e 

Gestão de licitação de contratos com mão de obra para 

elaboração dos documentos para futuras contratações 

2024 

 

Planejamento das indisponibilidades para 2023 

 
Plano acordado com a empresa parceira do SAJ.  

Houve apenas uma alteração, acordado com a Assessoria de TI e deliberado 

conforme tabela abaixo. 

 
Indisponibilidades PG  

Atualização da Versão 22.2 PG5 em ambiente de produção 18 e 19/02 

Projeto de Conversão dos Fonemas 06 a 09/04 

Finalização do Projeto de Conversão dos Fonemas, atualização da DLL 06 a 09/05 

Atualização da versão 23.2 PG5 (acumuladas versões 22.3, 22.4 e 23.1) 07 e 08/10 em revisão 

Indisponibilidades SG  

Atualização da Versão 22.2 PG5 em ambiente de produção 20 e 21/02 

Atualização da versão 23.2 PG5 (acumuladas versões 22.4 e 23.1) 21 e 22/10 em revisão 

Manutenção do Data Center  

Parada para manutenção do Datacenter  07 a 10/07 



 

Plano de Trasnformação Digital  
 

 

Elaborado para cumprir a Resolução CNJ n.370/21. Instituído sob a responsabilidade 

da Diretoria de Planejamento do TJSP - DEPLAN, com a corresponsabilidade de várias 

Secretarias deste Egrégio Tribunal. A tabela a seguir corresponde ao Plano de 

Transformação Digital – PTD e alinha iniciativas à projetos em monitoramento tanto 

pelo DEPLAN quanto pela Secretaria de TIC – STI. 

 



  4.1.     Transformação Digital de Serviços       

ID Ações Unidade 

Responsável 

Estimativa 

término 

Projeto(s) identificados na 

UGP 

4.1.1 Transformar todos os processos judiciais físicos 

em formato digital  

SPI; SJ; STI dez/26 Digitalização de processos 

físicos 

4.1.2 Transformar os serviços de emissão de 

certidões cíveis, criminais para fins eleitorais 

em formato digital  

SJ; SPI; STI dez/22 Robotização das Certidões 

Cíveis; SIVEC. Certidão 

Criminal 

4.1.3 Transformar os serviços de emissão de 

certidões de Objeto e pé em formato digital  

SPI; STI dez/26 CPA – 2016/12191 

4.1.5 Implantar o serviço digital para pedido de 

alimentos no balcão das unidades judiciais 

que processam a competência família e 

sucessões. 

SPI; STI dez/23 Em andamento - análise de 

possibilidade de 

implementar - CPA 

4.1.6 Implantar o sistema digital de pedido de 

atermação nos Juizados Especiais Cíveis. 

SPI; STI dez/23 Formulário de 

peticionamento eletrônico e 

Agendamento pelo 

bookings. Hoje Facultativo  

4.1.7 Implantar serviços de citação digital para os 

processos judiciais  

SPI; STI dez/25 Portal de citações e 

Intimações eletrônicas 

4.1.8 Instalar sistema digital para coleta de 

assinatura para apenados que receberam 

medidas cautelares diversas da prisão.  

SPI; STI dez/24 Projeto DEEX - INOVAÇÃO 

4.1.9 Digitalizar fichas de distribuição onomásticas SPI; STI dez/24 Digitalização das Fichas 

Onomásticas 

4.1.10 Promover a automação dos pedidos de 

senhas para processos digitais 

SPI; STI dez/23 Tarefa/ação da STI- 

automatizar os pedidos de 

senhas para processos 

digitais 

4.1.11 Integrar a comunicação sobre agravos nos 

sistemas processuais de 1º e 2º Graus de 

Jurisdição  

SJ; SPI; STI dez/23 Integração SAJ 1º grau x SAJ 

2º grau - Comunicação de 

Decisão ao 1º Grau 

  4.2.     Integração de canais digitais       

ID Ações Unidade 

Responsável 

Data de 

término 

Projeto(s) identificados na 

UGP 

4.2.1 Expandir o balcão virtual para todas as 

unidades judiciais do Estado de São Paulo 

SPI; STI dez/23 1- Criação do Balcão Virtual - 

2021-STI 2 

2- Implantação do Balcão 

Virtual -2023-STI3 

  4.3. Interoperabilidade de Sistemas       

ID Ações Unidade 

Responsável 

Data de 

término 

Projeto(s) identificados na STI 

4.3.1 Integrar o Sistema de Processos 

Administrativos ao sistema da Secretaria da 

Fazenda para envio dos dados e materiais 

permanentes 

STI dez/23 Integração com SEFAZ via 

webService para envio de 

dados e mat. Permanentes-

SIP 

4.3.2 Integrar o Sistema de Processos 

Administrativos com as empresas 

fornecedoras da rede de suprimentos 

STI dez/22 integração com empresa 

fornecedora da rede de 

suprimentos - SPD 

4.3.3 Implementar as interfaces de integração dos 

sistemas judiciais de 1º grau com as 

entidades públicas 

STI dez/23 1- MNI 3.0 1º grau 

2- PDPJ Serviços 

Estruturantes- 1º grau 

4.3.4 Implementar as interfaces de integração dos 

sistemas judiciais de 2º grau com as 

entidades públicas 

STI dez/23 1- MNI 3.0 2º grau 

2- PDPJ Serviços 

Estruturantes- 2º grau 



 

Plano de Ação PDTI 23/24 

 

 

Elaborado para dar continuidade às especificações de ações, procedimentos, responsáveis 

e prazos para o alcance das metas de curto prazo.  

A seguir estão mantidos apenas as Iniciativas (OTs), que sofreram alterações, ou nas 

disposições de seus KRs, ou com KRs novos adicionados para os dois trimestres restantes desse 

PDTI 23/24. 

 

Objetivo 

Estratégico 

TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 
5.1 – Executar todas as ações mapeadas no período para melhoria dos serviços de suporte e 

atualização do parque tecnológico 

 SEM ALTERAÇÕES 

Gestor Jean Rodrigues de Andrade 

  

Objetivo 

Estratégico 

TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 5.4 – Adequar os sistemas administrativos legados para ambiente de alta disponibilidade até 2026 

 SEM ALTERAÇÕES 

Gestor Marcio Amaral Martins 

  

Objetivo 

Estratégico 

TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 
5.5 – Implementar todas as diretrizes estratégicas mapeadas, anualmente, pelo TJSP, referentes ao Sistema 

Judicial de 1º e 2º graus 

Ação 

estratégica da 

STI 

OE 5.5.1 – Implementar demandas de 1º Grau originárias de regulamentações do CNJ e demais 

legislações 

Período 
1º Trimestre 

(mar/mai 2023) 

2º Trimestre (jun/ago 

2023) 

3º Trimestre (set/nov 2023) 4º Trimestre (dez 

2023/fev 2024) 

Desdobramento 

da ação STI 

OT 1 – Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 1º grau  

Procedimentos 
KR1 Cumprir 70% 

do projeto 

  KR2 Cumprir 80% do 

projeto- 

Desdobramento 

da ação STI 
OT 2 – Envio de publicações ao DJEN - 1º grau  

Procedimentos 
KR1 Cumprir 80% 

do projeto- 

KR2 Cumprir 95% do 

projeto- 

KR3 Cumprir 100% do projeto  

Ação 

estratégica da 

STI 

OE 5.5.3 – Implementar demandas de 1º Grau originárias da Alta Administração 

Período 
1º Trimestre 

(mar/mai 2023) 

2º Trimestre (jun/ago 

2023) 

3º Trimestre (set/nov 2023) 4º Trimestre (dez 

2023/fev 2024) 

Desdobramento 

da ação STI 

OT 5 – Módulo GECOF – Custas finais   

Procedimentos 
 KR1 Cumprir 85% do 

projeto 

KR2 Cumprir 90% do projeto KR3 Cumprir 100% do 

projeto 

Desdobramento 

da ação STI 

OT 10 – CEJUSC – Saúde   

Procedimentos 
 KR1 Cumprir 95% do 

projeto 

KR2 Cumprir 100% do projeto  



Desdobramento 

da ação STI 

OT 11 – Identificação de precedentes (I.A.)   

Procedimentos 
KR1 Cumprir 80% 

do projeto 

KR2 Cumprir 100% do 

projeto 

  

Área 

responsável 

STI 1 

Gestor Fabiano S Martins 

 
 

Objetivo 

Estratégico 

TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 
 5.6 – Implementar todas as diretrizes estratégicas mapeadas anualmente pelo TJSP, referentes à 

Segurança de Informação 

Ação estrat. 

da STI 

OE 5.6.1 – Implantar Política de Segurança em Servidores 

Período 
1º Trimestre (mar/mai 2023) 2º Trimestre 

(jun/ago 2023) 

3º Trimestre 

(set/nov 2023) 

4º Trimestre (dez 2023/fev 

2024) 

Desdobramento 

da ação STI 

OT 2 – Gestão de Configuração do Linux   

Procedimentos 
KR1- Fase 9 - Execução  KR2- Fase 10 

EXECUÇÃO=NOVO  

Kr3 – Fase 11 - 

Execução 

KRr- Fase 12- Execução 

Desdobramento 

da ação STI 

OT 3 – Aquisição de Solução de Backup (recuperação de dados) 

Procedimentos 
 KR1- Fase1- 

Contratação 

KR2- Fase 2- 

Contratação 

KR3 – Fase 3- Contratação 

 

Área 

responsável 

STI 4 

Gestor Marcelo Dominguito 

 

Objetivo 

Estratégico TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 5.7 – Implantar o barramento único de dados institucionais em 100% dos sistemas – 71% em 2022 

 SEM ALTERAÇÕES 

Gestor Marcio Amaral Martins 

 

Objetivo 

Estratégico TJSP 

Objetivo 5 – PETJ – Aprimorar os recursos de TIC 

Meta da STI 
5.8 – Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se refere ao 

armazenamento e comunicação 

Ação estrat. da STI OE 5.8.1 - Migração de Operação para o Datacenter Hely Lopes  

Período 
1º Trimestre (mar/mai 

2023) 

2º Trimestre (jun/ago 

2023) 

3º Trimestre 

(set/nov 2023) 

4º Trimestre (dez 2023/fev 

2024) 

Desdobramento da 

ação STI 

OT 2 - Contratação de suporte e garantia de balanceadores 

Procedimentos 
 Kr1- Fase 1- 

Contratação 

KR2- Fase2- 

Contratação 

 

Ação estrat. da STI OE 5.8.2 - Atualização do Ambiente do Datacenter – On Premises e Edge Computing 

Período 
1º Trimestre (mar/mai 

2023) 

2º Trimestre (jun/ago 

2023) 

3º Trimestre 

(set/nov 2023) 

4º Trimestre (dez 2023/fev 

2024) 

Desdobramento da 

ação STI 

OT 1 - Aquisição de switches de borda (gestão de conectividade) 

Procedimentos 
KR1- Fase 6- Contratação Kr2- Fase 1- 

Implementação 

Kr3- Fase 2- 

Implementação 

KR4- Fase 3- 

Implementação 

Desdobramento da 

ação STI 

OT 2 - Aquisição de Servidores Físicos para o Serviço de SSDS  

Procedimentos 
KR1- Fase 1-Contração KR2- Fase 2-

Contratação 

KR3- Fase 3-

Contratação 

KR4- Fase 4-Contratação 

Área responsável STI 4 

Gestor Marcelo Dominguito 

 

 

 

 

 



  

Objetivo Estratégico 

TJSP 

Objetivo 7 – PETJ – Manter a integração dos sistemas com entidades públicas e privadas 

Meta da STI 
Meta 7.1 – Manter e aprimorar as interfaces de integração dos sistemas administrativos com 

entidades públicas e privadas – 33% 

Período 
1º Trimestre 

(mar/mai 2023) 

2º Trimestre (jun/ago 23) 3º Trimestre 

(set/nov 2023) 

4º Trimestre (dez 

2023/fev 2024) 

Ação estratégica 

da STI 

OE 7.1.2 – Criar, manter e aprimorar integração com entidades privadas 

Desdobramento da 

ação STI 

OT 2 - Integração Valid com Programa Certificados Digitais 2021    

Procedimentos 
 KR1 – MVP painel 

administrativo 

KR2 – MVP 

Solicitações em lote  

KR3 – MVP Faturamento  

Área responsável STI 2 

Gestor Marcio Amaral Martins 

  

Meta da STI 
7.2 – Manter e aprimorar as interfaces de integração dos sistemas judiciais de 1º e 2º graus com as 

entidades públicas e privadas 

Área responsável STI 1 

Gestor Fabiano S Martins 
 

Objetivo Estratégico 

TJSP 

Objetivo 12 PETJ – Aprimorar os processos de trabalhos administrativos  

Meta da STI 
Meta 12.1 – Aprimorar os sistemas de trabalho e Fazer tramitar, virtualmente, 100% dos processos 

administrativos 

Ação estratégica da 

STI 

OE 12.1.1 – Levantar e implementar melhorias nos sistemas administrativos do TJSP  

Desdobramento da 

ação STI 

OT 1 – Melhorias no CPA com “Novo conceito CPA – Etapa III”  

Período 1º Trimestre 

(mar/mai 2023) 

2º Trimestre (jun/ago 23) 3º Trimestre (set/nov 23) 4º Trimestre (dez 

2023/fev 2024) 

Procedimentos  
KR1 Atingir 25% 

do projeto 

KR2 Atingir 50% do 

projeto 

KR3 Atingir 75% do 

projeto 

KR4 Atingir 100% 

do projeto 

Área responsável STI 2 

Gestor Marcio Amaral Martins 

 

Objetivo 

Estratégico TJSP 

 

Objetivo 6 – PETJ – Aprimorar a Governança TI 

Meta da STI Meta 6.1 – Atingir nível de excelência em Governança de TI 

Ação estratégica 

da STI 

OE 6.1.1 – Atingir Pontuação de 68% 

Período 

1º Trimestre (mar/mai 

2023) 

2º Trimestre 

(jun/ago 2023) 

3º Trimestre 

(set/nov 

2023) 

4º Trimestre (dez 2023/fev 

2024) 

Desdobramento da 

ação STI 

OT 2 – Modelar e publicar 8 processos de TIC 

Procedimentos 

KR1-Modelagem e public. de 
100% do Processo de Gestão 

de Riscos Cibernéticos; 
KR2- Modelagem e public. 
de 100% do Processo de 

Contin. de Serviços 
Essenciais; 

KR3- Modelagem e public. 
de 100% do Processo de 

Arquitetura; 
KR4- Modelagem e public. 

de 100% do Proc. de Capac. 
KR5- Modelagem e public. 
de 100% do Processo de 

Gestão de Proc. TIC 

KR6- Modelagem e 
publicação de 100% do 

Processo de Comunicação 
e Divulgação; 
KR7- Modelagem e 

publicação de 100% do 
Processo de 

Gerenciamento de 
Problemas; 

KR8- Modelagem e 
publicação de 100% do 

Processo de 
Gerenciamento de 
Liberação e Implantação 

  

Desdobramento da 

ação STI 

OT 5 – Implementação dos Protocolos Cibernéticos 

Procedimentos 

KR1- Contratação de 

ferramenta / serviços 

de GRC 

KR2 - Elaborar, 

aprovar e publicar 

documentação 

dos protocolos 

Cibernéticos e ETIR   

KR3 – 

Implantar os 

protoc. de 

segurança 

cibernética 

e ETIR 

 

Área responsável STI 5 

Gestor Gislene Ribeiro 



 

 

Roadmap Mar/2023 – Fev/2024  

 

 

O Roadmap não houve alterações. 

 

 

 

 

 

 

 

Alinhamento PCA-2023 com PETJ 2021/2026  
 

 

 

O Alinhamento do Plano de Contratações Anual de 2023 com o Planejamento Estratégico do TSJP 

2021/2026, não houve alterações. 

 


