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Relatório PDTI 2024- Fechamento 1º Trimestre 

 
Este compilado de resultados do fechamento do 1º trimestre, foi elaborado para 

manter atualizados os Comitês Gestor e de Governança da TI, de acordo com a Resolução 

do CNJ nº 370/2021.  

A seguir estão apresentados os seguintes RESULTADOS: 
•  No fechamento do 1º trimestre das priorizações de iniciativas/projetos da Gestão 

24/25 do TJSP, segue abaixo o resultado esperado no período x resultado alcançado 

•  Resultados parciais do Plano de Transformação Digital.Mês de abril segue abaixo 
com novos projetos e respectivas médias de conclusão 

•  No 1º Trimestre do Plano Diretor de TI – PDTI 2024, as Iniciativas (OTs), são 

compostas por um conjunto de tarefas, denominadas de resultado chave (KR), 
de acordo com a metodologia OKR a ser seguida, segundo a Resolução CNJ nº 
370/2021. Como resultado das Iniciativas Estratégicas: 

•  De 68 Iniciativas para 2024: 

• 05 Iniciativas já foram FINALIZADAS 100% 

• 06 Iniciativas não iniciadas neste 1º Trimestre 

•  De 57 Iniciativas executadas temos: 

• 23 Iniciativas com suas tarefas concluídas no prazo 

• 34 Iniciativas com tarefas não concluídas  
 

 
 

 

Priorização da Gestão 24/25 – mês de maio 
 

 

 
STI Projeto Prazo de 

conclusão 
% de 

conclusão 
esperado 

% de conclusão 
alcançado 

STI 1.1.1 Consulta centralizada de endereço da parte 

Justificativa: execução parcial do 1º trimestre. 

31/12/25 14% 12% 

STI 1.2.2 Formulário online MLE - Portal de Custas 

 
Justificativa: execução parcial do 1º trimestre. 

15/10/24 78% 62% 

STI 1.4.1 Domicílio Judicial Eletrônico 25/03/24 100% 100% 

STI 1.4.4 Solução de I.A. - Análise de admissibilidade recursal 

Justificativa: execução parcial do 1º trimestre. 

28/06/24 44% 23% 

STI 1 Formulários eletrônicos – Portal e-SAJ – Fase 1 

Justificativa: início das execuções deste ano 
apenas para o 2º trimestre. 

31/10/25 Para 2º 

Trimestre 

Sem 

andamento 



 PDTI 2024 – maio 

Plano de Trasnformação Digital 
4.1. Transformação Digital de Serviços 

ID Ações Unidade 

Responsá 
vel 

Estimativ 
a término 

% 

conclusão 

Projeto(s) identificados na UGP 

4.1.1 Transformar todos os processos judiciais físicos em formato 

digital – 03 projetos 

SPI; STI dez/25 78% Digitalização de processos físicos Empresa Terceirizada (1– Capital e 1ª RAJ; 2- 

Interior); 3- Digitalização de Processos em andamento prazo até o final do ano, 

segundo o PETJ. 

4.1.3 Transformar os serviços de emissão de certidões 

cíveis, criminais para fins eleitorais em formato digital. 

SPI; STI dez/22 100% Para o usuário externo está já 100% concluído independente de melhorias internas de gestão 
das certidões, via Robotização. 

4.1.5 Transformar os serviços de emissão de certidões de Objeto 

e pé em formato digital 
SPI; STI dez/26 100% via Balcão virtual permite solicitar - recepção por e-mail ou impressão por parte do 

processo CPA 2016/12191.  

4.1.7 Implantar o serviço digital para pedido de alimentos no 

balcão das unidades judiciais que processam a 

competência família e sucessões. 

SPI; STI dez/24    0% CPA existente que trata do assunto 2021/102148 - será enviada a justificativa que está 
no CPA sigiloso. 

4.1.8 Implantar o sistema digital de pedido 

atermação nos Juizados Especiais Cíveis. 

de SPI; STI dez/24 100% CPA existente que trata do assunto JE 2023/48923. Concluído o serviço de forma digital, 
formalizado no SITE. 

4.1.9 Implantar serviços de citação digital para 

processos judiciais – 02 projetos 

os SPI; STI dez/25 100% 
 

1- Citação eletrônica - grandes e médias empresas - 1º grau e 
2- Portal de Citações e Intimações Eletrônicas - segue pelo CNJ. 

4.1.10 Instalar sistema digital para coleta de assinatura para

 apenados que receberam medidas 

cautelares diversas da prisão 

SPI; STI dez/24  Suspenso até normatização do CNJ – PILOTO sendo desenvolvido pelo CNJ 

4.1.11 Digitalizar fichas de distribuição onomásticas SPI; STI dez/24 - Digitalização das Fichas Onomásticas - CPA –2012/37182 - análise técnica de 
contratação de empresa para digitalizar 8200000 da capital. 

4.1.12 Promover a automação dos pedidos de senhas para 

processos digitais 

SPI; STI dez/23   100% Antes feito por e-mail agora pelo Balcão Virtual, 100% 

4.1.13 Integrar a comunicação sobre agravos nos 

sistemas processuais de 1º e 2º Graus de Jurisdição 

SPI; SJ; STI dez/24 80% Integração SAJ 1º grau x SAJ 2º grau - Comunicação de Decisão ao Primeiro Grau 
CPA 2016/83031.  

4.2. Integração de canais digitais 

4.2.1 Expandir o balcão virtual para todas as unidades judiciais 

do Estado de São Paulo 03 projetos 
SPI; STI dez/23 100% 

100% 

100% 

1- Criação do Balcão virtual 

2- Fornecimento de equipamentos para o Balcão Virtual 
3- Balcão Virtual 

  

4.3. Interoperabilidade de Sistemas 

4.3.1 Integrar o Sistema de Processos Administrativos ao sistema 

da Secretaria da Fazenda para envio dos dados e 

materiais permanentes 

STI dez/23 75% Integração com SEFAZ via webService para envio de dados e mat. Permanentes-SIP  
PARALISADO 
 

4.3.2 Integrar o Sistema de Processos Administrativos com as 

empresas fornecedoras da rede de suprimentos 

STI dez/22 100% integração com empresa fornecedora da rede de suprimentos - SPD 

4.3.3 Implementar as interfaces de integração dos sistemas 

judiciais de 1º grau com as entidades públicas = total de 

24 projetos da STI 

STI dez/23 62% MNI 3.0 1º grau   /   PDPJ Serviços Estruturantes- 1º grau  
-22 projetos de Integração do TJSP  com SAP, Polícia Militar, Polícia Civil, AASP, 
Fazenda do Estado, MP, JF, Correios, TRD3, GECON, Selo Digital e PEX, TJM, BB, 
Snatander, Safra, Pan, Bradesco 

4.3.4 Implementar as interfaces de integração dos 

sistemas judiciais de 2º grau com as entidades públicas 

STI dez/23 93% 1- MNI 3.0 2º grau 

2- PDPJ Serviços Estruturantes- 2º grau 
Integração TJSP x Correios - AR Digital nos Colégios Recursais 4-Integração TJSP x STJ - 
Sistema GPE - 2º grau 
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Plano de Ação – Roadmap - PDTI 2024- maio/junho 

 

META 
(Total 68 OTs) 

OE de TI INICIATIVAS= projeto=OT 
maio 2024 = KRs 
Justificativa Geral = ainda parcial do 1º TRI 

 
5.1 Executar todas as 

ações mapeadas no 
ano para melhoria dos 
serviços de suporte e 
atualização do parque 
tecnológico (07 Ots) 

5.1.1. Substituição do parque computacional KR1 = 100% 
5.1.1 Infraestrutura de rede lógica e elétrica de informática 2023/2024  

5.1.1 Recursos de Alto Desempenho KR1= 50%, KR2= 0% 
5.1.2 Prorrogação do Contrato do suporte SAJ KR1=100% KR2= 100% KR3=100% KR4=100% 
5.1.2 Impressão Departamental – Instalação de Impressoras KR1=100% KR2= 100% KR3=100% KR4=100% 
5.1.2 Contratação de Certificado Digital KR1= 100%  
5.1.2 Contratação de Serviço de Help Desk KR1= 100% 

 
5.4 Adequar os sistemas 
ADM legados para 
ambiente de alta 
disponibilidade (06 Ots) 

5.4.1 Evolução do Sistema Gestão Predial KR1= 0% 

5.4.1 Migração do Sistema SIGE (EPM-EJUS) KR1= 0% 
5.4.1 Sistema de Coworking KR1=0% KR2= 0% KR3=0% KR4=0% KR5=0% 
5.4.1 Folha de pagamento SGP  

5.4.1 Novo Portal de Internet 2021  

5.4.1 Atualização do Portal Auxiliares da Justiça KR1=38% 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
5.5 Implementar todas as 

diretrizes estratég. 

mapeadas, anualmente, 
pelo TJSP, referentes ao 

Sistema Judicial de 1º e 

2º graus (28 OTs) 

5.5.1 Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 1º grau KR1= 87% 

5.5.1 Citação eletrônica - grandes e médias empresas - 1º grau KR1= 99%, KR2= 14% 

5.5.1 SireneJUD – Danos ambientais KR1= 95%, KR2= 65% 

5.5.1 Acessibilidade infracional-Recomendação CNJ n.81/20 KR1= 100%, KR2= 100% 

5.5.1 Integração TJSP – Domicílio Judicial Eletrônico KR1= 100% 

5.5.2 Estudo automático de prevenção - 2º grau KR1= 100% 

5.5.2 Certidão eletrônica - 2º grau KR1= 100% 

5.5.2 Portaria CNJ 160-2020 - DATAJUD - 2º grau KR1= 87% 

5.5.2 Painel B.I. – Acervo Desembargadores KR1= 93%, KR2= 0% 

5.5.2 Carta precatória eletrônica – 1º grau KR1= 100%, 

5.5.3 Integração TJSP x TRF3 – 1º grau (fase 2) KR1= 74% 

5.5.3 Integração TJSP x Correios (e-Carta) – 1º grau KR1= 100%, KR2= 83% 

5.5.3 Módulo GECOF – Custas finais KR1= 72%, KR2= 0% 

5.5.3 Envio de e-mails por meio do sistema SAJ KR1= 0%, KR2= 0% 

5.5.3 Integração Afastamentos SAJSG5 x SEMA KR1= 80% 

5.5.3 Integração TJSP x SAP – 1º grau KR1= 25% 

5.5.3 Ambiente de integração – Precatórios KR1= 0% 

5.5.3 Formulário online MLE – Portal de Custas KR1= 80% 

5.5.3 Formulários eletrônicos – Portal e-SAJ – Fase 1  

5.5.3 Consulta centralizada de endereço de parte – 1º grau KR1,2,3,4= 100% KR5=20% KR6,7=100% KR8=0% 

5.5.3 Evolução do SAJ- Estatística – 1º grau  

5.5.4 Integração TJSP x Correios – AR Digital nos Colégios Recursais KR1= 70% 



 5.5.4 Integração SAJ PG x SAJ SG – Comunicação de Decisão ao PG KR1= 80% 
5.5.4 Integração TJSP x TRF3 – 2º grau KR1= 70% 
5.5.4 Painel BI – Produtividade – 2º grau KR1= 60% 
5.5.4 Painel BI – Distribuições – 2º grau KR1= 60% 
5.5.4 Painel BI – Designações – 2º grau KR1= 98%, KR2= 0% 
5.5.4 Solução de I.A. – Análise de admissibilidade recursal e de iniciais KR 1,2 = 100%, KR3,4 = 10%, KR5,6 = 0% 

5.6 – Implementar 

todas as diretrizes 

estratég. mapeadas 

anualmente pelo 

TJSP, referentes à SI 
(5 Ots) 

5.6.1 Senhas texto claro KR1= 100% 
5.6.1 Gestão de Configuração do Linux KR1= 100% 
5.6.1 Aquisição de solução de recuperação de desastre KR1= 100% 
5.6.2 Contratação da Solução de Firewall KR1= 100% 
5.6.2 Contratação de Serviço de Segurança Cibernética KR1= 100% 

5.7 – Implantar BUD 
barramento único 

 META sobrestada  

5.8 – Manter ambiente 

de alta disponibili// 

para suporte aos Sist. 

(04 Ots) 

5.8.1 Migração de ferramenta de balanceador KR1= 100% 
5.8.1 Ocupação do Datacenter da Prodesp KR1= 40% KR2=40% 
5.8.2 Aquisição de switches de borda KR1= 100% 
5.8.2 Instalação dos Servidores Satélites KR1= 10% KR2= 100%, KR3= 100% 

 
 

 

 
6.1 – Atingir nível de 

excelência em 

Governança de TI 

(10 Ots) 

6.1.1 Modelar e publicar 02 processos de TIC  

6.1.1 Elaborar e publicar Plano de Gestão de continuidade de serviços essenciais KR1= 20% 
6.1.1 Elaborar e publicar Plano de Gestão de Riscos Cibernéticos KR1= 100% 
6.1.1 Implantar os Protocolos Cibernéticos KR1= 60% 
6.1.2 Instituir SLA de 100% dos serviços de alta disponibilidade, ambiente virtualiz.e redes de TI KR1= 0% 
6.1.2 Aprimorar 02 painéis para Gestão de Contratos de TI KR1= 100% 

6.1.2 Criar um painel de monitoramento executivo e de resultados da Governança de TI KR1= 100% K2=100% 

6.1.2 Criar repositório de artefatos de Contratações KR1= 100% K2=100% 

6.1.2 Automatizar o monitoramento do PDTI e criar Indicadores de execução da estratégia KR1= 100% 

6.1.2 Criar painel de Estratégia de TI KR1= 70% KR2= 20% 

7.1– Manter/aprimorar 
interfaces de integração 

dos sist. ADM com 

entidades públicas e 

privadas (03 Ots) 

7.1.1. Melhorias Escrituração Fiscal Digital REINF-SGF KR1= 3% 

7.1.1 Integração com sistema de compras do governo federal – ALX KR1= 100% 

7.1.2 Integração com empresa responsável pela Manutenção de veículos - FRT KR1= 100% KR2= 100% 
7.2– Manter/aprimorar as 
interfaces de integração 
dos sist. judiciais de 1º e 2º 
graus com as entidades 
públicas e privadas 
(02 Ots) 

7.2.1 MNI 3.0 - 1º Grau KR1= 85% 

7.2.2  
MNI 3.0 - 2º Grau 

KR1= 25% 

Meta 12.1 – Aprimorar os 
sistemas de trabalho e 
fazer tramitar 

virtualmente, 100% dos 

processos administrativos 
(03 OTs) 

12.1.1 
Novo conceito CPA – Etapa III KR1= 100% KR2= 25% 

12.1.1 
Pedidos Inteligentes – SPD x SCL x SGF 

KR1= 10% 

12.1.1 Pareceres Referenciais - Provimento CSM 2710_2023 KR1= 15% 

 
 


