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Processo de Gestdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Plano

Diretor de Tl
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Fluxo de Macroprocesso de Elaboracdo do PDTI
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1.4.  Fluxo de Macro Processo do Acompanhamento da Estratégia

Comité Gestor de TI
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2. Processo de Gestdo de Conformidade

2.1. Fluxo de Gestdo de Conformidade
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Processo de Aditamento de Contratos de Tecnologia da Informagao

Fluxo de Aditamento Contratual

Demandante

Fluxo de Andamento Contratual
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Processo de Gestdo do Plano de Capacitagdo de Tecnologia da Informacgdo

Fluxo do Plano de Capacitacdo de Tecnologia da Informacao

Desenvolvimento de Competéncias

SGP - Capacitagio

7777777 consulta
recursos
presidéncia

Executar
capacitaciiol

Segio de Desenvolvimenta de Competéncias

Formatar o
plano de
m m capacitagio

) ©

Determinar Elaborar o
necessidades plano de Manitarar
de capacitagdo capacitagio Plano de
Capacitagio
2
]
]
E VUl Encaminhar
7 aderéncia ao s Publicar Plana v
c para validacdo -
] planejamenta < de Capacitagio
= 1 dos comités : )
b estratéaico
L]
g Status de execucio
= do plano de
capacitagio
Reunido de Sae |
= CGesTl N
B :
) :
L] :
= : -
] v Decidir
E
]
o

DIRETORIA DE GOVERNANCA E GESTAO DE T

iﬁA | SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
/




TRIBUNAL DE JUSTICA
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAOQ PAULO

r— : MACROPROCESSOS DE GOVERNANGA E GESTAO DE TI

3 DE FEVEREIRO DE 1874

Processo de Gestao de Projetos de Tl

Fluxo de Gerenciamento de Demandas

Gerenciamente de Demandas de T
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Fluxo de Inicializagcdo do Projeto

Inicializacao do Projeto
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Fluxo de Monitoramento de Projeto
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Fluxo de Gerenciamento de Projeto
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Fluxo de Encerramento do Projeto
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6. Processo de Gestdo de ContratacGes de Solugdes

6.1.  Fluxo de Validacdo de Contratos
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6.2. Fluxo de Ateste de Nota Fiscal
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6.3.  Fluxo de Validagdo de Relatdrios

Validagio do Relatrio de verificagio de servisosprestados por Terceiros

Encaminhar
Relatério para

& validagio
&
H Atteraretatére
£ Alterar

Relatério

Par e-mail
stievalidagio®@ thpssr
. Informar STI-6

) em o ersio sobre nova versda
s e relatorio de relatério
g
H
S
g Solicitar

alteragio

Conferir F

STH6 Equipe de controle de validagio

Prazo: 03 dias
iteis

Conferir
relatorio

Correto?

sim

Distribuir Relatérios
para os fiscais do
Contrato via e-mail

‘ Sho realizados controles em planilhas préprias

oI Enviar para
olicitar Solicitar Fatura canferéncia de.
alteragio

Z cauculos

Recebimento pelo emai o
stibvalidacio@tinisbr Nao
sim sim
Relatério com
Vvalidado? calcula varidvel

STH6 Fiscals do contrato

Validar
Relatério

Encaminhar para Area
de controle via e-mail
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Fluxo de Aprovacdo de Nota Fiscal
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Aprovagao MNota Fiscal

Empresa

5T15.1.1. Contratos

Encaminhar MF

Conferir e
Mantar CPA
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documentos

Certiddo |- - -,
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para SOF

5Tle

Examinar a NF
eos
Documentos

Correta?

Prazo; 48h

Distribuir para os
Fiscais do Contrato
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Fluxo de Aprovacdo de Relatdrio de Verificacao
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Validagio do "Relatério de verificaio de servios prestados por Terceiros™

Encaminhar L
Relatirio para
validlagio

2
H
4
Alterar relatario Elaborat NF . Alterarrelatdrio
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Sim Informar ST &
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£
£
8

Nio Solicitar
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ST16 - Equipe de controle de validacio
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alteragio

K
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3
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validar
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7. Processo de Gestdo Or¢camentaria

7.1.  Fluxo de Gestdo do Orcamento

Processo Basico — Gestdo de Orgamentos - TISP

Gestao Orcamentos Secretaria de Tecnologia

Gestao de Aquisicoes (ST1 7.22) Area Solicitante {sT17.2) da Informagdo

Demanda o Orgamonto

Anarar Status do
e & Orgamentn
para “Nio

Inseri a0 Plans
Omamentirio

'y
J

Inseis Informagoes no ‘ borpeed ' tem aprovado?
“Documento de Solictagas \—/
 Demands”

SIM

B

Ahgrar Status o Decumento do l
— —tem
para “Apreowado”

Gestdo de Orgamento
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8. Processo de Gestdo do Catalogo de Servigos

8.1.  Fluxo de Gestdo Fora do Escopo
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Fluxo de Mudanca Maior
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Fluxo de Mudanca Menor
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Processo de Gestdo de Mudangas

Fluxo de Gestdao de Mudancas
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Processo de Métricas em Pontos de Fungao

Fluxo de Contagem Inicial
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Fluxo de Contagem de Aprovacao no Sistema
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10.3. Fluxo de Contagem da Fabrica de Métricas
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Processo de Gestdo do Conhecimento

Fluxo de Gestdo do Conhecimento
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