
   

 

   

 

  

 

  

ARTEFATO I – D.O.D. 

Processo Administrativo nº 2025/6810 

Plataforma Linux Corporativa  

São Paulo, novembro de 2024  

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE SÃO PAULO 

Secretaria de Tecnologia e Informação 

 

STI 4.2 
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ARTEFATO I – DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA – DOD 

 

DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA – DOD 

 

Histórico de Revisões 

Data Versão Descrição Autor 

11/11/2024 1.0 
Finalização da primeira versão do 

documento 
Jean Rodrigues de Andrade 

08/01/2025 1.0 Revisão Edivaldo Antonio Sartor 

13/01/2025 1.0 Revisão Glaucio Palao Silva 
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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA – DOD 
 

INTRODUÇÃO 

Em conformidade a Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, a fase de Planejamento da 

Contratação terá início com o recebimento do Documento de Oficialização da Demanda pela Área 

de TIC. Este documento deverá ser elaborado pela Área Demandante da solução. 

 

PREENCHIMENTO PELA ÁREA DEMANDANTE 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DEMANDANTE 

Área Demandante (Unidade/Diretoria/Coordenação/Divisão/Seção): 

STI 4 – Diretoria de Controle Operacional e  Comunicação de TI 

Responsável pela demanda: 

Glaucio Palão Silva 

Matrícula: 

814.952 

E-mail: 

gpalao@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 94832-9894  

 

2. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE DEMANDANTE 

Nome: 

Edivaldo Antonio Sartor 

Matrícula: 

813.407 

Cargo: 

Coordenador 

Lotação: 

STI 4.2 

E-mail: 

esartor@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 4635-6498 

Por este instrumento declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE DEMANDANTE 

definidas na Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da minha indicação para 

exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

Edivaldo Antonio Sartor 

 
  

mailto:gpalao@tjsp.jus.br
mailto:esartor@tjsp.jus.br
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3. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

A disponibilização da Plataforma Corporativa Linux Red Hat Enterprise Linux (RHEL), necessária 

para a implementação do sistema de processo judicial eletrônico eproc no Tribunal de Justiça de 

São Paulo (TJSP). 

 

4. ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATÉGICOS 

ID Objetivos Estratégicos 

5 Aprimorar os Recursos de TIC do Plano Estratégico Institucional 2021-2026 

 

5. ALINHAMENTO AO PDTIC <2021-2026> 

ID Ação do PDTIC ID Meta do PDTIC associada 

5 Aprimorar os Recursos de TIC 5.5 
Implementar todas as diretrizes estratégicas, 
mapeadas anualmente pelo TJSP, referentes 
ao Sistema Judicial de 1º e 2º graus. 

 

6. ALINHAMENTO AO Plano Anual de Contratações 

PCA nº/ano Descrição 

1143/2025 Licenças de Linux Enterprise (Licenças de Software) 

 

7. MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA 

Conforme noticiado no Portal do TJSP, o Órgão Especial aprovou por unanimidade o Acordo de 

Cooperação Técnica firmado com o Tribunal Regional Federal da 4ª Região, que prevê a cessão 

gratuita do direito de uso do sistema de processo judicial eletrônico eproc ao TJSP. 

Essa modernização dos processos judiciais e a automação das operações são essenciais para o 

aprimoramento da eficiência do TJSP. O sistema eproc, voltado à gestão eletrônica de processos 

judiciais, é uma peça fundamental na transformação digital do Tribunal, otimizando fluxos de 

trabalho e promovendo maior agilidade e transparência. 

Adicionalmente, visando reforçar a infraestrutura tecnológica e apoiar a implantação do eproc, 

o TJSP buscará a aquisição da Plataforma Corporativa Linux Red Hat Enterprise Linux (RHEL), em 

consonância com o modelo implementado pelo Tribunal de Justiça de Santa Catarina (TJSC) e 

pelo Tribunal Regional Federal da 4ª Região (TRF4). A Plataforma RHEL proporcionará 

flexibilidade, segurança e estabilidade à infraestrutura, sendo uma escolha estratégica que 
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alinha as práticas de governança e controle de custos. 

A aquisição da Plataforma Corporativa Linux Red Hat Enterprise Linux (RHEL) é, portanto, 

essencial para assegurar o desempenho e a segurança do eproc no TJSP. Com essa plataforma, 

será possível implementar uma infraestrutura robusta, capaz de lidar com o grande volume de 

dados processuais e as demandas crescentes da instituição, visando a integridade e a segurança 

das informações, garantindo também o apoio e suporte da comunidade eproc que utiliza 

exatamente a mesma plataforma nas diversas implementações do referido sistema. 

A implementação do eproc, apoiada pela Plataforma RHEL, contribuirá diretamente para 

aumentar a eficiência e a celeridade dos processos judiciais, além de promover maior 

transparência, beneficiando tanto os servidores e magistrados quanto os cidadãos que utilizam 

os serviços do Tribunal de Justiça. 

8. RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO 

8.1. OBJETIVOS A SEREM ALCANÇADOS POR MEIO DA CONTRATAÇÃO 

8.1.1. Garantir a implementação eficaz do sistema de processo judicial eletrônico 

eproc, fundamental para a modernização dos processos do TJSP. 

8.1.2. Manter a padronização da plataforma utilizada nos diversos tribunais da 

comunidade eproc a fim de possibilitar o apoio e suporte da comunidade. 

8.1.3. Assegurar a integridade e a confidencialidade dos dados processuais 

armazenados e gerenciados no eproc, por meio de uma plataforma de sistema 

operacional segura e confiável. 

8.1.4. Proporcionar maior eficiência na gestão de grandes volumes de dados 

processuais, permitindo que o eproc funcione de maneira adequada e 

contínua. 

8.1.5. Minimizar riscos de falhas ou interrupções no sistema eproc, garantindo que o 

TJSP continue a operar de maneira ininterrupta e segura, com o suporte da 

Plataforma RHEL. 

8.1.6. Fortalecer a confiança do público na modernização e eficiência do TJSP, 

demonstrando um compromisso com a adoção de soluções tecnológicas 

avançadas. 

8.1.7. Assegurar que o TJSP continue a operar de forma eficaz e eficiente, adaptando-

se às mudanças tecnológicas e garantindo a entrega de serviços judiciais de 

qualidade à sociedade. 

8.2. BENEFÍCIOS DIRETOS E INDIRETOS RESULTANTES DA CONTRATAÇÃO 

8.2.1. DIRETOS: 
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8.2.1.1. Implementação de uma infraestrutura tecnológica robusta por meio 

da Plataforma Corporativa Linux Red Hat Enterprise Linux (RHEL), 

garantindo o funcionamento do sistema eproc. 

8.2.1.2. Garantia da segurança e integridade dos dados processuais do TJSP, 

com o suporte adequado da Plataforma RHEL. 

8.2.1.3. Resiliência do sistema eproc em relação a falhas e interrupções, 

assegurando a continuidade das operações judiciais. 

8.2.1.4. Cumprimento das normas e regulamentações de segurança da 

informação aplicáveis à gestão de processos eletrônicos, evitando 

penalidades e garantindo conformidade. 

8.2.1.5. Aumento da confiança pública no TJSP, uma vez que a instituição 

demonstrará o uso de ferramentas tecnológicas avançadas e seguras 

para gerenciar dados processuais. 

8.2.1.6. Maior eficiência no processamento de informações, garantindo a 

celeridade dos processos judiciais por meio de uma infraestrutura de 

sistema operacional otimizada. 

8.2.1.7. Redução de custos associados a interrupções e falhas técnicas, ao 

garantir uma plataforma de sistema operacional segura e confiável. 

8.2.2. INDIRETOS: 

8.2.2.1. Proteção dos direitos e da privacidade dos cidadãos ao garantir a 

integridade dos dados judiciais processados pelo eproc. 

8.2.2.2. Reforço da imagem do TJSP como uma instituição comprometida 

com a modernização e a segurança tecnológica. 

8.2.2.3. Criação de um ambiente tecnológico mais confiável para todos os 

envolvidos no sistema judiciário, fortalecendo a segurança e a 

transparência nos processos eletrônicos. 

8.2.2.4. Promoção da inovação tecnológica no setor público, com a adoção 

de soluções avançadas, como a Plataforma RHEL, que pode servir de 

modelo para outras instituições. 

8.2.2.5. Contribuição para a estabilidade e eficiência do sistema judicial, 

promovendo um ambiente jurídico confiável e moderno, alinhado às 

expectativas da sociedade. 

9. FONTE DE RECURSOS 

A indicação da fonte de recursos e do(s) código(s) da classificação da despesa para as 



T R I B U N A L  D E  J U S T I Ç A  D E  S Ã O  P A U L O  

■  S E C R E T A R I A  D E  T E C N O L O G I A  E  I N F O R M A Ç Ã O  

S T I  4  –  D i r e t o r ia  d e  C o n t r o le  O p e r a c io n a l  e  C o m u n ic a ç ã o  d e  T I   

 

  
 

Página 7 de 11 
 

contratações/aquisições realizadas por este Tribunal de Justiça é de responsabilidade da SOF – 

Secretaria de Orçamento e Finanças, que somente consegue fornecer tais informações após a 

conclusão e aprovação do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referência (com todos os 

dados técnicos necessários) e já em fase avançada do processo de aquisição, ou seja, em razão 

do fluxo processual da presente fase de planejamento não prever a tramitação por aquele setor 

desde logo, bem como por depender de dados daqui oriundos, mostra-se inviável a obtenção 

das informações indicadas, no momento. Dessa forma, as despesas com a execução deste 

contrato correrão à conta da classificação da despesa que será juntada pela respectiva 

Secretaria, futura e oportunamente, através de documento denominado “NOTA DE RESERVA”, 

do qual este Estudo Técnico fará parte. 

10. COMPLEMENTO DE INFORMAÇÕES 

Esta solução engloba características específicas destinadas a atender às necessidades exclusivas 

do TJSP. Não está prevista a possibilidade de realizar uma compra compartilhada com outros 

órgãos, uma vez que as particularidades das demandas do TJSP requerem uma abordagem 

singular e personalizada. 

11. ENCAMINHAMENTO 

Encaminhe-se ao Secretário de Tecnologia da Informação e Comunicações para providências. 

São Paulo, data e assinatura em sistema 

 

Glaucio Palão Silva 
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PREENCHIMENTO PELA ÁREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

 

12. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE TÉCNICO 

Nome: 

Eduardo Teixeira Lima 

Matrícula: 

360.535 

Cargo: 

Analista em Comunicação e Processamento de Dados 
Judiciário 

Lotação: 

STI 4.2.3 

E-mail: 

etlima@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 4635-6498 

Por este instrumento, declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE TÉCNICO definidas 

na Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da minha indicação para exercer 

esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

Eduardo Teixeira Lima 

 

JUSTIFICATIVA PARA ACUMULAÇÃO DE PAPÉIS 

Não se aplica, considerando que os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da 

Contratação não serão acumulados pelo mesmo servidor. 

 

ENCAMINHAMENTO 

Encaminhe-se à autoridade competente da Área Administrativa, que deverá: 

I. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratação; 

II. Indicar o Integrante Administrativo para composição da Equipe de Planejamento da 

Contratação, quando da continuidade da contratação; e 

III. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratação, conforme exposto no art. 7º, parágrafo 

único da Resolução CNJ nº 468 de 15 de julho de 2022. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

mailto:etlima@tjsp.jus.br
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Marco Antonio Lopes Samaan 

PREENCHIMENTO PELA ÁREA ADMINISTRATIVA 

 

13. DECISÃO DA AUTORIDADE COMPETENTE 

Considerando a importância do objeto a ser contratado com base na justificativa de resultados 

a serem alcançados com a contratação, informados pela Secretaria de Tecnologia da 

Informação, decido, pelo prosseguimento da contratação. 
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14. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO 

Nome: 

Viviane Aparecida de Almeida 

Matrícula: 

815.943 

Cargo: 

Supervisora 

Lotação: 

SAAB 5.2.1 

E-mail: 

vivianealmeida@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 4635-6383 

Por este instrumento, declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE 

ADMINISTRATIVO definidas na Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da 

minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

Viviane Aparecida de Almeida 

 

15. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO 

Nome: 

Viviane das Neves Fernandes Costa 

Matrícula: 

313.858 

Cargo: 

Coordenadora 

Lotação: 

SAAB 5.2 

E-mail: 

vncosta@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 4635-6329 

Por este instrumento, declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE 

ADMINISTRATIVO definidas na Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da 

minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

Viviane das Neves Fernandes Costa 

 
  

mailto:vivianealmeida@tjsp.jus.br
mailto:vncosta@tjsp.jus.br
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16. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO 

Nome: 

Rodnei Pinto Fernandes 

Matrícula: 

317.355 

Cargo: 

Diretor 

Lotação: 

SAAB 5 

E-mail: 

rfernandes@tjsp.jus.br 

Telefone: 

(11) 4635-6022 

Por este instrumento, declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE 

ADMINISTRATIVO definidas na Resolução CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da 

minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação. 

São Paulo, data e assinatura em sistema. 

 

Rodnei Pinto Fernandes 

 

Fica instituída a Equipe de Planejamento da Contratação, conforme dispõe o inciso III do art. 

10 da Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 23 de dezembro de 2022. 

Conforme art. 29, § 9, da Instrução Normativa CNJ n° SGD/ME n 01/2019, a Equipe de 

Planejamento da Contratação será automaticamente destituída quando da assinatura do 

contrato. 

São Paulo, data e assinatura em sistema 

 

Fabio Makoto Tagliaferro Yokoyama 
Secretário da SAAB 

mailto:rfernandes@tjsp.jus.br
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