TERMO DE REFERENCIA

Resolucao CNJ n° 468/2022

TERMO DE REFERENCIA
(Lei 14.133/2021)
Modelo Geral

1. OBIJETO

1.1. Contratacdo da empresa Servico Federal de Processamento de Dados —
SERPRO, por meio de adesdo, para fornecer uma plataforma de
compartilhamento de base de dados (Cadastro Compartilhado da Receita
Federal — b-Cadastros) por meio de uma rede blockchain permissionada, a fim
de atender as necessidades do Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo -

TISP.

1.2. Itens da contratacdo:

Item Descrigdao resumida

1 Servigo de Implantacdo

Servigos do cadastro compartilhado da Receita
Federal do Brasil (b-Cadastros), especificamente

2 os dados nacionais de pessoas juridicas (CNPJ +
Simples Nacional)
Servigo do cadastro compartilhado da Receita
3 Federal do Brasil - RFB (b-Cadastros),

especificamente os dados nacionais de pessoas
fisicas (CPF);

1.3. Destaca-se que a prestacdo desses servicos serd realizada sem regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra.

1.4. Além disso, o regime de contratacdo serd de empreita por preco global,
envolvendo uma implantacdo e mensalidade para a utilizacdo dos servicos de
consultas as bases de dados do b-Cadastros.
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2. DEFINIGAO DO OBIJETO (alinea “a”, inc. XXIll, art. 62 da Lei 14.133/2021)

2.1. Natureza do Objeto

2.1.1. Os servigos a serem contratados tém natureza continuada, atrelados ao
b-Cadastro, solucdo de compartilhamento de base de dados de CPF, CNPJ e
Simples Nacional, a fim de atender as necessidades do Tribunal de Justica
do Estado de Sdo Paulo, envolvendo: i) Servico de Implantacdo, ii) Servico
de cadastro compartilhado da Receita Federal do Brasil - CPF, e iii) Servico
de cadastro compartilhado da Receita Federal do Brasil — CNPJ e Simples
Nacional, conforme especificagGes técnicas constantes no ANEXO | deste
documento.

2.2. Quantitativo

2.2.1. Para nova contratacao, as quantidades a serem contratados sao:

QUANTIDADE PARA 12

SERVICO UNIDADE MESES (VIGENCIA DO
CONTRATO)

Implantagao — Cadastro

Compartilhado da Receita Federal - 1 Por implantagado 1
por peer contratado
Cadastro Compartilhado da Receita .
Federal — CPE 1 Assinatura/Mensal 12

Cadastro Compartilhado da Receita

Federal - CNPJ+SN 1 Assinatura/Mensal 12

2.2.2. Para determinar a quantidade a ser contratada, foram realizados
levantamentos das contratacdes do b-Cadastros de outros Tribunais de
Justica e entes publicos, o que nos possibilitou a definicdo do montante
adequado e alinhado as necessidades especificas deste E. Tribunal.

2.3. Prazo do Contrato

2.3.1. O prazo de vigéncia da presente contratacdo sera de 12 (doze) meses,
contados a partir da data definida na Ordem de Inicio dos Servigos - OIS,
podendo ser prorrogado a critério da Administracao, nos termos do artigo
107 da Lei 14.133/21, através de Termo Aditivo, podendo ser extinto a
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gualquer tempo no interesse da Administracdao, mediante aviso prévio de
30 (trinta) dias, sem qualquer O6nus a Administracdo, desde que
devidamente motivado, assegurados contraditério e a ampla defesa.

2.4. Reajuste

2.4.1. O valor contratado podera ser reajustado por meio da aplicacdo do
indice de Custo de Tecnologia da Informag¢do — ICTI, apurado pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, acumulado nos ultimos
12 (doze) meses contados a partir da data de assinatura do contrato.

2.5. Equilibrio Econ6mico-Financeiro

2.5.1. O CONTRATANTE tera o prazo de 120 (cento e vinte) dias, para
responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro, nos termos do inciso Xl, artigo 92 da Lei
14.133/2021.

FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO (alinea “b”, inc. XXIll, art. 62 da Lei
14.133/2021)

3.1. Motivagao da Contratacao:

3.1.1. Considerando que as atividades do Tribunal de Justica de S3o Paulo
(TJSP) envolvem a gestdo e o cuidado de informagdes essenciais, como os
dados de CPF (Cadastro de Pessoa Fisica), CNPJ (Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica) e SN (Simples Nacional), é imprescindivel garantir a
integridade dessas informacdes registradas tanto no sistema judicial,
especialmente o eproc, que estd em fase de implantacdo, quanto no
sistema administrativo, a fim de assegurar a eficiéncia no desempenho de
suas fungdes.

3.1.2. Atualmente, as informagdes cadastrais de CPF e CNPJ+SN fornecidas ao
TJSP inseridas diretamente pelos préprios cidaddos. Nesse contexto, é
fundamental implementar uma solucdo que permita a validacdo desses
dados, garantindo o cumprimento das exigéncias e responsabilidades das
diferentes areas do Tribunal.
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3.1.3. As atividades que demandam dessas informacdes validadas sao
diversas e de extrema importancia para o TJSP. Destacam-se:

3.1.3.1. Reconhecimento preciso dos envolvidos: A identificacdo exata

das partes em processos judiciais € essencial para a correta
conducdo das acoes judiciais.

3.1.3.2. Verificacao rigorosa das informacdes: Garantir a precisdao dos

dados fornecidos pelos cidaddaos em processos judiciais é crucial
para preservar a integridade dos dados e evitando possiveis erros.

3.1.3.3. Prevencdao de problemas: A validacdao dos dados de CPFs e

CNPJs é fundamental para prevenir fraudes e evitar que informacées
falsas ou invalidas comprometam a lisura dos processos judiciais.

3.1.3.4. Cumprimento das obrigacdes legais: Para assegurar a eficacia

das decisdes judiciais e o cumprimento das obrigacbes legais, é
imprescindivel contar com dados cadastrais confidveis e atualizados.

3.1.3.5. Apoio em anadlises judiciais: Os dados de CPF e CNPJ sdo

ferramentas valiosas para os magistrados, auxiliando na tomada de
decisGes fundamentadas e justas nos processos judiciais.

3.1.3.6. Conformidade com a lei: A validacdo dos dados cadastrais
assegura que todas as transa¢des judiciais estejam em

conformidade com as leis e regulamentos em vigor, garantindo a
legalidade dos procedimentos.

3.1.4. Foram levantadas algumas possibilidades para atendimento das
necessidades do TJSP:

3.1.4.1. Solugdo 1 - Cadastro manual dos dados sem a validagao:

3.14.1.1. A alternativa de manter o cadastro manual das partes
sem validagdo é considerada invidvel devido a diversos fatores,
entre os quais se destaca a impossibilidade de garantir a
integridade e a veracidade das informagdes cadastradas. Além
disso, essa abordagem envolve o risco significativo de
duplicidades cadastrais, uma vez que n3ao ha mecanismos
adequados para validar a precisdao dos dados inseridos no
sistema, comprometendo, assim, a confiabilidade e a
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consisténcia das informacdes registradas.

3.1.4.2. Solugao 2 — b-Cadastros:

3.1.4.2.1. A contratacdo do b-Cadastro pelo TISP oferece diversas
vantagens significativas. Primeiramente, a solucdo permite a
validagdo dos dados por meio de um cadastro Unico nacional,
garantindo maior confiabilidade e precisdao nas informacdes
cadastradas, o que contribui para a integridade dos processos
judiciais e administrativos. Além disso, o sistema proporciona
atualizacdo automatica das informacdes, o que assegura que o0s
dados estejam sempre atualizados, eliminando a possibilidade
de informacgdes desatualizadas impactarem as operacdes do
Tribunal. Outro beneficio importante é a maior agilidade no
preenchimento das informacgdes cadastrais dos assistidos, uma
vez que o sistema automatiza o processo, reduzindo o tempo
necessario para a coleta e a validacdo dos dados, o que resulta
em uma tramitagdo mais eficiente. A solugao também esta
adequada a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), garantindo
a protecdo e a privacidade dos dados pessoais, conforme
exigido pela legislacdo vigente. Além disso, a tecnologia
implementada pelo b-Cadastro assegura a impossibilidade de
cadastros duplicados, utilizando mecanismos de validacdo que
evitam erros administrativos e melhoram a eficiéncia do
sistema. Assim, demonstram-se os beneficios significativos
como a implantac¢do do b-Cadastros nesta Corte Paulista.

3.1.5. O cadastro compartilhado da Receita Federal, b-Cadastros, é uma
iniciativa da Receita Federal do Brasil — RFB, em parceria com a SERPRO,
com o objetivo de oferecer uma plataforma de compartilhamento de
bases de dados por meio de uma rede blockchain permissionada, de
propdsito geral, baseada em Hyperledger Fabric.

3.1.6. Dessa forma, a contratacdo de um servigo especializado em validagao
de dados cadastrais, b-Cadastros, é essencial para garantir a integridade
e a eficiéncia das atividades do TJSP. Considerando que essa solugdo é
Unica e atende especificamente as necessidades deste Tribunal, a
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contratacdo por dispensa, nos termos do art. 75, caput, IX, se torna
necessaria, uma vez que nao existe outra alternativa capaz de atender de
forma adequada e eficaz as demandas descritas. Essa contratagao
possibilitara a implantacdo de uma plataforma que mantera as
informacgOes cadastrais sincronizadas e atualizadas, em conformidade
com a Receita Federal, proporcionando um ambiente judicial mais seguro
e confidvel para todos os envolvidos.

3.2. Objetivos a serem alcangados:
3.2.1. Imutabilidade dos dados por meio do uso de tecnologia blockchain;
3.2.2. Possibilidade de rastreamento dos dados;
3.2.3. Manutencdo da base de dados cadastrais sincronizada e atualizada;

3.2.4. Permitir a verificacdo e eventuais correcdes de informagbes no
momento do cadastro dessas;

3.2.5. Evita a duplicidade no cadastro de informagdes;

3.2.6. Aprimoramento da seguranca da informacdo dos dados cadastrais.

3.3. Beneficios Diretos e Indiretos:
3.3.1. Validagdo dos dados por meio de um cadastro Unico nacional;
3.3.2. Atualizagao automadtica das informacdes;

3.3.3. Maior agilidade no preenchimento das informagdes cadastrais das
partes;

3.3.4. Adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados;

3.3.5. Impossibilidade de cadastros duplicados.

3.4. Alinhamento entre a Contratagdo e o Plano Estratégico Institucional e/ou de
TIC e o Plano Anual de Contratagdes:

3.4.1. Esta demanda estd alinhada aos objetivos estratégicos tracados no
Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Justica do
Estado de S3o Paulo (PETJ 2021/2026) e metas definidas no Plano Diretor
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de Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Justica do Estado de Sao
Paulo (PDTI 2021-2026), conforme apresentado a seguir.

3.4.1.1. Objetivo Estratégico:

3.4.1.2. Objetivo 7 — PETJ — Aprimorar a integracdo dos sistemas com
entidades publicas e privadas.

3.4.1.3. MetadaSTl:

3.4.1.4. Meta 7.2 (PETJ) — Manter e aprimorar as interfaces de integracao
dos sistemas judiciais de 12 e 22 graus com as entidades publicas e
privadas.

3.4.1.5. Acdo estratégica da STI:

3.4.1.5.1. OE 7.2.1 — Implementar as interfaces de integracdo dos
sistemas judiciais de 12 grau com as entidades publicas.
3.4.2. A contratacdo compde o Plano de Contratacdes Anual de 2025 item n.2
1112.

3.5. Referéncia aos Estudos Preliminares:

3.5.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de
Formalizacdo de Demanda — DFD e os Estudos Técnicos Preliminares —
ETP, acostados ao expediente 2025/6202.

3.6. Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de servigos a serem
contratados:

3.6.1. A demanda prevista é a contratacdao do b-Cadastros para fornecimento
uma plataforma de compartilhamento de base de dados (Cadastro
Compartilhado da Receita Federal — b-Cadastros) por meio de uma rede
blockchain permissionada, de propdsito geral, baseada em Hyperledger
Fabric.

3.6.2. Para contratagao, os servigos contratados serao:
3.6.2.1. Servico de Implantagao: conjunto de atividades e processos que

visam colocar a plataforma de compartilhamento de bases de dados
em operacdao no CONTRATANTE.
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DEMANDA
DESCRICAO Ul\ll\:::g:); ADE PREVISTA PARA 12
MESES
Implantacao Implantagdo 1
TOTAL 1

3.6.2.2. Servico de cadastro compartilhado da Receita Federal do Brasil
- RFB, especificamente os dados nacionais de pessoas fisicas (CPF):
consiste no compartilhamento dos dados referente ao cadastro de
pessoa fisica.

UNIDADE DE DEMANDA

DESCRIGAO PREVISTA PARA 12

MEDIDA

MESES
Compartilhamento de

dados - CPF Mensal 12

TOTAL 12

3.6.2.3. Servico de cadastro compartilhado da Receita Federal do Brasil
- RFB, especificamente os dados nacionais de pessoas juridicas
(CNPJ): consiste no compartilhamento de dados o processo que
envolve a troca e validacdo das informacgdes contidas no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) e no Simples Nacional (SN).

UNIDADE DE DEMANDA

DESCRICAO PREVISTA PARA 30

MEDIDA MESES

Compartilhamento de
dados — CNPJ e SN Mensal 12
TOTAL 12

3.7. Analise de Mercado de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdo:

3.7.1. O detalhamento quanto as possiveis solu¢des encontradas consta do
Estudo Técnico Preliminar — ETP, acostado ao expediente 2025/6202.
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3.8. Justificativas para o Parcelamento ou nao da Contratagao:

3.8.1. Trata-se de uma contrata¢ao realizada por dispensa de licitagao,
conforme as disposicdes legais pertinentes. Nesse contexto, ndo serd
possivel o parcelamento, uma vez que a natureza do servigo exige a
contratacdo integral e especifica, ndo sendo vidvel fraciond-lo sem
comprometer a eficiéncia e a execugdo plena do objeto contratado.

3.9. Permissao consodrcio ou subcontrata¢ao da solugdo de TIC:

3.9.1. Nao se aplica, em razdo do formato da contratacdo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO (alinea “c”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

4.1. O Cadastro Compartilhado da Receita Federal - b-Cadastros é uma iniciativa
da Receita Federal do Brasil (RFB) em parceria com o SERPRO para prover uma
plataforma de compartilhamento de bases de dados por meio de uma rede
blockchain permissionada de propdsito geral baseada em Hyperledger Fabric.

4.2. Inicialmente, a rede objetiva o compartilhamento de informacdes cadastrais
das seguintes bases de dados:

4.2.1. CPF- CADASTRO DE PESSOA FISICA
4.2.2. CNPJ - CADASTRO DE PESSOA JURIDICA
4.2.3. SN —SIMPLES NACIONAL

4.3. Além disso, com a solucdo é possivel acessar os dados, em larga escala,
pagando-se em forma de assinatura mensal, e ndo por quantidade de acessos.

4.4. Ao entrar na rede, o CONTRATANTE recebe uma carga inicial da base
CONTRATADA e dados incrementais didrios sdo extraidos das bases de dados
originais da Receita Federal, mantidas pelo SERPRO e gravados em cada canal
na rede Cadastro Compartilhado da Receita Federal, onde cada canal
representa uma base de dados.
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REQUISITOS DA CONTRATACAO (alinea “d”, inc. XXIll, art. 62 da Lei 14.133/2021)

5.1. Requisitos Funcionais:

5.1.1. O servigo deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
devendo a CONTRATADA comunicar com 48 horas de antecedéncia
guanto houver necessidade de parada para manutencdo programada.

5.1.2. Possibilitar a atualizacdo dos dados de CNPJ e CPF nos sistemas do TJSP
guando for necessario.

5.1.3. A CONTRATADA deve prover relatdrios de utilizacdo e de atendimento
ao acordo de nivel de servico, a fim de verificar a qualidade do servico
fornecido.

5.1.4. Para réplica e consulta devem ser fornecidas, no minimo, as seguintes
informacdes:

5.1.4.1. Base de dados CPF — Cadastro de Pessoas Fisicas, incluindo, no

minimo:

5.1.4.1.1. Dados Basicos:

5.1.4.1.1.1. Numero de Inscricdo;

5.14.1.1.2. Nome;

5.1.4.1.1.3. Nome da Mae;

5.1.4.1.1.4. Situacdo Cadastral;

5.1.4.1.1.5. Data de Nascimento;

5.1.4.1.1.6. Data de Inscrigcao do CPF (se houver);
5.1.4.1.1.7. Data da Ultima Operacdo de Atualizacdo;
5.1.4.1.1.8. Género;

5.1.4.1.1.9. Ano do Obito;

5.1.4.1.1.10. Indicativo de Estrangeiro;

5.1.4.1.1.11. Naturalidade (Municipio/UF);
5.1.4.1.1.12. Nacionalidade;

5.1.4.1.1.13. Indicativo de Residente no Exterior (Regra de

Tributacdo);
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5.1.4.1.1.14. Cdédigo do Pais, caso seja residente no exterior;
5.1.4.1.1.15. Nome do Pais, caso seja residente no exterior;
5.1.4.1.1.16. Nome Social;

5.1.4.1.1.17. Data da Situac¢do Cadastral;

5.1.4.1.2. Localizacdo:

5.1.4.1.2.1. Tipo/Nome Logradouro;
5.1.4.1.2.2. Numero da Habitacao;
5.1.4.1.2.3. Complemento;
5.1.4.1.2.4. Bairro;

5.1.4.1.2.5. Municipio;

5.1.4.1.2.6. UF;

5.1.4.1.2.7. CEP;

5.1.4.1.2.8. Unidade Administrativa;

5.1.4.1.3. Ocupagao:

5.1.4.1.3.1. Ocupacgao Principal;
5.1.4.1.3.2. Natureza da Ocupacao;
5.1.4.1.3.3. Exercicio a que se referem a natureza da

ocupacdo e cddigo da ocupacdo principal;

5.1.4.1.4. Contatos:

5.1.4.1.4.1. Telefone;
5.1.4.1.4.2. E-mail;
5.1.4.1.4.3. DDI (DDD) N@ telefone.

5.1.4.2. Base de dados CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas,
contemplando, no minimo:

5.1.4.2.1. Dados Cadastrais - CNPJ:
5.1.4.2.1.1. Numero de Inscri¢do;

5.1.4.2.1.2. Indicador de matriz/filial;
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5.1.4.2.1.3.
5.1.4.2.1.4.
5.14.2.1.5.
5.1.4.2.1.6.
514.2.1.7.

Nome Empresarial;
Nome de Fantasia;
Situagdo Cadastral;

Data da Situac¢do Cadastral;

Cidade no Exterior, Codigo e Nome do Pais, caso

o estabelecimento seja domiciliado no exterior;

5.1.4.2.1.8.
5.1.4.2.1.9.

5.1.4.2.1.10.
5.14.2.1.11.
5.1.4.2.1.12.
5.1.4.2.1.13.
5.1.4.2.1.14.
5.1.4.2.1.15.
5.1.4.2.1.16.
5.14.2.1.17.

Natureza Juridica;

Data de Abertura;

CNAE Principal;

CNAE Secundarios;
Endereco;

Telefone;

E-mail;

CPF e Nome do Responsavel;
Capital Social da Empresa;

Quadro Societario, composto por até

ocorréncias;

5.1.4.2.1.18.
5.1.4.2.1.19.
5.1.4.2.1.20.
5.1.4.2.1.21.
5.1.4.2.1.22.

5.14.2.2.1.
5.1.4.2.2.2.
5.1.4.2.2.3.
5.1.4.2.2.4.
5.1.4.2.2.5.

Dados do Contador;

Porte do Estabelecimento;
Opcao Simples Nacional;
Sucedidas; e

Sucessoras.

Dados Cadastrais — SN:

Numero do CNPJ;
Data inicio da opcao;
Data fim da opgao;
Data inicio MEI;

Data fim MEI;

300
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5.1.4.2.2.6. Ocupacao Principal;

5.1.4.2.2.7. Ocupacgdes Secundarias.

5.1.5. A Unica assinatura da contratacdao do CNPJ contemplard duas bases:
CNPJ e SN Basico (Simples Nacional). A base do SN Bésico ndo sera
comercializada separadamente.

5.2. Requisitos técnicos para CONTRATANTE:
5.2.1. Requisitos de Infraestrutura:

5.2.1.1. Servidor fisico ou virtual com as seguintes configuracoes
minimas:

5.2.1.2. 4(v)CPUs;
5.2.1.3. 8 GB de RAM;

5.2.1.4. 1 TB de Disco Rigido, preferencialmente SSD (no caso de
contratacdo de todas as bases de dados);

5.2.1.5. Sistema operancional Almalinux 9, Rocky Linux 9 e RedHat
Enterprise Linux 9.

5.2.2. Requisitos de Rede:

5.2.2.1. Conectividade a Internet com banda disponivel para o peer de
pelo menos 10 Mbps para recepc¢do das atualizagGes diarias das
bases via blockchain;

5.2.2.2. DNS registrado e IP publico fixo para o peer;

5.2.2.3. Acesso liberado do peer aos enderecos Internet;
5.2.2.4. Certificado de TLS ICPBrasil emitido para o peer.
5.2.2.5. Autorizacdo de uso da base de dados do b-Cadastros:

5.2.2.6. Obter autorizacao prévia da RFB para utilizacdo das bases de
dados de CNPJ e CPF do b-Cadastros.

5.2.3. Disponibilidade do ambiente:

5.2.3.1. O ambiente fica disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.
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5.2.3.2.  Em caso de manutencdo preventiva, é utilizado o periodo de
1:00 as 5:00 horas. As manutengdes poderao ocorrer em horario
comercial, para as situagdes emergenciais, as quais deverdao ser
comunicadas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito)
horas.

5.3. Requisito para Contratagao:

5.3.1. A contratacdo é feita por um termo de adesdo (contrato) padrdo
utilizado nacionalmente pelo SERPRO.

5.4. Do Sigilo e da Seguranca das Informagodes:

5.4.1. O CONTRATANTE e o CONTRATADO se comprometem a manter sob
estrita confidencialidade toda e qualquer informacao trocada entre si em
relacdo a presente prestacdo de servicos, bem como toda e qualquer
informacdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra
protecdo assegurada o CONTRATANTE e o CONTRATADO pelo
ordenamento juridico.

5.4.2. Sobre a confidencialidade e a nado divulgacdo de informacgodes, fica
estabelecido que:

5.4.2.1. Todas as informagdes e os conhecimentos aportados pelo
CONTRATANTE e o CONTRATADO para a execuc¢ao do objeto deste
contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como todos os seus
resultados.

5.4.2.2. A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou
repassar informacdes e conhecimentos a terceiros ndo envolvidos
nesta relagdo contratual, sem autorizacao expressa, por escrito, dos
seus detentores.

5.4.2.3. Nao sdo tratadas como conhecimentos e informagdes
confidenciais as informacdes que forem comprovadamente
conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa do CONTRATANTE e do
CONTRATADO no contexto desta contratacao.

5.4.2.4. Qualquer exce¢do a confidencialidade sé serd possivel caso
prevista nesta contratagdo ou com a anuéncia prévia e por escrito
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do CONTRATANTE e do CONTRATADO em disponibilizar a terceiros
determinada informagdao. O CONTRATANTE e o CONTRATADO
concordam com a disponibilizacdo de informagdes confidenciais a
terceiros nos casos em que tal disponibilizacdo se mostre necessaria
para o cumprimento de exigéncias legais.

5.4.2.5. Para os fins da presente contratacdo, a expressao “Informacao
Confidencial” significa toda e qualquer informacdo revelada,
fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletronica ou
por qualquer outra forma) pelo CONTRATANTE e o CONTRATADO
entre si, seus representantes legais, administradores, diretores,
socios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto,
doravante designados “REPRESENTANTES”) no ambito desta
contratagao.

5.4.2.6. Todas as anotac¢des, andlises, compilacdes, estudos e quaisquer
outros documentos elaborados pelo CONTRATANTE e o
CONTRATADO ou por seus REPRESENTANTES com base nas
informagdes descritas no item anterior serdao também considerados
“Informacao Confidencial” para os fins do presente contrato.

5.4.3. A informacdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada
verbalmente entre o CONTRATANTE e o CONTRATADO devera integrar
ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa
constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da
confidencialidade ora pactuada.

5.4.4. O descumprimento desta cldusula pelo CONTRATANTE e o
CONTRATADO podera ensejar a responsabilizacdo de quem lhe der causa,
nos termos da lei, inclusive em relacdao aos eventuais danos causados a
parte contraria ou a terceiros.

5.4.4.1. Sem prejuizo de eventuais sanc¢des aplicdveis nas esferas civel e
administrativa, a conduta que represente violacdo a essa clausula
pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia desleal previsto
no art. 195, inc. XI, da Lei n2 9.279/1996.

5.4.4.2. O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui
a necessidade de observancia da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD).
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5.4.5. A responsabilidade por danos causados ao CONTRATANTE e ao
CONTRATADO ou a terceiros por eventual vazamento de dados ou outro
tratamento de dados inadequado ou ilicito, sera direcionada a quem
comprovadamente tenha dado causa, por sua acdo, omissdo, ou sob sua
responsabilidade.

5.4.6. O SERPRO ndo sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados
por eventuais erros, fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados,
bem como pelo uso indevido por terceiros das ferramentas que compdem
a solugdo.

5.5. Requisitos Legais:

5.5.1. Para garantir a conformidade legal de seu processo de contratacao é
imprescindivel. Assim, este processo deve seguir rigorosamente as
diretrizes e normativas estabelecidas por:

5.5.1.1. Constituicdo Federal: A base juridica fundamental do Brasil,

orientando todos os procedimentos e processos legais.

5.5.1.2. Lei n® 14.133/2021: Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos, estabelece os procedimentos para licitacGes e
contratagdes publicas.

5.5.1.3. Portaria RFB n2 34 de 14/05/2021: DispGe sobre o
compartilhamento de dados nao protegidos por sigilo fiscal com

o6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e dos demais Poderes da Unido.

5.5.1.4. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n? 13.709
de 14 de agosto de 2018: Regulamenta o tratamento de dados

pessoais, assegurando a privacidade e prote¢do dos dados.

RECEBIMENTO DO OBIJETO

6.1. Ressalvados os casos expressamente previstos neste Termo de Referéncia, os
servicos serdo realizados de forma remota.

6.2. O CONTRATANTE recebe uma carga inicial da base contratada e dados
incrementais didrios sdo extraidos das bases de dados originais da Receita
Federal, mantidas pelo CONTRATADO e gravados em cada canal na rede
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Cadastro Compartilhado da Receita Federal, onde cada canal representa uma
base de dados.

7. PRAZO DE iNICIO DA PRESTAGAO DE SERVICOS/FORNECIMENTO

7.1. Iniciar a prestacdo dos servicos a partir da data definida na Ordem de Inicio dos
Servigos - OIS.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (alinea “e”, inc. XXIll, art. 62 da Lei
14.133/2021)

8.1. CondigOes da Prestacao dos Servicos:

8.1.1. O Cadastro Compartilhado da Receita Federal (b-Cadastros) é uma
iniciativa da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) em parceria com
o SERPRO que prové uma plataforma de compartilhamento de bases de
dados por meio de uma rede blockchain permissionada.

8.1.2. Inicialmente, a rede objetiva o compartilhamento de informacdes
cadastrais das seguintes bases de dados:

8.1.2.1. CPF - Cadastro de Pessoa Fisica;
8.1.2.2. CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
8.1.2.3. SN —Simples Nacional.

8.1.3. Ha previsdo de serem incorporadas informacbes de outras bases de
dados a serem definidas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, de
acordo com autoriza¢des especificas concedidas ao SERPRO para tal.

8.2. Prestacdo dos Servigos:

8.2.1. Os servigos que compdem a implantacdo no CONTRATANTE na rede do
b-Cadastros, ndo havendo impedimento técnico, serdo disponibilizados
através de script de instalacdo que deverd ser executado pelo
CONTRATANTE.

8.2.2. Os dados serdo disponibilizados conforme especificado na demanda
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RFB ASCIF 17600, ASCIF 17601, ASCIF 17602 , demais instrumentos
normativos da RFB que se relacionam com o objeto desta contratacao e

em conformidade com o Convénio/autorizagdo firmado entre o
CONTRATANTE e a RFB.

8.2.3. Nao serd fornecido pelo SERPRO software de apoio para as demandas
especificas do CONTRATANTE.

8.2.4. A nao utilizacdo pelo CONTRATANTE dos servicos objeto desta
contratacao nao caracteriza descumprimento das responsabilidades do
SERPRO.

8.2.5. A prestacdo de servicos sera efetuada de acordo com os instrumentos
normativos e eventuais atualizacGes, com as autorizacbes especificas
concedidas ao SERPRO e com as condicbes do Termo(s) de
Autorizacdo/Convénios expedidos pela Receita Federal do Brasil ao
CONTRATANTE.

8.2.6. O CONTRATANTE devera garantir total rastreabilidade das informagdes
fornecidas, em conformidade com as definicGes da RFB, sendo facultado
a ela solicitar, a qualquer tempo, a demonstracdao da implementacdo das
referidas defini¢cdes, conforme o §22 do artigo 42 da Portaria RFB n2 34,
de 14/05/2021.

8.2.7. O CONTRATANTE é responsavel pela correta utilizacdo dos dados que
receber ou aos quais tiver acesso, sendo que os dados poderdo ser
utilizados somente nas atividades que, em virtude de lei, sdo de
competéncia do CONTRATANTE, que ndo podera transferi-los a terceiros
ou divulga-los de qualquer forma, conforme o §19 e o caput do artigo 52
da Portaria RFB n2 34, de 14/05/2021.

8.2.8. O CONTRATANTE devera observar todas as condig¢des, incluindo-se as
determinacdes de seguranca, expedidas na Portaria RFB n2 34, de
14/05/2021 e na Portaria COTEC n2 54/2017, de 08/06/2017, sem
prejuizo de demais normas que tangenciem o tema.

8.2.9. Eventual cancelamento ou suspensao da autorizagdo do CONTRATANTE
pela RFB para o acesso aos dados implica imediata suspensdo dos servigos
e inicio do procedimento de rescisdo deste contrato, sendo que os
servicos serdo considerados parcialmente entregues e caberd ao
CONTRATANTE efetuar o pagamento proporcional aos servicos até entdo
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prestados.

8.3. Local de Execucao dos Servigos:

8.3.1. Todos os servicos contratados serdao executados a partir da sede da
CONTRATADA.

8.4. Horario Padrao para Execugao dos Servigos

8.4.1. O ambiente fica disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana. Em caso
de manutengdo preventiva, é utilizado o periodo de 1:00 as 5:00 horas.
As manutencdes poderdo ocorrer em horario comercial, para as situagoes
emergenciais, as quais deverdo ser comunicadas com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas.

8.5. Abertura de Atendimento

8.5.1. A solicitacdo de atendimento ou suporte técnico para o servigo
desejado podera ser realizada pelo CONTRATANTE durante o periodo do
contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A
prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de
severidade detalhado no contrato.

8.5.2. Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada
situacao reportada.

8.5.3. Cada acionamento receberd um numero de identificacdo para
comprovacao por parte do CONTRATANTE e para acompanhamento do
tempo de atendimento.

8.5.4. Em caso de ocorréncia de desvio, o CONTRATANTE deverda entrar em
contato com o SERPRO informando o numero de identificacdo do
acionamento e a descri¢ao da ocorréncia.

8.5.5. Ao final do atendimento o CONTRATANTE receberd um e-mail de
Controle de Qualidade (CQ) para avaliacdo do servico prestado.

8.5.6. Os acionamentos terdo as seguintes classificacdes quanto a prioridade
de atendimento:
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SEVERIDADE DESCRIGAO TIPO DE ATENDIMENTO

Acionamentos associados a eventos que
ndo facam parte da operacdao normal de
um servigco e que causem ou venham a
causar uma interrupg¢ao ou redugdo da
qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc.).

Alta O tratamento de acionamento de Remoto
severidade alta é realizado em periodo
ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
A Central de Servigos do SERPRO
classificara este acionamento em Registro
de Incidente.

Acionamentos associados a problemas
que criem restricdes a operagao do
sistema, porém nao afetam a sua
funcionalidade. O tratamento de

.- acionamento de severidade média sera
Média . L. . . Remoto
realizado em horario comercial, por meio
de solicitacdo de servico, a serem
encaminhadas as dreas de atendimento,
conforme a complexidade técnica da

solicitagao.

Acionamentos associados a problemas ou
dividas que nao afetem a operagdo do
sistema (habilitacdo de usudrios, etc). O
tratamento de acionamento de

Baixa severidade baixa sera realizado em Remoto
horario comercial, por meio de solicitagdo
de servico, a serem encaminhadas as
areas de atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitagao.

8.5.7. O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao
CONTRATANTE, descritos na Central de Ajuda, acessivel pelo endereco
eletrénico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendim
ento.
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8.6. Do plano de comunicacao

8.6.1. Sera considerada comunica¢dao formal toda e qualquer troca de
informacodes realizada entre o CONTRATANTE e o CONTRATADO por meio
dos Canais de Atendimento.

8.6.2. O CONTRATANTE devera comunicar as atualizacdes de seus dados de
contato ao SERPRO, sob pena de assumir o risco de n3do receber
comunicagdes que sejam relacionadas aos servigos deste contrato.

8.7. Propriedade Intelectual e Direito Autoral

8.7.1. Apropriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta
ou indiretamente para a prestacdo dos servicos definidos neste contrato
é exclusiva do SERPRO.

8.8. Transferéncia de Conhecimento

8.8.1. O ambiente necessario ao CONTRATANTE sera disposto nos manuais
técnicos a serem disponibilizados pela CONTRATADA.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (alinea “f’, inc. XXIll, art. 62 da Lei
14.133/2021)

9.1. Area administrativas e/ou técnicas (Provimento CSM n.2 2.724/2023)

9.1.1. Para a execucdo do contrato, é necessdrio que o0s papéis e
responsabilidades sejam definidos:

9.1.1.1. Autoridade competente: Presidente do CONTRATANTE
ou autoridade delegada, responsdavel pela assinatura do contrato e demais
documentos, e pela publicacao da equipe de fiscalizagao;

9.1.1.2. Gestor do contrato: Servidor ou Magistrado designado
pelo Presidente do Tribunal de Justica para coordenar a gestdo e fiscalizacdo
da execucgdo contratual (Art.22, X do Provimento CSM N° 2.724/2023);
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9.1.1.3. Fiscal Técnico do contrato: Servidor designado para
auxiliar o Gestor do Contrato na fiscalizacao dos aspectos operacionais da
execugdo contratual (Art.22, VIl do Provimento CSM N° 2.724/2023);

9.1.1.4. Fiscal Administrativo do contrato: Servidor designado
para auxiliar o Gestor do Contrato na fiscalizacdo dos aspectos
administrativos da execucdo contratual (Art.22, VI do Provimento CSM N°
2.724/2023);

9.1.1.5. Preposto da Empresa CONTRATADA: Funcionario
representante da empresa CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao 6rgao
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

9.1.1.6. Representante da CONTRATADA: Responsavel legal da
CONTRATADA para assinatura do contrato, caso tal poder ndao tenha sido
delegado ao preposto.

9.1.2. A gestdao e fiscalizagdao serao exercidas no interesse exclusivo do
CONTRATANTE, nos termos do capitulo IX, do Provimento n2 2.724/2023,
ndo suprimindo a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades, nos termos do artigo 120 da Lei
n? 14.133/2021.

9.1.3. Atuardo na fase da gestdo e fiscalizacdo, os servidores indicados pelas
Secretarias responsdveis ou, ndo havendo, pelas Diretorias ou
Coordenadorias, bem como seus suplentes, conforme designacdo da
Egrégia Presidéncia do Tribunal de Justica.

9.1.4. Para efeito do disposto neste item, o CONTRATANTE registrard as
deficiéncias existentes na execucdo dos servicos e/ou inobservancia das
condi¢cbes pactuadas, comunicando-as a CONTRATADA para imediata
correcdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas.

9.1.5. A Diretoria de Auditoria Interna (DAI) do Tribunal de Justica do Estado
de S3o Paulo, a qualquer tempo, podera solicitar a empresa CONTRATADA
seus documentos e escrituragdes fiscais e/ou contabeis.

9.1.6. A CONTRATADA deverd indicar e manter o preposto, aceito pelo
CONTRATANTE, para representa-la na execucao do Contrato.
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9.2. Protocolo de comunicag¢do (Provimento CSM n.2 2.724/2023)

9.2.1. Serdo utilizados os seguintes canais de comunicagdo e
acompanhamento da execuc¢do do contrato:

9.2.1.1. Ferramenta de chamados disponibilizada pela
CONTRATADA.

9.2.2. A comunicacao entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, para
tratamento de questdes administrativas, contratuais e técnicas, ocorrera
sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA,
observando os prazos estabelecidos no art. 130 do Provimento 2.724/2023
da Egrégio Conselho Superior da Magistratura do Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo.

9.3. Metodologia e formas de avaliagdo (item 14 da pag. 40 do Guia CNJ)

9.3.1. A ferramenta utilizada para mensurar o atendimento e qualidade dos
servicos prestados é o Acordo de Nivel de Servicos.

9.4. Recebimento Provisorio e Definitivo

9.4.1. O recebimento do objeto contratado (ateste do documento fiscal) se
dard nos termos do artigo 140 da Lei n? 14.133/2021 e do Capitulo XI do
Provimento 2.724/2023 da Egrégio Conselho Superior da Magistratura do
Tribunal de Justica do Estado de S3o Paulo.

9.4.1.1. Quando da conclusdo, caso os produtos/servicos ndo sejam
entregues/executados a contento, ndo serdo eles aceitos. A par
disso, a CONTRATADA devera providenciar a sua regularizacao
imediatamente apds o recebimento da comunica¢dao, sem prejuizo
da incidéncia das san¢des administrativas aplicaveis.

9.4.1.2. O recebimento do objeto (ateste do documento fiscal), para
efeito de pagamento sera efetuado com base no objeto do contrato
e nos servigos efetivamente prestados, cuja avaliagao levarda em
conta aspectos qualitativos e quantitativos dos servicos.

9.4.1.3. Para efeito do disposto no item anterior, o(s) responsavel(is)
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pela fiscalizacdo devera(do) levar em consideracdo, além dos precos
contratados, os seguintes aspectos:

9.4.1.3.1. A qualidade do material e dos produtos empregados;

9.4.1.3.2. A presteza no atendimento das solicitacbes da
administracao;

9.4.1.3.3. O cumprimento das obrigacdes e rotinas estabelecidas
no contrato;

9.4.1.3.4. O cumprimento das obriga¢cbes trabalhistas,
previdencidrias e tributdrias.

9.4.2. O prazo para o recebimento do objeto contratado sera de:

9.4.2.1. Em relagdo ao recebimento provisorio, de até 15 (quinze) dias,
contados do término dos servigos.

9.4.2.2. Em relacdo ao recebimento definitivo, de até 15 (quinze) dias,
apds o decurso do prazo de observacdo ou vistoria, o qual ndo
podera ser superior a 90 (noventa) dias, computando-se o prazo do
recebimento provisério ou da diligencia técnica, se necessario.

9.4.3. Quando do recebimento do objeto (ateste da Nota Fiscal/Fatura), caso
0s servi¢os ndo sejam executados a contento, ndo serdo eles recebidos, a
par disso, a CONTRATADA devera providenciar a sua regularizacao
imediatamente apds o recebimento da comunicacdo oficial do
CONTRATANTE, sem prejuizo da incidéncia das sang¢des previstas nesta
contratacao e na legislacdo pertinente.

9.4.4. Na hipdtese de ocorréncia do previsto no artigo 124, inciso I, alinea “d”,
da Lei n? 14.133/2021, em sua redagdo atual, a CONTRATADA dever3,
primeiramente, observar os prazos de execu¢ao que foram pactuados,
enquanto for apreciado o pedido de restabelecimento de equilibrio
econdmico-financeiro, sob pena de incorrer em inadimpléncia, com a
consequente aplicacdo das penalidades legais e as previstas nesta
contratacao.

9.5. Condi¢oes de pagamento

9.5.1. O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias, apds o ateste definitivo
da Nota Fiscal/Fatura.
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9.6. Acordo de nivel de servigo

9.6.1. Os niveis de servigo acordados e os descontos que serdo concedidos em
favor do CONTRATANTE pelo eventual respectivo descumprimento
encontram-se definidos a seguir:

INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO

Disponibilizacao das cargas
NS.01 AtualizagGes diarias diarias (dias uteis) de cada uma
das bases contratadas.*

Percentual dos dias Uteis com as
atualizag¢Oes do dia util anterior
entregues no prazo (até as
23:59).

NIiVEL 95% A carga e o relatdrio de controle
serao enviados para a rede
blockchain diariamente, nos dias
Uteis, até as 23h59, contendo as
atualizag¢Oes do dia util anterior.
Arquivo de controle contendo
data e hora carregado na

rede. Todos os participantes da
AFERICAO Apuragdo Mensal rede tém acesso, nao sendo
necessaria a emissao de
relatdrio de prestacdo de
contas.**

%Ab - Percentual de
atualizacdes dentro do prazo
para a base b contratada.

QEPb - Quantidade de entregas
no prazo no periodo apurado
para a base b.

QDCb - Quantidade de dias uteis
do periodo apurado para a base
b.

Percentual de 2% de desconto sobre o valor do servico por
DESCONTO | descumprimento no més, salvo as paradas para manutencdes
agendadas.

% de atualizagGes por base b

FORMULA %Ab - QEPb = QDCb

* A disponibilidade de acesso serd considerada no horario de funcionamento do
servico, desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como aquelas
programadas nos sistemas estruturantes fontes da informacao.

** Medidos conforme periodo de faturamento (21 a 20 do més subsequente).
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9.6.2. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servico em caso de
interrupg¢ao ou degradagao do servico, programada ou n3do, ocorrer por
motivo de caso fortuito ou de for¢ca maior, ou por fatos atribuidos ao
proprio CONTRATANTE ou terceiros, por erros de operagcdo do
CONTRATANTE.

9.6.3. Diariamente serdo realizadas extracdes nas bases de origem contendo
as alteragdes do dia anterior. Apds o procedimento de extracdo serdo
gerados arquivos de controle por base (contendo data e hora) que serao
carregados na rede e verificados no peer do SERPRO.

9.6.4. Dessa forma, todos o CONTRATANTE devera receber diariamente as
cargas contendo as alteracdes das bases de origem realizadas no dia
anterior e os respectivos relatérios de controle, podendo assim verificar
o envio das atualizacdes.

9.6.4.1. Dado as caracteristicas da tecnologia blockchain, o envio do
relatorio de controle para um dos peers da rede indica que a
blockchain esta atualizada.

9.6.5. Acarga e o relatédrio de controle serdo enviados para a rede blockchain
diariamente (nos dias Uteis) até as 23h59 contendo as atualiza¢des do dia
atil anterior.

9.6.6. Serdao justificadas o ndo envio das atualizagbes nas seguintes
ocorréncias:

9.6.6.1. Periodos de manutencdo preventiva da rede e paradas
acordadas entre SERPRO e SRFB, com envio de notificacdo prévia ao
CONTRATANTE;

9.6.6.2.  Apuragdes Especiais solicitadas pela SRFB nas bases de origem.
A depender do caso, milhdes de registros podem ser atualizados por
vez, estendendo o procedimento de carga por mais de um dia;

9.6.6.3. Indisponibilidade das bases de origem da SRFB;

9.6.6.4. Motivos de forga maior e naturais, sem a governanga do
SERPRO, tais como guerras, terremotos, enchentes etc;

9.6.6.5. Indisponibilidade do peer do participante ou da rede que
permite conexdo do peer do participante aos nods da blockchain no
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SERPRO.

9.7. Manutengao das condig6es de habilitagao e qualificagdo durante a execugao
contratual

9.7.1. O(a) Gestor(a) do Contrato deverd solicitar a documentacdo de
habilitagao e qualificagao, constantes no Termo de Referéncia, a fim de
verificar se a CONTRATADA mantém as condi¢cbes exigidas na
contratacdo inicial, a cada seis meses contados da assinatura do
contrato.

9.7.2. A contratada deverd manter durante toda a execu¢do do contrato a
compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, assim como todas as
condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas nesta contratacao.

9.8. Hipotese de redugdo por nao atingimento dos niveis de servigco

9.8.1. As hipdteses de redugdo por nao atingimento dos niveis de servigos
estdo descritas no item 9.6, deste Termo de Referéncia.

9.9. Sang¢des Administrativas

9.9.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes
estabelecidas neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da
parte que lhes der causa, sem prejuizo de eventual responsabilizacao
daquele que der causa ao inadimplemento por perdas e danos perante a
parte prejudicada.

9.9.2. Eventual aplicagdo de sangdo administrativa deve ser formalmente
motivada, assegurado o exercicio, de forma prévia, do contraditério e da
ampla defesa.

9.9.3. Na aplicagdo das sangbes a autoridade competente levarda em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena e o dano causado a parte prejudicada, observado o principio da
proporcionalidade.

9.9.4. Constituira:

9.9.4.1. Adverténcia — Sancdo aplicdvel a ocorréncia de inexecucdo
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parcial ndo reiterada.

9.9.4.2. Mora -0 recebimento total em atraso dos servigos contratados
ou atraso na execugao das disposi¢cdes contratuais.

9.9.4.3. Inexecucdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em
atraso, dos servicos contratados para o periodo de referéncia.

9.9.4.4. Inexecugado total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos
servigos contratados.

9.9.5. Por inexecucdo parcial ou total deste contrato, o SERPRO estara sujeito
a aplicagdo das sangGes descritas no art. 156 da Lei n? 14.133/2021, de
forma gradativa e proporcional a gravidade da falta cometida e de
eventual dano causado, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa de
forma prévia.

9.9.5.1. Em caso de descumprimento total das obrigacdes, o valor da
multa ndo excedera a 10% (dez por cento) do valor do contrato. Caso
haja a aplicagao de mais de uma multa por descumprimento parcial
das obrigacGes, a soma dos valores das eventuais multas aplicadas
ndo ultrapassara esse limite.

9.9.5.2. Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) ao més pro rata die sobre o valor do item inadimplido para os
casos de mora (atraso).

9.9.6. Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:

9.9.6.1. 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os
casos de inexecucdo parcial reiterada.

9.9.6.2. 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de
inexecucao total.

9.9.7. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item
inadimplido, a multa por inexecugdao total substitui a multa por
inexecucdo parcial e a multa por mora; da mesma forma, a multa por
inexecucado parcial substitui a multa por mora.

9.9.8. Os valores devidos pelo SERPRO serdao pagos preferencialmente por
meio de redugdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva
aplicacdo. Na auséncia de saldo contratual em servicos a serem
prestados, o SERPRO pagard ao CONTRATANTE por eventual diferenga,
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preferencialmente, por meio de cobrang¢a administrativa.

9.10. Extingao do contrato (art. 137 da Lei n? 14.133/2021)

9.10.1. O contrato podera ser extinto nos termos dos arts. 137 a 139 da Lei
14.133/2021.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (alinea “h”, inc. XXIlI, art. 62 da
Lei 14.133/2021)

10.1. Da Dispensa de Licitagdo (art. 75, caput, inciso IX, Lei 14.133/2021)

10.1.1. A Receita Federal do Brasil permite o compartilhamento de dados nao
sigilosos com 6rgdos e entidades da Administracdo Federal, conforme os
artigos 12 e 22 da Portaria RFB n2 34, de 14 de maio de 2021.

10.1.2. Para o compartilhamento de dados, é necessario firmar um Convénio
com a RFB, sendo a disponibilizacdo realizada pela empresa SERPRO,
conforme o artigo 42 da mesma Portaria. Embora os dados ndo estejam sob
sigilo fiscal, eles podem ser protegidos por outras formas de sigilo e ndo sdo
destinados a comercializac3o.

10.1.3.Informa-se que o Processo Administrativo do TJSP n2 2024/166422 esta
em tramite para a celebragdo do Convénio com a Receita Federal, com o
objetivo de estabelecer condi¢des para o intercambio de informacgdes.

10.1.4.A SERPRO, empresa publica vinculada ao Ministério da Fazenda, é
responsavel pela disponibilizacdo dos dados, oferecendo servigos de Tl e
Comunicacgdes ao setor publico.

10.1.5. 0 compartilhamento de dados por meio do Cadastro Compartilhado da
Receita Federal (b-Cadastros), utilizando uma rede blockchain
permissionada da SERPRO, é a solucdo que atende as necessidades do
estudo. Assim, propde-se a contratacao por dispensa de licitagcdo, conforme
o art. 75, caput, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021, devido a natureza do
servico prestado por entidade vinculada a Administracdo Publica e criada
para fins especificos, desde que o preco seja compativel com o praticado
no mercado.
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10.2. Critérios de selegao do fornecedor

10.2.1. N3o se aplica, considerando o cenario tratado no tépico anterior, qual
seja, a dispensa, incidindo na situagao prevista pelo art. 75, caput, inciso IX,
da Lei 14.133/2021.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (alinea “i”, inc. XXIll, art. 62 da Lei
14.133/2021)

11.1. A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em consulta
ao site b-Cadastros | Loja SERPRO, conforme detalhado a seguir:

2 @ O @ b-Cadastros|Loja SERPRO x B —
< O &) https//loja.serpro.gov.br/b-cadastros aQa A & ] =
Modelo de Precificagdo o
Os pregos exibidos sao aplicados para 6rgaos da administragao publica direta que possuem imunidade tributaria.
Servigo de Implantagéo
Consiste na contratagao dos servicos de apoio do SERPRO para insercao de um peer na rede:
* Atribuicdo de permissdes

* Disponibilizacao de script de instalacao de softwares
* Geragao de Carga inicial dos dados para cada base de dados contratada

Implantagao por cliente / peer
R$ 10.962,30
Assinatura Mensal por Base de Dados
Consiste no recebimento diario dos dados atualizados de cada base contratada

Valor Unitario
PR R$ 1.425,10

CNPJ + SN Basico R$ 1.425,10
CAEPF R$ 1.425,10
CNO R$ 1.425,10
DAU (Divida Ativa da Unido) ~ R$ 1.425,10

Detalhes do funcionamento do produto, campos oferecidos e outras informagdes esto disponiveis na
documentagio do produto

QUERO CONTRATAR Representa uma empresa? Fale conosco, nés estamos onine! jivochat v

88 O Pesquisar ',5 & =] F % m

- POR 1437
A b & ) b
u Y o G PTB  15/12/2024 34,‘

I

11.2. Considerando os valores disponibilizados, estima-se que o custo total no
primeiro ano de contratac3o seja o valor de RS 10.962,30 para implantac3o e de

RS 34.202,40 para assinatura dos dois banco de dados, cujo custo total sera de
RS 45.164,70:
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Grupo ltem Faturavel Unidade de Valor Primeiro Ano de
Produtivo Medida Contratacao
Assinatura - CPF -
Servico de Cadastro Assinatura
1.425,1 17.101,2
Informagdo | Compartilhado da Mensal R$ 1.425,10 R$17.101,20

Receita Federal

Assinatura - CNPJ +

Servico de SN - Cadastro Assinatura
Informacdo | Compartilhado da Mensal R$ 1.425,10 R$17.101,20
Receita Federal
Implantagdo -
Servico de Cadastro
~ Compartilhado da Implantagdo R$ 10.962,30 R$ 10.962,30
Informacado .
Receita Federal - Por
peer contratado
TOTAL RS 45.164,70
11.3. Para justificar os precos estabelecidos nesta contratacdo, destaca-se que

ndo é possivel realizar comparacdo com outras contratagées, uma vez que 0s
valores praticados pelo SERPRO em contratacGes publicas sdo os mesmos
aplicados a todos os seus clientes.

11.4. E importante esclarecer que a assinatura de CNPJ abrange ambas as bases
de dados do CNPJ e do SN basico.

11.5. A analise detalhada dos valores apresentados permite concluir que esta
contratacdo é essencial para garantir a integridade e a eficiéncia das atividades
do TISP, uma vez que proporciona a otimizacdo das operacdes, com beneficios
significativos em termos de custos e resultados.

12. OBRIGAGOES CONTRATUAIS

12.1. Obrigag¢des contratuais

12.1.1.Para o contrato produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio
até o seu encerramento a empresa CONTRATADA e CONTRATANTE
deverdo seguir as seguintes obrigacoes:

12.1.1.1. Obriga¢des da CONTRATADA:
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12.1.1.1.1. Prestar os servicos de acordo com o presente contrato,
desde que o CONTRATANTE tenha assegurado as condicbes
necessarias para a utilizacao dos servigcos contratados.

12.1.1.1.2.  Enviar, por meio eletronico, relatério de prestacdo de
contas discriminando 0s servigos, Notas Fiscais
correspondentes ao servico prestado. Estes documentos
também estardo disponiveis para o CONTRATANTE na Area do
Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

12.1.1.1.3. Manter suas condi¢des de habilitagdo durante toda a
vigéncia contratual, em cumprimento as determinacdes legais,
o0 que serd comprovado pelo CONTRATANTE por meio de
consultas aos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administracao Publica Federal.

12.1.1.1.4. Comunicar, formalmente, ao CONTRATANTE qualquer
ocorréncia que possa impactar na execugao dos servigos.

12.1.1.1.5.  Assumir toda a responsabilidade pela boa execucdo e
eficiéncia dos servicos que efetuar, responsabilizando-se,
ainda, por qualquer dano ocorrido em decorréncia da ma
realizacdo destes servicos, causados tanto ao CONTRATANTE
como a terceiros, desde que a responsabilidade Ihe seja
imputavel;

12.1.1.1.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham
a ser solicitados pelo CONTRATANTE;

12.1.1.1.7.  Iniciar a prestacdo dos servicos a partir da data definida
na Ordem de Inicio dos Servigos;

12.1.1.1.8. Responder e responsabilizar-se pela seguranga dos
servicos prestados e/ou material fornecido perante o
CONTRATANTE, seus proprios funcionarios e terceiros, bem
como, eventuais danos patrimoniais ou extrapatrimoniais
causados, adotando cuidados para prevencdo de acidentes,
com observacdo e cumprimento das normas, regulamento e
determinagdes de seguranga, adotando as medidas corretivas
necessarias;

12.1.1.1.9.  Assumir exclusiva e total responsabilidade por todo e
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qualquer dano fisico ou moral, material e/ou lucros cessantes,
ocasionado a qualquer de seus funcionarios ou a terceiros e
pela seguranga de suas operagdes;

12.1.1.1.10. Indenizar o CONTRATANTE, por quaisquer danos
causados por seus funciondrios as instalacdes ou bens de
propriedade do CONTRATANTE, bem como, danos fisicos ou
morais, causados aos funciondrios do CONTRATANTE ou a
terceiros;

12.1.1.1.11. Refazer de imediato qualquer servigo inadequadamente
executado e sempre que solicitado pelo CONTRATANTE;

12.1.1.1.12. Aceitar os acréscimos ou supressdes no objeto
contratual, a critério do CONTRATANTE, nos termos do art. 125
da Lei n? 14.133/2021.

12.1.1.1.13. Obriga-se a manter sigilo, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do Contrato, respeitando
todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados,
informacao, regras de negdcio, documentos entre outros
pertinentes.

12.1.1.1.14. E de responsabilidade da CONTRATADA o recolhimento
de tributos incidentes sobre os servicos ora contratados.

12.1.1.1.15. Para cada fiscal do Contrato deverd ser entregue a nota
fiscal digitalizada, para fiscalizacdo, conferéncia, recebimento
dos servigos e devido ateste, sendo que, apds, devera a midia
permanecer com o fiscal do contrato.

12.1.1.2. Obrigacoes do Tribunal de Justica:

12.1.1.2.1. O CONTRATANTE dara plena e fiel execucdo ao presente
instrumento, respeitando todas as suas cldusulas e condigdes,
obrigando-se ainda a:

12.1.1.2.1.1. Assegurar as condicdes necessarias para a
execucdo dos servicos contratados.
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12.1.1.2.1.2. Solicitar formalmente, por meio dos canais de
comunica¢do descritos no Anexo |, qualquer alteragao
que possa impactar a execug¢do dos servigos, ficando a
critério do SERPRO a sua aceitacdo.

12.1.1.2.1.3. Informar e manter operantes os seus dados de
contato registrados nesta contratagdo, bem como
comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizacbes
dessas informagdes.

12.1.1.2.1.4. Efetuar o correto pagamento dos servigos
prestados dentro dos prazos especificados neste
contrato.

12.1.1.2.1.5. Ndo armazenar ou reproduzir os dados e
informacdes obtidos por meio dos servicos que compdem
0 objeto deste contrato, excetuando-se as situagdes
devidamente justificadas nas quais o armazenamento ou
reproducao dos referidos dados e informacGes sejam
necessarios para o exercicio das atividades do
CONTRATANTE, bem como quando o armazenamento ou
reproducdo dos dados e informacdes forem realizados
por exigéncias legais, informando individual e
detalhadamente ao SERPRO sobre cada ocorréncia
excepcional.

12.1.1.2.1.6. Nao utilizar os servicos e os dados obtidos para
finalidade ou forma distinta da qual foram concebidos e
fornecidos ou para a pratica de atos considerados ilegais,
abusivos e/ou contrarios aos principios norteadores do
Cdédigo de Etica do SERPRO.

12.1.1.2.1.7. Em casos de suspeita das praticas descritas acima,
0s servigos poderdao ser suspensos, com a consequente
comunicagdo do ocorrido as autoridades competentes e,
em eventual confirmacao, o SERPRO poderd rescindir o
presente contrato e iniciar o processo de apuragao de
responsabilidade do agente que tenha dado causa a estas
praticas.

12.1.1.2.1.8. Proporcionar todas as facilidades necessarias a
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boa execucado do contrato;

12.1.1.2.1.9. N3ao permitir assisténcia técnica de espécie
alguma, por pessoas nao autorizadas pela CONTRATADA,
durante o periodo de vigéncia da presente contratacao;

12.1.1.2.1.10. Executar os servigos que nao estejam previstos no
contrato e que o CONTRATANTE julgue necessdrios,
relacionados a seguranca e bom funcionamento do
Sistema (ou Equipamento);

12.1.1.2.1.11. Informar a CONTRATADA os responsaveis do
CONTRATANTE pela gestdo do Contrato, que
acompanhardo a execucdo dos servicos e atividades
previstas;

12.1.1.2.1.12. Assegurar que o sistema seja operado somente
por funciondrios autorizados pelo CONTRATANTE;

12.1.1.2.2.  Dar providéncias as recomendacdes da CONTRATADA,
concernentes as condicées e uso correto do Sistema (ou
Equipamento), divulgar orientagdes e fiscalizar procedimentos.

12.1.1.2.3.  Efetuar o aceite dos servicos, observando-se os prazos de
recebimento provisério e definitivo dos itens 9.4.2.1 e 9.4.2.2..

12.1.2. A 4rea gestora e de fiscalizacdo ira acompanhar se as obrigacdes estdo
sendo cumpridas e resultados alcancados, utilizando as
metodologias/a¢des descritas no item 9 — modelo de gestdo do contrato
e Anexo | deste Termo de Referéncia.

13. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (alinea “j”, inc. XXIIl, art. 62 da Lei 14.133/2021)

13.1. A indicacdo do cddigo da classificagdo da despesa para as
contratagBes/aquisicdes realizadas por este e. Tribunal de Justica é de
responsabilidade da SOF — Secretaria de Orcamento e Finangas, que sO
consegue fornecer tal informacdo apds a conclusdo e aprovacdo do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia (com todos os dados técnicos
necessarios), ja em fase avancada do processo de contratacao.

13.2. Assim, em razao do fluxo processual da presente fase de planejamento
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nao prever a tramitacdo imediata pela referida Secretaria, neste momento
nao é possivel a obtencdo desta informacao.

13.3. Desta forma, esclarecemos que os custos previstos para execuc¢do deste
contrato correrdo a conta da classificacdo da despesa que sera
oportunamente juntada pela SOF, através de documento denominado “NOTA
DE RESERVA”.

14. PRESTAGAO DE GARANTIA NA CONTRATAGAO (arts. 98 da Lei n? 14.133/2021)

14.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n.2 14.133/2021, pelas caracteristicas do objeto.

15. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA (art. 67 da Lei ne

14.133/2021 / art. 30 do Provimento CSM n2 2.724/2023)

15.1. Qualificagdo Técnico-Profissional (inc. |, art. 67 da Lei n? 14.133/2021)
Ndo ha requisito a ser exigido.

15.2. Qualificacdo Técnico-Operacional (inc. Il, art. 67 da Lei n2 14.133/2021)
N3o ha requisito a ser exigido.

15.3. Qualificagdo econdmico-financeira
Ndo ha requisito a ser exigido.

15.4. Indicagdo de pessoal técnico (inc. I, art. 67 da Lei n? 14.133/2021)
Nao ha requisito a ser exigido.

15.5. Documentos de habilitacao juridica:

15.5.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social devidamente registrado e
atualizado e documentacdo comprobatdria dos(as) atuais
administradores(as) ou dirigentes.

15.6. Documentos de regularidade fiscal e trabalhista:
15.6.1. Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

15.6.2. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
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ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

15.6.3. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contratada;

15.6.4. Certiddo de regularidade de débito com o Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS-CRF), emitido pela Caixa Econémica Federal;

15.6.5. Prova de Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddao expedida conjuntammente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Fededral do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

15.6.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n25.452, de 12 de maio de
1943.

16. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

16.1. O cronograma fisico-financeiro estd descritos no ANEXO Il deste Termo
de Referéncia.

17. INDICAGAO DE PREPOSTO DA CONTRATADA (art. 118 da Lei n? 14.133/2021)

17.1. A CONTRATADA devera indicar preposto para representa-la durante a
execugdo do Contrato.
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18. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCO (arts. 22 e 103 da Lei n2 14.133/2021)

18.1. Matriz de alocagao de risco nao se aplica ao objeto a ser contratado e
seus respectivos valores.

19. ANEXOS
19.1. ANEXO | — DESCRICAO DOS SERVICOS;
19.2. ANEXO Il - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

19.3. ANEXO 11l - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO



