TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

(Lei n2 14.133/2021)

1. OBIJETO (Guia CNJ item 1 e 2 pag. 32)

Aquisicdo de computadores de alto desempenho para o atendimento de setores do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo com atividades especificas demandantes
de disponibilidade elevada de processamento e de tratamento de imagens, bem
como desenvolvimento de sistemas; as especificacdes vao ser detalhadas neste
Termo de Referéncia Técnica.

Cédigos dos Materiais disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal que se

aproximam dos materiais pretendidos (Anexo I-G):

Os produtos a serem oferecidos e entregues deverdo atender as especificacdes
constantes deste edital.

2. DEFINICAO DO OBIJETO (alinea “a”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

2.1. NATUREZA DO OBIJETO

2.1.1. A natureza do objeto a ser contratado é a aquisicio de materiais
permanentes, computadores de alto desempenho (workstations), notebooks
(workstation mobile) de alto desempenho, monitores e monitores com
dockstation, com garantia de 60 (sessenta) meses “on-site”.

2.2. AQUISICAO DE BENS DE LUXO (art. 20 da Lei n2 14.133/2021)

2.2.1. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo uma vez
gue ndo carrega caracteristicas de exclusividade tratando-se de equipamentos
que vao viabilizar o trabalho dentro de variados setores do Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo.

2.3. QUANTITATIVO

I:ne Cddigo Descrigao do Item F:)Jr':::i?:e:‘:o QTDE.
01 Workstation Unidade 97
02 Workstation Mobile Unidade 4
02 Monitor de 27” Unidade 194
04 Monitor Dockstation 27" Unidade 4

2.4. Aplicagdo da cota de até 25% para ME/EPP (inciso Ill, art. 48 da Lei Complementar
n2 123/2006)

O material aqui pretendido possui caracteristica indivisivel uma vez que, em
funcdo da necessidade de manutencdo da padronizacdo do parque de
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

computadores bem como a correta aplicacdo das prerrogativas de seguranca do
ambiente exige-se que os equipamentos sejam do mesmo fabricante, mesmo
modelo e configuragdo de componentes iguais. Desta feita, ndo ha a possibilidade
de estabelecimento de cota para contratagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte.

2.5. PRAZO DO CONTRATO

2.5.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 130 (cento e trinta) dias
corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato pela
CONTRATADA. Esse prazo contempla as etapas de entrega do objeto,
recebimentos provisério e definitivo, eventual substituicao de equipamentos,
bem como o periodo necessario para o pagamento, conforme demonstrado
na tabela abaixo, sem prejuizo do prazo de 60 (sessenta) meses de garantia

on-site:
Memodria de Calculo do Prazo de Vigéncia Contrato
Dias
Prazo para entrega do objeto 30
10 dias Uteis para recebimento provisorio 14
30 dias uteis para recebimento definitivo 42
10 dias uteis para eventual substituicao do equipamento 14
Prazo para pagamento 30
TOTAL 130

2.5.2. O prazo para a entrega dos equipamentos sera de 30 (trinta) dias, apds
temos o prazo para o recebimento provisério, que sera de 10 (dez) dias uteis,
seguido do prazo para recebimento definitivo de 30 (trinta) dias Uteis.

2.5.3. O prazo para pagamento sera de 30 (trinta) dias, nos termos do item 13.6
deste anexo.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO (alinea “b”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021 e
Guia CNJ, item 4 pag. 32)

3.1. Fundamentagao da contratacao:

3.1.1. A presente contratagao é motivada pela necessidade de setores cujo uso
de equipamentos de alto desempenho torna-se essencial para a manutencao
da continuidade dos servicos. Setores tais como a Grafica, Marketing,
Comunicacdo Social e Capacitacdo trabalham com renderizacdo de imagem e
manipulacdo de grandes quantidades de dados que demandam alta
capacidade de processamento.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

O investimento em recursos computacionais de alto desempenho tem papel
crucial na promogao da eficiéncia e na qualidade do trabalho realizado por
diversos setores do Tribunal de Justica.

A aquisicdo das workstations mobile permite a continuidade da prestacao
desses servicos prestados pelo TISP fora das suas dependéncias.

Por fim, é importante destacar que os computadores adquiridos recentemente
sob o contrato n? 000.081/2023 ndo possuem 0s recursos computacionais
necessarios para executar adequadamente as atividades anteriormente
mencionadas.

3.1.2. OBIJETIVOS A SEREM ALCANCADOS POR MEIO DA CONTRATACAO
S3o os objetivos pretendidos por meio da presente contratacao:

3.1.2.1. O objetivo fundamental é aumentar a velocidade e
seguranc¢a na execuc¢ao de trabalhos complexos disponibilizando
recursos que possuem alta capacidade de processamento.

3.1.2.2. Aumento da produtividade e eficiéncia dos departamentos
gue trabalham com a comunicacdo da instituicdo com a sociedade
e internamente. Os equipamentos com GPU (Graphic Processing
Unit) dedicada permitem otimizar a edigdo de imagens e videos
gerando resultados seguros em menor espago de tempo.

3.1.2.3. Viabilizar o tratamento de grande volume de dados de
forma a obter informacdes para fundamentar a tomada de
decisdo; para isso é fundamental a disponibilidade de recursos
com configuracao robusta.

3.1.2.4. Melhor desempenho na edi¢do de fotos com os softwares
como, por exemplo: Photoshop e Lightroom.

3.1.2.5. Continuidade da prestagdao desses servigos com a utilizagdo dos
Notebooks/Workstation Mobile €m casos excepcionais de servico fora do
local de trabalho, como em outros prédios do Tribunal, em outros
Org3os/Instituicdes ou em eventos.

3.1.3. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS RESULTANTES DA CONTRATAGAO

De forma direta e imediata, a contratacao permitira a otimizacdo dos
trabalhos nos setores da grafica e da SPR — Servico Audiovisual e
Fotografia referente a edicdo de imagens e de videos. Além disso
permitird também que projetos em desenvolvimento na area de
programacdo e anadlise de dados, bem como os afetos a inteligéncia
artificial evoluam de forma plena, satisfatéria e rapida.

Indiretamente temos o impacto na qualidade da comunicacdo da
instituicdo com a sociedade, a otimizacdo do uso dos recursos humanos
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

em decorréncia da automatizacdo e qualificacdo de servicos e fluxos
internos de trabalho.

3.1.4. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO ORGAO OU DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO E O PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

Alinhamento aos Planos Estratégicos

ID Objetivos Estratégicos

5 Aprimorar os Recursos de TIC do Plano Estratégico Institucional 2021-2026

ALINHAMENTO AO PDTIC <2021-2026>

ID Agao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Executar todas as acGes mapeadas no

periodo para melhoria dos servicos de
5 Aprimorar os Recursos de TIC 5.1 suporte e

atualizacdo do parque tecnoldgico.

Alinhamento ao Plano Anual de Contratagdes 2025

PCA n2/ano Descri¢do

444/2025 Aquisicdao de computadores de alto desempenho

3.1.5. REFERENCIA AO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR REALIZADOS

Como parte dos procedimentos preliminares, foi conduzido um Estudo
Técnico Preliminar. Este estudo encontra-se devidamente registrado e
documentado no Processo Administrativo n? 2023/00128615.

3.1.6. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS
E/OU SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

Com o objetivo de obter as quantidades necessarias de equipamentos foi
feito um levantamento fisico em cada unidade de trabalho elencada na
tabela abaixo que hoje demandam esse tipo especifico de equipamento.

Os Notebooks sdo necessdrios em funcdo da necessidade de
continuidade do trabalho em ambiente remoto, bem como para viabilizar
a mobilidade em caso de eventos; essa é uma caracteristica especifica do
trabalho desenvolvido pela SPR 3.1.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Para cada Workstation sdo necessarios o fornecimento de 2 monitores.

Cada workstation mobile necessita de um monitor tipo Dockstation para
permitir o trabalho dentro da instituicdo quando ndo estiver em evento
evitando a ociosidade do equipamento.

3.1.6.1. Workstations
PREDIO SETOR Workstation | Monitores
Consolac¢do [Coordenadoria de Tecnologia Audiovisual 2 4
Consolacdo [EJUS1 1 2
Consolagao |EJUS3 1 2
Consolagdo [SGP 4 2 4
Patriarca STI1 8 16
Patriarca STI 2 16 32
Patriarca STI5 1 2
Patriarca SEMA 2 04 08
Patriarca SAAB 1.1 15 30
Patriarca |SAAB 1.2 17 34
Grafica SAAB 5.3.3 04 08
Palacio SPr3 21 42
Palacio SPr4.1.1.2 01 02
Palacio DEPLAN 1.2 04 08
Total 97 194
3.1.6.2. Notebooks e Dockstations
PREDIO SETOR Notebook Dockstation
Palacio SPR 3.1 4 4
TOTAL 4 4
3.1.6.3. Resumo
. . Workstation . .
Material Workstation . Dockstation Monitores
Mobile
Quantidade 97 2 4 104
Total
3.1.7. ANALISE DE MERCADO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAGCAO COM O LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DISPONIVEIS E /OU
CONTRATADAS POR ORGAOS OU ENTIDADES PUBLICAS.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Para a aquisicdo de recursos computacionais de alto desempenho, foram
verificadas trés solugdes possiveis durante o processo de levantamento de
mercado. As alternativas consideradas foram:

3.1.7.1. Virtualizagdo: Esta abordagem envolveria a virtualizacdo
de recursos de hardware, o que permitiria a alocacdo de recursos
de forma flexivel e dindmica.

3.1.7.2. Locagdo: Esta alternativa considerada envolve a locagdo de
workstations equipadas com GPUs dedicadas de alto desempenho
e monitores

3.1.7.3. Aquisicao de Workstations com GPU Dedicada: Esta
alternativa considerada envolve a aquisicdo de workstations
equipadas com GPUs dedicadas de alto desempenho e monitores.

3.1.7.4. IDENTIFICACAO DAS SOLUGOES
ID Descri¢cao da solugao (ou cenario)
01 Virtualizacao de Workstations em ambiente do Data Center
com 0s recursos existentes
02 Locacao de monitores, desktops e laptops do tipo workstation
03 Aquisicao de monitores, desktops e laptops do tipo
workstation
3.1.7.5. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

Solugdo 01 - Virtualizagao de Workstations em ambiente do Data Center
com recursos existentes:

Vantagens:

e Escalabilidade: A criacdo de mdaquinas virtuais no data center
entrega bastante flexibilidade ja que o dimensionamento pode
ser feito de acordo com a demanda.

e Flexibilidade: Os recursos poderiam ser acessados de qualquer
maquina dentro ou fora do ambiente do TJSP.

e Disponibilidade: Em teoria, os equipamentos estariam
disponiveis a partir do mapeamento das demandas e da
disponibilizacdo em ambiente de data center dos devidos
acessos.

Desvantagens:
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

e Desempenho: O desempenho grafico para maquinas virtuais é
significativamente inferior se comparado com uma placa de
video fisica.

e Seguranca: A solucdo virtualizada ndo oferece o mesmo tipo de
ambiente de controle que um equipamento dedicado.

e Custos Adicionais: Apesar de ja haver recurso computacional
existente, ha a necessidade de aquisicdo de licenca de software
para virtualizacdo cujo valor é elevado.

¢ Indisponibilidade Eventual: Os recursos podem ser tornar
totalmente inalcangdveis em certas ocasides, como queda do
ambiente, internet ou outros problemas técnicos.

e Limitacdo de Recursos Computacionais: No caso de haver
utilizacdo de muitos recursos computacionais por diferentes
usudrios, a performance das mdaquinas virtuais serd reduzida
para comportar a demanda.

Solugdo 02 - Locacdo de Equipamentos:
Vantagens:

o Flexibilidade: O aluguel de workstation permite a altera¢ao na
configuracdo dos equipamentos.

o Disponibilidade: Em caso de defeito, as maquinas serao
substituidas pela prépria fabricante.

e Atualizagdo: Com o aluguel de equipamentos pode-se buscar
sempre 0s equipamentos mais novos em mercado.

Desvantagens:

e  Custos Indiretos: Para continuidade da solugado, serd necessario
realizar periodicamente novas contratacbes de locacdo,
aumentando o "custo indireto" devido aos esforcos que
deverdo ser despendidos pela Administracdo Publica para
confecc¢do, gestao e fiscalizagdo de novos contratos.

e Personalizagao limitada: Uma vez que existe a necessidade de
configuracdo especifica, ndo hd como garantir que ela seja
atendida com a locacdo de equipamentos.

Solugdo 03 — Aquisi¢ao dos recursos:
Vantagens:

e Investimento a longo prazo: O hardware dedicado possui
desempenho melhor que as solugGes virtualizadas.

e Seguranca e confiabilidade: A solucdo fisica oferece maior
seguranca e controle sobre os dados uma vez que o ambiente é

pag. 17 de 121

- ]
HP BRASIL - Contrato n? 311/2025/CT @ W USSR YEOOBFG t35P0FCIADBAE

Para verificar a autenticidade desta cOpia impressa, acesse 0 site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2025/00062479 e o cddigo 82TAOP8Q.

O original deste documento € eletrénico e foi assinado digitalmente por FERNANDO ANTONIO TORRES GARCIA (22/10/25).



TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

altamente controlado. O hardware dedicado permite melhores
resultado e a propriedade permite o controle total do

equipamento.

Desvantagens:

e Custo inicial alto: O custo inicial de aquisicdo é elevado
considerando a robustez das configuracdes pretendidas.

e Desvalorizagdo: A compra do equipamento significa que serd
necessario arcar com os custos da desvalorizagdo natural do bem.

e Escalabilidade: Uma vez efetuado a compra, a configuracao geral
do equipamento permanecera a mesma impossibilitando

aumento do desempenho.

N3
Requisito Solugdo Sim | Nao ao_ s€
aplica
Solugdo 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da CN
L O Solugdo 2 X
Administragcdo Publica? —
Solugdo 3 X
~ . , i . Solugdo 1 X
A Solucdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? ~
Solugdo 2 X
(quando se tratar de software) —
Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? CN
Solugdo 2 X
(quando se tratar de software) —
Solugdo 3 X
~ . . . e Solugdo 1 X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificages Solucio 2 X
técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? GN
Solugdo 3 X
. R ~ . Solugdo 1 X
A Solugdo é aderente as regulamentagées da ICP-Brasil? -
. e g Solugdo 2 X
(quando houver necessidade de certificacdo digital) —
Solugdo 3 X
A Solugdo é aderente as orientacgdes, premissas e especificacoes Solugdo 1 X
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da Solugdo 2 X
solugdo abranger documentos arquivisticos) Solugdo 3 X
3.1.7.6. Pesquisa contratadas por Orgdos ou entidades da

administracao publica.

Realizou-se uma busca junto aos portais licitatérios, no intuito de
identificar projetos realizados por outros entes publicos que possam
servir de parametro para o estudo em andamento. Lista-se abaixo os
projetos encontrados cujos objetos guardam similaridade, contudo com
caracteristicas técnicas diferentes em termos das especificidades de

configuracdo pretendidas.

e Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia — Contrato 291/2023
e Tribunal Regional do Trabalho TRT 172 Regido — Contrato 05/2024
e Tribunal Regional Eleitoral do Estado de S3o Paulo - ARP 75/2021

HP BRASIL - Contrato n? 311/2025/CT
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

e Poder Judiciario do Estado do Piaui - Contrato 121/2024
e Poder Judiciario do Estado do Ceara - Contrato 22/2022
e Superior Tribunal de Justica - Contrato 68/2023

e Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido - Contrato n2 59/2023

e Superior Tribunal de Justica - Contrato 100/2023

3.1.7.6.1 Analise dos contratos

Contrato Contrato 291/2023 TJRO

Objeto Workstation tipo 1

Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 95

Valor RS 11.932,00

Total RS$ 1.113.540,00

Contratada Lider Notebooks Comércio e Servigos LTDA
Contrato Contrato 291/2023 TJRO

Objeto Workstation tipo 2

Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 9

Valor RS 16.900,00

Total RS 152.100,00

Contratada Lider Notebooks Comércio e Servigos LTDA
Contrato Contrato 291/2023 TJRO

Objeto Monitor de Video

Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 18

Valor RS 3.250,00

Total RS 58.500,00

Contratada Lider Notebooks Comércio e Servigos LTDA
Contrato Contrato n2 05/2024 - TRT 172 Regido
Objeto Computador Alto Desempenho

Periodo 12 Meses

Quant. de Equip. 10

Valor RS 8.308,00

Total RS 83.080,00

Contratada Lider Notebooks Comércio e Servigos LTDA
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Contrato ARP - 75/2021 -TRESP

Objeto Workstation

Periodo 60 Meses

Quant. De Equip. 17

Valor RS 20.090,00

Total RS 341.530,00

Contratada TORINO INFORMATICA LTDA
Contrato ARP -121/2024 - PJ Piaui
Objeto Notebook

Periodo 12 Meses

Quant. de Equip. 5

Valor RS 19.299,00

Total RS 96.495,00

Contratada Air Gestdo & Producdes LTDA
Contrato Contrato 22/2022 PJCE

Objeto Computador alto desempenho
Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 8

Valor RS 20.759,09

Total RS 166.072,72

Contratada LIMIT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
Contrato Contrato 68/2023 - STJ

Objeto Monitor de Video 27’

Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 24

Valor RS 1.768,00

Total RS 42.432,00

Contratada INSIGHT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
Contrato Contrato 59/2023 TRT 182 Regido
Objeto Monitor de Video 27’

Periodo 36 Meses

Quant. de Equip. 21

Valor RS 1.500,00

Total RS 31.500,00

Contratada TORINO INFORMATICA
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Contrato Contrato 100/2023 - STJ

Objeto Monitor de Video 27’

Periodo 60 Meses

Quant. de Equip. 14

Valor RS 1.768,00

Total RS 24.752,00

Contratada INSIGHT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

Com base nos dados obtidos da pesquisa de contratagdes
realizadas por outros érgdos ou entidades da administracao
publica foi possivel chegar a um valor médio por equipamento
como indicado abaixo:

NOTEBOOKS

DOCUMENTO ORGAO |VALORTOTAL |QUANTIDADE |VALOR UNITARIO
ARP 121/2024 | PJPIAUI R$ 96.495,00 5 R$ 19.299,00
MEDIA RS 19.299,00
WORKSTATION

DOCUMENTO | ORGAO VALOR TOTAL QUANTIDADE |VALOR UNITARIO
CT 291/2023 |TIRO R$ 1.113.540,00 95 R$ 11.932,00
CT 291/2023 |TIRO R$ 152.100,00 9 RS 16.900,00
CT 05/2024 | TRT 172 Regido RS 83.080,00 10 RS 8.308,00
ARP 75/2021 |TRESP RS 341.530,00 17 R$ 20.090,00
CT 22/2022 |PICE RS 166.072,72 8 RS 20.759,09
MEDIA RS 15.597,82
MONITOR 27°

DOCUMENTO |ORGAO VALOR TOTAL |QUANTIDADE |VALOR UNITARIO
CT 291/2023 |TJRO RS$ 58.500,00 18 RS 3.250,00
CT 59/2023 TRT 182 Regido RS 31.500,00 21 RS 1.500,00
CT 68/2023 ST) RS 42.432,00 24 RS 1.768,00
CT 100/2023 |ST! RS 24.752,00 14 RS 1.768,00
MEDIA RS 2.071,50

Nao foram encontrados contratos com o Monitor do tipo Dockstation. Desta
forma foi feita um questionamento aos fabricantes para a obtencdo de um valor
médio.

Monitor Dockstation 27°
FABRICANTE LENOVO HP DELL MEDIA
VALOR RS 5.250,00 RS 5.200,00 RS 3.945,00 RS 4.798,33
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Considerando os valores apontados acima conseguimos chegar num valor
aproximado para a compra. E importante ressaltar que esses valores sdo
suscetiveis a variacdo de cambio bem como a especificidades técnicas referentes
a cada contrato analisado.

RESUMO
MATERIAL VALOR UNITARIO MEDIO | QUANTIDADE | VALOR TOTAL
WORKSTATION RS 15.597,82 97 | RS 1.512.988,54
WORKSTATION MOBILE RS 19.299,00 4 RS 77.196,00
MONITOR 27 RS 2.071,50 194 | RS$401.871,00
MONITOR 27 TIPO DOCKSTATION RS 4.798,33 4 RS 19.193,32
TOTAL GERAL RS 2.011.248,86

Considerando o quantitativo demonstrado na tabela de previsao de valores,
considerando também que é adotado o valor médio simples, a compra tera um
valor de RS 2.129.693,78.

3.1.7.7. CONCLUSAO, ANALISE E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA

A solugdo por meio da virtualizacao foi testada dentro do ambiente
interno e nao apresentou resultados satisfatérios de performance por
nao possuir interface grafica dedicada o que impacta diretamente em um
dos objetivos do ETP.

A solucao pela modalidade de locagdo torna a solugao invidvel, vez que
reduz a autonomia do TRIBUNAL DE JUSTICA sobre o bem, tanto na
qguestdo da personalizacdo da configuracdo da madquina quanto na
uniformizacdo do parque e aplicacdo das politicas de seguranca do
ambiente.

A solucdo pela compra dos bens permite a escolha de configuracdes
elevadas, dando maior vida Util aos equipamentos, reduzindo a
necessidade de criar licitacdes devido a obsolescéncia desses e,
consequentemente, reduzindo o esfor¢o a Administracao Publica.

A solugdo ainda permite a uniformizacdo das configuracdes e aplicactes
das politicas de seguranca vigentes.

Por ultimo, a aquisicdo dos bens com o servico de garantia garante que
0s recursos serdo mantidos sem custo extras dentro do prazo de 60
(sessenta) meses.

Desta maneira, foi concluido que tecnicamente a SOLUCAO 3 é a que
melhor atende a demanda.

3.1.8 Parcelamento ou ndo dos itens que compdem a Solugdo de Tecnologia da
Informag¢ao e Comunicagdo.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

A divisdo do objeto em diferentes lotes compromete a solucdo tecnolégica
pretendida na medida em que fracassada a aquisicio de um item,
automaticamente prejudicaria a adjudicagao dos outros.

A avaliacdo global do valor dos equipamentos e a destinacdo a uma Unica
empresa reduzem substancialmente a complexidade do controle.

A divisdo em varios fabricantes gera problemas de compatibilidade, bem como
compromete a padroniza¢ao do parque computacional.

Diante do exposto o objeto deve ser adjudicado a uma empresa apenas, em lote
Unico.
3.1.9 Permissao consdrcio ou subcontratag¢ao da solugao de TIC, justificando-se a
decisao.

Considerando a necessidade especifica do Tribunal de Justica e a sua
configuragdo. Considerando também que existe a necessidade bem como a
dificuldade de gerenciamento da demanda de outros érgdos nao cabe, no
presente termo, a adoc¢do de consércio.

3.1.10. Forma e critério de sele¢do do fornecedor.

Considerando que a natureza do objeto é comum e, portanto, apresenta-se
como melhor opc¢do a utilizacdo da modalidade “Pregdo” sendo,
referencialmente, em sua forma eletronica e do tipo “Menor Prego”, garantida a
competitividade e a contratagao, observadas as especificacdes técnicas e demais
condicOes previstas no Termo de Referéncia e em consonancia com o interesse
publico.

3.1.11. Conformidade Técnico Legal

Os equipamentos ofertados pelas licitantes deverdo estar em conformidade com
as especificagdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia nos ANEXO I-C,
ANEXO I-D, ANEXO I-E e ANEXO I-F.

Os equipamentos devem pertencer a linha corporativa da fabricante, ndo sendo
aceitos equipamentos destinados ao uso doméstico.

Conformidade com o Cédigo de Defesa do Consumidor garantindo o respeito aos
direitos bem como a oferta de garantias e suporte técnico conforme a legislacao
vigente.

3.2. A fundamentacdo completa da contratacdo esta descrita no Estudo Técnico
Preliminar, que serd publicado juntamente com o Edital de Licitacdo, no Portal
Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP) e no Portal da Transparéncia do
Tribunal de Justica do Estado de S3do Paulo.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

4. DESCRICAO DA SOLUCAO (alinea “c”, inc. XXIlI, art. 62 da Lei 14.133/2021 e item 3 pag.
32 Do Guia CNJ)

Esta solugdo compreende todos os componentes listados nos ANEXO I-C, ANEXO I-D,
ANEXO I-E e ANEXO I-F, abarcando, inclusive, questdes relacionadas a manutencgao e ao
suporte técnico.

4.1. Comprovacdo que o(s) produto(s) ofertado(s) pertence(m) a linha corporativa.
N3o serdo aceitos equipamentos destinados ao uso da linha doméstica;

4.2. Considerando que as especificacdes minimas serdo aplicaveis, no caso de oferecer
monitores de dimensGes maiores para os itens do ANEXO I-E ou ANEXO I-F, é
obrigatdrio que o outro item seja fornecido com as mesmas dimensdes;

4.3. Os equipamentos listados nos ANEXO I-C e ANEXO I-D deverdo ser do mesmo
fabricante, e os equipamentos listados nos ANEXO I-E e ANEXO I-F deverdo ser do
mesmo fabricante dos ANEXO I-C, ANEXO I-D ou em regime OEM.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (alinea “d”, inc. XXIIl, art. 62 da Lei 14.133/2021)

5.1. Sustentabilidade/Impacto ambiental

5.1.1. E impossivel pensar no trabalho hoje sem o uso de solucdes de
informatica que demandem a compra e uso de computadores. Em acordo com o
Decreto n? 10.240/2020 que institui a Politica de Residuos Sélidos nacional bem
como com o PLS do TIJSP em seu objetivo 14 que trata do processo de
aprimoramento das compras sustentaveis, cabe ao gestor a atencao e formaliza¢ao
no Estudo Técnico Preliminar de requisitos de sustentabilidade.

5.1.2. A fabricacdo de computadores envolve o uso intensivo de recursos
naturais, como metais, plasticos e energia elétrica. O processo de producdo gera
emissdes de gases de efeito estufa e consumo de agua. Durante a vida util do
equipamento, o consumo de energia elétrica também é relevante. Monitores,
processadores e outros componentes consomem eletricidade, contribuindo para as
emissdes de CO2. Em funcao desse ciclo exige-se dos fabricantes:

e Os equipamentos devem estar em conformidade com o padrdo RoHS
(Restriction of Hazardous Substances) ou equivalente nacional, onde se
recomenda que os equipamentos ndo contenham substancias perigosas
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs) em
concentracdo acima da recomendada.

e Os equipamentos devem estar em conformidade com a norma IEC 60950
ou equivalente nacional, para seguranca do usudrio contra incidentes
elétricos e combustdao dos materiais elétricos.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

e Em atendimento as diretrizes da Lei n2 12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, e do decreto federal n? 10240/2020,0s
equipamentos deverao ser contemplados pelo mecanismo de logistica
reversa, com a coleta, reciclagem e correta destinacdo dos residuos
sélidos, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

e Os equipamentos deverdao possuir certificagdes de eficiéncia energética,
como por exemplo: EnergyStar, comprovado através do link
www.energystar.org; Certificagdo Portaria 170/2012 do INMETRO que
trata sobre eficiéncia energética; certificagao internacional similar.

5.2. Especificagdo da Garantia Complementar (inc. Ill, § 192, art. 40, da Lei n?
14.133/2021)

5.2.1. A garantia dos equipamentos serd na modalidade "on-site" e o seu
respectivo prazo sera, obrigatoriamente, de, no minimo, 60 (sessenta) meses, a
partir do ateste da nota fiscal, exceto para a bateria das workstations mobile que
por ser considerado um consumivel a garantia devera ser de, no minimo, 36 (trinta
e seis) meses, observadas todas as condi¢des acima estabelecidas, bem como as
especificacdes técnicas definidas para os equipamentos. As despesas decorrentes
da aplicagdao da garantia aqui especificada correrdao por conta da CONTRATADA,
inclusive referentes a logistica dos equipamentos.

5.2.1.1. A exigéncia de garantia na modalidade "on-site" com
prazo minimo de 60 (sessenta) meses, a partir do ateste da nota
fiscal, justifica-se pela natureza critica e essencial dos
equipamentos a serem adquiridos, que serdo utilizados para a
sustentacdo de atividades operacionais e administrativas, inclusive
em ambientes com alta demanda de desempenho e
disponibilidade.

5.2.1.2. A modalidade "on-site" — assisténcia técnica no local de
instalacdo — evita a indisponibilidade prolongada dos
equipamentos, o que seria altamente prejudicial a continuidade
dos servigcos publicos, especialmente considerando os impactos
operacionais e logisticos decorrentes da necessidade de envio dos
bens para centros de reparo.

5.2.1.3. O prazo de 5 (cinco) anos de garantia estd em
conformidade com as praticas de mercado para bens de tecnologia
durdveis e atende ao principio da eficiéncia administrativa, ao
reduzir custos com manutencdes corretivas fora do periodo de
garantia e prolongar a vida util dos equipamentos no ambiente
institucional.

5.2.1.4. A clausula que estabelece que todas as despesas com a
aplicacdo da garantia — inclusive logisticas — correrdo por conta
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da contratada esta amparada nos principios da economicidade e
vantajosidade previstos na Lei n2 14.133/2021, uma vez que evita
custos adicionais a Administragdo e assegura a plena
responsabilidade da contratada pela integridade e funcionalidade
dos bens entregues.

5.3. Suporte técnico

5.3.1. O atendimento de chamados técnicos durante o prazo da garantia deverd
ser realizado nos dias Uteis no horario compreendido entre 9h00min e 19h00min.

5.3.2. O inicio e o término do atendimento, com a disponibilizacdo do
equipamento em condi¢des normais de operag¢do, ndo podera ultrapassar o prazo
de 24 (vinte e quatro) horas uteis, contados a partir do registro do chamado junto
a CONTRATADA.

5.3.3. Em caso de impossibilidade da manutencdo do equipamento por
motivacdo ou complexidade técnica, devidamente justificada pela CONTRATADA,
no prazo constante do item acima, a CONTRATADA deverd providenciar, ainda
dentro do prazo de atendimento, a instala¢do proviséria de outro equipamento
equivalente ou superior ao que estiver consertando, que permita a continuidade
dos servigos.

5.3.4. Todo equipamento substituido por outra reserva devera ser devolvido em
perfeitas condicdes de funcionamento no prazo mdaximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da data de sua retirada para conserto.

5.3.5. Na hipdotese da ndo devolucdo do equipamento, devidamente
consertado, poderdo ser aplicadas as penalidades previstas em contrato, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal pela apropriacao de bem pertencente
ao TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.6. Em caso de impossibilidade técnica de conserto do equipamento original,
a CONTRATADA deverd disponibilizar, em carater de substituicdo definitiva,
equipamento novo, equivalente ou superior ao defeituoso, inclusive gerando nova
etiqueta patrimonial com o mesmo numero do equipamento substituido.

5.3.7. Para os casos do item anterior, a CONTRATADA deverd comunicar o
TRIBUNAL DE JUSTICA sobre a substituigao, informando o nimero de série do
equipamento substituido e do novo, visando a atualizacdo no sistema de controle
patrimonial do TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.8. N3do serd aceito como substituto o equipamento instalado
provisoriamente, sem o expresso consentimento do TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.9. As despesas decorrentes da aplicagdo da garantia aqui especificada
correrdo inteiramente por conta da CONTRATADA, inclusive referentes a logistica
dos equipamentos.
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5.3.10. Para Efeito de garantia, os equipamentos poderdo ser instalados nas
localidades constantes no ANEXO I-B de acordo com as necessidades do TRIBUNAL
DE JUSTICA, ou qualquer outra nova unidade que venha a ser inaugurada.

5.3.11. Prestagdo dos servigos de assisténcia técnica:

5.3.11.1. Os chamados técnicos serdao originados na Central de
Atendimento do TRIBUNAL DE JUSTICA, e deverdo ser repassados
eletronicamente a CONTRATADA através do padrao de transacdes
EDI (Eletronic Data Interchange) ou por qualquer outro tipo de
integracdo eletrénica com a ferramenta de ITSM utilizada pela
Central de Atendimento do TRIBUNAL DE JUSTICA (atualmente a
ferramenta utilizada é o SMAX da OpenText).

5.3.11.2. Essaintegracdo sera de responsabilidade da CONTRATADA
com a disponibilizacdo de todas as informacdes e acessos para essa
atividade pelo TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.11.3. Com esse procedimento as aberturas de chamados
poderdo ser efetuadas em lotes, sem necessidade de troca de
ligacGes telefbnicas ou acessos a Browsers, favorecendo assim
maior celeridade quanto aos cumprimentos dos SLA(s).

5.3.11.4. No caso de impossibilidade de a Assisténcia Técnica
Autorizada continuar a prestacdo dos servicos, a CONTRATADA
deverd indicar outra empresa nos mesmos termos acertados.

5.3.11.5. A Assisténcia Técnica Autorizada devera possuir técnicos,
ferramentas, equipamentos, pecas e componentes originais e
guaisquer outros itens necessarios a boa execugao dos servigos,
bem como produtos ou materiais indispensaveis a limpeza,
manutenc¢do e conserva¢ao dos equipamentos. Os técnicos ou as
técnicas deverdo estar uniformizados ou uniformizadas, com
identificagdo visivel sempre que estiverem em atendimento nas
dependéncias do TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.11.6. A CONTRATADA deverd emitir um Relatério de
Atendimento Técnico — RAT, para cada chamado de manutencao,
atendido e concluido, no qual constem os horarios do chamado,
de inicio de atendimento e de conclusdo dos servicos, o nimero da
Ordem de Servico, bem como a identificacdo dos equipamentos
gue apresentaram defeito, incluindo o numero de controle
patrimonial do TRIBUNAL DE JUSTICA, numero de série, servigos
executados, seu responsavel e quaisquer outras anotagdes
pertinentes.

5.3.11.7. A CONTRATADA devera, quando necessario, proceder a
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configuracdo e instalacdo dos equipamentos reparados de modo
gue possibilite sua conexao a rede ldgica, com a configuracdo de
impressoras, scanner, e demais periféricos em uso e acesso aos
sistemas do TRIBUNAL DE JUSTICA.

5.3.11.8. Caso haja necessidade de substituicdo de disco rigido em
equipamentos durante o periodo de garantia, a ndo ser que haja
exista pedido prévio do TRIBUNAL DE JUSTICA para que esta
armazene o disco rigido, a CONTRATADA deverd realizar a
destruicdao permanente do hardware, visando garantir sigilo dos
dados armazenados e proceder posteriormente com a destinacado
ambientalmente correta, em atendimento as diretrizes da Lei n?
12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

5.4. Subcontratacao

5.4.1. Com o intuito de assegurar a integridade, confiabilidade e
responsabilidade direta sobre os servicos prestados, ndo sera permitida a
subcontratacdo de quaisquer aspectos relacionados ao fornecimento dos
equipamentos aqui pretendidos. A empresa CONTRATADA deverd ser
integralmente responsdavel por todas as atividades e entregas previstas neste
acordo, sem delegar ou transferir suas obrigacdes a terceiros.

Justificativa:

Responsabilidade Integral: Ao proibir a subcontratagao, garantimos que
a empresa CONTRATADA assuma total responsabilidade por todas
as etapas da entrega o que evita possiveis lacunas na
responsabilidade e assegura que o TRIBUNAL DE JUSTICA tenha
um Unico ponto de contato para questdes relacionadas ao
produto.

Controle de Qualidade: Ao manter todos os aspectos do produto sob a
responsabilidade direta da empresa CONTRATADA, podemos
garantir um maior controle sobre a qualidade e a consisténcia das
entregas. A subcontratacdo poderia introduzir variagdes na
qualidade do produto, uma vez que diferentes fornecedores
podem ter diferentes padrdes e praticas.

5.5. Amostra/exame de conformidade/prova de conceito

Devera ser comprovado o desempenho, realizado nos equipamentos ofertados,
correspondente as pontuacdes de CPUs e Placas de Videos, das WorkStation e
Notebook, referenciadas nos ANEXO I-C, ANEXO I-D utilizando Software
PerformanceTest 11.0, da PassMark. O comprovante de desempenho, devera ser
entregue juntamente com a proposta comercial.
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5.6.

Vistoria Prévia (§§ 29, 32 e 49, art. 63 da Lei 14.133/2021)

N3o se aplica

6. RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1.

Os Equipamentos descritos nos itens acima deverdao ser entregues pela
CONTRATADA na Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI), mediante
agendamento prévio com o Sr. Miguel Mafra Filho, fones (11) 2868-7601 / 2868-
7602, na Rua Dr. José Gomes Falcdo, 156, Rua 9, sala 0-315, CEP 01139-010 Barra
Funda — Sdo Paulo — SP, devendo ser informados os dados do veiculo e do seu
respectivo condutor.

7. PRAZO DE iNICIO DA PRESTACAO DE SERVICOS/FORNECIMENTO

7.1.

O prazo para o fornecimento dos equipamentos é de 30 (trinta) dias a partir da
data da assinatura do contrato.

8. MODELO DE EXECUGCAO DO OBIJETO (alinea “e”, inc. XXIlI, art. 62 da Lei 14.133/2021)

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A CONTRATADA terd 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato para
a entrega dos equipamentos. O fornecimento devera ser entregue em lote Unico,
contado a partir da formalizagao da solicitacdao do TRIBUNAL DE JUSTICA.

A CONTRATADA devera realizar o pré-provisionamento Autopilot dos
equipamentos, ja ingressados no ambiente Intune/Azure AD. Todos os
equipamentos deverdo passar pelo processo de enrollment e recebido o
Deployment Profile especifico do seu modelo em fébrica. E de reponsabilidade
TRIBUNAL DE JUSTICA o licenciamento Microsoft Autopilot.

Os equipamentos deverdo ser entregues com todos 0os componentes necessarios
ao perfeito funcionamento e as configuragdes minimas da Especificacdao do
Produto.

Os equipamentos deverdo vir acondicionados em embalagem individual
adequada, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao
durante o transporte e a armazenagem, garantindo a integridade e a perfeita
visualizacao do material, inclusive conter todas as informacdes quanto a forma de
manuseio e desembalagem.

A CONTRATADA devera comunicar o TRIBUNAL DE JUSTICA, antecipadamente, a
data e hordrio da entrega, ndo sendo aceitos os produtos que estiverem em
desacordo com as especificagcdes constantes deste instrumento.

A CONTRATADA devera se responsabilizar por todos os 6nus relativos ao
fornecimento dos equipamentos, inclusive frete, seguro, cargas e descargas desde
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

a origem até sua entrega no local de instalagao.

8.7. A CONTRATADA devera emitir e instalar fisicamente no chassi dos equipamentos
chapa/etiqueta RFID (Radio-Frequancy Identification) com nimero de controle
patrimonial, com a numeragdo que sera fornecida pelo TRIBUNAL DE JUSTICA,
quando da formalizag¢do do pedido de entrega, com as seguintes caracteristicas:

8.7.1. Tamanho 45 X 15 mm;
8.7.2. Tipo etiqueta, com adesivo forte;

8.7.3. Confecionada em vinil resistente e duravel, com 0,5mm de espessura
medindo 45 mm de largura por 15 mm de altura;

8.7.4. Com cantos arredondados;
8.7.5. Com revestimento em verniz epoxy;
8.7.6. Encapsulamento especial para minimizar a interferéncia eletromagnética

em superficies metdlicas;
8.7.7. N3ao reflexiva, visando leitura eletronica do cédigo de barras.
8.7.8. Layout litografado, nas cores preta e color, composto em linhas por:

a. Na primeira linha a 1mm da borda superior, logo do TJ, mais descrigao,
fonte Arial 2mm: TRIBUNAL DE JUSTICA — SP;

b. Na segunda linha: cddigo de barras padrdao 128 auto, mais numeracao
com ponto divisor, fonte Arial 4 mm.

8.8. 0 numero de controle patrimonial devera, também, ser registrado em suas
embalagens externas, através de etiqueta adesiva (fornecida e confeccionada pela
CONTRATADA), inclusive com a impressao de cédigo de barras.

8.9. Em havendo necessidade de emissdo de etiqueta em tamanho diferente ao
estabelecido, em razdo das dimensdes do equipamento, a CONTRATADA devera
solicitar autorizacao prévia para o TRIBUNAL DE JUSTICA.

8.10. Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA podera utilizar cola abrasiva para fixacao
da chapa/etiqueta com o niumero de patrimonio.

8.11. O numero de controle patrimonial devera ser registrado, também, na BIOS dos
equipamentos ANEXO I-C e do ANEXO I-D, devendo aceitar no minimo 7 (sete)
caracteres para registro.

8.12. A CONTRATADA devera encaminhar ao TRIBUNAL DE JUSTICA, no prazo de até
05 (cinco) dias corridos, apds a conclusido de entrega e/ou instalacdo do
fornecimento, relatdrio contendo o niumero da respectiva Nota Fiscal, o local em
que foi efetuada a entrega e/ou a instalagdo, setor, o nimero de série dos
equipamentos e o nimero do controle patrimonial de que tratam os itens
anteriores.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

8.13. Em caso de a CONTRATADA ndo possuir capacidade de atendimento das
solicitacdes de fornecimento do TRIBUNAL DE JUSTICA, estara sujeito a aplicacao
de multa, por ndo cumprimento das condigdes pactuadas.

8.14. A CONTRATADA devera instalar nos equipamentos os softwares disponibilizados
através de imagem a ser cedida pelo TRIBUNAL DE JUSTICA nos equipamentos,
antes da entrega.

8.15. Os equipamentos dos itens 1 e 2, constante na tabela do item 2 deste Termo de
Referéncia, deverdo ser entregues habilitados de fabrica para fazer a
autoconfiguracao junto ao sistema de gerenciamento de PC’'s no momento da
conexao a rede elétrica e légica do TRIBUNAL DE JUSTICA.

8.16. Em atencdo ao programa de sustentabilidade TRIBUNAL DE JUSTICA, ndo é
necessario o fornecimento de midias fisicas junto com cada equipamento
entregue.

8.17. MANUAIS E DOCUMENTAGAO

8.17.1. A CONTRATADA deverad disponibilizar em sua respectiva web site,
download gratuito de todas as atualiza¢des de Drivers de dispositivos, BIOS,
Firmwares e os manuais do usuario, com informacdes detalhadas e atualizadas
sobre: instalacdo, configuracdo, operacdo e administracao, além dos manuais
técnicos de todas as placas e periféricos que integrem os equipamentos e
respectivos drivers de configuracao.

8.17.2. Em atencdo ao programa de sustentabilidade do TRIBUNAL DE JUSTICA,
ndo é necessario o fornecimento de manuais e termos de garantia de forma
impressa junto com cada equipamento entregue.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (Item 8, pag. 33 do Guia 2022 de Contragdes
de TIC do Poder Judiciario, versdo 4.0)

9.1.

O orcamento estimado da contratacdo para o presente objeto terd carater sigiloso,
conforme o disposto no art. 24, caput, da Lei n® 14.133/2021, e sua divulga¢do ocorrera
apos a fase negocial.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (alinea “j”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

10.1.

A adequacdo orcamentaria estd demonstrada no item 14.9 do Edital.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (alinea “h”, inc. XXIII, art. 62 da Lei
14.133/2021)

11.1.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de

licitacdo, na modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com adoc¢do do critério de
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

julgamento pelo MENOR PRECO.

12. RESPONSABILIDADES (item 13, pag. 36 do GUIA CNJ)

12.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1.1. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdao do Contrato, inerentes a execu¢ao do objeto contratual;

12.1.2. Executar os servicos fielmente, de acordo com especificacdes deste
Termo de Referéncia e seus anexos, ndo sendo admitidas quaisquer alteracdes
sem prévio conhecimento e aprovacdo por parte do CONTRATANTE,
mantendo por todo periodo de vigéncia do contrato as condi¢des que
ensejaram a contratacao;

12.1.3. A CONTRATADA devera indicar, por escrito, um preposto aceito pela
Administracdo, conforme modelo ANEXO I-A em até 5 (cinco) dias uteis
contados a partir data de assinatura do contrato pela CONTRATADA.

12.1.3.1. O preposto deverd ter poderes de representacdo
suficientes para prestar solugbes a quaisquer assuntos
relacionados a execugdo do ajuste, bem como deverd estar
capacitado para gerenciar, de forma eficaz e preordenada a
obtencado dos resultados pretendidos pelo TRIBUNAL DE JUSTICA,
0s recursos humanos e materiais disponiveis em Apresentar a
matriz de aloca¢do de riscos entre o Tribunal de Justica e a
empresa CONTRATADA, hipdtese em que o calculo do valor
estimado da contratacdo poderda considerar taxa de risco
compativel com o objeto da licitacdo e com os riscos atribuidos ao
contratado, de acordo com metodologia predefinida no Plano de
Riscos, nos termos do art. 22 da Lei n2 14.133/2021.

12.1.4. Planejar a execucdo e a supervisao dos servicos;

12.1.5. Fornecer, regularmente, declaracdo de quitacdo anual de débitos, nos
moldes previstos na Lei 12.007/2009;

12.1.6. Manter, durante toda a execucdao do contrato, as mesmas condi¢des da
habilitacdo; Arcar com todas as despesas diretas e indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacbes assumidas, sem qualquer 6nus adicional para o
TRIBUNAL DE JUSTICA;

12.1.7. Disponibilizar o endereco comercial, telefones e conta de e-mail para fins
de comunicagdo entre as partes e manter o TRIBUNAL DE JUSTICA informado
guanto a eventuais alteragdes;

12.1.8. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
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empregados, em decorréncia da relagao contratual, ndao excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execuc¢do dos servigos pelo CONTRATANTE; comunicar imediatamente por
escrito ao Gestor do Contrato toda e qualquer irregularidade ou dificuldade
qgue impossibilite a execugao dos servigos;

12.1.9. N3&o sera aceito, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidades da CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros;

12.1.10. Comunicar o TRIBUNAL DE JUSTICA, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao, para avaliagao da
pertinéncia da motivacdo, no prazo de maximo de 24 (vinte e quatro) horas
corridas que antecede a data de inicio da realizacdo dos servicos;

12.1.11. E vedado a CONTRATADA:

a. Utilizar o nome do TRIBUNAL DE JUSTICA, ou sua qualidade de
CONTRATADA, em quaisquer atividades de divulgacdao empresarial,
como, por exemplo, em cartdes de visita, anuncios e impressos, sem
o consentimento prévio e por escrito do TRIBUNAL DE JUSTICA;

b. Transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratacao,
sem prévia e expressa anuéncia do TRIBUNAL DE JUSTICA;

c. Caucionar ou utilizar o Contrato para quaisquer operagoes
financeiras, sob pena de rescisdao contratual;

d. Reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
qguaisquer informacdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da
execucado dos servigos, sem o consentimento prévio e por escrito do
TRIBUNAL DE JUSTICA;

e. Permitir que seus empregados pratiquem a venda de quaisquer
mercadorias e produtos nas dependéncias do TRIBUNAL DE JUSTICA,
bem como que executem atividades incompativeis com as previstas
no contrato.

12.1.12. Nao divulgar dados ou informacdes, nem fornecer cépias de relatérios e
documentos a terceiros sem a prévia autorizacdo, por escrito, da
administracdo do TRIBUNAL DE JUSTICA;

12.1.13. N&o podera veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem
prévia autorizacao, por escrito, do TRIBUNAL DE JUSTICA.

12.1.14. Assumir inteira responsabilidade técnica pela execucao dos servicos, pela
confiabilidade e efetividade dos trabalhos que executar;

12.1.15. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pelo
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
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TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

12.1.16. Participar, com representante credenciado em nome da empresa
CONTRATADA, de todas as reunides e outras atividades de coordenagao,
planejamento, acompanhamento e avaliagdo que venham a ser convocadas
pelo TRIBUNAL DE JUSTICA;

12.1.17. A CONTRATADA devera elaborar apresentacdes e atas de reunido;

12.1.18. Serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, todos os tributos e
contribuigdes, tais como: impostos, taxas, emolumentos, seguros e outros que
decorram direta ou indiretamente ao contrato, bem como oriundos de
guaisquer acidentes e ou danos causados ao TRIBUNAL DE JUSTICA;

12.1.19. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
Federal, Estadual ou Municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e
cumprimentos de todas as obrigacdes estabelecidas no presente Termo de
Referéncia Técnica.

12.1.20. A CONTRATADA respondera pelos danos e prejuizos decorrentes de
paralisacbes e/ou fornecimento, salvo na ocorréncia de caso fortuito, ou forca
maior;

12.1.21. Cumprir todas as obrigacdes sociais e trabalhistas vigentes ou que
venham a ser instituidas, relativas ao pessoal direto ou indiretamente
desighado para execucdo dos servicos contratados, cabendo-lhe, em
consequéncia, o 6nus com o custeio de todos os pagamentos vinculados a tais
obrigacdes;

12.1.22. Entregar ao TRIBUNAL DE JUSTICA a Nota Fiscal/ Fatura dos servicos
prestados, no prazo acordado, apds aprovac¢ao do relatério de servigos pela
CONTRATADA.

12.1.23. Manter base de conhecimento com todas as informacdes a respeito do
servico contratado.

12.1.24. Fornecer ponto de contato / supervisdo do time operacional;

12.1.25. Documentar os processos de fluxo de trabalho para manter as equipes
com informacdes de procedimentos a serem executados na operacgao;

12.1.26. Comunicar ao Gestor do contrato, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

12.1.27. Assegurar ao TRIBUNAL DE JUSTICA o direito de uso dos programas
(softwares) por ela implantados e instalados; ceder os direitos de propriedade
intelectual e direitos autorais da solucdo de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo (TIC) sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentac¢do, os modelos de
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dados e as bases de dados a Administracado

12.1.28. Direito ao acesso e propriedade dos logs quando solicitado pelo
TRIBUNAL DE JUSTICA;

12.1.29. A CONTRATADA e seus colaboradores/representantes deverao zelar pelo
sigilo de quaisquer informacdes referentes a infraestrutura de hardware e
software, sistemas, dados hospedados em algum dispositivo de
armazenamento, usudrios, contribuintes, topologia, configuracdes, politicas
de seguranca e ao modo de funcionamento e tratamento das informacdes do
TRIBUNAL DE JUSTICA, durante a vigéncia do contrato, bem como apds o seu
término, conforme Acordo de Confidencialidade de Informacdo e Declaragao
de Sigilo.

12.1.30. Os representantes legais da CONTRATADA deverdo assinar o TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE ou similar vigente do TRIBUNAL DE JUSTICA.

12.1.31. Os profissionais da CONTRATADA quando necessdria a criagcao de login
(usuario e senha) para acesso ao ambiente, deverdo assinar modelo TERMO
DE RESPONSABILIDADE E SIGILO (Anexo I-i) vigente do TRIBUNAL DE JUSTICA,
cabendo a todos os profissionais zelar pelo sigilo e confidencialidade das
informacdes durante a vigéncia do contrato e apds o desligamento da
empresa.

12.2. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.2.1.0 CONTRATANTE acompanhara e fiscalizara a execugao do contrato por
meio de funcionarios especialmente designados para o papel de fiscal técnico,
gue anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, comunicando quaisquer
fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA.

12.2.2.Fica estabelecido como gestor a diretoria da STI 3, Sr. Carlos Eduardo
Alves Castro e como fiscal técnico a Coordenadoria da STI 3.4, Sr. Marcos Andre
Ribeiro.

12.2.3.Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em
conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

12.2.4.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo com base na Avaliacdo de Resultado.

12.2.5.Aplicar a CONTRATADA as sancoes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis.

12.2.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato;

12.2.7.Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
com o fornecimento da solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
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(TIC);

12.2.8. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao
de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao (TIC) por parte da CONTRATADA,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

12.2.9.Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo
a documentacao, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases
de dados, pertengcam a Administragao.

12.2.10. O CONTRATANTE recusard os produtos e servicos que nao
estejam de acordo com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e
Seus anexos.

12.2.11. O CONTRATANTE se responsabilizard pelo cumprimento das
regras estabelecidas para uso dos softwares licenciados.

12.2.12. O CONTRATANTE realizara todas as configuracdes de ambiente
necessarias a execucdo das atividades da CONTRATADA e que ndo estdo no
escopo dos servicos definidos neste Termo de Referéncia.

12.2.13. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA acesso aos locais e
instalacOes objeto da execugdo dos servigos;

12.2.14. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos prestados.

12.2.15. Nao permitir que outra empresa ou instituicao execute os servigos
de obrigacdo da CONTRATADA;

12.2.16. Notificar a CONTRATADA sobre falhas e defeitos observados na
execuc¢do, bem como possiveis irregularidades que venham a ser observadas,
ficando assegurado ao CONTRATANTE o direito de ordenar a suspensdao dos

Servigos;
12.2.17. Fornecer matriz de solicitantes autorizados;
12.2.18. Fornecer os recursos de colaboracdo para a utilizacdo das

ferramentas conforme acordo em periodo de estabelecimento dos servicos se
necessario.

12.2.18.1. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem
de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (alinea “f’, inc. XXIll, art. 62 da Lei 14.133/2021 e
Guia CNJ)

13.1. AREAS ADMINISTRATIVAS E TECNICAS RESPONSAVEIS PELO
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ACOMPANHAMENTO
13.1.1. Area Administrativa:

13.1.1.1. Gestor(a) do Contrato: Servidor(a) com atribuicdes
gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de
gestdao do contrato, indicado por autoridade competente do
6rgao; sendo para o presente contrato responsavel a Diretoria da
STI 3.

13.1.1.2. Fiscal Administrativo: servidor(a) designado para auxiliar
o Gestor(a) do Contrato na fiscalizagdo dos aspectos
administrativos da execug¢do contratual; sendo para o presente
contrato responsavel a Coordenadoria da STl 3.4.

13.1.1.3. Preposto(a): funcionario(a) representante da empresa
CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execucdo do
contrato e atuar como interlocutor(a) principal junto ao 6rgao
TRIBUNAL DE JUSTICA, incumbido(a) de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual; e

13.1.1.4. Representante da CONTRATADA: Responsavel legal da
empresa CONTRATADA para assinatura do contrato, caso tal
poder ndo tenha sido delegado para o(a) preposto(a).

13.1.2. Area Técnica:

13.1.2.1. Fiscal do Contrato: Servidor(a) representante da Area de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao, indicado(a) pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato
guanto aos aspectos técnicos da solugdo; sendo para o presente
termo a Coordenadoria da STI 3.1.

13.1.2.2. Supervisor Técnico(a): funcionario(a) da empresa
CONTRATADA com as seguintes atribuicdes:

a. Coordenar, orientar e supervisionar toda a equipe
técnica da CONTRATADA, alocada para o cumprimento
do contrato;

b. Responder prontamente a todos os questionamentos e
solicitacbes do TRIBUNAL DE JUSTICA, informando as
eventuais necessidades de intervencdes, inclusive, se
necessario, aquelas que devem ser realizadas através de
outros fornecedores;

¢. Propor ao TRIBUNAL DE JUSTICA mudangas nas rotinas e
procedimentos técnicos, quando julgar pertinente,
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visando a otimizacdo dos custos, a racionalizacdo e
melhoria dos processos;

d. Participar, quando solicitado pelo TRIBUNAL DE JUSTICA,
de reunibes relativas as atividades sob sua gestdo,
fornecendo informagdes e relatdrios, apresentando
sugestoes e propondo solugdes que julgue pertinentes e
necessarias;

e. Acompanhar e avaliar os resultados globais das
atividades sob sua gestdo, fornecendo subsidios e
informagdes ao TRIBUNAL DE JUSTICA, visando o
tratamento das prioridades e o planejamento global;

f. Ser o ponto de contato entre o TRIBUNAL DE JUSTICA e
a CONTRATADA, no que se refere as atividades
executadas, posicionando a drea responsavel do
TRIBUNAL DE JUSTICA quanto ao andamento dos
servicos e cumprimento das metas estabelecidas;

g. Controlar a qualidade dos servicos prestados, mantendo
a equipe técnica em conformidade ao previsto em
contrato (qualificando-a e requalificando-a quando
necessario).

13.2. PROTOCOLO DE COMUNICACAO (provimento 2.724/2023 e item 14, pag. 40 do
Guia CNJ)

13.2.1. Este protocolo estabelece os canais de comunicacdo a serem utilizados
para o acompanhamento da execu¢dao do contrato, garantindo uma
comunicacao eficiente e oportuna entre as partes envolvidas.

13.2.1.1. CANAIS DE COMUNIAGAO:

a. Correio Eletronico (E-mail): O e-mail sera utilizado para
comunicac¢bes formais, envio de documentos, relatdrios
e qualquer outra correspondéncia oficial relacionada ao
contrato.

b. Aplicativos de Mensagens Instantaneas: Serdo utilizados
aplicativos de  mensagens instantdneas para
comunicacles rapidas e informais, permitindo uma
interacdo 4agil e facilitando o acompanhamento em
tempo real.

13.2.1.2. REGRAS PARA CONTAGEM DE PRAZOS:

Deverao ser observadas as regras para contagem de
prazos dispostas no Art. 130 do Provimento CSM n?
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2.427/2023, a fim de garantir a precisdo e conformidade
na determinacdo de prazos estabelecidos no contrato.

13.2.1.3. CONFIDENCIALIDADE:

Todas as informagGes compartilhadas por meio desses
canais devem ser tratadas como confidenciais e utilizadas
exclusivamente para os fins do contrato.

13.2.1.4. ALTERAGOES NO PROTOCOLO:

Qualquer alteracao neste protocolo de comunicacdo deve
ser acordada por ambas as partes e documentada por
escrito para garantir clareza e transparéncia.

13.2.1.5. DISPOSICOES FINAIS:

Este protocolo entra em vigor na data de assinatura do
contrato e permanece em vigor durante todo o periodo de
execucdao dele, a menos que seja modificado por
consentimento mutuo.

13.3. METODOLOGIA E FORMAS DE AVALIACAO (item 14 da pag. 40 do Guia CNJ)

Em funcdo do material a ser recebido a avaliacdo passa a ser a aderéncia do
equipamento as especificacoes do presente termo de referéncia. Devera ser
comprovado o desempenho, realizado nos equipamentos ofertados,
correspondente as pontuacdes de CPUs e Placas de Videos, das WorkStation e
Notebook, referenciadas nos ANEXO I-C, ANEXO I-D utilizando Software
PerformanceTest 11.0, da PassMark. O comprovante de desempenho, devera ser
entregue juntamente com a proposta comercial.

13.4. RECEBIMENTO PROVISORIO/DEFINITIVO (item 14, pag. 40 do GUIA CNJ)

13.4.1. O recebimento serd feito nos termos do artigo 140 da Lei de Licitagbes e
Contratos n? 14.133/21, atualizada e nos termos do capitulo XI do Provimento
CSM n?2.724/2023, das seguintes formas:

13.4.1.1. Provisoriamente, em até 10 (dez) dias uteis, contados do
término da entrega.

13.5. RECEBIMENTO DEFINITIVO (item 14, pag. 40 do GUIA CNJ)

13.5.1. Definitivamente, em até 30 (trinta) dias Uteis, apds o decurso do prazo de
observacdo ou vistoria, o qual ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias Uteis,
computando-se o prazo do recebimento provisdrio.

13.5.2. O exame para comprovacdo das caracteristicas técnicas consistird em
avaliacdes e testes ndo-destrutivos realizados em duas etapas:

e Primeira: verificacdo da adequacdo a especificacdo técnica dos
equipamentos e/ou servigos entregues.
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e Segunda: testes funcionais de configuracdo e desempenho dos
equipamentos recebidos.

13.5.3. Caso seja verificada alguma inconformidade técnica que inviabilize a
execug¢ao dos testes, a CONTRATADA devera substituir o equipamento por um
novo ou refazer o servigo executado. Apds acionada, a CONTRATADA devera
substituir os equipamentos e/ou refazer o servigo executado em no maximo
10 (dez) dias uteis, sem prejuizo das penalidades previstas para o atraso na
entrega.

13.5.4. A proposta deve ser detalhada com incluindo as especificagdes técnicas,
certificados de conformidade, termos de garantia e informacgdes sobre as
praticas de sustentabilidade. As especificacdes serdo também avaliadas por
meio de documentos técnicos fornecidas pela Contratada e disponivel no sitio
do fabricante.

13.6. CONDIGCOES DE PAGAMENTO (item 14, pag. 40 do GUIA CNJ)

13.6.1. Para o pagamento, a Nota Fiscal/Fatura serd atestada definitivamente
pela unidade da Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI, através da
documentacdo entregue pela CONTRATADA e pelo responsavel pela gestao
técnica da prestacdo de servicos/fornecimento, com posterior remessa a
Secretaria de Orgamento e Finangas — SOF.

13.6.2. O pagamento serd efetuado em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir
do ateste definitivo da nota fiscal.

13.6.3. Na&o sera realizado o ateste parcial de lote.
13.7. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (item 14, pag. 39 do GUIA CNJ)
N3o se aplica, em razdo do objeto a ser contratado ndo se tratar de servico.

13.8. Manuteng¢ao das condicoes de habilitacdo e qualificacdo durante a execugdo
contratual (item 14 da pagina 42 do GUIA CNJ)

Nao se aplica, em razao do objeto a ser contratado nado se tratar de servigo.
13.9. Hipdtese de glosa (item 14, pag. 40 do GUIA CNJ)

A Hipdtese de Glosa ndo se aplica por se tratar de pagamento imediato apds a
entrega do material.

13.10 Sang¢ao Administrativa (Multa) (item 14, pag. 41, GUIA CNJ)

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisdo pela
Administracdo na forma e consequéncias previstas na Lei n? 14.133/2021 e
posteriores alteracbes, bem como o constante no Capitulo XIl do Provimento
CSM n° 2.724/2023, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades a que aludem a
mencionada legislacdo federal.

13.11Modelos de documentos (item 14, pag. 41, GUIA CNJ)
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Existe a necessidade de preenchimento do termos de responsabilidade e sigilo
para todos os terceiros que prestem servicos no Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo cujo modelo é o Anexo I-i.

13.12Extingdo do contrato (art. 137 da Lei n? 14.133/2021 e item 14, pag. 42 do GUIA
CNJ)

O contrato serd extinto quando :

13.12.1 Do seu cumprimento integral do objeto contratual posterior a
entrega e ao aceite definitivo de todos os equipamentos.

13.12.2 De conveniéncia e mutuo consentimento entre a Administragdo e
o contratato devendo haver justificativa formal e resguardo do
interesse publico.

13.12.3  Recisdo unilateral pela Administragao (art. 137,1)

13.12.4 Rescisdo por caso fortuito ou for¢ca maior(art. 137,11)

14. PRESTAGAO DE GARANTIA NA CONTRATAGAO (arts. 96 da Lei n2 14.133/2021)

Ndo se aplica a prestacdo de garantia em fung¢do do pagamento sé ocorrer mediante ao
fornecimento do bem e apés a sua devida avaliagdo para o aceite definitivo.

15. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA (art. 67 da Lei n2 14.133/2021 /
art. 30 do Provimento CSM n¢ 2.724/2023)
15.1. Qualificagdo Técnico-Profissional (inc. |, art. 67 da Lei n? 14.133/2021)

N3o se aplica por se tratar de compra de equipamentos de informatica aderentes
as especificacdes do presente termo. A venda pode ser feita tanto por fabricantes
como por fornecedores sem a necessidade de qualificacdo técnico-profissional.

15.2. Qualificagdo Técnico-Operacional (inc. I, art. 67 da Lei n® 14.133/2021)

15.2.1. A empresa licitante devera comprovar que ja forneceu satisfatoriamente,
objeto de natureza e vulto similar e/ou compativel ao desta licitacdo.

15.2.2. Considera-se natureza e vulto similar e/ou compativel ao desta licitagdo,
o fornecimento satisfatério da quantidade minima de todos os itens:
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- QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO UNIDADE
COMPROVADA
1 WorkStation Unidade 48
2 Monitores Unidade 97
3 DockStation/WorkStation Mobile  Unidade 2

15.2.3. Para comprovacdo dos quantitativos acima, serdo admitidos como similar
e/ou compativel ao desta licitagdo quaisquer outros eletroeletrénicos. A
comprovacdo da aptiddo técnica da licitante se dard mediante apresentagao
de atestado e/ou declaracdo expedida por pessoa juridica de direito publico
ou privado, devendo o(s) documento(s) conter o nome, o endereco, o telefone
dos atestadores ou das atestadoras, ou qualquer outra forma de que o
TRIBUNAL DE JUSTICA possa valer-se para manter contato com os declarantes.

15.2.4. Para efeito de comprovacao da quantidade, serd admitido o somatdrio
de atestados e/ou declaragGes, que possam demonstrar o quantitativo exigido
em mais de um documento, observadas as condi¢des acima.

15.3. Indicagdo de pessoal técnico (inc. Ill, art. 67 da Lei n2 14.133/2021)

N3o se aplica por se tratar de compra de equipamentos de informatica aderentes
as especificacdes do presente termo. A venda pode ser feita tanto por fabricantes
como por fornecedores sem a necessidade de qualificacdo técnico-profissional.

16. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

N3o aplicavel por se tratar de compra de bens com entrega imediata.

17. MATRIZ DE ALOCAGCAO DE RISCO (arts. 22 e 103 da Lei n2 14.133/2021)

Nao aplicavel pois o valor da aquisicdao ndo supera o valor estabelecido para fornecimento de
grande vulto.
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