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1. APRESENTACAO

A missao institucional desta unidade e assegurar a legalidade, economicidade e
eficiéncia no desempenho das gestdes administrativas. Para tanto, sao efetuadas
ao longo do ano auditorias internas, inspecoes e fiscalizagbes visando verificar a
regularidade dos procedimentos e sistemas adotados pela Instituicdo na
execugdo de suas atividades, bem como avaliar o grau de adequagdo as
exigéncias legais e metas estabelecidas, além de assessorar e fornecer a alta

Administracao as informacgoes gerenciais para tomada de decisfes.

Todavia, para cumprimento de sua missdo, especialmente considerando a
complexidade da maior Corte do pais, necessario o constante aprimoramento da

estrutura, conhecimento técnico e forma de atuagao.

Houve capacitagdo em técnicas de auditoria em diversas instituicbes, publicas e
privadas. A somatdria das horasfaulas de todos os cursos, simposios e palestras
que os integrantes desta DC| participaram alcangou o montante de 4.381 h/a. Tal
politica de investimento elevou o nivel de conhecimento e ampliou as

possibilidades de atuagao nas mais diversas areas administrativas desta E. Corte.

Em relagdo a atuacéo desta DCI na fiscalizacao do uso dos recursos publicos,
cabe ressaltar que os trabalhos geram beneficios ao erario, mensuraveis e nao
mensuraveis. Dentre os mensuraveis, no ano de 2016, foram iniciados trabalhos
gue, segundo previsdes melhor detalhadas no decorrer do presente relatorio,
podem gerar R$ 29.578.085,58 de economia aos cofres publicos, e a liberacao de
outros R$ 10.387.973 07 que estavam desnecessariamente blogueados para

pagamentos de contratos.
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2. ATIVIDADES DE AUDITORIA NAS AREAS:

2.1 ADMINISTRATIVA

2.1.1 Monitoramento na fiscalizagao do contrato n°® 210/2012

A auditoria dispds sobre a fiscalizagao do contrato 210/2012 - mantido junto
a Empresa Wellington Scarparo Botaro para entrega de 10.809 cadeiras
azuis, motivada pela constatacdo de diversas pegas com defeito e em

desuso.

Constatou-se a necessidade de melhorias nos procedimentos envolvendo
aquisicao, recebimento e acionamento da garantia contratual as quais

foram acolhidas pela SAB.

Efetuado ¢ monitoramento ao acolhimento das recomendagdes
determinadas pela Fresidéncia, constatou-se que as mesmas ja foram
atendidas ou estdo em vias de atendimento, ja com plano de agao em

Curso.

Foi adotado um novo modelo de Termo de Referéncia com consequente
aquisicdo de cadeiras com qualidade superior e a Empresa Wellington
Scarparo Botaro, fomecedora do contrato 210/2012, sofreu sangao de

multa e impedimento de licitar com a Administrac&o por 5 anos.

Entendendo satisfatorios os resultados obtidos, foi arquivada a Auditoria

em 17 de novembro de 2016.
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2.1.2 Monitoramento da auditoria no servigo de malote e correios

2.1.3

A auditoria tratou de verificar o fiel cumprimento dos contratos com os

Correios bem comao a utilizagao do sistema de Malas & Malotes.

Constatou-se a subutilizacdo do sistema e a pendéncia de integracao do

mesmo aos sistemas judiciais.

Manteve-se o monitoramento quanto ao acolhimento das recomendacgdes
determinadas pela Presidéncia, com as constantes consultas a STl sobre o
andamento das melhorias que sdo pré-requisito para atendimento as

demais recomendacdes.

Pendéncias: Aguardando conclusao das funcionalidades no sistema de
Malas e Malotes integrando-a aos sistemas SAJ-PG SAJ-SG e SAJ-Pro

para posterior utilizacao pela SPl e SJ.

Auditoria nos contratos de vigilancia patrimonial

Auditoria realizada com o objetivo de examinar os contratos de vigildncia
patrimonial, aderéncia a legislagcao pertinente e ao Caderno Técnico de
Servicos Terceirizados (CADTERC), efetuar analise comparativa dos
precos praticados, com avaliacao da gestdo e fiscalizacdo para obtengéo

de economia ao erario publico.

Constatou-se a possibilidade de melhorias, principalmente, guanto a
capacitacio dos fiscais, vinculacao dos valores referenciais dos contratos
aco CADTERC e da eficiente fiscalizagado dos contratos - em razao da
responsabilidade subsidiaria no eventual inadimplemento das obrigagbes

trabalhistas por parte das empresas contratadas.

MNesse exercicio, a SAD 4 - Diretoria de Seguranca Patrimonial, elaborou

workshops em todas as RAJs, oferecendo a devida capacitag&o aos fiscais.
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Efetuado diversos contatos junto a SAB, aguarda-se a manifestagdo da

unidade.

Pendéncias: Analisada a resposta da SAD, no momento aguarda-se a

manifestacdo da SAB, para analise e elaboracao do Relatdrio Final.

Monitoramento a Auditoria efetuada no Almoxarifado Central

Apo6s novas recomendagoes determinadas pela Presidéncia foi elaborado o
plano de agao para as devidas agdes com os materiais em desuso bem

como sobre a implantagao das entregas ponto a ponto

Efetuamos o acompanhamento do planoc de acao estabelecido e constatou-

se que as agdes foram atendidas ou estao em vias de atendimento.

Restam apenas 25% do total de tampos de vidro, apés o termino dos
fornecimentos, eventuais novas aquisigbes serao tratadas
excepcionalmente e todos os demais materiais com estoque excedente

estdo com planc de fornecimento ou desincorporagac em curso.

Entendendo satisfatorios os resultados obtidos, foi arquivada a Auditoria

em 17 de novembro de 2016.

Monitoramento a Auditoria no Sistema de Controle Patrimonial

Realizada Auditoria no sistema SIF e inspecao, por amostragem, dos bens

patrimoniados, constatou-se inconsistente o controle patrimonial.

A fim de corrigir as distorcbes apuradas, a Presidéncia acolheu varias
recomendacdes. O estudo alcangou a SAB, SAD, STl e SOF. Das 21
recomendacoes, seis delas ja foram atendidas, sendo que as demais
dependem da atualizacdo da Portaria 8448/14 e de Plano de Agao, ambos
de responsabilidade da SAE.

1§70
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Constatou-se nesse exercicio a implantacao do Sistema SIP em todos os
prédios e o envio de oficio aos Juizes Diretores e Secretarios respansaveis

pelas Unidades Administrativas em pendéncia de conclusao do Inventario.

Efetuado diversos contatos junto a SAB questionando a concluséo das

pendéncias.

Pendéncias: Aguardando resposta com a apresentacao do Plano de Agao

pela SAB, bem como a atualizagao da Portaria Normativa §448/2011.

Monitoramento do Sistema de Frotas

Durante auditoria na Secretaria de Administragdo, foi constatado que o
sistema de gerenciamento da frota, médulo integrante do SAJ-ADM, nao
estava sendo utilizado. Com a determinacac da E. Presidéncia para plena
utilizacao do sistema, elaborou-se projeto piloto para implantagao na

DARAJ 10, com cursos de capacitagao promovidos pela STI.

Concluida a fase piloto, o sistema de frotas foi expandido para todas as

Comarcas do interior, ja estando disponibilizado a todos os prédios.

Pendéncias: Constatado que o sistema de frotas necessita de ajuste para
insercao de informagdes sobre manutencdo da frota do interior.
Aguardando readequacdo do sistema pela STI, bem como de nova
publicacdo de Portaria normativa sobre a obrigatoriedade da utilizagao do

sistema.
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2.1.7 Auditoria na atuagao da CPMI

2.1.8

Com o objetivo de verificar a obediéncia ac regramento existente e
identificar melhorias no descarte de materiais, foi analisado o fluxograma
das atividades da CPMI, dos processos (requisitados por amostragem) que
cuidam da destinagdo de materiais inserviveis e do cadastramento de

entidades gue podem ser beneficiadas com as doagbes.

Foi realizada visita a entidade Casa da Crianga Nossa Senhora Aparecida,
para verificagdo do aproveitamento das doagdes recebidas e feita pesquisa
do CNPJ das empresas recebedoras de doacgdo, para comprovar a
finalidade filantrépica das empresas recebedoras de doagdo. O Relatorio

Preliminar foi devidamente remetido para a SAB.

Efetuado diversos contatos junto a SAB, aguarda-se a manifestagéo da

unidade.

Pendéncias: Aguardando manifestacdo da SAB sobre o Relatério

Preliminar, para posterior elaboracéo do relatorio final.

Fiscalizacdo em prédios do Interior iniciados em 2015

Messe exercicio foram finalizados os relatérios de auditoria das visitas

efetuadas em Santos, Louveira e Sao Caetano.

Detectou-se oportunidades de melhorias em controle de estoque e gestao

de contratos de servigos terceirizados em todas as localidades.

Apbés o prazo para acolhimento as recomendagdes apresentadas, foi
efetuado © monitoramento as recomendagdes determinadas pela

Presidéncia.
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Em Santos, evidenciou-se a disponibilizagdo de materiais excedentes a
RAJ 7, foram aplicados procedimentos para melhorias no controle de

estoque e foi implantando o controle de rondas.

Em S&o Caetano evidenciou-se uma melhcora dos espacgos utilizados para
arquivo e estoque, controle de rondas e utilizacdo do SPD nas unidades

para solicitagbes de materiais da Rede de Suprimentos.

Em Louveira, houve disponibilizacao de material excedente em estoque,
implantagdo de controle de estoque e melhoria na fiscalizagao dos

contratos envolvendo servigos terceirizados.

Entendendo satisfatérios os resultados obtidos, foram arquivadas as

Auditorias.

Auditoria nos contratos de ar-condicionado

A auditoria teve como objetivo verificar a fiscalizagao aos contratos de ar-

condicionado, tanto os de aquisicdo como os de manutengao.

Constatou-se que as aguisigbes de equipamentos vém sendo processada
na modalidade Registro de Precos, abastecendo o Almoxarifado Central na
medida em que os fornecimentos véo sendo processados. Adverte-se, no
entanto. pela necessidade de aperfeigopamento nos procedimentos de
licitagdo e de fiscalizagao nos contratos de manutencao. Constatou-se
pagamento de manutencéo referente a aparelhos nao instalados, baixados
ou que nao pertencem ao Tribunal; grande amplitude nos valores de

manutengao e equipamentos 0Ciosos.

Atualmente, os fornecimentos dos equipamentos sé séo efetuados pelo
Almoxarifado Central, mediante comprovacado, pela unidade, da

possibilidade imediata de instalagdo dos mesmos.

Y43



LpRY
PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justica do Estado de So Paulo
Diretoria de Controle Internc

Farum Jodo Mendes Jr. - sala 1904- {11] 2771 -B50F

Enviade o Relatério Final em 18.07.2016 as unidades auditadas - SAB,
SAD e DARAJ para atendimento as recomendagdes determinadas pela

Presidéncia.

Indagada, a DARAJ ja se manifestou sobre a instalagao dos equipamentos

ociosos nas unidades do Interior.

Pendéncias: Das recomendacgbes que puderam ser aferidas a distancia,
comprovou-se o ndo atendimento em sua totalidade, pois os registros das
chapas patrimoniais continuam desatualizados no SIP, inclusive para as
contratacGes celebradas apos a auditoria. Aguarda-se resposta as
requisicbes de informagtes a SAD e requisigao de informacdes e
documentos a SAB.

2.1.10 Auditoria de Gestdo nos contratos de aquisicdo de galdo de agua

Esta auditoria teve como objetivo inicial aferir o cumprimento do contrato de
fornecimento de galdo de agua, especificamente no tocante a qualidade da
agua fornecida. No decorrer dos trabalhos, o foco convergiu para a
regularidade da execugdo e avaliagdo dos resultados obtidos com a
contratacao. Para tanto, foram realizadas visitas em predios constantes do
contrato e exames documentais (planilhas e recibos de entrega, notas
fiscais @ DANFEs dos galbes de agua no periodo de 01/04/2016 a
30/04/2016}).

Dessa analise, conclui-se que o atual modelo de contratacdo necessita de
aperfeicoamentc na gestdo, com vistas a se criar mecanismos mais
eficientes para controle, fiscalizagdo e analise do produto entregue. O
procedimento para garantir a gqualidade da Agua & ineficaz; ndo ha
cumprimento do prazo de validade do produto e a maneira comao ocorre o

transporte dos galdes para distribuicdo € irregular. Alem disso, sao
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formalizados aditamentos para aumento da quantidade contratada sem
necessidade e os lancamentos do produto no ALX, quando realizado, nao

possui padronizacao.

O Relatério Final, contendo as recomendacdes determinadas pela E.
Presidéncia foi enviado a SAD em 10/08/2016. Posteriormente, em
30/09/2016 a SAD 2.2 solicitou prorrogacao de prazo por 30 dias, sendo
deferido pela DCI.

Recentemente foi recomendado ao gestor que comunique a Empresa que

a mesma se adeque a legislacao fiscal no transporte de mercadorias.

O gestor informou a elaboragdo um manual orientativo aos fiscais de
contrato, bem como o frequente contatc com a Empresa para

acompanhamento das necessarias regularizacoes.

A unidade auditada encaminhou manifestacdo sobre o atendimento as

recomendagoes

Pendéncias: Em analise sobre o acolhimento as recomendacoes

2.1.11 Fiscalizagdo em prédios do interior - Carapicuiba

Realizada visita in foco em 04.08.2016 com o objetivo de verificar os
procedimentos de gestdo e fiscalizagdo nos contratos de vigilancia
patrimonial, limpeza, reprografia @ motorista, além de aferir a utilizagao do

sistema ALX e estogue fisico do almoxarifado da unidade.

Nessa oportunidade, em conjuntc com a DC| 3, constatou-se a
necessidade de aperfeicoamento tanto na organizagdo basica de
documentos e materiais, quanto na fiscalizacao da prestacac dos servicos

terceirizados.



PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
Diretoria de Controle Interna

Farun Jodo Mendes Jr - sala 1804- (11) 2771-6509

O Relatdrio Final, contendo as recomendacgies determinadas pela E.
Presidéncia foi enviado a Comarca em 13.10.2016 com prazo de 90 dias

para tomada de agdes.

Foi efetuada visita a unidade para orientagdo e suporte relativos as

recomendagdes da auditoria.

Pendéncias: Aguardando-se o prazo pra acolhimento as recomendacgoes

para entdo efetuar-se 0 moniteramento.

2.1.12 Fiscalizagcao em prédios do interior - Maua

Antes da visita aoc Forum de Maua. enviou-se uma pesquisa de satisfacao
aos Chefes de Segdo da Comarca, a qual permitiu avaliar previamente a
satisfacao do publico interno com os servigos terceirizados e os materiais
de consumo distribuidos pela Administracao. Com base nesses dados

pudemos direcionar nosso plano de trabalho.

A inspecao in loco ocorreu em 10.10.2016, oportunidade em que foram
averiguados os procedimentos de gestao e fiscalizagdo nos contratos de
vigildncia patrimonial, limpeza, reprografia e motorista, além de aferir a

utilizacao do sistema ALX e estoque fisico do almoxarifado da unidade.

Durante a vistoria, foi possivel constatar que os servicos em comento séo
eficientemente fiscalizados, com exceg¢ao do contrato de limpeza gue nao
estava com o quadro de funcionarios completo. Em relacdo ao controle de
estogque, comoborou-se que os materiais adquirides com a verba nao séo

langados no sistema ALX.

Convém enfatizar que parte dos achados observados nesta auditoria esta
com suas regularizagdes em andamento, demonstrando, portanto, o
interesse da Administragdo em alcancar com celeridade a eficiéncia na

gestao.
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Pendéncias: No aguardo de manifestacdo da unidade sobre o Relatorio

Preliminar para elaboragao do Relatorio Final.

2.1.13 Auditoria nos contratos de limpeza

A presente auditoria teve como intuito a verificagdo do cumprimento dos
contratos, a adesédo ao CADTERC e a comparagao dos precos entre os

contratos vigentes.

Apés reunido com a gestora do contrato, elaborou-se o planejamento das
atividades. Estabeleceu-se o critério para estabelecimento da amostra
aonde seriam direcionados nossos trabalhos, procurando-se aferir pelo

menos um contrato de todas as Empresas contratadas.

Inicialmente, realizou-se uma pesquisa junto a uma parcela dos
funcionarios, sobre a qualidade dos servicos de limpeza realizados nas
unidades constantes da amostragem, agregando capital @ comarcas do

interior.

Similarmente, foram requisitadas informagdes aos fiscais de contratos
dessas unidades, colhendo-se, dos exames documentais, a necessidade

de aperfeicoamento na fiscalizagao.

Pendéncia: Relatdrio Preliminar em elaboracao.
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2.2 AREA DE RECURSOS HUMANOS

2.21
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Monitoramento da auditoria no processo de readaptacao

Esta auditoria teve como finalidade avaliar o controle interno administrativo
e a conformidade dos procedimentos adotados no processo de

readaptacéo com as normas vigentes.

Constatadas insuficiéncias no controle do monitoramento dos servidores
readaptados e desatualizacado da Portaria n® 7.453/2007, o Relatorio Final
de Auditoria n® 06/2014 foi encaminhado a SAS com as recomendagdes da

E. Presidéncia.

A SAS apresentou seu Planc de Agdoc, gue menciona a criacao de
questiondrios a serem respondidos pelos readaptados e por seus
superiores hierarquicos, para monitoramento das restricbes medicas, e
também a elaboracdo de minuta de Portaria para atualizagdo e
regulamentacdo do processo de readaptacao, a qual foi encaminhada a E.

Presidéncia.

Pendéncias: Aguardando cumprimentc das recomendacbes da E.

Presidéncia.

Auditoria no controle interno administrativo: concessao de licenga-
prémio
Esta auditoria teve como objetivo analisar a conformidade entre a

concessao de licenca-prémio e as respectivas normas.

Observadas algumas concessdes irregulares do beneficio durante a
execucdo dos trabalhos, o Relatdrio Final de Auditoria n® 07/2014 foi
encaminhado a SGRH contendo a recomendacgao para elaboragéo de

plano de acéo para mitigar o risco de novas concessdes irregulares de
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beneficios, especialmente visando a unificacdo dos bancos de dados, ou,

na impossibilidade, que contenham informagoes idénticas.

Fosteriormente, a SGRH e a STl informaram que para atendimento do
contido no Relatério de Auditoria foram criados dois procedimentos, um
paliativo e outro definitivo, e que desde 06/2016 a empresa MPS
Informatica esta desenvolvendo um sistema que suprira as deficiéncias
apontadas na auditoria. Cumprida a fase de monitoramento, o processo foi

arquivado.

Pendéncias: Concluido.

Auditoria em Folha de Pagamento - Servidores: Incorporagdes (LC
924/02)

O objetivo desta auditoria foi verificar a aplicagao da Lei Complementar n°
924/02 e auferir a contagem dos pericdos para concessido das

incorporagoes.

Encaminhado o Relatoric Final de Auditoria n® 04/2015 a SGRH, em
11/08/2016, com as recomendagdes de iniciar estudos visando a
simplificacdo dos procedimentos internos e regularizagao dos prontuarios

mencionados nos achados de auditoria.

Conforme e-mail datado de 17/11/2016 da SGRH, o processo que trata do
assunto foi encaminhado a E. Presidéncia, cnde se encontra até a presente
data.

Pendéncias: Aguardando cumprimento das recomendagbes da E.

Presidéncia.
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2.2.4 Auditoria nas Concessodes de Licenca-Salde

Esta auditoria teve como objetivo a analise dos atos de gestdo e a
conformidade dos procedimentos com a legislacdoc em vigor para
concessdo de licenga-saude dos servidores no ambito do Tribunal de

Justiga do Estado de Sao Paulo.

O Relatoric de Auditoria n® 05/2016 foi encaminhado a SAS, em
19/09/2016, com as seguintes recomendac¢des para aperfeigoamento na

gestao operacional:

| - Elaborar pareceres técnicos utilizande diferentes médicos na analise do

pedido de reconsideracao e no de recurso
Il - Normatizar critérios para agendamento de pericias médicas;

Il - Instituir controles auditaveis que registrem os atos e procedimentos dos

servidores durante o processo de escolha do médico credenciado;

IV - Verificar a manuten¢ao da cbrigatoriedade dos itens constantes dos
Comunicados SAS n% 28/2011, 39/2013, 48/2013 e 05/2014.

V - Dar continuidade no processo de credenciamento de novos médicos.

VI - Unificar o procedimento de comunicagdoc de pericia meédica aos

servidores nos casos de pericia fora da sede regional da SAS.

Com relagdo ao item V, encontra-se aberto novo processo de
credenciamento. No aguardo de manifestagcdo da unidade quanto as

demais a¢des para acolhimento das recomendagdes.

Pendéncias: Aguardando cumprimento das recomendagbes da E.

Presidéncia.
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2.2.5 Auditoria na Concessao do Auxilio creche-escola

Esta auditoria teve como objetivo a analise dos atos de gestdo e a
conformidade dos procedimentos com a legislagdo em vigor para
concessdo do auxilio creche-escola e do Programa Especial aos servidores

no ambito do Tribunal de Justiga do Estado de S&o Faulo.

O Relatario Preliminar de Auditoria n® 07/2016 foi encaminhade a SGRH

em 01/11/2016 com as seguintes recomendacoes:

| - Regulamentar, internamente, os itens que compde a renda liquida, para

fins de calculo da renda per capita.
Il - Criar plano de agdo para acompanhamento dos dados cadastrais.

Il - Enfatizar no Termo de Compromisso a obrigatoriedade do artigo 13 da
Portaria n® 7390/2007.

IV - Criar plano de agao para adequagao dos controles internos do setor.

\/ - Elaborar estudo para eventual analise da SAS antes da concessao do

programa especial

V| - Realizar campanha de divulgagao no site do TJSP e no Fortal do
Servidor das condigbes necessdrias para a concessao do Programa

Especial.

Pendéncias: Elaboragdo do Relatério Final.

2.2.6 Auditoria na Concesséio de Auxilio Funeral

Esta auditoria teve como objetivo a analise dos atos de gestao e a
conformidade dos procedimentos com a legislagao em vigor para
pagamento de beneficio assistencial de auxilio funeral ao conjuge,

companheiro(a) ou na sua falta, a pessoa que provar ter sido responsavel
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pelas despesas em virtude de obito de servidor ativo ou aposentado do

Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo.

Foi encaminhado Relatério Preliminar de Auditoria n® 06/2016 a SGRH,
com as recomendacgdes de disponibilizar na intranet a Portaria 8.889/2014,
atualizacao do requerimento com a inclusédo da apresentagéao de copia do
CPF do requerente e observagdo da apresentagac dos documentos
elencados na legislacdo em questdo. A area se manifestou informando o

cumprimento de todas as recomendacgdes.

Foi elaborado Relatério Final de Auditoria n® 06/2016 e o processo

arquivado, conforme despacho da E. Presidéncia.

Pendéncias: Concluido.

Fiscalizagdo nos Atos de Gestao de Pessoal (desligamento)

Tem a finalidade de analisar os atos de gestdo e a conformidade dos
procedimentos para regularizagdo de débitos pendentes, quando do
desligamento do servidor por falecimento, exoneragédo, dispensa e a bem
do servigo publico. A auditoria estd em andamento, com a requisicao de
processos de servidores que foram desligados no primeiro semestre de
2016.

Pendéncias: Analise dos processos requisitados.
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2.3 AREA DE GESTAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA

2.3.1 Auditoria de Gestido de pagamentos de notas fiscais

A auditoria iniciada em 2015 com o objetivo de identificar os motivos que
causam o pagamento de multa e juros de mora em razdo de atraso no
recolhimento de impostos, sobretudo, sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISSQN, nas hipoteses de obrigatoriedade de retengao na fonte

de impostos relativos a prestagao de servigos terceirizados.

Apos andlise técnica da Assessoria Jurisdicional do Gabinete Civil deste
Tribunal, ndo foi possivel sustentar a recomendagao indicada no Relatério
Preliminar n°® 7/2015, em razao de divergéncia de interpretagao de norma

legal.

Assim. no decorrer do exercicio de 2016, seguindo outro viés para mitigar
tais encargos foi realizado um trabalho de conscientizac@o com os gestores
de contratos de prestadores de servigos de limpeza, vigilancia e motoristas,
com o intuito de acelerar o fluxo da nota fiscal desde a emisséo pelo
prestador de servigo até a realizagao do pagamento pelo TJSP, evitando-

se assim pagamentos intempestivos.

Almeja-se, ao final, otimizagao na utilizagdo dos recursos orgamentarios,
assim como dos recursos humanos pertinentes a essa atividade com a
diminuicdo da carga de trabalhc operacional na contabilizacao desses

encargos.

Pendéncia: Apuragao do resultado obtido decorrente da estratégia tragada

em 2016, para conclusdo do trabalho.
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Auditoria especial para verificagdo da conformidade de valores e

atestes dos servicos prestados de contrato de Tl - RA 27/2016

A auditoria focou na analise de conformidade dos atestes de notas fiscais
por servidores e dos valores faturados, em consonancia com as
responsabilidades atribuidas aos gestores, fiscais administrativos e fiscais

do contrato analisado, conforme disposto no Provimento CSM 2.138/2013.

Com base na conclusdo das amostras analisadas as principais
recomendacdes (RA 27/2016) foram no sentido de (i) orientar aos
servidores que somente aqueles designados podem atestar as notas
fiscais, (i) abertura de procedimento para eventual restituigao dos valores
pagos a maior e (iii) abertura de procedimento para analise da existéncia
de outros pagamentos por dias trabalhados em feriados e ponto facultativo,

durante toda a vigéncia contratual.

Potencial Beneficio Econdmico: Restituicdo estimada em R$ 75.964,52,
a ser acrescida de atualizagdo monetaria e de eventuais valores a ser
apurado em procedimentos instaurados para levantamento de demais

pagamentos indevidos, em andamento.

Pendéncias: Monitoramento do andamento dos procedimentos

instaurados pela Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI.

Auditoria de Gestdo das despesas de custeio - Féruns do interior -
2016

Analise documental e fiscalizacdo in loco realizada em 2016 nos Foruns
das Comarcas de Carapicuiba e Maud referentes a aplicagao das normas
pertinentes e avaliagdo da gestao administrativa predial quanto (i) a
utilizagdo da verba distribuida (ii) ao controle dos bens patrimoniais e (iii)

ao controle da frota veicular.
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As recomendacdes principais foram no sentido de (i} apresentar mais
transparéncia nas pesquisas de pregos; orientar e solicitar ao fornecedor a
utilizacdo em NF de codigo tributdrio adequado para obtengao de isencao
de ICMS, quando cabivel, observar, antes de efetuar o pagamento de
notas fiscais de servigos, a comprovacao de dispensa ou a obrigatoriedade
de retengao de imposto na fonte de INSS, IR e ISSQN, para os casos
cabiveis (i) regularizar o controle dos bens permanentes mediante
conclusdo do inventario; (iii) utilizar plenamente os recursos disponiveis no

sistema de Frotas.

Pendéncias (a) Forum de Carapicuiba (RA 3/2016): monitoramento da
avaliagao do cumprimento das recomendagdes determinadas pela E.
Presidéncia e (b) Forum de Maua (RA 14/0216): aguardando manifestagao

da administracao do Relatorio Preliminar.

Monitoramento da Auditoria de Gestio dos pagamentos de contrato
de servigcos de Ti

A auditoria realizada em 2015 (RA 9/2015) constatou a ocorréncia de
pagamentos indevidos relativo & cobranga de prestacao de servigo de

suporte técnico anterior a conclusdo de implantacao de sistema.

Em set/2016, o valor apurado foi restituido ao Fundo Especial de Despesa -
FED, mediante glosa de fatura de crédito pendente da empresa contratada,
que seguidamente solicitou revisao dos calculos em razéo de discordancia

de critério utilizado por esta Corte na atualizacdo de valores.

Em concordancia, esta DC| revisou os calculos com aplicagao de
atualizagdo monetaria a partir da data de desembolso a empresa, contudo,

até a data em que ocorreu a restituicao do montante a esta E. Corte.

135
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Beneficio Econémico Efetivo: Montante restituido de R$ 626.282,97,
convertido em receita para o Fundo Especial de Despesa - FED, em
set/2016.

Beneficio Econdmico Estimado: Valor de R$ 23.327,59, relativo a
diferenga entre o montante restituido e o montante revisado e atualizado
até set/16.

Pendéncia: aguardando decisdo da A. Administragao.

Monitoramento de desoneracdo em obras e servigos de engenharia

Trabalho de revisao dos contratos gue envolvem servigos de obras e
engenharia, setor de construgao civil, abrangidos pela desoneracao da
folha de pagamento, em razéo da aplicagdo da Lei n® 12.546/11 que dispoe
sobre a substituicao da contribuigdo previdenciaria patronal - CPP de 20%
sobre a folha de pagamento pela aliquota de 2% de contribuicao

previdenciaria sobre a receita bruta - CPRB.

Foram autuados pela Secretaria de Abastecimento - SAB 303 processos de
desoneragdo de folha de pagamento relativos a contratagao desses
servicos, com parcela de méao de obra residente ou eventual, nos quais
efetuamos andlise documental e contratual, estudo da legislacao,
requisicdo de documentos, elaboragéo de calculos, assim como apuracaoc
da economia estimada com a desoneragédo, com o propoésito de viabilizar a

revisdo dos contratos.

L5
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Analize Encerrades O Em tramite
concluida Analise Arguivados no Tribunal
pela DCI 3 pendente’” pela SAB™

{sem economia efetiva)
2015 S \m e
2 225 | 76
a1 I
o3

"' processo esta andamento nesta DCI e 1 processo esta em tramite na SAB, com posterior
retorno para conclusdo de andlise, em razédo de pendéncias documentais.

! Secretaria de Abastecimento.

Acdes de monitoramento e execugdes em 2016:
225 processos foram encerrados e arquivados;

30 processos foram revisados por esta DCl, em atendimento a
esclarecimentos solicitados pelo Grupo Técnico de Assessoria Juridica -
GTAJ, que resultou na apuragdo de economia estimada no montante de R$

5.3771,81,

5 processos analisados/revisados tendo em vista juntada de novos

documentos,

Pendéncias: Conclusdo de analise de dois processos em andamento e

acompanhamento dos processos em tramite.

2.3.6 Acompanhamento da liberacdo de valores inscritos em Restos a

Pagar relativos aos contratos de prestacoes de servigos de

Tecnologia da Informacao - Tl

Tratou-se de um plano de agédoc desta DCI instituido junto & Secretaria de
Tecnologia da Informagéo - STI para agilizar o tramite para cancelamento

de valores inscritos em Restos a Pagar - Fonte FED, referente aos servigos
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contratados de empresas de TI, a fim de disponibilizar recursos

orcamentarios para atendimento de outras demandas deste E. Tribunal.

Dos contratos analisados, inicialmente havia inscrito a importdncia de R$
14.359.839.26 em Restos a Pagar, relativo ao periodo de 2012 a 2015,

Beneficio Econdmico Efetivo: Liberacdo do montante de R$
10.387.973,07, com posterior retorno aoc Fundo Especial de Despesa -

FED, para ser utilizado em outras demandas deste E. Tribunal.

Pendéncias: Aguardando analise da SOF sobre valores ainda inscritos em

restos a pagar.

Fiscalizagdo em prédios do Interior iniciados em 2015

As fiscalizacdes realizadas nos Féruns Santos, Louveira e Sao Caetano, no
tocante a gestdo de contratos e controle de estoque, foram realizadas em
conjunto com a DCI 2.1. As atividades desenvolvidas estao descritas no

item 2.1.8 do presente relatorio.

Analise de regularidade de despesas com verba de representagao

Trabalho decorrente da revisdo mensal de processos de prestagoes de
contas de adiantamentos com verba de representagac que por sua
peculiaridade sao submetidos diretamente & apreciagao do E. Tribunal de
Contas do Estado de Séo Paulo - TCESP.
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2.4 AREA DE GESTAQ CONTABIL E PATRIMONIAL

2.41 Auditoria Operacional sobre tributo incidente no faturamento de

servigo de Ti

Auditoria destinada a verificar a veracidade das informagdes prestadas
pelas empresas de Tecnologia e Informagéo - Tl a época da contratagao
quanto as aliquotas dos tributos cobrados desta E. Corte, em confronto

com os valores efetivamente devidos ao fisco pela empresa.

Com base em estudo da legislacao tributaria relacionados aos tributos
incidentes sobre o faturamento, os quais compdem o preco do servigo, foi
constatada a aplicagdo em percentuais acima daqueles exigidos pelo Fisco

a empresa, onerando os contratos analisados.

Foram elaborados seis Relatorios de Auditoria (RA 13/2016 A", "B", "C’,
“D". “E" e “F"), um para cada contrato analisado, tendo como
recomendacdes a abertura de procedimento visando a readequacgao

contratual e a restituicdo dos valores pagos a mais por esta E. Corte.

O presente trabalho foi objeto de analise, a pedido da E. Presidéncia, pela
Assessoria Jurisdicional - Gabinete Civil, que emitiu Nota Tecnica -
Processo n° 2016/154267 - subsidiando as conclusdes dos relatorios
consistentes na restituigao dos valores pagos indevidamente e
readequagao contratual para redugao dos valores, diante da composicao

da BDI com tributos majorados.

Potencial Beneficio Econémico: Restituicao e redugao de valores

estimados’ em R$ 20.098.258,62, acrescido de atualizacéo.

Pendéncia: Monitorar as recomendagées acolhidas pela E. Presidéncia.

' O montante foi apurado com base nos valores contratados e a economia efetiva serd apurada de
acordo com o faturamento realizado contra este E. Tribunal.
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Auditoria Operacional para apuragdo de diferengas remuneratorias

das Planilhas de Formacéao de Pregos x Folha de Pagamento

Trata-se de auditoria especial determinada pela E. Presidéncia, tendo
como objetivo estrito a analise e comparagéo da veracidade dos valores
das remuneracoes indicadas nas planilhas de Custos e Formagao de
Precos apresentadas na contratagdo de mao de obra residente, em
confronto com as efetivamente pagas aos funcionarios alocados nas
dependéncias desta E. Corte, visando apurar eventuais diferencas
remuneratorias, com a identificagdo de gastos indevidos e

consequentemente economia de recursos publicos.

Na conclusdo do Relatorio de Auditoria (RA 29/2016) ficou comprovada
divergéncia nas remuneragbes causando oneragao do contrato, tendo
como recomendacdes principais a abertura de procedimento para

readequacao contratual e a restituigao dos valores pagos a mais.

O trabalho foi submetido a analise, a pedide da E. Presidéncia, pela

Assessoria Jurisdicional - Gabinete Civil, para emisséo de Nota Tecnica.

Potenciais Beneficios Econémicos: Possivel economia de R3
8 130.825.63. a ser acrescido de atualizagdo dos valores e da economia

com readequacao contratual.

Pendéncia: Aguardando Nota técnica.

Monitoramento da aplicacdo das Resolugées CNJ n° 98/09 e 169/13 -
RA 3/2013

Trabalho realizade para acompanhamento do plano de agao em
atendimento as determinagées acolhidas pela E. Presidéncia, referente a
aplicagdo das Resolugdes CNJ 98/09 e 169/13 que dispde sobre a

retencao de provisdes de encargos trabalhistas, previdenciarios e outros a

S



PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo
Diretoria de Controle Interno

Famur Jode Mendes Jr - sala 1904 017) 21716504

serem pagos as empresas contratadas para prestar servigos, com mao de
obra residente nas dependéncias de unidades jurisdicionadas ao Conselho

Nacional de Justica.

Acdes de monitoramento em 2016:

— Recomendacio do RA 03/2013 - ITEM 8 - Processo 2015/42548:

Acompanhamento da revisdo do contrato 37/2012 no qual foi constatado
diferencgas entre os salarios expressos nas planilhas de formagao de preco

em comparacédo com os salarios auferidos pelos funcionarios da empresa.

Esta DC| apurou em 2015 os valores pagos a mais por esta E. Corte, que
corresponde ao montante de R$ 5.651.114,38 (sem correcao e acumulado
até mar/15) e em 2016 emitiu duas manifestagdes em atendimento a

solicitagoes.

Pendéncias: Acompanhamento do andamento do processo.

— Recomendacbes do RA 03/2013 - Item 13 - Processo 2015/42533

Acompanhamento do trabalho atribuido & Secretaria de Tecnologia da
Informacédo - STI relativo aoc desenvolvimento de Sistema de Controle de
Terceirizados, que estd em tratativas com empresa terceirizada para

levantamento das informacgdes necessarias.

A ST informou que o contrato em vigéncia ndo esté suportando todas as
demandas do TJSP, motivo pelo qual o desenvolvimento do controle de

terceirizados esta suspenso.

Pendéncias: Aguardando nova contratagdoc para conclusao do

desenvolvimento das fases do Sistema de Controle de Terceirizados.
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2.4.4 Monitoramento da desoneracdo em servicos de Tecnologia da

Informagao

Trabalho iniciado no exercicio de 2014 para revisdo dos contratos de
servicos de Tecnologia da Informagéo - Tl em razao da aplicagao da Lel n®
12.546/11 que dispde sobre a substituicdo da contribuigdo previdenciaria
patronal - CPP de 20% sobre a folha de pagamento pela aliquota de 2% de

contribuig@o previdenciaria sobre a receita bruta - CPRB.

Os calculos foram realizados de acordo com os critérios estabelecidos em
curso promovido pelo CNJ, sendo certo que fatos supervenientes podem

alterar o resultado obtido.

Agdes de monitoramento e execucdes em 2016:
= 2 processos analisados sem apuragao de economia;

= 12 processos revisados tendo em vista novos fatos e/ou documentos
juntados aos autos, os quais tiveram impacto na economia estimada
inicial que passou de R$ 28.332.649,52 para R$ 24.281.524,50 no total

de 23 processos,

= Dentre os 23 processos com possibilidade de economia de R$
24 281524 50, verificamos em quatro, economia efetiva de RS

7.564.488,79 entre restituicao e reequilibrio contratual.
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rae : e -
Analizes Reipaes s analaad Status do total™ de processos analisadas gue
efetuadas la DCI 3 resultaram em
pela DCI 3 2 possibilidade de economia
I |
2016 20186
2014 | 2015|2018 reequilibrio em sem economia
concluidas | pendentes | .o oiayal™ tramite apés revisao
1
20 35 | 2 12 5 4 19 | 1
‘ 57 17 24

" em decorréncia de juntada de novos documentos e ou esclarecimentos das empresas;
“! dos 57 processos analisados, 24 foram identificados incialmente com possibilidade de economia,
! yalor de economia efetiva equivalente a RS 7.564 488,79, com base nos termos celebrados.

Beneficio Econémico Efetivo: Economia de R$ 7.564.488,79 relativo a
reducdo e restituicao de valores de quatro contratos, conforme termos

celebrados em 20186.

Pendéncias: Confirmacao da realizagdo de glosa autorizada em dois
contratos, conclusdo de revisdo de cinco processos e monitoramento dos

processos em tramite.

2.4.5 Auditoria de Gestio em Distribuigao de Verbas - Féruns do Interior

Diante das fiscalizagées realizadas em dezembro de 2015 nos Foruns do
Interior de Louveira, Santos e Sdo Caetano do Sul, com o objetivo de
analisar a gestdo dos recursos oriundos da distribuicdo de verbas, do
controle patrimonial e da frota, foram elaborados em 2016 os Relatdrios de

Auditoria Preliminares e Finais, bem como o monitoramento das
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Recomendacgoes previstas, as quais foram atendidas e os processos n°
2015/17311 - RA 03/2015 (Louveira), n® 2016/34406 - RA 12/2015 (Santos)
e n°2016/37615 - RA 13/2015 (SCS) arquivados.

Pendéncias: Nao ha pendéncias.

Grupo de trabalho para elaboragdo de “Critérios e Procedimentos

para Uso do sistema ALX como Ferramenta de Gestao de Materiais”

Grupo de trabalho coordenado pela DCI para definir os criterios e
procedimentos necessarios para a expansao da utilizagao da ferramenta
ALX para controle da totalidade dos materiais de consumo adquiridos pelo
TJSP (seja por meio de rede de suprimentos, contrato, compra direta,
adiantamento ou distribuicdo de verba), para uma gestdo mais eficaz

desses bens e maior controle e transparéncia dos gastos publicos.

Foram realizadas 10 reunides, envolvendo servidores das areas da DCI,
SOF, SAB, STI, SAD e DARAJ com a finalidade de estudar a questaoc e
estabelecer os critérios e procedimentos necessarios para o controle

adequado desses materiais.

A “Proposta de Critérios & Procedimentos para Uso do ALX" resultante
deste estudo foi submetida & apreciacdo dos Secretarios da SOF, SAB,
SAD e Diretor da DARAJ, para posterior acolhimento da Presidéncia.

Pendéncias: Em fase de avaliacdo e discussao pelas Secretarias

envolvidas.
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2.4.7 Pesquisa da legislagdo pertinente a obrigatoriedade de emissao de

nota fiscal

Estudo de legislacao tributaria a fim de fundamentar a obrigatoriedade de
emissao de nota fiscal a cada entrega de mercadorias a esta E Corte,
diante de trabalho de auditoria realizado pela DCI 2 no qual foi identificado

recebimento de produtos desacompanhados de nota fiscal.

Pendéncias: Nao ha pendéncias.

2.5 AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAOQ

2.5.1 Acompanhamento do certame para leildo que equipamentos que nado
foram utilizados pelo tribunal, objeto de analise do Relatorio de
Auditoria 42/2010

A auditoria constatou que os equipamentos adquiridos para a Solugéo de
Autenticagao Biométrica de Assinaturas denominada PenFlow nao foram

utilizados, em razdo de descontinuidade do projeto.

Apds deliberagbes da Alta Administragao, que optou pelo leilao dos bens
obsoletos e ociosos, foi agendado um certame para 22/5/2016, no entanto,

esse restou deserto,

Pendéncias: Monitorar a destinagac desses equipamentos.

L

-
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2.5.2 Acompanhamento das recomendacgdes dos relatorios 8 e 9/2012
acerca da auditoria dos equipamentos de informatica adquiridos em

2011 e bens de informatica doados pelo CN.J

O monitoramento das auditorias foi feito em conjunto, em razao das
recomendacdes para atendimento ao art. 9°, § 2°. da Resolugao do CNJ n®
90 de 29 de setembro de 2009°, que resuliou na adaptagéo do Sistema de
Informagdes Patrimoniais (SIP) para a movimentagao e o gerenciamento
dos bens de informatica, o que propiciara maior agilidade, eficiéncia e

precisao nos inventarios, por meio do envio e recebimento digital.

A Area esclareceu que, em 21/6/2016, foi concluida a expanséao do SIP a

todas as Administragtes Prediais do TJ/SP.

Nio ha pendéncias.

2.5.3 Acompanhamento das recomendacdes do RA 12/2013, que tratou de

sistemas de Seguranca da Informacéao

Este trabalho resultou em recomendacbes a area e posteriormente, seu
desdobramento foi analisado em outra auditoria que tratou do mesmo tema
(RA 15/2013).

De 10 recomendacgdes, uma foi concluida em 11/11/2016, com a
publicacac da Portaria 9361/2016, que instituiu o Comité Gestor de
Seguranga da Informagdo e outras trés demandam acompanhamento

recorrente da area.

Pendéncias: Duas recomendagbes foram parcialmente atendidas e as

demais estao em andamento.

2 Deverao ser definidos processos para gestao dos ativos de infraestrutura de TIC do Tribunal, de
acordo com as melhores praticas preconizadas pelos padrées nacionais e internacionais,
notadamente no que tange ao registro e acompanhamento da localizagao de cada eqguipamento.
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Acompanhamento das recomendagées do RA 18/2014, relativo a

auditoria nos sistemas de informagéo da area administrativa

A area auditada prestou informagdes demonstrando que o plano de acdes
elaborado em atencéo as recomendagdes do Relatdrio de Auditoria esta
sendo cumprido. Ademais o Grupo Técnico de Assessoria Juridica
discorreu sobre a restituicdo dos valores pagos pelo desenvolvimento do
Sistema CAPnet (Parecer 1747/2016), de modo que a fase de

acompanhamento foi encerrada.

Nao ha pendéncias.

Acompanhamento das recomendacdes sobre o nivelamento de TI,
contidas no RA 19/2014

Juntamente com a D. Assessoria da E. Presidente e a Secretaria de
Planejamento de Recursos Humanos, a area vem tratando da designagao
minima de funcionarios efetivos. A SPRH ressaltou que a designagaoc de
posto de trabalho é de competéncia exclusiva da E. Presidéncia, cabendo a

ela, apenas o cumprimento de determinagées.

Em atencéo ao § 5°, art. 2° da Res. 90/09/CNJ, que trata da promocac e
fixagdo de recursos humanos na area de Tl, a Secretaria frisou o pleito
relativo ao recebimento de gratificagdo de representagao, evidenciado na
Portaria 9359/2016, que previu em seu artigo 3° inc. VI, a gratificagao

especifica para area de Tl

Pendéncias: As recomendacdes que tratam da instituicdo do Plano Anual
de Capacitacdo e a normatizagao dos processos de trabalho e de gestao

das contratagbes ainda nao foram cumpridas.
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2.5.6 Acompanhamento da Acdo Coordenada de Auditoria na area de

Tecnologia da Informacdo, aprovada pelo Plenario do CNJ, para
verificar a aderéncia a Resolugdo 182/13/CNJ (RA 20/2014)

A Agdo Coordenada verificou a aderéncia da gestao de contratagao de

solugbes de tecnologia da informacéo a Resolugao 182/2013 do CNJ e

recomendou que:

I

O Plano de Contratagdes atendesse, no minimo, as disposigoes do Art.
7°. § 4° da Resolugéo 182/2013 do CNJ;

Os Documentos de Oficializacdo de Demanda, quando recepcionados
sem a descrigao da necessidade, demonstrativo de resultados,
indicagao do Integrante Demandante, ou outras informagoes
indispensaveis, sejam devolvidos as areas demandantes para a

regularizacéo, a fim de atender as disposigoes do art. 12, § 5%

A Secretaria buscasse orientacbes da SEPLAN para a realizagao da

andlise e gestdo de riscos nos processos de contratacao;

Todos os elementos minimos do art. 18, § 3° da Res 182/13/CNJ, que
nao estiverem prejudicados nas contratagoes, constem do Termo de

Referéncia, e

A area de planejamento das contratagbes iniciasse os estudos para
regulamentar o processo de trabalho e a gestao de contratacao, de
acordo com as peculiaridades desta Instituicdo e em conformidade com

a Res. 182/13/CNJ, a fim de cumprir o art. 22, inc. 1l, da resolugao.

* § 4° 0 Plano de Contratagdes de STIC devera conter, no minimo.

| - indicagdo das unidades demandantes por Solugao de Tecnclogia da Informagac e
Comunicagio para o ano vindouro,

Il - prazos de enirega dos Estudos Preliminares da STIC & dos Projetos Basicos ou Termos de
Referéncia de cada uma das contratagdes pretendidas;

Il - indicagao da fonte de recurso de acordo com a proposta orgamentaria do argao.

jug
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O formulario denominado Planejamento da Contratagao, disponibilizado

pela STI, atende as orientagoes do item |.

A area relatou os procedimentos para atendimento dos itens I, Ill e IV, gue

serdo objetos de exame em auditorias relacionadas a gestao de contratos.

Pendéncias; Para atender o item V, a STI relatou que os softwares para a
automacio dos procedimentos de trabalho estdo em fase licitagaoc e o

Plano de Contratagdes de Tl deve ser publicado em fevereiro de 2017.

Conclusido e acompanhamento da Auditoria de Resultados do PUMA
(RA 14/2015 - item 5.1 - PAA 2015}

Em 20/11/2016, esta Diretoria solicitou informacdes atualizadas, relativas
as recomendacdes 6.9.1 e 6.9.2, as quais orientaram a abertura de
procedimentos para averiguar a regularidade do pagamento relativo ao
treinamento a distancia de 3078 funcionarios, quando apenas 860 foram
capacitados; e visando o ressarcimento do montante incluido a titulo de
contingéncia (R$ 1.273.036,81), entretanto, embora a o plano de agdes
daquela Secretaria tenha sido elaborado em margo de 2016, os protocolos
2016/196350 e 2016/196356 que tratam dessas recomendagdes, foram
autuados apenas no 4/11/2016.

Pendéncias: cumprimento das recomendacgées citadas, sobrestadas por

sete meses.
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2.5.8 Acompanhamento das recomendacdes do RA 15/2015 sobre sistemas
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de Seguranga da Informacao

Este trabalho acompanhou o desdobramento de 10 recomendagbes do

Relatorio de Auditoria 12/2013 e fez novas orientagdes relativas ao tema.

A Secretaria esta promovendo workshops presenciais, distribuindo cartilhas
de conscientizacdo, em atengdo a recomendagao relativa aos planos
anuais de capacitacdo voltados a Seguranga da Informagao, como
também, concluiu o0 modelo de alerta de seguranca e o processo de gestao

de incidentes e eventos de Sl.

Pendéncias: O cumprimento das recomendagdes atinentes a observancia
do quantitativo de profissionais efetivos para atuagac na area de
Seguranga, bem como a adequagdo fisica da area, depende de

intervencéo da Alta Administragao.

Auditoria Especial nos contratos de aquisi¢oes das licencas Microsoft
SQL Server Enterprise 2012 e Windows Server 2012 (RA 23/2016)

A auditoria analisou os contratos 16 e 17/2013, referentes a aquisicao de
2.000 licencas de uso Microsoft SQL Server Enterprise 2012 e 2.048
licengas de uso Windows Server 2012, respectivamente. As licengas foram
adequadamente mensuradas para a quantidade de equipamentos em uso
a época e outros que estavam na iminéncia de serem obtidos pela
Instituigao. Todavia, aproximadamente, 50% das licengas estavam ociosas,
conforme demostrado pelos dados enviados pela propria area auditada.
Contudo, de acordo com informacéo prestada pela area no RA 24/2018, a
quantidade de licencas SQL ociosas diminuiu consideravelmente em

relacao ao numero apurado, de 1.377 para 737.

N&io ha pendéncias.
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2.5.10 Auditoria Especial nos contratos relacionados a construgao,

manutencdo e aparelhamento do Data Center localizado no férum Hely
Lopes Meirelles (RA 24/2016)

A auditoria analisou os nove contratos, relacionados a operacionalizagao

do Data Center préprio do TJSP, e orientou a Secretaria no sentido de:

Il

Hl.

V.

Intensificar a analise de viabilidade para a instalagdo de um segundo
Centro de Dados préprio, a fim de eliminar gastos com contratos de
Colocation: eventual transposicac dos links de interconexd@o e riscos

relacionados ao Moving,

Prolongar o uso dos equipamentos e programas adquiridos, inclusive
aqueles que eventualmente estejam sem garantia, desde que nao haja

impactos no desempenho e na seguranga dos sistemas;

Observancia no planejamento das contratagdes, para que eventuais

aditamentos contemplem ajustes minimos em relagao ao quantitativo; e

Que a Instituicdo priorize o atendimento as recomendagées dos
Relatérios de Auditoria 9/2013, 19/2014 e 15/2015, relativas a
adeguacao do quadro funcional da STl e aos referenciais estabelecidos
na Resolugao do CNJ n°® 211, de 15 de dezembro de 2015.

Pendéncias: Aguardando a apresentagao do Plano de Agdes visando o

cumprimento das recomendagdes.

2.5.11 Auditoria Especial nos contratos 329/2013 e 373/2015, que tratam da
prestacido de servicos de Suporte Técnico Premier aos produtos da
plataforma Microsoft (RA 25/2016)

Concluiu-se que a Secretaria deve aprimorar alguns aspectos relacionados

a gestdo e obter o apoio institucional para o cumprimento do art. 13, § 2°

e
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da Resolugdo n® 211/2015 , sobretudo, pela implantagdo do processo

digital, recomendando:

O aprimoramento de métodos para afericdo da quantidade de horas

despendidas por servigos executados;

Maior cautela aos gestores quando a variagdo de valores nao for
observada em notas fiscais relativas a prestagéo de servicos baseada em
horas, especialmente, quando o valor faturado for idéntico ao previsto no

cronograma financeiro;

O apoio institucional a Secretaria de Tecnologia da Informacgao no sentido
de dar cumprimento as disposigbes da Resolugdo n° 211, de 15 de
dezembro de 2015, do CNJ, em especial, o art. 13, para que os fiscais dos
contratos (técnico e administrativo) nao sejam indicados para a fiscalizacao
de contratagdes complexas e de grande vulto, cuja execugao ocorra em

concomitancia, e

Que a Secretaria utilize os estudos, iniciados a época da auditoria que
verificou o nivelamento de T| (Relatéric 19/2014), em atencao ac art. 13, §
2°, da Resolugédo n® 211/2015 do CNJ.

Pendéncias: Acompanhamento das tratativas para atendimento das

recomendagcées, cujo cumprimento sera verificado em outras auditorias.

2.5.12 Auditoria Especial no contrato referente ao suporte técnico de

primeiro nivel aos publicos interno e externo do TJ/SP (RA 26/2016)

Dentre os servicos presentes nos contratos analisados, destaca-se o Help
Desk ao publico intemo, que atendia aproximadamente 19 mil chamados.
Posteriormente, com a expectativa de aumento da demanda de chamados,
ante a expansao do processo digital, o servico foi atrelado ao contrato
236/2015, apos a supressao do objeto nos contratos 321, 322 e 323/2011.

st
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Ao passo que houve um grande aumento nos valores pagos, foi constatada
a diminuicado da média de atendimentos mensais. Assim, antes a Instituicao
pagava R$ 10 milhdes anuais para atendimento de 19 mil chamados;
agora, desembolsa cerca de R$ 45 milhdes ao ano para atendimento de

apenas 12 mil chamados.

Evidenciou-se falha no planejamento, pois mesmo com a expansao do
processo digital para as Comarcas do Interior, ndo houve aumento do
nimero de chamados técnicos, como havia preconizado a unidade

auditada. Ao contrario, ocorreu significativo decréscimo.

Na nova contratagao, os valores pactuados ficaram atrelados a quantidade
de unidades e prédios do TJ/SP, sendo assim, o valor contratual teve
aumento de 348 88%.

As recomendagdes orientaram:

. A abertura de procedimento para repactuagao do contrato no.
236/2015, tendo como paradmetro de prego aqueles servigos de
atendimento de primeiro nivel constantes nos contratos nos. 321, 322 e
3232011, acrescidos de itens presentes apenas no contrato 236/2015,

como a infraestrutura e suporte externo;

Il. Abertura de procedimento visando a restituicao de pagamentos que

eventualmente ultrapassaram os valores repactuados; e

ll. O inicio de planejamento para licitagdo dos servigos de suporte de
primeiro nivel ou, mediante prévia analise de vantajosidade, aditamento

de contrato de Help Desk, mantido com outra prestadora de servigo.

Pendéncias: Aguardando deliberagbes da E. Presidéncia acerca do

Relatdrio de Auditoria.

433
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2.6 AREA DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Acompanhamento das recomendac¢des do Relatorio de Auditoria (RA)

21/2014 sobre obras e servigos de engenharia

Em maio de 2016, o acompanhamento constatou o cumprimento do plano

de acdes elaborado em atencao as recomendacgsoes.

Nio ha pendéncias.

Acompanhamento das recomendacdes do RA 22/2014 relativo a
auditoria em controles internos administrativos da gestdo de obras e

engenharia

Durante o exercicio de 2016, foram solicitadas diversas informag¢oes acerca
do cumprimento dos planos de agbes elaborados pelas Secretarias da

Administragdo e Planejamento Estratégico.

A conclusdo do acompanhamento esta prevista para 2017, época em que

as areas devem concluir os cronogramas apresentados.

Pendéncias: SAD - Concluir a revisdo das Normas para Fiscalizagao de
Obras e Servicos de Engenharia (NS SAD1-0036) e editar norma de
servico que institua procedimentos especificamente para Obras e Servigos
de Engenharia, para disciplinar o Capitulo 1l "DO PLANEJAMENTO DAS
CONTRATACOES" do Provimento 2138/13/TJSP; SEPLAN - Concluir a

revisdo do cronograma voltado & capacitagdo em gestao de riscos.

oM
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Acompanhamento das recomendac¢des do RA 17/2015 sobre a gestao

em contratos de obras e servigos de engenharia

Os itens 7.1 a 7.3 do relatério orientaram que as clausulas contratuais
tenham o objeto claramente definido; a abertura de procedimento
apuratorio; e a adverténcia aos servidores da unidade auditada para que
cumpram com maior rigor s disposicoes constantes da Lel de Licitagdes,

entretanto, os itens 7.2 e 7.3 foram atendidos.

Nio ha pendéncias, pois o atendimento ao item 7.1 devera ser

verificado nas proximas contratagdes.

Conclusio da auditoria sobre a gestio de contratos emergenciais (RA
19/2015)

A auditoria em epigrafe avaliou a regularidade de contratacoes
emergenciais de obras e servigos de engenharia de 2014 e 2015,
recomendando observancia a necessidade de planilha de formagdo de
precos unitarios com o devido detalhamento da Bonificagdo de Despesas

Indiretas, inclusive em contratagdes emergenciais.

A Secretaria de Administragao se manifestou no sentido de que adotaria a

recomendacao.

Nao ha pendéncias.

Auditoria de gestdo/operacional em contratos de obras e servicos de
engenharia (RA 20/2016)

O trabalho selecionou o contrato da implantagao do Cartério do Futuro -
Fase Il mais reformas pontuais em salas no 16° e 20° pavimentos do

Farum Jodo Mendes Junior.

155



26.6

2.6.7

PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
Diretoria de Controle Interno

Férrm Jodo Mendes Jr - sala 1004- (17) 21716509

O relatorio preliminar apontou falhas de planejamento relativo as
supressoes e a validagdo do orgamento com itens que foram redefinidos no
decorrer da obra, além do aditamento extemporaneo a vigéncia contratual

e irregularidades no recebimento dos servigos.

Pendéncias: Andlise das manifestagbes em atengdo ao Relatério

Preliminar.

Auditoria de gestaoloperacional em contratos de obras e servi¢os de
engenharia - Interior (RA 21/2016 - item 6.2 - PAA 2016)

O trabalho esta na fase de analise dos objetos e elaboragéo do relatorio

preliminar.

Parecer acerca da proposta de aditamento do contrato n° 119/2013,
relativo a2 prestaciao de servigos de apoio técnico especializados em

arquitetura e engenharia
O trabalho analisou:

. O r Parecer da Exma. Desembargadora Maria Licia Ribeiro de Castro
Pizzotti Mendes, Coordenadora do Projeto de Restauro do Palacio da
Justica, acerca do pedido de aditivo contratual elaborado pelo

Consércio Concremat/Argeplan:

Il. As alegagdes das areas em atengéo ao r. Parecer da Desembargadora

Coordenadora do Projeto; e

lll. O processo referente & contratagéo para prestacao de servicos de
apoio técnico especializados em arquitetura e engenharia, incluindo

assessoria, consultoria, coordenagao, supervisao, avaliacdo e

4>t
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execugdo de levantamentos, estudos, projetos e atividades afins e

correlatas.

A Desembargadora Coordenadora do Projeto fez diversos apontamentos4,
os quais foram individualmente confrontados com as alegagoes das areas

envolvidas e com o processo de contratagao.

O Parecer desta Diretoria (1/2016) entendeu nao haver oObice para ©
prosseguimento da matéria, desde gue a Administragao: a) mantenha a
fiscalizagao do restauro do Palacio a cargo dos arquitetos do quadro de
efetivos deste E. TJISP; b) vincule o “Resumo de Alocacao de Recursos”
ao aditamento, com a juntada, nos autos da contratacdo, do estudo que
justificou os percentuais nele contidos; e c) justifique o acréscimo de mais

sete profissionais para as atividades de acompanhamento.

Ndo ha pendéncias.

3. APOIO AO CONTROLE EXTERNO (Tribunal de Contas do Estado de Sao

Paulo)

Em fevereiro e marco esta unidade deu apoio ao TCE/SP, alocando seus
auditores nas dependéncias desta diretoria, acompanhando-os em diversos
setores e intermediando ou providenciando todas as informagbes e documentos

requisitados nas semanas em que a auditoria anual’ foi realizada.

* Apontamentos scbre o objeto do contrato; acompanhamento de obras; vigéncia contratual.
controle de horas trabalhadas; exigéncia de certidfes de acervo técnico; conflito de interesses;
analise de interesse publico; justificativa para a contratagao; atrasos em projetos; mensuracio de
horas: valoracaoc de horas, pesquisa de prego, pedido de aditivo: contratagdo de mais
profissionais; afericdo dos servicos executados; percentual de execugdo; comprovagbes dos
deslocamentos e estadias: planilhas de controle; especificagao e valoragéo de projetos:
especificagio e valoragio de projetos de combate a incéndio; execucdo de demandas; critérios
para a mensuragdo de valores; justificativa para os aditamentos; ateste e recebimento; empresas
contratadas de um mesmo grupo; honorarios profissionais; fiscalizagao de obras etc.

® Prevista no artigo 564, Secao Xlll, Capitule 1. Titulo Il da Instrugo TC 01/2008 e inciso V. artigo
2° da Portaria 7.800/2010
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Acompanhamento: abril a dezembro

4. ACOES DE CAPACITAGAO

Alex Rodrigues da Rosa

| Ciclo de Palestras - "0 Assédio Moral no Ambito do Servigo Publico”
(EJUS} Curso de Direito Administrative (EJUS)

Palestra "Fiscalizag#o de Contratos de Obras Publicas em Orgaos
Estaduais” (TCE/SP)

Palestra “Gestio de Riscos" {TJM/SF)
Falestra ‘Licitagbes e Contratos™ {TCE/SP)
Seminario Intemacional Auditoria Governanga e Accountability (TCE/SP)

Ciro Alencar de Canralhn

Conhecendo o Poder Judiciario e o Papel do CNJ - CEAJUD {CHJ}
Curso de Introdugfo 4 Gestdo de Projetos (ENAP)

Curso de Introdugdo & Interoperabilidade (Escola Macional de
Administragio Publica - ENAP)

Palestra “Gestdo de Riscos” {TJM/SP}

Palestra “Licitacdes e Contratos” (TCESP)

Programa Cuide de sua Mente - O Assédio Moral no ambito do Servigo
Pablico (EJUS)

Seminario Internacional Auditoria Governanca e Accountability [TCE/SF)

. If!ougias Alaor Franco Martins

Conclusan do Curso de Pos-Graduagéo Lato Sensu em Informatica na
Educacao

Il Semindrio Imernacional de Boa Governanga (TCE/SP)

Palestra “Fiscalizac8o de Contratos de Obras Publicas em Orgdos
Estaduais™ (TCE/SF)}

Fazlestra "Gestio de Riscos" (TJMISP)

| Dulce Toyoko Kuniyoshi

! Humanizacdo no Acolhimento e nas Praticas do Voluntariado:
Contadores de Historias - EJUS - 2h

Workshop TJ Sustentavel - EJUS - 2h

Programa Servidor em Foco - O Poder do Entusiasmo e a Forca da
Paixao para Vencer os Desafios do Mundo Moderno e do Trabalho -
EJUS - 2h

Seminario Macional de Controle Externo dos RPPS - Regimes Proprios
de Previdéncia Social - TCESP - Eh30

Licitagbes e Contratos - TCESP - Th

X1V Semana Juridica - TCESP - 15h

Palestra Gestao de Risco - TJM - 2h

Pos Graduagao: Gestdo de Recursos Humanos - FAVENI - 420h
Falestra Tratamento x Cura - Prevengao e Deteccdo Precoce ce
Doengas - 2h

Falestra Saude e Bemn-Estar - EJUS - 2h

Improbidade Administrativa - Cursa EAD CNJ - 20h

Eleni Pazin

Curso Sigeo-Biee - Fazesp - 17.5h
Licitachies & Contratos - Gestdo de Contratos - TCESP -7 h

Semindrio Internacional Auditoria, Governanga e Accountability -
QOCDE/CECD - TCE - Bh

Palestra Programa Cuide de sua Mente - Depresséo - EJUS - 2h
Comunicagio Eficaz: Motivando Pessoal e Organizagdes - EJUS-2h
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Palestra Gestao de Riscos - EJMSP - 2h

Programa Servidor em Foco - O Poder do Entusiasmo e a forca da
Paixdo para vencer oz desafios do Munda Modemao & do Trabalho -
EJUS - 2h

L_i_cita::,ﬁes e Contratos - TCESP (7 h_cr_ras}

| Pas Graduagao: Gestéo de Recursos Humanaos — FAVEN| - 420 horas

Processo Eletrénico no Ambite do Tribunal de Justiga de S&o Paulo —
TCESP - 3 haras

Aptesentacdo Fase |V AUDESP — Module de Licitagdes e Contratos —
Capital - TCESP - 3 horas

Ciéncia, conscigncia, Espiritualidade e satde no Ambiente de Trabalho -
EJUS - 2 horas
Ouvidaria e Transpargncia na Gestao Publica - TCESP - 04h

Fiscalizacfo de Contratos de Obras Piblicas em Orgdos Estaduais - Sao
Paulo - TCESP - 3h

Licitagoes e Contratos - Gestdo de Contratos - TCESP - 7h
Palestra Gestao de Risco - TUM - 2h

X1V Semana Juridica - TCESP - 15h

Lei de Acesso & Informagdo - IDB&MARCATO - 1h

Regime Juridico de Direito Admiristrativo - IOB&MARCATO - 1h

Procedimento do Impeachment e Moralidade Administrativa -
ICB&MARCATD - 1h

| Improbidade Administrativa - Curso EAD CNJ - 20h

Luciany Lie Yanaguisawa

Nova Acordo Ortografico - CHJ - 10h

Cigncia, Conscigncia, Espiritualidade e Salde no ambiente de trabalho -
EJUS - 2h

s servidores da Justica e o novo CPC - EJUS - 2h
Processo Eletrdnico - TCESF - Bh

Come utilizar melhor seu cérebro: Transformando Possibilidades em
resultados - EJUS - 2h

| Semindric Ouvidoria & Transparéncia na Gestao Publica - TCESP - 4h
Semindrio Gestdo de Pessoas no Setor Plblico - TCESP - Bh
Palestra Gestao de Risco - TJM - 2h

Programa cuide de sua mente - | Ciclo de Palestras - Assédio Moral no
Ambito do senvigo pdblico - Gh

Palestra Saude & Bem-Estar - EJUS - 2h
Improbidade Administrativa - Curso EAD CNJ - 20k

Marcel Dias Ferraz

Conclusao do Curso de Pos-Graduagao Lato Sensu em Informatica na
Educacio

Conhecendo o Poder Judiciario e o Papel do CHNJ - CEAJUD (CNJ)
Palestra "Gestio de Riscos” (TJM/SF)

Frograma Cuide de sua Mente - O Assédio Moral no &mbito do Servigo
Piblico (EJUS)
Semindrio Internacional Auditoria Governanga e Accountability (TCE/SP)
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Marcelo Sanches Ramos Curso Legislagdo aplicada 4 logistica de suprimentos - Lei n® 8 666/83,
Pregdo e registro de pregos (ENAP)
Palestra ‘Fiscalizacao de Contratos de Obras Publicas em Orgaos
Estaduais” {TCE/SP)
Palestra "Gestdo de Riscos” (TJMIGP)

Palestra “Humanizacio no acolhimento & nas préticas do voluntariado:;
Contadores de histarias” (EJUS)

Falestra "Licitagtes e Contratos™ [TCE/SP)

Palestra "Movembre Azul na Tribunal de Justica de 580 Paule”™ (EJUS)
Programa Cuide de sua Mente - O Assédio Moral no ambite do Servico
Publieo {EJUS)

Seminario Intemacional Auditoria Governanga e Accountability (TCE/SP)

Maria Regina de Souza Humanizacio no Acolhimento & nas Praticas do Voluntariadao:
Szelbracikowski Contadores de Histdrias - EJUS - 2h

Workshop TJ Sustentavel - EJUS - 2h

Camo utilizar melhor seu cérebro: Transformando Possibilidades em
resultados - EJUS - 2h

Gestao de Pessoas no Setor Pablico - Escola Paulista de Contas
Plblicas - TCESP - 8h

| Seminario Ouvidona e Transparéncia na Gestao Publica - TCESP - 4h
Seminario Nacional de Controle Externo dos RPPS - TCESP - 8h

Palestra Tratamento x Cura - Prevengan e Deteccio Precoce de
Doencas - 2h

Palestra Saude e Bem-Estar - EJUS - 2h

. Misael Moura-Eadega Direita Administrativo - EJUS - 12h

%1% Semana Jurlidica - "0 Poder Judicidrio no Século X" - Ministro José
Antonio Dias Taffali - STF - TCESP - Bh

Seminario Intemacional Auditoria, Governanga & Accountability -
OCDEMOECD - TCE - 6h

0 Guia Secreto do PROCY - Cara do Excel - 2h

Palestra "Humanizagao no Acolhiments e nas Praticas do Voluntariado:

Contadores de Histarias™ - EJUS - 2h
MNancy Magata Direito Constitucional - 15 b

A Automotivagio transformando vidas - GADE - MMDC -8 h

LicitagBes & Contratos - Gesto de Contratos - TCESF -7 h

Seminario Intemnacional Auditoria, Governanga & Accountability - TCESP

- &h

Palestra "Humanizacéio no acolhimento e nas praticas do voluntariada:

contadores de historias” - 2 h

Palestra “Ciéncia, consciéncia, espiritualidade e saude no ambiente de
trabalho’ -2 h

Palestra do Ministro José Antonio Dias Toffoli - STF - XIV Semana
Juridica da TCE-5P -2 h

Palesira “Gestio de riscos” na Escola Judicidria Militar do Estado de Sao
Paulo- TIMSP -2 h

Palestra "Cutubro Rosa no TJESP" -2 h

. Patricia Harumi Ogata & dutomotivagio transformando vidas - EJUS - Bh

Semingrio Internacional de Auditoria, Governanga & Accountability -
| OCDE/OECD - TCESF - Bh
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Renato Yoshinobu Kuba

Seminario Internacional Auditoria, Governanca e Accountability -
QOCDE/OECD - TCE - 8h

Palestra Sestdo de Riscos - EJMSP - 2h

Treinamento em Alta Produtividade com a metodaologia Getting Things
Done —&h

Il Farum de Boas Praticas de Auditoria & Controle Intermo da Podere
Judiciario — 19h

Licitagdes e Contratos - Gestdo de Contratos - TCESP - 7 h Il

Roséangela de Sousa Carmo

Curso Siafem, Siafem. Net, Almoxarifado e Patriminio - Fazesp - 35 h
Curso Introducéo A Gestdo de Processos - Enap - 20h

Curso de Excel Avangado - Senac -20 h

Cursa Sigeo-Biee - Fazesp - 17.5h

Cursa de Direito Administrativo - EJUS - 12h

Licitagdes e Contratos - Gestéo de Contratos - TCESP -7 h

Seminario Intermacional Auditoria, Governanga e Accountability -
OCDEMECD - TCE - Bh

Palestra Gestdo de Riscos - EJMSF - Zh

Tratamento x Cura - Prevencao & Deteccdo Precocs de doengas- EJUS -
2h

Comao utilizar melhor seu cérebra: Transformandao possibilidades em
resultados - EJUS - 2h

Palestra Programa Cuide de sua mente - Depresséo - EJUS - 2h
Palestra Canstruindc uma Tropa de Elite - Paulo Storani - 2h

Simone Patricio Grava

& Automotivagao Transformandao Vidas _ GADE MMDC - 8h
Licitagtes e Contratos - Gestio de Contratos - TCESF -7 h

Programa Cuide de Sua Mente - | Ciclo de Palestras - O Assedio Maoral
no Ambito do Servige Publico - BEJUS - 8h

Seminario Internacional Auditoria, Governanga e Accountability -
QCDEMECD - TCE - 6h

Curso Como Utilizar Melher seu Cérebro: Transformando Possibilidades
em Resultados - EJUS - 2h

Programa Saude Ocular - A Presbiopia (Vista Cansada) e 05 Avancos da
Oftalmologia - EJUS - 2h

Introducéo ao Direite do Consumidor (Parceria ILB/AMATEL) - ILE - 40h
Gestao de Risco - TIMSP - 2h

Pragrama Servidor em Foco - O Poder do Entusiasmo e 2 forga da
Paixfo para vencer os desafios do Mundo Modemo & do Trabalho -
EJUS - 2h

Sun Rei Ping

Licitaghes e Contratos - TCESP - ¥h

Waorkshop TJ Sustetawvel - EJUS - 2h

¥ Semana Juridica - TCESP - 4h

Gestdo Sustentavel na Administragdo Publica - TCESP - 08h30
Palestra Gestao de Risco - TIM - 2h

Introducéo 4 Gestao de Processos - ENAP - 20h
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Algumas atividades previstas no Plano Anual de Auditoria de 2016 néo foram

executadas em razdo de auditorias especiais solicitadas pela E. Presidéncia deste

Tribunal,

Os trabalhos extraordinarios integram o Relatorio de Atividades de 2016. O

quadro abaixo detalha as atividades suprimidas e as que nao foram previstas.

Atividades ndo realizadas (Itens do PAA)

DCi 3

Atividades realizadas além das previstas

« 3.3.1 - Auditoria Operacional na aplicag&o
da isencdo de ICMS na aquisicio de bens

¢ 3.3.2 - Auditoria Operacional referente &
ordem cronoldgica dos pagamentos

DCl 4

+ Auditoria Ezpecial — Valores e Atestes
contrato 323/2011 — Softplan (RA 27)

+« Auditoria Especial para apuragao de
diferencas remuneratorias das Planilhas de
Formacio de Pregos x Folha de pagamentc -
Contrato 3232011 - Softplan (RA 28/2018)

s 341 - Auditoria Operacional sobre tributo
incidente no faturamento de servigo de TI:
Inicialmente restrita a analise de dais
processos gue seriam utiizados como
paradigmas para os demais casos, foi
estendida a seis processos (RA 13/2016-A 3
FA 13/2018-F).

« 351 - Auditoria de Gestao em contratos de
TI

s 352 - Auditoria de Gestdo nos sistemas de
informacao de primeiro grau

s 3.5.3-Acio Coordenada de Auditoria —
M) = Tecnologia da Informacaa

s 363 - Audiloria de Gestdo em contratagbes
emergenciais,

« Auditoria Especial nos contratos de
aquisigbes das licengas Microsoft SQL Server
Enterprise 2012 & Windows Server 2012 (RA
23/2018)

« Auditoria Especial nos contratos
relacionados & construcdo, manutengéo e
aparelhamento do Data Center localizado no
farum Hely Lopes Meirellas (RA 24/2016)

s Auditoria Especial nos contratos 328/2013
37342015, gue tratam da prestagdo de servigos
de Suporte Técnico Premier aos produtos da
plataforma Microscft (RA 25/2016)

+ Auditoria Especial no contrato referente ao
suporte técnico de primeiro nivel aos publicos
interno & externa do THSP (RA 26/2016)

« Parecer acerca da proposta de aditarmento
do contrato n® 11202013, relativo & prestagao
de servigos de apoio técnico especializados em
arguitetura e engenharia.
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530 Paulo, 14 de dezembro de 2016.

ebie.
Dulce Toyoko Kuniyoshi

Coordenadora
oCl 2

Coordenador

A DCI 4

Ceafdenadora
DCi 3

-~ "
%;‘é‘/é_.} % H“\E,/-
Renatt Yoshinobu Kuba
Diretor
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