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Apresentacao Destaques

Apresentacao

Ao concluir este biénio de gestao, tenho a satisfacdo de apresentar o Relatério de Ativi-
dades do Tribunal de Justica de Sao Paulo, documento que sintetiza os avancos alcancados
entre 2024 e 2025, em consonancia com nosso plano estratégico e com as diretrizes de mo-

dernizacao e eficiéncia que norteiam a Justica paulista.

Nestes dois anos, fortalecemos o relacionamento institucional com os Poderes
Executivo e Legislativo, bem como com os érgdos do sistema de Justica — STF, STJ e
CNJ -, mantendo dialogo permanente e cooperacdo produtiva. Esse esforco resultou na
aprovacao de projetos relevantes na Assembleia Legislativa, como a criacdo de cargos
de juizes substitutos em Segundo Grau, técnicos de TI, assistentes sociais e psicélogos,
além da formulacdo de um orcamento para 2025 que assegurou investimentos voltados

a prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Modernizagao e inovagao foram marcas desta gestdo. Implantamos o eproc, sistema
eletrénico gratuito e moderno, que ja opera em diversas unidades judiciais, substituindo o
SAJ e trazendo ganhos expressivos de eficiéncia. Avangamos na transformacao digital, com
a expansao dos Nucleos de Justica 4.0 em areas estratégicas — Execucdes Fiscais, Detran,
Acidentes do Trabalho, Grandes Litigantes, Acdes Coletivas, entre outras —, além da criacao
do Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau, que julgou mais de 101 mil recursos e alcangou

recorde histérico de produtividade.

No campo da gestdao orcamentaria, conduzimos execucao responsavel, garantindo di-

reitos de magistrados e servidores, investimentos em tecnologia, melhorias nas instalacoes

TIJSP em nUumeros

Projetos e resultados

e ampliacdo dos servicos de saude, incluindo atendimento psiquiatrico on-line e reativacao
do servico de ambuléncia. Implementamos politicas de valorizacao, capacitacao e bem-es-

tar, consolidando um ambiente institucional mais saudavel e produtivo.

Destaco também a racionalizacdo administrativa e a otimizacdo da prestacao juris-
dicional, com devolucao de 155 imodveis, instalacdo de 114 novas UPJs em Primeiro Grau e
outras sete em Segundo Grau e economia anual superior a R$ 45 milhdes, além da extincdo
de mais de 8 milhdes de execucbes fiscais, superando em 51% a meta prevista pelo CNJ. A
adocédo de inteligéncia artificial e robds, a criacdo de painéis de BI e aplicativos e a integra-

cdo de sistemas reforcaram nossa capacidade de gestao e transparéncia.

Este relatério reflete ndo apenas numeros e projetos, mas o compromisso coletivo de

magistrados, servidores e colaboradores com uma Justica mais agil, acessivel e eficiente.

Agradeco profundamente a todos pelo empenho e dedicacdo, que permitiram
transformar desafios em conquistas e consolidar o TJSP como referéncia nacional em

inovacdo e governanca.

Seguiremos firmes, tenho certeza, na missao de fortalecer o Poder Judiciario paulista,
com transparéncia, responsabilidade e visdao de futuro, honrando a confianca da sociedade

e assegurando que a Justica esteja sempre a altura das demandas do nosso Estado.

Meifs sprigada!

Conclusao

Fernando Antonio Torres Garcia
Presidente do TJSP [biénio 2024/2025]
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Relacionamento Institucional

Consolidacao do dialogo com os Poderes Executivo e Legis-
lativo e intensificacao do relacionamento e da cooperacao
Institucional entre o Tribunal de Justica de Sao Paulo e os
demais orgaos do sistema de Justica, em especial o Conse-
Iho Nacional de Justica e o Supremo Tribunal Federal.

Tarcisio de Freitas, governador de Sao Paulo; desembargador Fernando Antonio Torres
Garcia, presidente do TIJSP; ministro Luis Roberto Barroso, a época presidente do STF e do CNJ
e André do Prado, presidente da Alesp, na Solenidade de Abertura do Ano Judiciario de 2025

o
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Abertura do Ano Judiciario de 2025 no Saldo dos Passos
Perdidos, no Palacio da Justica
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Abertura do Ano Judiciario de 2025 e homenagem ao ministro Luis Roberto Barroso - 7/2

Des. Fernando Antonio Torres Garcia e o entao # Dep. Estadual André do Prado, presidente da Alesp, e Presidente Fernando Torres Garcia e governador
presidente do STF, min. Luis Roberto Barroso des. Fernando Antonio Torres Garcia, presidente do TISP Tarcisio de Freitas

Ministros Cristiano Zanin e Alexandre de Moraes,

presidente Fernando Torres Garcia, governador
Ministro Luis Roberto Barroso recebe o Colar do ! Presidente Fernando Torres Garcia e procuradora-geral Tarcisio de Freitas, min. Herman Benjamin, min. André

Mérito Judiciario do estado Inés Maria dos Santos Coimbra Mendonca e vice-presidente Artur Cesar Beretta

Prefeito de Sao Paulo, Ricardo Nunes, e

presidente Fernando Antonio Torres Garcia & Presidente Fernando Torres Garcia em discurso

Mesa de honra composta por autoridades de
diversos 6rgaos
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Eventos

m Colar do Mérito Judiciario — ministro Zanin
m Colar do Mérito Judiciario — ministro Fachin
B Encontro Nacional de Gestores de Precatorios

Governador Tarcisio de Freitas, min. Edson
Fachin, presidente Fernando Torres Garcia e
dep. André do Prado

TISP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Solenidade de outorga do Colar do Mérito Judiciario Presidente Fernando Torres Garcia, ministro
realizada no salao nobre "Ministro Costa Manso" homenageado Cristiano Zanin e desa. Silvia Rocha
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de outorga do Colar do Mérito Judiciario ': Presidente Fernando Torres Garcia e ministro
realizada no salao nobre "Ministro Costa Manso" Edson Fachin

Juiz José Pedro Eckert, presidente da CNGP; des. Torres
de Carvalho, presidente da Secao de Direito Publico; des.
Artur Beretta, vice-presidente; des. Fernando Torres Gar-
Cia, presidente; des. Francisco Loureiro, corregedor-geral;
Reuniao Extraordinaria da Camara Nacional de Gestores des. Afonso de Barros Faro Junior, coordenador do Depre;
de Precatorios realizada no Palacio da Justica e juiza assessora da Presidéncia Paula Navarro
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Eventos

B [nauguracao do Programa Novos Tempos
m Campanha "Fazer o Futuro Sorrir"
m Cerimdnia de entronizacao do Oxé de Xango

Solenidade de instalacdo do setor de atendimento do
Programa Novos Tempos — Preparacao a Aposentadoria
de Magistrados(as) e Valorizacao dos(as) Aposentados(as)

Presidente Fernando Torres Garcia e desa. Maria de
Lourdes Cimino, coordenadora do programa

Apresentacao da can¢cao com o rapper Renan
Inquérito, a pequena Helena e Pop Black junto ao
coral de criancas do Instituto Anelo

Rapper Renan Inquérito; coral do Instituto Anelo;
juiza Michelli Vieira; musicos Pop Black e indio;
pres. Fernando Torres Garcia e desa. Gilda Diodatti

H’ ¥
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Cerimdnia de entronizacao do Machado Sagrado
de Xango, simbolo de equilibrio, imparcialidade e

- "

Arethuza Doria d'Oy3, lyalasé do Omidayé e
consultora do Potmas da Cevenb OAB-RJ, e

Diego, joalheiro dos orixas que confeccionou o Oxé
de Xango, e presidente Fernando Torres Garcia presidente Fernando Torres Garcia

T
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Eventos

mUm dia no TJ

m EXposicao "Retratos do Ribeira Presidente Fernando Torres Garcia interagiu Aca0 promoveu visita monitorada ao Palacio da Justica
com os visitantes para filhos e filhas de magistrados e servidores

““"m"ﬂﬂlﬂﬂlﬂllili

BE B

Presidente Fernando Torres Garcia, desembargador

Octavio Augusto Machado de Barros Filho e
Presidente do TISP, desembargador Fernando fotografos Ricardo Martinelli e Paulo Jolkesky
Antonio Torres Garcia faz discurso de abertura Inauguram a exposicao.
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Eventos

m Palestra na Universidade de Araraquara

m XV| Consepre Conselheiro Dimas Ramalho e presidente Fernando
Torres Garcia ingressam no auditoério lotado

s 8} - . 1 s &
, P r 1%|~FF "z ﬁ E F::-_.__. ;.#.-'- :
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Estudantes de Direito da Uniara

e Mesa de Honra da abertura da 54° Semana Juridica Presidente Fernando Torres Garcia em
“Dimas Ramalho” apresentacao de dados do TISP

TIAA

A \ Rl W
Tema da edi¢ao foi o uso da Inteligéncia Artificial
na Justica

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia €
homenageado por Ricardo Paes Barreto, presidente
do Tribunal de Justica de Pernambuco

XVI Encontro do Conselho de Presidentes dos Tribunais
de Justica do Brasil (Consepre), realizado pelo TIMA, reu-
nindo autoridades do Judiciario
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Eventos

m Diploma Ramos de Azevedo
B || Simposio da Consciéncia Negra

e

TJSP reconhece servidores com Diploma

Ramos de Azevedo
- )

p—— = =

S

Abertura do Il Simpdsio da Consciéncia Negra com
discurso do presidente Fernando Torres Garcia

Presidente Fernando Torres Garcia entrega

diploma a servidores e servidoras
t:' . __|"I| iy i

Presidente Fernando Torres Garcia
com servidores homenageados

Des. Luiz Guilherme da Costa Wagner Junior, dep.
Orlando Silva, prof. José Vicente, advogada Priscila
Pamela e Thobias da Vai-Vai participaram do evento

Apresentacao musical do Grupo Samba de Lei
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Visitas Monitoradas

m Alunos da Academia PM do Barro Branco
m Estudantes de Direito da USP

m Comitiva da Suprema Corte de Bangladesh Dresisko st R Ve S Des. Fernando Torres Garcia e Francisco Loureiro
com alunos e oficiais do Barro Branco

entrega certificados

Presidente Fernando Torres Garcia discursa ao lado
dos desembargadores Francisco Eduardo Loureiro
e Marco Fabio Morsello e da juiza assessora da
Presidéncia Karina Ferraro Amarante Innocencio

g LGP RS
Presidente da Suprema Corte de Bangladesh, Syed
Refaat Ahmed, juizes assessores e juiza assessora da
Presidéncia do TJSP Karina Ferraro Amarante Innocencio

| Presidente do TJSP, des. Fernando Antonio Torres
Garcia, e presidente da Suprema Corte de Bangladesh,

Syed Refaat Ahmed Comitiva no Salao Nobre Ministro Costa Manso
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Apresentacao Destaques

Homenagens ao TJSP

m1° Prémio de Eficiéncia Tributaria

m2° Prémio de Responsabilidade Social do

Poder Judiciario

m Medalha do Sesquicentenario do Corpo Musical
Reuniao com magistrados e servidores que

atuaram no Programa Execucao Fiscal Eficiente

da PMESP . g )
Presidente Fernando Torres Garcia com o troféu
do TJISP, que recebe o prémio do CNJ

m Medalha do Pacificador — Comando Militar do 1° Prémio de Eficiéncia Tributaria
do Sudeste

Coronel PM Marco Antonio Pimentel Pires e
presidentes Fernando Torres Garcia (TJSP) e Enio
Luiz Rossetto (TIMSP)

Projeto Manhas com Libras é premiado no 2° Prémio
de Responsabilidade Social do Poder Judiciario

~ Presidente Fernando Torres Garcia recebe medalha do
¥ pacificador do general Pedro Celso Coelho Montenegro

=

Presidente do TISP recebe diploma
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Homenagens ao TJSP

m Medalha Regente Feijo da APMTJ

m Medalha do 1° Centenario do Regimento de ; . : : , =
Salels Martacs 'S de Tullke Medalha homenageia aqueles que apoiam as Magistrados, servidores e personalidades civis e

atividades da PM em prol da Justica paulista militares sao agraciados com a honraria

m Selo Tribunal Amigo da Pessoa |dosa
m Titulo Honorifico Juventus

sl B w = .-
Presidente recebe medalha do comandante Chefe do Judiciario paulista homenageado pelo
tenente-coronel PM André Frisene pt Regimento de Policia Montada "9 de Julho"

Presidente Fernando Torres Garcia € presenteado com

camisa do clube da Mooca junto do presidente do TRE-
-SP, Silmar Fernandes, e do procurador-geral de Justica : .
TJISP recebe Selo Tribunal Amigo da Pessoa Idosa de S3o Paulo, Paulo Sérgio de Oliveira e Costa - Campo do Juventus

=

RELATORIO DE GESTAO 2025 18 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO




Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Instalacoes e visitas

Instalacao da 4° Vara Civel e Unidade de Processa-
mento Judicial — Barretos

Instalacao de Varas Civeis e UPJs — Osasco e
Carapicuiba

i =
Instalacao da 2° Vara da Infancia e da Juven-
tude e 10® Vara Civel — Sorocaba

Instalagcao da Vara de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher — Praia Grande

Instalacao de Varas Criminais — Cotia e Itapevi
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Instalacoes e visitas

Instalacao da Vara Regional das Garantias € UPJ Instalacao da 4° Vara e Unidade de Processamento

Criminal — Presidente Prudente Judicial - Andradina
= " = il E :

Instalacdo da Vara de Violéncia Doméstica e - Instalacao da 4° Vara e Unidade de Processamento Instalagao da Vara da Familia e das Sucessoes,
UPJs — Santo André ' Judicial - Iltanhaém 3° Vara Civel e UPJ — Cotia

Instalacao de Varas e UPJs Civeis —

Guarulhos
-

Instalacao de Vara Regional das Garantias, 7° Vara
Civel e trés UPJs — Piracicaba
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Inauguracoes =i 1 uhiu Y

Novas instalacées no Judiciario de Jacarei

Ergd JEN T F &

Presidente do TISP, desembargador Fernando Torres
. Garcia, conhece o novo edificio do Férum de Jacarei

Representantes de instituicdes acompanham a Inauguracao do novo Forum de Caraguatatuba
solenidade de inauguracdo em Boituva ' cm 15/12/25

quadrados

e ——— ' ~
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Apresentacao

Destaques

TISP em ndmeros

m——

ISP no midia

Destaques do TISP
na Imprensa

ISP no midia

Instalagoes de unidades no Interior é
destaque na imprensa

Novas unidades jurisdicionais has comarcas de Ribei-
rao Preto e S3o José do Rio Preto foram destaque em
diversos veiculos da imprensa. O presidente do TISP,
desembargador Fernando Antonio Torres Garcia,
afirmou: “Sempre que nds buscamos instalar novas
unidades, o que visamos, em ultima analise, € uma
prestacao jurisdicional mais eficiente, célere e de
qualidade. Sdo duas unidades de suma importancia”.
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Conjur repercute extingcao de 4,6 milhdes de exe-
cucoes fiscais, resultado do projeto Execucao
Fiscal Eficiente

Lancado em maio/24, o projeto viabiliza a extincdo
de execucodes fiscais com valor inferior a R$ 10 mil,
desde que estejam ha um ano sem movimenta-
¢cao util, sem citacao ou sem bens penhoraveis. De
janeiro de 2024 a janeiro de 2025, foram encerra-
dos 4.681.757 processos de execucao fiscal, sendo
2.239.101 digitais e 2.442.656 fisicos.
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Projetos e resultados

Conclusao

Imprensa repercute projeto que utiliza
WhatsApp para intimagoes

O inicio do projeto-piloto repercutiu em veiculos da im-
prensa. Os testes foram iniciados na Vara Central da Vio-
|éncia Domeéstica da Capital, nas Varas da Familia do Foro
Regional da Lapa, no Centro Judiciario de Solucao de Con-
flitos e Cidadania (Cejusc) de Itaguera e nos Juizados Espe-
ciais Civeis de Sao Miguel Paulista (SP) e de Sao Carlos.

—

&

ISP ' na midia

Inauguracao do novo Férum de Boituva
repercute na imprensa

A solenidade, realizada em 27/5, em ato conduzido pelo
presidente do TJSP, desembargador Fernando Antonio
Torres Garcia, com a presenca do governador Tarcisio de
Freitas,; do vice-presidente do Tribunal, desembargador Ar-
tur Cesar Beretta da Silveira; e de representantes dos Trés
Poderes. As matérias destacaram que as novas unidades
devem agilizar o andamento das acdes e aprimorar a pres-
tacao jurisdicional na Comarca
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

Conclusao

Nucleo de Inteligéncia do Tribunal de Justica — NITJ

O Tribunal de Justica de Sao Paulo implementou o Nucleo de Inteligéncia do
Tribunal de Justica (NITJ), em atendimento a Resolugdo CNJ n° 340/20, por
meio da Portaria n°10.501/24. O 6rgdo de inteligéncia do Tribunal de Justica é
subordinado diretamente a Presidéncia e vinculado a Comissao de Seguran-
ca Pessoal e de Defesa das Prerrogativas dos Magistrados.

O NITJ tem a finalidade de desenvolver, no ambito do Poder Judiciario Paulis-
ta, atividades de inteligéncia e seguranca institucional, de modo a garantir ao
Tribunal de Justica e aos seus integrantes os niveis adequados de seguran-
¢ca para o pleno exercicio de suas funcdes, bem como representar o TJSP no
Sistema Brasileiro de Inteligéncia (Sisbin) e trocar dados de inteligéncia com
outros Poderes da Republica.

Com a missao primordial de antecipacao e prevencao a qualquer ameaca ao
Poder Judiario e aos seus integrantes, o Nucleo produz materiais diversos de
interesse de magistrados, magistradas e outros participantes do sistema de
Justica, além de representar o TISP.

RELATORIO DE GESTAO 2025
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NITJ

Mucleg de Intellgéncia
do Tribunal de Justica
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

" ji eproc

O Tribunal de Justica de Sao Paulo aderiu ao sistema judicial

eproc em julho de 2024, com foco em agilidade, eficiéncia, auto- Iﬂ[lﬂ/I
matizagcao e modernizacao de sua plataforma de trabalho. De-
senvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4® Regido (TRF-4), veamais
O eproc € utilizado por diversos tribunais de forma colaborativa.

Em 2025, apds processo de planejamento detalhado, que envolveu todas
as secretarias do TJSP, tiveram inicio a implantacao do sistema e a capaci-
tacao dos usuarios. Em seis meses, o eproc foi implementado em mais de
1,6 mil unidades judiciais do 1° e 2° Graus. Tramitaram no sistema eproc
1.631.826 processos, até novembro/25.

. Presidente do TJSP, desembargador Fernando Torres Garcia,
acompanha de perto o pontapé inicial do novo sistema no Tatuapé

Competéncias Implantadas Unidades

JEC, Civel, Registros Publicos, Faléncias e Recuperacdes Judiciais, Empresarial, Confli- *. i —

tos relacionados a Arbitragem, Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Direito Maritimo e  1.248 | == ?-“H -r

respectivas unidades de Segundo Grau

Anexos Juizados 36

Colégio Recursal 1

Cejusc 263

Postos Cejuscs 52

TOTAL 1.600
Judiciario paulista participa de solenidade que marca
adesao do TIJPR ao eproc

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez B
2025 - - 5 439 79 168 48 342 501 18
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Etapas il

veja mais | (b v 4
5 EL LRIk
.r*-.{"'ﬁ - i S U
. i T 5
Planejamento Multiplicadores |
m Definicdo de estratégias, metas e m Ampla rede interna de
frentes de trabalho. Preparacado das apoio e compartilhamento de
equipes responsaveis pela condugao e —— p—
das acoes técnicas e negociais
Frentes de Trabalho Capacitacao
m Gestao colaborativa das atividades m Treinamentos padronizados,
consolidou rotina de cooperacao entre as acessiveis e alinhados as necessidades
equipes, totalizando mais de 1.800 horas de cada publico, realizados de forma
de reunido. remota e assincrona
" . 9 ""'"--1
Migracao , “‘9
m Transicao gradativa dos processos em andamento -
no SAJ para o novo sistema. O migrador utilizado foi Implantagao
originalmente desenvolvido pelo TJSC e aprimorado m Em pouco mais de 6 meses de projeto, cerca de CURSOS EPROC
pela Secretaria de Tecnologia da Informacao do TJSP 1.600 unidades judiciais de primeiro e segundo graus LIBERADOS PARA
haviam sido implantadas no TISP
TODOS OS

MAGISTRADOS

.
E SERVIDORES eproc

Suporte

m O suporte ao sistema eproc passa a ser
realizado por servidores do TJSP, consolidando
a reducao da dependéncia tecnolégica de
fornecedores externos
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Com o compromisso de transparéncia, o TJSP estendeu todo o conhecimento
adquirido aos demais 6rgaos que atuam no Sistema de Justica paulista, por
meio do Comité Interinstitucional para Acompanhamento do eproc, integrado
por 11 instituicoes, entre elas a Ordem dos Advogados do Brasil, o Ministério
Publico, a Defensoria Publica, a Procuradoria Geral do Estado, as Policias Civil
e Militar, com o objetivo de garantir a participacao de toda a comunidade juri-
dica na implementacao do sistema.

o, il T

B Reuniao para apresentar o Manual do Fluxo Basico
= do 2° Grau no eproc a magistrados e servidores

—
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Comitiva do TIPR participa de agenda sobre eproc no TISP
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Participacao do TISP na primeira etapa da
capacitagcao do eproc na OAB

Magistrados do TJSP e entidades da Advocacia
dialogam sobre sistema eproc

L




Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Iniciativas envolvendo Inteligéncia Artifical (1A)

Ao longo de 2025, muitas iniciativas de inova¢cao com o uso de |A foram
experimentadas. Apos analise criteriosa, com especial atencao aos ris-
cos envolvendo segurancga e custos, algumas solugdes estao sendo im-
plementadas de forma gradual.

/
11 Em producao 14 Em desenvolvimento D-Dﬂ

veja mais

A popularizacao de grandes modelos de linguagem (LLMSs) ocorreu apenas
no final de 2022 e ao longo de 2023, abrindo espaco para aplicacdes gene-
rativas — isto €, capazes de produzir texto, resumos e rascunhos e de supor-
tar buscas semanticas mais eficientes. A implantacao de ferramentas de IA,
entretanto, ainda apresenta desafios consideraveis. As primeiras ferramentas
nao dependiam apenas de capacitacao, mas de verdadeira qualificacao es-
pecifica prévia do usuario.

H3, ainda, a questao do custo, que colocava (e ainda coloca, a depender do
caso) em xeque a escalabilidade para o porte do Tribunal. Além dos custos
transparentes, como aquisicao de licencas e investimentos em infraestrutu-
ra, ha, também, a criacao de custos ocultos, como o0 aumento Nno consumo
por uso (tokens/chamadas), janelas de contexto maiores, picos de demanda e
aumento de suporte.

No inicio do biénio, havia, ainda, a incerteza regulatdria sobre a eventual proi-
bicao do uso de IA generativa no Poder Judiciario, resolvida apenas com a al-
teracdo da Resolucdo CNJ n° 332/20 e, posteriormente, a edicdo da Resolucédo
CNJ n° 615/25. Diante desse quadro, adotou-se a postura de prudéncia: a ex-
perimentacao controlada, sem a edi¢cao de regulacdes precipitadas ou insti-
tucionalizacao imediata de uma ferramenta, para aprender com as provas de
conceito e os pilotos, antes de se decidir como escalar algo para todo o TISP.
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EM PRODUCAO

CHATBot Assistente

Classificacao por conteudo aplicado na automacgao de localizadores
Gaia Assistente

Gerador de ementas TISP (lA)

JustitlA (I1A)

LLM Chat Playground

Painéis Numopede/Radiar

ProtejAl (Anonimizador de uso geral)

Sugestao assuntos e preenchimento dos formularios da peticao inicial
TJSP Neural Meeting - Versao 1- Ata de Reunides

TISPCalc

EM DESENVOLVIMENTO - DESTAQUES

Calculadora de tempestividade recursal
LLM Gerador de ementas

TISP Neural Meeting - Versao 2 — Transcricao Audiéncias
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Progresso do Planejamento Estratégico

78.,1%

Planejamento Estratégico o T O

66,3%

60,7% 60,6%

O Planejamento Estratégico 2021/2026, em seu 5° ano de execucao, 55,2%

alcancou 78,1% de cumprimento em outubro/25, resultado do esforco
conjunto das secretarias e das diretorias que conduziram os projetos,
da Presidéncia e da Diretoria de Planejamento Estratégico (Deplan).

52,4%

20,3%

. . nov/21 abr/22 ago/22 mar/23 jul/23 out/23 mar/24 jul/24 out/24 mar/25 jul/25 set/25
Metas Estratégicas com 100% de cumprimento

Meta Descricao da Meta

Consolidar o teletrabalho nas unidades administrativas e judiciais, até 31/12/26, respeitadas as caracteristicas proprias de suas funcdes, em percentual a ser estabelecido pela Alta Administracdo, com

22 revisao periddica, levando em conta a produtividade atingida

3.3 Aprimorar os critérios de avaliacdo de desempenho, priorizando a eficacia, ética profissional e o comprometimento, desenvolvendo mecanismos de orientacdo e reciclagem, até 31/12/26
53 Prover infraestrutura para realizacdo e gravacao de teleaudiéncias para todas as unidades, até 31/12/26

8.1 Implantar sistema de governanca na area de infraestrutura, contratos e abastecimento, até 31/12/21

8.3 Implementar andlise de Gestdo de Riscos nos fluxos das aquisicdes, até 31/12/21

10.1 Incluir, anualmente, ao menos 15 unidades da Capital no modelo UPJ - Unidade de Processamento Judicial

10.2 Incluir, anualmente, ao menos 15 unidades do interior no modelo UPJ — Unidade de Processamento Judicial

10.4 Extinguir 20% dos processos de Execucdes Fiscais em andamento, por meio da gestdo do acervo junto as Prefeituras e a Fazenda Estadual, até 31/12/26
141 Elevar em 21 pontos percentuais as audiéncias processuais realizadas, até 31/12/26

14.2 Elevar em 24 pontos percentuais as audiéncias pré-processuais realizadas, até 31/12/26

17.1 Eliminar 1.200.000 processos arquivados e catalogados conforme Tabela de Temporalidade, até 31/12/26

18.1 Disciplinar o funcionamento do Laboratdrio de Inovacéo e implantar rotina de trabalho, até 31/12/21

18.2 Implantar Centro de Inteligéncia, até 31/12/21
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Metas Estratégicas em execucao e acima de 50% de cumprimento (as metas em 100% néo significam que estejam concluidas — os valores podem oscilar)

Meta Descricdao da Meta %

1.1 Priorizar os projetos estratégicos na Proposta Orcamentaria Setorial, observando-se, quanto a execucao orcamentaria, as diretrizes que tratam da politica de governanca das contratacdes publicas no Poder Judiciario  50%
2.1 Aumentar em 10 pontos percentuais a adequacao das unidades judiciais, em relacdo aos critérios de lotacdo estabelecidos pela Resolucdo CNJ n° 219/16 e adotados na data de referéncia, até 31/12/26. 94,6%
3.1 Elevar em 5% o Clima Organizacional, até 31/12/26 571%
4] Capacitar, anualmente, 30% dos agentes publicos em competéncias especificas, observada, preferencialmente, a drea de atuacéo, até 31/12/26 83,3%
51 Executar todas as acdes mapeadas no periodo para melhoria dos servicos de suporte e atualizagao do parque tecnoldégico 75%
55 Implementar todas as diretrizes estratégicas, mapeadas anualmente pelo TISP, referentes ao Sistema Judicial de 1° e 2° Graus 51,4%
5.6 Implementar todas as diretrizes estratégicas mapeadas anualmente pelo TISP, referentes a Seguranca de Informacao 57,9%
58 Manter ambiente de alta disponibilidade para suporte aos sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicagao 63%
6.1 Atingir nivel de exceléncia em Governanca de Tl, até 31/12/26 62,6%
7.1 Manter e aprimorar as interfaces de integracao dos sistemas administrativos com entidades publicas e privadas 79%
7.2 Manter e aprimorar as interfaces de integracao dos sistemas judiciais de 1° e 2° Graus com as entidades publicas e privadas 100%
9.1 Otimizar o uso dos espacos fisicos, buscando-se a reducdo de 20% das despesas com locacdo e manutencao de prédios, até 31/12/26 82%
9.2 Obter 100% dos prédios com certificados e auditorias de seguranca, até 31/12/26. 58%
9.3 Adotar as medidas necessérias visando a garantia da acessibilidade aos prédios utilizados pelo Tribunal de Justica, até 31/12/26 52%
10.2 Incluir, anualmente, ao menos 15 unidades do interior no modelo UPJ — Unidade de Processamento Judicial 59%
10.3 Digitalizar 100% dos processos judiciais em tramitacdo e sobrestados, até 31/12/26 —1° Grau 93%
10.3 Digitalizar 100% dos processos judiciais em tramitacdo e sobrestados, até 31/12/26 — 2° Grau 99,9%
10.5 Manter o indice de Atendimento 8 Demanda - IAD acima de 115%, até 31/12/26 100%
10.6 Reduzir a Taxa de Congestionamento Liquida - TCL em 10%, até 31/12/26 100%
1.1 Erradicar em 100% a evasdo de custas, despesas processuais e emolumentos, até 31/12/26 91,3%
12.1 Aprimorar os sistemas de trabalho e fazer tramitar, virtualmente, 100% dos processos administrativos, até 31/12/26 99,8%
19.1 Elevar em 24 pontos percentuais as audiéncias pré-processuais realizadas, até 31/12/26 65,1%
20.1 Promover ao menos 4 agdes anuais de acessibilidade e inclusao nos anos de 2021 a 2023 e ao menos 2 a¢cdes anuais nos anos de 2024 a 2026 83,3%
20.2 Suprir, até 31/12/26, a necessidade de tecnologia assistiva para 100% dos servidores que necessitam, para garantir o acesso digital ao trabalho. 80%
21.1 Posicionar o Tribunal de Justica entre os 3 primeiros tribunais do segmento estadual, no Ranking de Transparéncia, até 31/12/26 91%
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Unidades de Processamento Judicial - UPJs

O projeto esta em conformidade com duas metas estratégicas do Tribunal de Justica de Sao Paulo, previstas

para o periodo de 2021 a 2026: as metas 10.1 e 10.2, que estabelecem a inclusao anual de, no minimo, 15 uni- [ /
dades da Capital e do Interior, respectivamente, no modelo de UPJ, que consiste na unificacao de 3 ou mais _|:|_|:|_I:|_
oficios judiciais, adotando uma nova divisao de tarefas e uma melhor distribuicao dos recursos humanos e do
espaco fisico, com reforco nas equipes dos gabinetes dos magistrados. veja mais

A Meta 10.1, gue previa a conversao de 90 unidades na Capital entre 2021 e 2026, foi superada, com a implemen-

tacao de 163 varas (181% da meta). Da mesma forma, a Meta 10.2, que visava a conversao de 90 unidades no Interior, também foi
cumprida antecipadamente, totalizando 388 varas convertidas em UPJs (431%). As metas foram atingidas em 2024, com dois
anos de antecedéncia em relagcao ao término do ciclo de planejamento estratégico vigente.

O TISP possui 158 UPJs, sendo 114 instaladas no biénio 2024/2025, equivalente a 71% do total, consolidando-se como a gestio
que mais implantou UPJs na historia do Tribunal

Em 2024 e 2025, 97 unidades da Capital foram convertidas em 24 UPJs e 327 unidades do Interior, em 90 UPJs. Ha UPJs
instaladas nas competéncias Civel, Familia e Sucessdes, Civel + Familia e Sucessoes, Fazenda Publica, Empresarial, Juiza-
do Especial Civel, Juizado Especial da Fazenda Publica, Acidentes do Trabalho, Criminal, Infancia Infracional e Cumulativas.

Apds a implantacao da primeira UPJ da competéncia Criminal do estado, a UPJ | - 1° a 4% Varas Crimi-
nais da Comarca da Capital, na gestao anterior, foram instaladas mais 7 unidades na Capital e 18 no interior.
A primeira UPJ de Acidentes do Trabalho foi implantada na Capital em 27/8/24; a primeira UPJ cumulativa, em 25/4/25, em
Paulinia; a primeira UPJ Empresarial, em 13/5/25, na Capital; e a primeira UPJ de Violéncia Doméstica, em 31/10/25, em Bauru.

- 24
44 1 1 4 Instalacdes Capital
Total de UPJs no TJSP

até dezembro/23 UPJs instaladas
no biénio 2024/2025

__ Instalagoes Interior
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UPJs em Segunda Instancia

Em 2025, foi instalada a primeira UPJ de 2° Grau
da historia do TISP

As UPJs unificam cartorios, proporcionam nova divisao de tarefas e melhor
distribuicao dos recursos humanos e fisicos, transformando e modernizando
a rotina de trabalho. A implantacao das UPJs representa um marco na prepa-
racao para o sistema processual eletrénico eproc, que consolida a tramitagao
digital e integrada dos feitos. Sustentado pela automatizacao e pela padroni-
zacao de fluxos, o modelo ja se configura como um dos pilares estratégicos da
modernizacao do 2° Grau.

O projeto traduz a consolidacao de uma cultura institucional orientada a ino-
vacao, colaboracao e eficiéncia, reafirmando o compromisso do Tribunal de : -
Justica de S3o Paulo com uma prestacdo jurisdicional moderna, célere e de UPJ de Direito Privado 2 inaugura modelo no 2° Grau de jurisdi¢ao
exceléncia. 4 =y =

g

7 UPJs em 2° Grau criadas em 2025
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UPJs das Subsecdes Direito Privado 1

UPJ de Direito Publico e s e .l UPJ de Direito Criminal
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

UPJs em Segunda Instancia

ATIVIDADES CARTORARIAS

Variagcdo média no periodo (maio a outubro)

2024 2025

Transito Baixa de Autos a Origem e Arquivamento  490.676 +15% _ 563.512 o
Encaminhamento de e-mails (EVA) 300.473 +36% [N 07062 + o

Cadastro de Incidentes 116.315 +17% - 136.432

Remessa de Processos aos Tribunais Superiores 50.668 +4% - 52.487 aumento ".‘e.dlo 11
volume de atividades

cartorarias em 2025
TOTAL 958.072 +21% BRRISSPAXS

A implantacao das Unidades de Processamento Judicial (UPJs) no
VOLUME DE ATIVIDADES CARTORARIAS 2 .Grau consolida o modelo de gestaqja vall'da(,jo. No 1 .Cfrau e re-
afirma o compromisso com uma Justica mais agil e eficiente em
todas as instancias. A estrutura, que unifica oficios e redesenha
fluxos de trabalho com base na especializacao e na gestao integra-
. ,, da de equipes, apresenta resultados expressivos em seis meses de

Antes da implantacao . . . D . bro/25. h
das UPJs em 2° Grau unC|.onamento integral. De maio a outubro 5,. ouve aumento
® médio de 21% no volume de atividades essenciais das unidades

de processamento.

Variacdo média no periodo (maio a outubro)

Desde a instalacao das primeiras UPJs no 2° Grau, instituidas pelo

Ap6s a implantagio Provimento CSM n° 2.768/25, em janeiro/25, na Secdo de Direito

P P das UPJs em 2° Grau Privado 2, houve expansao para as diretoriz?s de Direito Privado, Di-
reito Publico, Direito Criminal, Camara e Orgao Especial, além da

estratégica UPJ do Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau, que

consolidou a integracao das equipes em um ambiente colaborati-
vo e totalmente digitalizado.
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao
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Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

* meta 10.1 - Capital

COMARCA/FORO INICIO DE FUNCIONAMENTO QTD DE UNIDADES
FR Itaquera - 17 a 6° Varas Civeis 15/2/24 6
FR Itaguera - 12 a 32 Varas da Familia e Sucessdes 15/2/24 3
FR Santo Amaro - 17 a 4® + 16° Varas Civeis 5/3/24 5
FR Santo Amaro - 5% a 8° + 152 Varas Civeis 5/3/24 5
Barra Funda V - 172 a 20° Varas Criminais 13/8/24 4
FR Santo Amaro - 17 a 3° Varas da Familia e Sucessodes 20/8/24 3
Barra Funda VI - 217 a 24° Varas Criminais 20/8/24 4
FR Santo Amaro - 4* a 6° Varas da Familia e Sucessdes 27/8/24 3
Foro Central - Acidentes - 1% a 4° Varas 27/8/24 4
Barra Funda VII - 252 a 28? Varas Criminais 12/M/24 4
Barra Funda VIII - 292 a 322 Varas Criminais 26/11/24 4
Barra Funda Il - 92 a 12* Varas Criminais 28/2/25 4
Barra Funda IV - 132 a 16® Varas Criminais 1/3/25 4
FR Jabaquara - 1 a 3° Varas da Familia e Sucessodes 31/3/25 3
FR Vila Prudente - 17 a 4° Varas Civeis 22/4/25 4
FR Ipiranga - 1% a 3® Varas Civeis 22/4/25 3
FR Penha de Franca - 1* a 4° Varas Civeis 12/5/25 4
Foro Central - Empresarial - 17 a 32 Varas 13/5/25 3
FR Butanta - 17 a 3° Varas Civeis 9/6/25 3
FR Pinheiros - 1% a 5% Varas Civeis 16/6/25 5 UPJs Civeis e Criminal — Bauru
FR Tatuapé - 1% a 5° Varas Civeis 23/6/25 5
FR Santana - 1* a 5° Varas Civeis 14/7/25 5
FR Santana - 6 a 9° Varas Civeis 21/7/25 4
FR Santana - 1% a 5° Varas da Familia e Sucessoes 28/7/25 5
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Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

* meta 10.2 - Interior

COMARCA/FORO INICIO DE FUNCIONAMENTO QTD DE UNIDADES
Suzano - 17 a 5% Varas Civeis 18/7/24 5
Hortolandia - 1% a 3% Varas Civeis e Vara da Familia e Sucessdes 6/9/24 4
Ribeirdo Preto - 17 a 4° Varas Civeis 15/10/24 4
Ribeirdo Preto - 5% a 82 Varas Civeis 22/10/24 4
Ribeirdo Preto - 9? a 12° Varas Civeis 4/M24 4
Ribeirdo Preto - 17 a 4 Varas da Familia e Sucessodes 4/M24 4
Sorocaba - 17 a 4® Varas Criminais 5M/24 4
Santos - 1% a 5% Varas Criminais 10/12/24 5
ltapevi - 17 a 3° Varas Civeis e Vara da Familia e Sucessoes 11/3/25 4
Aracatuba - 1% a 3° Varas Criminais 25/3/25 3
S30 José dos Campos - 1° a 52 Varas Criminais 25/3/25 5
S30 José dos Campos - 52 a 92 Varas Civeis 194/25 5
Sao José dos Campos - 1° a 4° Varas da Familia e Sucessdes 7/4/25 4
Bauru - 17 a 4° Varas Civeis 8/4/25 4
Bauru - 5% a 7° Varas Civeis 8/4/25 3
Bauru - 1% a 4° Varas Criminais 15/4/25 4
Paulinia - 17 a 3? Varas Judiciais 25/4/25 3
Tabodo da Serra - 1° a 3° Varas Civeis e Vara da Familia e Sucessdes 29/4/25 4
Ribeirdo Preto - 17 a 5 Varas Criminais 6/5/25 5
S&o José do Rio Preto - 1% a 4® Varas Criminais 6/5/25 4
Fernanddpolis - 1 a 3® Varas Civeis 13/5/25 3
Americana - 1* a 4® Varas Civeis 19/5/25 4
Boituva - 17 a 3% Varas Judiciais 26/5/25 3
Barretos - 17 a 4® Varas Civeis 26/5/25 4
Araras - 1* a 3% Varas Civeis 2/6/25 3
Guarulhos - 97 a 12° Varas Civeis 10/6/25 4
Presidente Prudente - 1% a 3% Varas Criminais 10/6/25 3
Cotia - 1 a 3% Varas Civeis e Vara da Familia e Sucessbes 16/6/25 4
Guarulhos - 1* a 4* Varas Civeis 23/6/25 4
Guarulhos - 5% a 82 Varas Civeis 23/6/25 4
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Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

* meta 10.2 - Interior

COMARCA/FORO INICIO DE FUNCIONAMENTO QTD DE UNIDADES
Mauad - 17 a 5° Varas Civeis 30/6/25 5
Jundiai - 1* a 3% Varas Civeis 18/8/25 3
Santo André - 1* a 4® Varas Criminais 25/8/25 4
Jundiai - 4° a 6® Varas Civeis 25/8/25 3
Santo André - 1 a 52 Varas Civeis 199/25 5
Guaruja - 1? a 32 Varas Civeis 199/25 3
Jundiai - 1 a 3% Varas da Familia e Sucessdes 2/9/25 3
Santo André - 6° a 9° Varas Civeis 8/9/25 4
Jundiai - 1* a 3% Varas Criminais 8/9/25 3
ltanhaém - 1% a 4° Varas Judiciais 8/9/25 4
Santo André - 1° a 4° Varas da Familia e Sucessbes 15/9/25 4
Guaruja - 1? a 32 Varas Criminais 15/9/25 3
Campinas - 1* a 3% Varas Criminais 22/9/25 3
Taubaté - 1% a 5% Varas Civeis 22/9/25 5
Campinas - 4® a 6° Varas Criminais 29/9/25 3
Itu - 1% a 32 Varas Civeis 29/9/25 3
Pindamonhangaba - 17 a 32 Varas Civeis 29/9/25 3
Piracicaba - 1% a 7° Varas Civeis 6/10/25 7
Mogi Guacu - 1° a 32 Varas Civeis 6/10/25 3
Piracicaba - 1% a 3 Varas da Familia e Sucessdes 13/10/25 3
Taubaté - 1% a 32 Varas Criminais 13/10/25 3
Braganca Paulista - 17 a 4° Varas Civeis 13/10/25 4
Andradina - 1* a 4® Varas Judiciais 17/10/25 4
Piracicaba - 1% a 4° Varas Criminais 29/10/25 4
ltapetininga - 1° a 4° Varas Civeis 29/10/25 4
Osasco - 5% a 8° Varas Civeis 29/10/25 4
Bauru - 1* e 2° Varas da Violéncia Doméstica 3/11/25 2
Santos - 17 a 4° Varas Civeis 3/11/25 4
Carapicuiba - 17 a 52 Varas Civeis 4/M/25 5
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

Conclusao

* meta 10.2 - Interior

Implantacoes de UPJs em andamento

COMARCA/FORO INICIO DE FUNCIONAMENTO QTD DE UNIDADES

Campinas - 1° a 3% Varas da Violéncia Doméstica 7/11/25 3 COMARCA/FORO STATUS

Vil Mlimess, - 17 @ 4 ValEs Clvels 10/11/25 & Foro Central Fazenda Publica - 1° a 32 Varas Apresentacao de estudos e proposta
DEEEee - M 4 Vares Civels 10/11/25 & Foro Central Fazenda Publica - 4° a 6° Varas Apresentacao de estudos e proposta
Alllegle - IF @ 47 VerEs Civels 10/11/25 & Foro Central Fazenda Publica - 7° a 9° Varas Apresentacao de estudos e proposta
SEMEES -5 & & Vares Civels 10/11/25 & Foro Central Fazenda Publica - 10% a 122 Varas Apresentacao de estudos e proposta
SEmies - 1@ & Vares e Famille @ Susesstes 17/1/25 < Foro Central Fazenda PuUblica - 13% a 16° Varas Apresentacao de estudos e proposta
SuErulnes - & &7 Ve S CAmines 17/1/25 e Maua - 1° a 3° Varas de Familia Apresentacao de estudos e proposta
Limelie - I 2 57 veres Civels 17/1/25 2 Foro Central - Familia - 17 a 4® Varas de Familia Definicao de layout

MO IR = I 8 £ VerEs Juelerkis 17/11/25 & Foro Central - Familia - 5% a 8® Varas de Familia Definicao de layout

SEMiEE - 8 9 Veres oo Juizaee (epestel Civel 24/1/25 £ Foro Central - Familia - 99 a 12° Varas de Familia Defini¢cao de layout

Osasco - 1 a 32 Varas da Familia e Sucessodes 24/11/25 3 Diadema - 1° a 4° Varas Civeis Sefifeto de fayeun

sEmit [EErsers elOesie - P8 & Varss Liveie 24/1/25 £ Diadema - 17 a 3% Varas Criminais Definicao de layout

SEnulnes - £ 8 67 Verms Chminels 24/1/25 £ Jales - 17 a 32 Varas Civeis Definicao de layout

Dizicene - e & VerEs Juelieis 24/1/25 € Limeira - 1° a 3° Varas Criminais Definicao de layout

Cllegiize - 17 8 47 Vares Juelielals 24/1/25 & Pirassununga - 1° a 3° Varas Judiciais Definicao de layout

SUETFERELIEEE - 17 @ 47 Varss Juelek s 24/11/25 & Sao Vicente - 17 a 3% Varas Civeis Definicao de layout

Milrgesel - 12 & Veres Jug ieeis 24/11/25 3 Sao Vicente - 4% a 6° Varas Civeis Definicao de layout

sEmtes - 1P & Vares e Fezenelk Pulales 1912/25 3 Sao Vicente - 17 a 3° Varas Criminais Definicao de layout

DgEee - F 8 47 VaIres Crimingls 1912/25 & Barra Funda - 1% a 3° Varas de Crimes Contra L

Marilia - 17 a 3® Varas Criminais 1912/25 3 Criancas e Adolescentes Definicao de cronograma
Bebedouro - 1* a 3" Varas Judiciais 1912/25 s FR Itaquera - 1% a 3% Varas de Violéncia Doméstica Definicao de cronograma

Rio Claro -1 a 4* Varas Civeis 1912/25 . Lencois Paulista - 17 a 3% Varas Judiciais Definicao de cronograma

Leme -1 a 3% Varas Civels 9N2/25 £ Santana de Parnaiba - 1° a 3° Varas Civeis Definicao de cronograma

Valinhos - 1° a 3? Varas Judiciais 9/12/25 3

Tupa - 1% a 3* Varas Civeis 9/12/25 3

Catanduva - 17 a 3° Varas Civeis 9/12/25 3

Santa Cruz do Rio Pardo - 1° a 3% Varas Civeis 9/12/25 3

Caraguatatuba - 1% a 3% Varas Civeis 15/12/25 3

Jaboticabal - 1* a 3? Varas Civeis 15/12/25 3

Marilia - 1 a 5° Varas Civeis 15/12/25 5

Pendpolis - 17 a 4® Varas Judiciais 15/12/25 4

Votuporanga - 1° a 4° Varas Civeis 15/12/25 4
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Apresentacao Destaques

|

Niicleos Especializados de

JUSTICA 4.0

TISP em ndmeros

Projetos e resultados Conclusao

Nucleos de Justica 4.0

No biénio de 2024/2025, o TIJSP avancou na modernizacdo de suas operacdes, com a implemen-
tacao e expansao dos Nucleos de Justica 4.0, que permitem agilidade e eficiéncia no proces-
samento e julgamento de acdes em larga escala, alinhando-se as diretrizes de transformacao
digital e aprimoramento da gestao judiciaria:

m Detran - Instalado em 8/22, processa e julga demandas de transito/Detran no Jui-
zado Especial da Fazenda Publica Municipal e Estadual. Inicialmente na Comarca da
Capital, em 10/6/24 a competéncia territorial foi ampliada para englobar todas as co-
marcas da 12 RAJ. Ha plano de expansao para cobrir todo o estado até o final de 2025.
(Comunicado Conjunto n° 372/24).

m Execucgodes Fiscais Estaduais — Criado em agosto/24, é responsavel pelo proces-
samento e julgamento das execucoes fiscais estaduais do Interior e Litoral. Em 2025,
houve ampliacdo da competéncia do Nucleo, para inclusdo do processamento das exe-
cucoes fiscais federais. Foi realizada a total migracao de processos digitais.

m Execucodes Fiscais Municipais — Implantado em novembro/24, inicialmente pos-
sula competéncia para a tramitacdo dos processos da 22 RAJ. Em agosto/25, houve
a ampliacdo da competéncia, passando a receber novas execucdes fiscais municipais
das Comarcas das 52 e 92 RAJs (Comunicado Conjunto n° 569/25).

m Acidentes do Trabalho — Com inicio em novembro/24, responde pelo processa-
mento de acdes da competéncia acidentes de trabalho nas unidades do Interior e Lito-
ral, exceto na Capital. (Comunicado Conjunto n° 868/24)

m Grandes Litigantes - Iniciado em novembro/24, centraliza o julgamento de pro-
cessos distribuidos em grandes quantidades por uma mesma pessoa fisica. A unida-
de-piloto abrange as Varas Civeis do Foro Civel Central da Capital, com redistribuicao
dos processos dos 100 maiores litigantes. Em 2025, houve ampliacao da competéncia
e foram redistribuidos processos dos Foros Regionais e algumas comarcas do Inte-
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rior (Portaria Conjunta n° 10.618/25 e Comunicado Conjunto n° 548/25).

Nos termos do Provimento CSM n° 2790/25, foram desativados os Servicos de Ane-

x0 Fiscal e os Setores de Execucao Fiscal das Comarcas de Andradina, Birigui, Lins
e Penapolis, da 22 RAJ — Aracatuba e, nos termos do Provimento CSM 2801/25 e do

Comunicado Conjunto 759/25, foi desativado o Setor das Execucdes Fiscais da Co-
marca de Marilia, da 52 RAJ — Marilia.

m Acoes Coletivas — Com inicio em novembro/24, é competente para processar e jul-
gar acoes coletivas de Direito Publico envolvendo servidor publico civil e militar, contra
as Fazendas Publicas Estadual ou Municipais de Sao Paulo e de suas respectivas autar-
quias e fundacdes publicas.

m Pedido de Medicamentos - Sistema Unico de Saude - SUS - Implantado
em junho/25 para processar e julgar as acdes cujo objeto seja pedido de medica-
mentos envolvendo o SUS abrangidos pelos Temas 6 e 1.234 do STFE, da competén-
cia da Fazenda Publica Estadual e Municipal e dos Juizados Especiais da Fazenda
Publica Estadual e Municipal, inicialmente com jurisdicdo sobre as comarcas que
compOem a 12 RAJ - Sdo Paulo

m Requisitérios — Em fase de estudo para concentrar a expedicdo de Oficios Requi-
sitérios em Precatdrios, com competéncia exclusiva para apoio as Varas da Fazenda
Publica da Capital, visando a padronizacao e a reducao de erros de expedicdo, com
impacto positivo no trabalho da Upefaz e da Depre.
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Nucleos de Justica 4.0 em 2° Grau

—-

Desde a implantacao, em julho/24, foi distribuido para o Nucleo de Justica

4.0 em 2° Grau o total de 117.126 processos entre redistribuidos e autuados, 8

sendo 66.518 apenas em 2025 . Foram proferidos 101.540 votos pelas Turmas 1 O Direito Privado

Julgadoras, de julho/24 a outubro/25. Para tanto, foram realizadas 2.183 sus-

tentacdes orais e 136 sessdes telepresenciais. Somando-se os resultados das TURMAS 2

Camaras de Julgamento de Direito Privado aos das Turmas Julgadoras do

Nucleo, o més di outubro/25 alcancou a marca histérica de 83.36%; recursos JULGADORAS Direi o e

ireito Criminal

julgados em um Ginico més. L

® Novas Turmas (VI a X) - Em setembro/25, teve inicio a segunda fase do —~

projeto, autorizando, por meio do Provimento CSM n° 2.795/25, a criacao de 32

cinco novas Turmas Julgadoras. As atividades foram iniciadas em 28 de ou-

tubro de 2025, regulamentadas pelas Portarias n° 10.672/25 e n° 10.673/25. O 40 Direito Privado

Nucleo de Justica 4.0 em 2° Grau passou a contar com 10 Turmas Julgadoras,

sendo 8 dedicadas a matérias de Direito Privado, abrangendo temas como .

saude, consumo, contratos bancarios e responsabilidade civil, e 2 voltadas ao JU IZES 8

Direito Criminal, com foco em agravos em execug¢do penal, habeas corpus e SUBSTITUTOS .. ..

mandados de seguranca relacionados a execucao penal. EM 2° GRAU Direito Criminal
—

117126 101.540 2.183 136

Processos distribuidos Votos das Turmas Sustentacoes orais Sessoes telepresenciais

Julgadoras
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

* meta 10.4

Execucao Fiscal

Projeto para o cumprimento da Meta 10.4 que visa a extinguir 20% dos processos de Execucao Fiscal em andamento, por meio da
gestao de acervo junto as unidades, Prefeituras e Fazenda Estadual. Considerando-se exclusivamente os processos de Execucao Fis-
cal em andamento, em agosto de 2023, havia um total de 11.568.995 feitos. Em novembro/25, restavam 6.557.179 processos pendentes

de baixa, o que representa uma diminuicao de 43,15%.

Execucao Fiscal Eficiente

Projeto criado para o sentenciamento de Execucdes Fiscais que se enquadrem na Resolucao 547/2024 do CNJ, que estabeleceu pa-
rametros para a extingao e ajuizamento de novos processos. Para isso, foi criado um grupo de trabalho denominado “Forca Tarefa’.
Como resultado dos trabalhos, até outubro/25, haviam sido extintos 8.019.941 processos da classe Execucao Fiscal. A estimativa de
processos que poderiam ser extintos conforme os parametros da resolucao era de 5.3 milhdes, conforme dados extraidos de painel
criado pela equipe da STI. Atingiu-se, assim, a extin¢ao de 58,52% acima do planejado. Além disso, do acervo extinto, 3.986.094
eram processos fisicos (47%) e 4.415.554 digitais (53%), demonstrando que o projeto também contribuiu para a racionalizacdo do

custo da digitalizacdo, reservada apenas aos processos efetivamente viaveis de tramitacao.

58 ,52% acima do planejado
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Conclusao

Presidente Fernando
Antonio Torres Garcia

Presidente da Secao de Direito Publico,
des. Ricardo Cintra Torres de Carvalho

Juiza assessora da Presidéncia, Paula
Fernanda de Souza Vasconcelos Navarro




Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

* meta 10.4

Taxa de Congestionamento

90% 90%  91%  91%  ggop

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

9%  g3%

Conclusao

Casos Novos de Execucao Fiscal

1.232.735
1.148.078

92%

89% 1.271.713

867.162

65% 700.034

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

E = DEJESP

Drario Ebbrdnico da Justiga
do Estads de Sho Paula

2= atmio on
EFICIENCIA
TRIBUTARIA

CATEE R TRERUSLL

GRANCS FCOT
Junthpe Dakigusl
I

-
1y egrnd €4 =

Prémio Eficiéncia Tributaria, do CNJ, ao programa
Execucao Fiscal Eficiente do TISP.

Forca Tarefa

Grupo que atua diretamente nas unidades judiciais, realizando reunides peridédicas de orien-
tacdo para separacao dos processos conforme os termos da Resolucdo CNJ, instauracao de
expedientes administrativos digitais, encaminhamento de listas a equipe da STI para o lan-
camento de movimentacdes via banco de dados e auxilio em relacdo aos cumprimentos dos

acordos estipulados entre as procuradorias municipais e o TJSP.

1.519.779 1.416.506

2022 2023 2024 2025

1.455.199

1.395.424

499.391

281.267 K¢
>

# Tribunal estende premiacao a todos que
contribuiram com sucesso do projeto
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Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Programa Audacs

Sistema de Aprimoramento da Gestdo e Unificacdo de Dados
Administrativos e Judiciais do Tribunal de Justica de SGo Paulo

O Projeto Audacs, em fase inicial, tem por escopo estruturar uma arquitetura unifi-
cada de dados, voltada a integracao, padronizacao e qualificacao das informacdes
oriundas dos diversos sistemas utilizados no ambito do Tribunal, em especial aque-
les voltados a atividade judicial (a exemplo dos sistemas processuais atualmente
em uso) e a gestao administrativa. Busca-se consolidar bases de dados confiaveis
e normalizadas, capazes de sustentar a construcao de indicadores estratégicos,
operacionais e taticos, bem como de prover apoio efetivo a tomada de decisao, ao
planejamento institucional e ao atendimento as demandas de érgaos de controle
Interno e externo.

Objetivos

m promover a unificacdo e harmonizacao dos cadastros e tabelas de referéncia, reduzindo assimetrias e inconsisténcias entre sistemas;

m instituir um modelo de medicdo composto por variaveis de dados e indicadores mestres, com regras claras de calculo, exposicao e governanca;

m viabilizar a elaboracao de painéis e relatérios gerenciais que reflitam, de forma tempestiva e fidedigna, a realidade judicial e administrativa do Tribunal;
W apoiar o cumprimento de metas e diretrizes do Conselho Nacional de Justica, bem como de programas estratégicos da Corte;

m reduzir retrabalho, fragilidade informacional e dependéncia de consultas manuais ou pontuais em bases fragmentadas.
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

Criacao de B.l.s e apps / Inteligéncia Artificial

Com o objetivo de aprimorar a obtencao de dados e a gestao interna,
proporcionando uma visao mais eficiente e permitindo a analise de ce-
narios especificos, foram criados painéis e apps, bem como atualizados
0S ja existentes. Houve a migracao para a plataforma Power Bl Premium,
INntegrada a nuvem, o que garante maior acessibilidade, escalabilidade e
seguranca no processamento e na analise de dados. Outro avanco signi-
ficativo foi a adogcao do Copilot, solucao de inteligéncia artificial integrada
ao Power Bl, que oferece suporte na criacao de insights automatizados,
simplificando a analise de informacodes e a tomada de decisoes.

Categoria

Novos Painéis

Painéis Atualizados

Painéis em Desenvolvimento

Apps

Inteligéncia Artificial

Descricao

Publicidade dados Pena de Prestacao Pecuniaria m Fluxo de Custas m Estatisticas referentes aos CPAs e Portal de
Chamados m Cadastro de Armas mVioléncia Doméstica (distribuicao e medidas protetivas) m Nucleos 4.0

Estudos de implantacdo de UPJs m Estudos de criacdo e especializacdo de Varas (Provimento n° 82/11) m Gestdo de
valores pagos em precatorios pelo Banco do Brasil mJustica pela Paz em Casa

Produtividade das UPJs ja implantadas m Audiéncias de Custddias e Juiz das Garantias m Distribuicao — Plantao
Gestao das tabelas de movimentacao CNJ m Gestao das tabelas de Tipo de Peticao e Documento Digital

m Calculadoras judiciais: IPCA-E+Selic e Taxa de Preparo; m Custas Iniciais/Finais (Lei Estadual n°® 17.785/23 e Lei n°
14.905/24) m Atualizacdo do app de produtividade interna m Criacdo de app para gestdo do perfil de servidores da SPI

m Criagao de app para contratos sob gestao da SPI

TJSP Calc: Comunicado Conjunto n®204/25. Aplicacdo para elaboracdo do céalculo de preparo de apelacdo em proces-
sos da area civel referentes a condenacdes de natureza nao-fazendaria.
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Servico de Assisténcia Médica e Odontologica
para Servidores e Magistrados

Na Capital, ha 15 ambulatoérios para atendimento médico ao publico interno, além de ambulatdrios de atendi-
mento odontoldgico especializado. No Interior, houve inauguracdo de ambulatérios médicos, em dezembro/25,
nos prédios da 2° a 10 RAJs, nos foruns de Aracatuba, Bauru, Campinas, Presidente Prudente, Ribeirdao Preto,
Santos, Sao José do Rio Preto, Sao José dos Campos e Sorocaba, com oferta de consulta na modalidade teleme-
dicina na especialidade de psiquiatria

Reinauguracao ambulatério da Consolacao
O Ambulatério Médico do Prédio da Consolacdo retomou suas atividades médicas em setembro/24, com atendi-
mento nas especialidades de Clinica Médica, Psiquiatria e Enfermagem.

Em julho/25, foi iniciada a prestacdo de servicos odontolégicos, ampliando o atendimento oferecido aos servi-
dores e magistrados. A inauguracao oficial do Ambulatério, em agosto/25, marcou a conclusdo do processo de
reestruturacao e modernizacao do espaco.

Presidente Fernando Antonio Torres Garcia visita
ambulatdrios médico e odontoldgico da Consolagao

O Ambulatdrio Médico do Prédio da Consolacao funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 19h, oferecendo L gu

atendimento multiprofissional nas areas médica, odontoldgica e de enfermagem.

& I
B

———

Jﬁ\; ’

Consultoério voltado a saude do servidor

r‘lll'.

| Secretaria Vanessa Martiniano e diretora Daniele Kalil com o 4 -
presidente Fernando Antonio Torres Garcia » Instalacdes no Centro Administrativo da Consolacao

Ly
- - | i~ weesaw
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Nucleo Estratégico de Demandas de Direitos Fundamentais -
Neddif e Unidade de Monitoramento e Fiscalizacao de Decisoes
do Sistema Interamericano de Direitos Humanos - UMF/TJISP

O Nucleo Estratégico de Demandas de Direitos Fundamentais (Neddif)) e a Unidade de Monitoramento e Fiscalizacao de decisdes do
Sistema Interamericano de Direitos Humanos (UMF/TJSP) se destacaram pelas publicacdes feitas no portal do TISP acerca da tema-
tica de Direito Internacional dos Direitos Humanos, com a inclusao de julgados da Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte
IDH) em seu banco de dados, para monitoramento de processos em curso abrangidos pelos efeitos da Corte e da Comissao Interame-
ricanas de Direitos Humanos.

A fim de que as decisbes/sentencas deste Tribunal possam constar também do banco de jurisprudéncia do Neddif e UMF/TISP, es-
tudos junto a Secretaria de Tecnhologia da Informacao estao sendo elaborados para a criacao de formulario, via plataforma Microsoft
Teams, a ser preenchido pelos magistrados com os dados dos julgados em que seja utilizada a jurisprudéncia da Corte IDH.

Além da nova ferramenta, no site do Neddif e da UMF/TISP foram incluidas novas decisdes da Corte Interamericana, com des- /
taque para o Caso Honorato vs. Brasil, cuja sentenca declara a responsabilidade internacional do Estado brasileiro por execu- .D.I:I.I:l.
cao extrajudicial e falhas na investigacao. Nas redes sociais também foram feitas publicacdes do caso no feed e nos stories, Nos
perfis do Facebook e do Instagram do TISP, com artes e textos elaborados pelo setor de Comunicacao Social.

veja mais

DIREITOS HU

E CONTROLE DE NNREEDY [ . Outros documentos, como a Cartilha dos Direitos dos Povos Tradicionais de Matrizes Africanas, Colegao Conexdes em Direitos Huma-
CONVENCIONALID? - nos "Politicas publicas — com enfoque em direitos humanos" e o Boletim Analitico do CNJ — Olhares Plurais estao disponiveis na pagi-
Nna, para conhecimento amplo aos magistrados e servidores da Corte e demais interessados no tema.

Em consonancia com a Recomendacdo CNJ n°123/22, a Unidade de Monitoramento estd organizando a proposta pedagdgica do cur-

E3EY SHES

so “Controle de Convencionalidade e Equidade Racial: Didlogos entre as decisdes da Corte Interamericana de Direitos Humanos e o
Direito Brasileiro”, pela Escola Paulista da Magistratura (EPM), com a intencao de fomentar discussdées com os 6rgaos do Poder Judi-
ciario sobre o uso da jurisprudéncia da Corte IDH, de tratados e convencdes internacionais de direitos humanos, bem como tratar do
controle da convencionalidade e da priorizacao do julgamento de processos ligados a jurisdicao interamericana.
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https://jurisprudencia.corteidh.or.cr/serie-c/sentencia/980570530
https://www.tjsp.jus.br/Download/Portal/Neddif/Cartilha-Direitos-Povos-Tradicionais-Matrizes-Africanas.pdf?d=1763491864001
https://atos.cnj.jus.br/files/original1519352022011161dda007f35ef.pdf
https://www.tjsp.jus.br/Neddif

Apresentacao Destaques TISP em numeros

Projetos e resultados Conclusao

Inauguracoes da Central
de Intermediacao em Libras

O Tribunal de Justica de Sao Paulo oferece atendimento em Libras para pes-
soas com deficiéncia auditiva nos foruns da Capital, por meio da Central de
Intermediacao em Libras (CIL) da Secretaria Municipal da Pessoa com Defi-
ciéncia da Prefeitura de Sao Paulo. O servico esta disponivel nos féruns Joao
Mendes Junior, Hely Lopes Meirelles, Complexo Judiciario Mario Guimaraes e
nos foros regionais de Santana, ltaquera, Santo Amaro e Lapa. O atendimen-
to é acionado pela leitura de um QR Code na entrada dos prédios, com apoio
de agentes de fiscalizacao. Apds contato inicial, o usuario € encaminhado a
uma sala equipada, para continuidade do atendimento ou realizagcao de au-
diéncias. A iniciativa, pioneira no Judiciario, rompe barreiras historicas de co-
municacao, garante acesso pleno a Justica e fol a vencedora da categoria

Comunicacao Inclusiva no Prémio Nacional de Comunicacao e Justica 2025.

Solenidade de inauguracao da Central de Intermediacao
em Libras no Foro Regional de Itaquera

}

-

P Solenidade de inaugurag¢ao da Central de Intermediacao
em Libras no Foro Regional de Santo Amaro

[~ g » .
Solenidade de inauguracao da Central de Intermediagao
em Libras no Foro Regional da Lapa
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

Conclusao

Comissoes de Heteroidentificacao

O Tribunal de Justica de Sao Paulo instituiu Comissdes de Heteroidenti-
ficacao e Comissdes Recursais de Heteroidentificacao para atendimen-
to as exigéncias do Exame Nacional da Magistratura (Enam), nos termos
da Resolucdo CNJ n° 531/23. De carater eliminatdrio, o Enam constitui re-
quisito obrigatdrio para o Ingresso na carreira da Magistratura em todo
o territdrio nacional, encontrando-se, atualmente, em sua 4° edicao.

No ambito do TISP, as comissdes sao responsaveis pela avaliacao dos
candidatos autodeclarados negros que realizam o Enam e possuem
domicilio no Estado de Sao Paulo. As comissdes também atuam nos
concursos publicos de ingresso na Magistratura e nos concursos de
Outorga de Delegacdes de Notas e de Registro do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas nas Resolucoes CNJ
n° 457/22 e n°® 541/23, que regulamentam os procedimentos de verifi-
cacao da condi¢cao de pessoa negra nos certames do Poder Judiciario.

2°=NAC

Foimia R boimall o,  Simoeine

4 Enam
Exame Macional
da Magistratura

Integrantes da comissao: juiz Ricardo Scaff, juiza Hallana
Miranda, prof. José Vicente, juizas Juliana Silva Freitas e Livia
Antunes Caetano e juiz Wilson Henrique Santos Gomes

Sessao presencial realizada pela comissao de heteroidentificacao

e NR) =
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Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao
* Nomeacdes e Posses de Servidores q”qﬂ‘_LPlPIP
No biénio 2024/2025, houve o ingresso de 4.208 novos servidores, sendo 3.781 escreventes técnicos judiciarios:
Novos servidores Cargos
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total 2024 2025 Total
2024 184 194 259 230 237 209 218 218 226 211 159 91 2436 Eccrevente Técnico Judiciario 5320 1461 2781
2025 190 265 227 256 194 123 106 181 230 - - - 1772 S5ie6 oee o T4 138
Assistente social 38 103 141
TOTAL 4.208
Contador 6 12 18
Oficial de Justica 35 77 12
Administrador 2 1 3
Enfermeiro 7 3 10
‘ ° Médico 4 1 5
Novos servidores
TOTAL 2.436 1.772 4.208
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Apresentacao

Destaques

Juiz das Garantias

TIJSP em nUmeros

Projetos e resultados

Instituto introduzido no ordenamento juridico brasileiro pela Lei n°13.964/19 (Pacote Anticrime), com o objetivo de reforcar a
iImparcialidade no processo penal brasileiro. Ele atua exclusivamente na fase de investigacao criminal, sendo distinto do juiz
que julgard a acao penal. O juiz das garantias € o magistrado responsavel por controlar a legalidade da investigacao criminal
e proteger os direitos fundamentais do investigado. Sua atuacao vai do recebimento da noticia-crime até o oferecimento da
denudncia ou queixa, momento em que outro juiz assume o caso para instrucao e julgamento.

Com a publicacdo da Resolucdo CNJ n° 562/24, que instituiu diretrizes de politica judicidria para a estruturacéo, implantacdo
e funcionamento do juiz das garantias no ambito nacional, e com o julgamento pelo Supremo Tribunal Federal das ADIs n°
6.298, Nn° 6.299, n° 6.300 e n° 6.305, foram iniciados estudos para implantacao das Varas das Garantias no TISP.

O TJSP editou a Resolucédo n° 939/24 que dispde sobre a estruturacdo, implantacao e o funcionamento do Juiz das Garantias,

mediante a criacdo de 13 unidades do Juiz das Garantias. A primeira Vara Regional das Garantias foi instalada
em 21/10/24 e teve inicio de funcionamento em 5/11/24, na 10® RAJ — Sorocaba.

Atualmente, as Varas Regionais das Garantias possuem 31.525 expedientes em andamento.

8aRAJ

Sao José do Rio Preto

zaRAJ 9/5/25
Aracatuba
21/3/25

3aRAJ

Bauru

1/4/25
5aRAJ T

Presidente Prudente
T 5/6/25

.IoaRAJ

Sorocaba
T 21/10/24

GaRAJ

- Ribeirdo Preto
8/5/25

l o

Sdo José dos Campos

4aRAJ 44125
Campinas
Piracicaba

T 6/11/25

7aRAJ

Santos
12/12/24

a
.I RAIJ

Grande Sao Paulo
Capital | Guarulhos | Osasco

TT T 4/12/25
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META CUMPRIDA

15

VARAS INSTALADAS NO
BIENIO 2024/2025
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Conclusao

Comarca de Ribeirao Preto

~

Comarca de Sao José dos Campos


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13964.htm
https://atos.cnj.jus.br/files/original15171120240605666081776dd66.pdf
https://www.stf.jus.br/arquivo/cms/audienciasPublicas/anexo/ADI6298_ADI6299_ADI6300_ADI6305_Transcricoes.pdf
https://www.stf.jus.br/arquivo/cms/audienciasPublicas/anexo/ADI6298_ADI6299_ADI6300_ADI6305_Transcricoes.pdf
https://esaj.tjsp.jus.br/gcn-frontend-vue/legislacao/find/220366
https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_sj-varas%20regionais%20de%20garantias%20instaladas.pdf?d=638990003675119679

Apresentacao Destaques TISP em ndmeros Projetos e resultados

Digitalizacao de Processos Fisicos 1° Grau

O Tribunal de Justica de Sao Paulo tramita digitalmente 93% de seus processos em andamento no 1° Grau,
avancando rumo a integralidade da tramitacao eletronica.

Dando seguimento ao projeto de digitalizacao integral do acervo, no exercicio de 2024, foram digitalizados
739.503 processos e 1.264.393 em 2025. Considerando o biénio 2024-2025, o resultado acumulado corres-

ponde ao atendimento da digitalizacao em 1.141 unidades judiciais de primeira instancia, totalizando neste
biénio 2.003.896 processos.

Nesta etapa final, considerando o avanco do projeto Execucao Fiscal Eficiente, a instalacao dos Nucleos Es-
pecializados de Justica 4.0 e a gradativa migracao de processos digitais, o projeto de digitalizacao, iniciado
em 2021, esta em finalizacao, com o atendimento das unidades judiciais que ainda possuiam acervo fisico
dos processos de execucao fiscal.

2.003.896

Processos digitalizados
no biénio 2024/2025

E°'355 ; 3% _~ 956.910 ; 7%

B Eletronicos SAJ

Eletrénicos eproc

B Fisicos SAJ

12.625.851
90%
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Digitalizacao de Processos Fisicos 2° Grau

Com a adesdo do Tribunal de Justica de Sdo Paulo ao sistema eproc, a Secretaria Judiciaria intensificou o projeto de digitalizacao de processos fisicos, etapa essencial para a plena

implementacdo do novo sistema no segundo grau de jurisdicdo. O trabalho foi conduzido em duas frentes distintas e complementares:

et 39,720 ~

[concluidal]
Imagens processadas

cwee | 126.870 126.370 | 99,97 %

digitalizacao
[empresa Iron] Processos fisicos Processos fisicos

encaminhados a empresa convertidos Dos processos tOtais

800.805 )

Processos digitais até outubro 2025
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

* Reducdao de Custos

m Frota de veiculos: a reducao da frota de 989, em 2024, para 963, em 2025, permitiu economia com custos de manutencao e recu-
peracao de recursos com leildo de bens.

m Leildes de bens inserviveis: foram realizados leildes de bens inserviveis em 2025, arrecadando-se R$ 1.410.941,33, até 31/10.

Leilbes ! R$ 5.1 920815100
RS 6.603.756,33 |
Arrecadacao total no biénio 2024/2025 R$ 1.41 O .941 ,33

__ out/2025
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

-

—

* Reducao de Custos - 2024/2025

Desde o inicio da gestao, foram devolvidos 155 imoveis, entre prédios, salas e terrenos. Essas acdes resultaram em uma economia média mensal total
de R$ 3.761.833,62, sendo R$ 767.212,56 referente a economia com despesa de aluguéis e R$ 2.994.621,06 com manutencado predial, gerando econo-
mia anual de R$ 45.142.002,72.

RS 45.142.002,72

Economia total

155 imoveis devorvidos ' RS 2.994.621,06

RS 3.761.833,62 | 6712 56

Economia com despesa de aluguéis

\—
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Plano de Obras e Plano de Manutencao e Conservacao Predial

Foi realizada a Revisdo da Resolucdo 624/2013, que dispde sobre a regulamentacdo da resolucado n°114/2010 do CNJ, no @mbito do TISP, com a publica-
cdo da Resolucdo 940/2024, que adequou as normas internas a Lei n° 14.133/2021 e modificou o formato do Plano de Obras, passando a prever também
o Plano de Manutencao e Conservacao Predial. Tal divisao permitiu maior celeridade no tramite e na contratacao de servicos de engenharia de pequena
monta, que Nao necessitam de projeto, criando critérios de priorizacao distintos e autdbnomos para as obras e servicos de engenharia que necessitam

de projeto e aqueles de menor complexidade.

Para dar andamento a essa separacao, foram formalizadas Atas de Registro de Precos de materiais de manutencao predial (de hidraulica, de elétrica,
de lampadas e de alvenaria e pintura) nas RAJs e contratos de manutencao preventiva e corretiva e de bracais encarregados.

Demandas de Manutencao e Conservacao Predial

19.130 8.244

Total de demandas Demandas em andamento

3.520 410 41 116 538

Atendimento Atendimento Demandas Verba de Sem classificacdo
1 o 8 8 6 Saab 2 exclusivas Saab 1 hibridas adiantamento
® 2.519 494 367 239
Demandas concluidas Atendimento Atendimento Aguardando Reprovadas
Saab 2 RAJ /SAAB 4 vistoria
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Apresentacao Destaques TJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Pequenas Reformas por Ata de Registro de Precos

No periodo, foram concluidas 70 demandas de pequenas reformas por Ata de Registro de Precos (ARP) e outras 85 estao em andamento.
Em razao destas contratacdes, a fim de se averiguarem eventuais condutas inadequadas das contratadas, estao em andamento 448 procedimentos
apuratorios, distribuidos entre as 10 Regides Administrativas Judiciarias.

—
204 134 70
Total de demandas em 2024 até out/2025
concluidas -

Aparelhos de ar-condicionado

Visando a eficiéncia e racionalizacao dos recursos publicos, foi feito levantamento de eventuais aparelhos sem instalacao em prédios ocupados pelo
TISP. Apds a readequacao e o redimensionamento das necessidades, foram adquiridos por ARP, até o momento, 1071 aparelhos de ar-condicionado
(split), distribuidos e instalados em diversas unidades que possuiam deficiéncia na climatizac¢ao, sendo formalizados 20 pedidos de contratos.

O Portal dos Administradores conta com pagina dedicada exclusivamente ao fluxo de contratacao, contendo roteiro, modelos padronizados de Ordem
de Inicio de Servicos (OIS), Requisicao de Servicos e de Informacao, bem como planilha de acompanhamento de saldos.

—

1.102 31 1.071

Aparelhos instalados em 2024 até out/2025
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Apresentacao Destaques TIJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Estrutura TJSP

1.632 -

321 1.2935 18

CAPITAL INTERIOR VARAS REGIONAIS

REGIOES
ADMINISTRATIVAS

— 10

CIRCUNSCRICOES
JUDICIARIAS COMARCAS

RELATORIO DE GESTAO 2025 57 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO




Apresentacao Destaques
—_—
W N
( - - ’ OBRAS
CONCLUIDAS

FROTA DE VEICULOS

TISP em numeros

Projetos e resultados

i

- 705
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IMOVEIS
.
EM ANDAMENTO
—

Conclusao
—
336 534
PROPRIOS* EDIFICACOES* | ¢
>
58 155
LOCADOS SALAS E
ESPACOS

311 16

CEDIDOS

—

TERRENOS

* 2 edificacOes proprias cedidas a terceiros.
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Apresentagao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Se rVid oOres -« 30/10/25

O_ -Qo
14.530 22.575

Oq

CAPITAL MULHERES C O
26.294 40- 824 18.249 ﬁﬂﬂ]{ﬂp

( ]
27.040 3.986 9.798

1° GRAU 2° GRAU ADMINISTRATIVO
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Apresentacao Destaques TIJSP em numeros Projetos e resultados Conclusao

A MAGISTRATURA NA 1° INSTANCIA

~ CARGOS MAGISTRADOS CARGOS VAGOS/
M = t t J ENTRANCIA CRIADOS NA ATIVA NAO INSTALADOS
a g I s ra u ra JD. Substituto em 2° Grau 210 133 77
Final — Titular Capital 348 318 30
Final — Titular Il Capital 196 193 3
— Final — Titular Interior 878 836 42
Final — Varas Regionais 40 19 21
Final - Turmas Recursais 64 62 2
1 ‘035 Final —sem especializacao* 50 0 50
MULHERES Intermediaria — sem especializacao* 30 0 30
Intermediaria — Titular Interior 166 141 25
Intermediaria — Auxiliar da Capital 270 128 142
‘ 1 .663 Intermediaria — Auxiliar do Interior 378 158 220
HOMENS Inicial 306 252 54
MAGISTRADOS — Juizes Substitutos 400 100 300
TOTAL 3.336 2.340 996

] *LC n°1.429/25

A MAGISTRATURA NA 22 INSTANCIA

'2.340 358

JUIZES DESEMBARGADORES
SEQAO CARGOS CRIADOS MAGISTRADOS VAGOS
NA ATIVA -/

Direito Criminal 80 80 - I ﬂl:l_l:l_ I
Direito Publico 90 90 - ) -

o _ veja mais
Direito Privado 190 188 2
TOTAL 360 358 2
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https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_sema-magistratura_segundo_grau.pdf?d=638989783887697795
https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_sema-magistratura_segundo_grau.pdf?d=638989783887697795

Apresentagao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao

Auditoria interna

13 ,
Relatorios de Auditorias 29 @

Licitacoes

1 8 Em andamento veja mais
Auditorias em andamento 2 01
Concluidas em 2025 r

9

Acompanhamentos concluidos 747 o rga m e ntO

Convénios vigentes
10 oy =
Acompanhamentos de determinacoes 695 R$ 17,6 bl I h oes

extraidas em auditorias realizadas Convénios/Acordos Lei Orcamentaria n° 18.078/25
de Cooperacao

104

Atas de Registros de Precos
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Processos ...

4.3735.096

1° Grau 2° Grau

801.051

7.153.945 1.164.052

17.104.041
e sncaments 7.366.427

eeeeeee

19.122.335

12.046.891 24.196.433

Movimentacoes lancadas
400 681 51 5 por servidores nos processos
I nca d
|dores S pro




Apresentacao Destaques TISP em numeros

Co m u n ica ?50 até outubro/25

Redes Sociais X Twitter

48,6K
Instagram
OJ 245,6K

803 postagens

489 postagens YouTube
23 mil 1d
+23 mil seguidores 46,3K
3.295.517 visualizacoes
e +7,9 mil inscritos
448 postagens ® Linkedin

N 91,3k

61 postagens
+10,9 mil seguidores

tyspoiici=l]

Projetos e resultados Conclusao

Portais [site e intranet]

2.478

Noticias

1.463

Coberturas de pautas

3.016.379

Paginas no DJE [7/1 3 22/7]

10.224

Paginas no Dejesp [23/7 a 21/10]

62

& 1.880

—o—— Videos

O DE GESTAO 2025 63

Atendimentos/dia Imprensa

> ]334 316.079 [~]330

Fotos

E-mails
marketing




Projetos e resultados
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Apresentacao Destaques

A Secretaria da Magistratura (Sema) trabalha no controle e no suporte dos assuntos relativos a magis-
tratura, desde o ingresso do magistrado até a sua aposentadoria, bem como da estrutura organizacio-
nal das comarcas de todo o estado. A Diretoria da Magistratura é responsavel pelas questdes discipli-
nares relativas aos magistrados, ao expediente forense, a criacao e a instalacao de varas, a composicao
das comissdes regimentais e & preparacdo das sessées e das eleicées para as vagas do Orgao Especial
e para os cargos de Direcdo e Cupula do TJISP, da EPM e do TRE. A Diretoria de Cadastro e Folha de
Pagamento da Magistratura responde pelas questdes relativas a manutencao e a guarda dos dados
cadastrais e pela folha de pagamento dos magistrados ativos e inativos. A Diretoria de Assuntos Fun-
cionais da Magistratura é responsavel por concursos de ingresso, promocoes e remocoes, designacdes,
afastamentos, teletrabalho, contagem de tempo, disponibilidade e controle dos beneficios dos magis-

trados. Veja aqui a estrutura completa da Secretaria.

Principais realizacoes desde o inicio da Gestao
Melhorias em Sistemas Informatizados

m Atualizacdo Cadastral — conclusao do Modulo de Atualizagao Cadastral de Magistrados, disponivel
no Portal da Magistratura, ampliando o acesso para inclusao e alteracdo de informacdes relevantes a

manutencao dos dados.

m Mddulo de Concursos de Promocgdo e Remocao — desenvolvimento da funcionalidade de classifi-
cacao automatica no moédulo de Promocgao e Remocao, disponivel no Portal da Magistratura, permi-
tindo aos magistrados a visualizacdo prévia dos inscritos que serdo promovidos ou removidos nos

concursos, durante os periodos de inscricdo e desisténcia.
Provimento de Cargos e Novas Estruturas Judiciarias

m Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Provimentos e estruturacdo concretizados (Provimentos

CSM n° 2.741/24, 2.742/24 € 2.743/24 € 2.795/25):

o Turmas I a VIII: com competéncia nas matérias de Direito Privado;

o Turmas IX e X: com competéncia inicial nas matérias de Direito Criminal P

ol

veja mais

m Varas Regionais das Garantias — de acordo com o cronograma do Comunicado

Conjunto n° 845/24,13 Varas Regionais das Garantias foram instaladas no biénio.

RELATORIO DE GESTAO 2025

TISP em ndmeros

Projetos e resultados Conclusao

m Concurso de Promocao (2° Grau) Exclusivo para Mulheres — aplicacdo da Resolucdo CNJ n® 525/23,
que dispde sobre acdo afirmativa de género, para acesso das magistradas aos tribunais de 2° Grau. O
TJSP foi o pioneiro na realizacdo do concurso para promocao por merecimento ao cargo de desem-

bargadora exclusivo para mulheres. Neste biénio, foram providos 12 cargos nessa nova modalidade.
m Concurso de Provas e Titulos para Ingresso na Magistratura
0 190° Concurso de Ingresso — posse de 126 magistrados(as) em 2024;

o 191° Concurso de Ingresso — concluido em menos de um ano. O edital de abertura foi publicado

em agosto/24, com posse de 117 magistrados(as), em julho/25;

o 192° Concurso de Ingresso — fase inicial. Prova objetiva seletiva realizada em 30/11/25.
®m Remanejamento de cargos

0 30 cargos de juiz substituto para a Comarca da Capital;

o 9 cargos de juiz titular I para a Comarca da Capital;

o 6 cargos de juiz auxiliar para as trés comarcas elevadas para entrancia final (2 cargos para cada

comarca).
B Remanejamento e especializacdo de varas
O 41 varas com competéncia remanejada;
O 6 varas especializadas.
m Elevacao de Comarcas a Entrancia Intermediaria — Bertioga e Mongagua;

m Elevacdo de Comarcas a Entrancia Final - Birigui, Franco da Rocha e Santana de Parnaiba.

Assisténcia a Saude Suplementar

o Implantacdo do Programa de Assisténcia a Saude Suplementar a pensionistas de magistrados

falecidos, a partir de maio/24;

o 335 beneficiarios(as) foram contemplados(as) no programa (out/25).
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Varas e Unidades Judiciais Instaladas - 2024/2025

| ———
EiEEEEEEFE
oEEE R
FEEEEEEEE

Capital
1° Vara de Crimes Praticados Contra Criangas e Adolescentes Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes (Forum Criminal da Barra Funda)
2% Vara de Crimes Praticados Contra Criangas e Adolescentes Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes (Forum Criminal da Barra Funda)
3% Vara de Crimes Praticados Contra Criangas e Adolescentes Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes (Forum Criminal da Barra Funda)
Vara das Garantias Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes (Forum Criminal da Barra Funda)
3 Vara Empresarial e de Conflitos Relacionados a Arbitragem Forum Joao Mendes Junior
5% Vara do Juizado Especial da Fazenda Publica Forum Hely Lopes Meirelles
16° Vara Civel Foro Regional Il - Santo Amaro
2% Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar Conta a Mulher Foro Regional VIl — [taquera
3% Vara de Violéncia Doméstica e Familiar Conta a Mulher Foro Regional VII - Itaquera
Vara do Juizado Especial Civel Foro Regional Xl - Nossa Senhora do O
5% Vara Civel Foro Regional V — Sao Miguel Paulista
Interior 2° Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar
contra a Mulher - Comarca de Campinas
42 Vara Judicial Andradina
2° Vara Criminal Araras
4° Vara Civel Barretos
2° Vara do Juizado Especial Civel e Criminal Barueri
1% e 2% Varas de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher Bauru
32 Vara Judicial Boituva

2% e 3@ Varas de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, 4° Vara Civel e Vara Regional das

) Campinas
Garantias
5° Vara Civel Carapicuiba ~  3°Vara Empresarial e de Conflitos
. _ o , Relacionados a Arbitragem da Capital
Anexo do Juizado Especial Civel e Criminal Cosmopolis - : : :
4% Vara Civel e 2° Vara Criminal Cotia
Anexo do Juizado Especial Civel e Criminal Cravinhos
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Interior

11° e 12° Varas Civeis e Vara Regional das Garantias Guarulhos

Vara da Familia e das Sucessoes Hortolandia

42 Vara Judicial ltanhaém

3% Vara Civel e Anexo de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher e 2° Vara Criminal Itapevi

2% Vara do Juizado Especial Civel Jundiai

Anexo de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher Matao

2° Vara do Juizado Especial Civel, 92 Vara Civel e Vara Regional das Garantias Osasco

3% Vara Judicial Paulinia

7% Vara Civel e Vara Regional das Garantias Piracicaba /
Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar Conta a Mulher Praia Grande _D_I:Iﬂ
6° Vara Civel Presidente Prudente veja mais
Anexo do Juizado Especial Civel e Criminal Promissao

11° e 12° Varas Civeis, 2° Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar Contra a Mulher e 4° Vara da Familia e das o
Ribeirao Preto

Vara Regional das Garantias e 7° Vara Civel - Sucessoes

Comarca de Piracicaba Vara de Violéncia Doméstica e Familiar Conta a Mulher Santo André
Vara de Violéncia Doméstica e Familiar Conta a Mulher Santos

- | 2° Vara do Juizado Especial Civel Sao José do Rio Preto
F e
9% Vara Civel e 4° Vara da Familia e das Sucessdes Sao José dos Campos
“.,-;r-'*""f 10® Vara Civel e 2% Vara da Infancia e da Juventude Sorocaba

Vara da Familia e das Sucessoes Sumaré
52 Vara Civel Suzano
Vara da Familia e das Sucessoes Taboado da Serra

3% Vara de Violéncia Domeéstica, Vara Regional NV c T

[ i ara Crimina araguatatuba
das Garantias e 4® Vara Civel - Comarca de 2
Campinas 2% Vara Criminal Mogi Guacgu

RELATORIO DE GESTAO 2025 68 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO



https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_sema-quantitativo%20de%20unidades%20judici%C3%A1rias%20instaladas%20-%20interior.pdf?d=638989944919057998

Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Estrutura Funcional da Magistratura Paulista

Magistrados Convocados Designacoes de Magistrados — 2024/2025
~ CONVOCADOS
ENTRANCIA . TIPO QUANTIDADE
Assessorias STF STJ TRE CNJ TSE Total
Desembargador - - - - - - - Para assumir, acumular e/ou auxiliar 24.066
JD Substituto em 2° Grau - = - - - - - Plantdo 23%.898
Final 52 7 6 2 2 2 71 Suspeicio 5597
Intermediaria - 2 1 - 1 - 4 _ , 3
Diretorias de Forum/RAJ 971
Inicial - - 1 - - - 1
) , Central de Mandados - SADM 789
Juizes Substitutos - - - - - - - .
TOTAL 52 9 8 2 3 2 76 Deecrim 364
Auxilio Sentenca 2155
Acesso SAJ 1796
Forca Tarefa 795
r— 2° Grau 787
Convocacgao 151
TOTAL 61.369

Em 2024, registraram-se 42 aposen-

Juizes tadorias, 4 exoneracdes e 7 disponi-

872

bilidades. Em 2025, até outubro, fo-

ram registradas 40 aposentadorias, 2

4 O 5 exoneracOes e 7 disponibilidades.

Desembargadores

MAGISTRADOS
INATIVOS
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Juizes substitutos empossados no biénio 2024/2025

Movimentagéo na Carreira da Magistratura m [ngresso de desembargadores(as) pelo Quinto Constitucional

m Concursos de promocao para desembargador o 3 Desembargadoras da Classe Advogada;

o 12 concursos exclusivos para mulheres (Resolucdo CNJ ne 525/23); o 2 Desembargadores da Classe Advogado.

o Preenchimento de 46 cargos. m 190° Concurso de Provas e Titulos para Ingresso na Magistratura

m Concursos de remocao para juiz substituto em 2° Grau 0 126 juizes substitutos empossados em 19/7/24.

o 16 concursos de remocao para Juiz de Direito Substituto em 2° Grau; m 191° Concurso de Provas e Titulos para Ingresso na Magistratura

o Preenchimento de 80 cargos. o 117 Juizes Substitutos empossados em 21/7/25.
m Concursos de remocao para juiz das Turmas Recursais do Colégio Recursal

0 8 CONCUrsos;

o Preenchimento de 54 cargos.
m Concursos de promocado/remocao em 1° Grau

0 30 CONCUrSOS;

o 771 movimentacdes, sendo:

« 201 para entrancia inicial;

« 210 para entrancia intermediaria;

« 360 para entrancia final.

RELATORIO DE GESTAO 2025 70 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Conclusao

)

1

Posse Solene do 190° Concurso da Magistratura Posse Solene do 191° Concurso da Magistratura

S5

ki AN




. %4
0\ _

i
i h

o _...
e, _m..a ,..m..“.,”_..., _ ._

WA WA
; - “.._. ...“.,...,. H..' 1 . i
Ly -... 1
3y ALY ..__.”.. __
: R 1
5L Y WY

&,

L i
i .r. e
%




Apresentacao Destaques TISP em numeros Projetos e resultados Conclusao
Produtividade
Até outubro de 2025, o numero total de processos julgados na Segunda Instancia alcangou tOtaI de
1.164.052, 19,4% superior a média do quinquénio anterior — o que corresponde a 189.408 julga- j“lgados
mentos a mais. Em comparacao ao mesmo periodo de 2024 registrou-se aumento de 10,8%, equi- ‘ . em 2025

valente a 113.572 processos adicionais, demonstrando a ampliacdo da produtividade e a reducao

do acervo processual.

o a mais de processos
1 9 4 /o julgados em 2025 em relagao a
, média do ultimo quinquénio
aumento no periodo

22% Frocesses 15% rotericos

Processos julgados

Janeiro a outubro de 2025

1.164.052 CJ/‘
974.644 ﬂ[lﬂ

Considerado, em cada ano, o mesmo periodo —jan a out veja mais

Média de julgados no ultimo quinquénio

julgados Processos em andamento
. . na 2 instancia (2019-2025)
o .I 2 0/ Movimentacoes
4 /0 Despachos (o) B LD el 31/10/19 914.006
servidores
. 31/10/20 903.353
Produtividade 2025
Servico escalonado, trabalho remoto e servico presencial (7/1 a 31/10/25) 31/10/21 797.793
Acordaos proferidos 1.035.767 31/10/22 756.770
Decisdes monocraticas 109.593 31/10/23 736.488
Despachos 960.786 31/10/24 741.698
Movimentacdes lancadas por servidores nos processos 24.196.433 31/10/25 801.051
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

UPJs - 2° Grau

A implantacdo das Unidades de Processamento Judicial (UPJs) no 2° Grau con- VOLUME DE ATIVIDADES CARTORARIAS

solida o modelo de gestao ja validado no 1° Grau e reafirma o compromisso com
uma Justica mais agil e eficiente em todas as instancias. A estrutura, que unifi-
ca oficios e redesenha fluxos de trabalho com base na especializacao e na ges-
tao integrada de equipes, apresenta resultados expressivos em seis meses de

funcionamento integral. De maio a outubro/25, houve aumento médio de 21% ®

no volume de atividades essenciais das unidades de processamento.

Variagcdo media no periodo (maio a outubro)

Antes da implantacdo
das UPJs em 2° Grau

Desde a instalacao das primeiras UPJs no 2° Grau, instituidas pelo Provimento

CSM n° 2.768/25, em janeiro/25, na Secédo de Direito Privado 2, houve expansao
para as diretorias de Direito Privado, Direito Publico, Direito Criminal, Camara e 1 1 4
Orgao Especial, além da estratégica UPJ do Nucleo de Justica 4.0 em Segundo 5 %

Grau, que consolidou a integracao das equipes em um ambiente colaborativo e
totalmente digitalizado.

Apés a implantacao
das UPJs em 2° Grau

ATIVIDADES CARTORARIAS

Variagdo media no periodo (maio a outubro)

2024 2025

Transito Baixa de Autos a Origem e Arquivamento  490.676 +15% _ 563.512 + : !1 0/
Encaminhamento de e-mails (EVA) 300.413 +36% _ 407.062 o

. 0, Vd [ ]
Cadastro de Incidentes 116.315 +17% - 136.432 aumento médio no
Remessa de Processos aos Tribunais Superiores 50.668 +4% - 52.487 volume de atividades

cartorarias em 2025
TOTAL 958.072 +21% IRREEYASKS

A implantacao das UPJs representa um marco na preparacao para o sistema processual eletréonico eproc, que consolida a tramitacao digital e integrada dos feitos.
Sustentado pela automatizacao e pela padronizacao de fluxos, o modelo ja se configura como um dos pilares estratégicos da modernizacao do 2° Grau.

O projeto traduz a consolidacao de uma cultura institucional orientada a inovacao, colaboracao e eficiéncia, reafirmando o compromisso do Tribunal de Justica de Sao
Paulo com uma prestacao jurisdicional moderna, célere e de exceléncia.
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Nucleo de Justica 4.0 em 2° Grau

Implantado em julho/24, 0 Nucleo de Justicga 4.0 em 2° Grau modernizou a tramita¢ao processu- 8

al com o uso de tecnologia, sessdes virtuais e especializacdes por temas, tornando o julgamento
mais agil e acessivel. Direito Privado

Somados os resultados das Camaras de Julgamento de Direito Privado e das Turmas do Nucleo

4.0, 0 més de outubro/25 registrou 83. 364 recursos julgados, recorde para a 22 Instancia paulista.

TURMAS 2
JULGADORAS

Desde a sua criacao, o Nucleo recebeu 117.126 processos distribuidos, sendo 66.518, em 2025, e pro- Direito Criminal

duziu mais de 101 mil votos pelas Turmas Julgadoras. Foram realizadas 2.183 sustentacdes orais e

136 sessOes telepresenciais.

CSM ne 2.795/25, a criacao de cinco novas Turmas Julgadoras. As atividades foram iniciadas em

Direito Privado

Novas Turmas
Em setembro/25, teve inicio a segunda fase do projeto, autorizando, por meio do Provimento ﬁ O 32

28 de outubro de 2025, regulamentadas pelas Portarias n° 10.672/25 e n° 10.673/25. O Nucleo de

Justica 4.0 em 2° Grau passou a contar com 10 Turmas Julgadoras, sendo 8 dedicadas a matérias

de Direito Privado, abrangendo temas como saude, consumo, contratos bancarios e responsabi- JUIZES 8
lidade civil, e 2 voltadas ao Direito Criminal, com foco em agravos em execuc¢ao penal, habeas SUBSTITUTOS o o
corpus e mandados de seguranca relacionados a execucao penal. EM 20 GRAU Direito Criminal
N
2024/2025
Processos distribuidos Votos das Turmas Sustentacoes orais Sessoes telepresenciais
Julgadoras
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Projetos

EVA - E-mails Via Automatizacao

A ferramenta "EVA — E-mails Via Automatizacado" foi desenvolvida na plataforma Microsoft Apps para
realizar o envio automatizado de mensagens eletrénicas em lote, facilitando o compartilhamento en-
tre usuarios e a utilizacdo integrada pelo Microsoft Teams. Os e-mails sdo gerados automaticamente
pela aplicacdo, que extrai informacgdes do Sistema de Automacao do Judiciario (SAJSG) e encaminha
0s e-mails aos destinatarios. Desde a implantacao, ja foram realizados 1.103.925 envios pela ferramenta,
até outubro/25, incluindo o periodo de testes entre out/23 e jan/24. Em outubro/25, a média foi de 3.355

e-mails por dia, produtividade equivalente a 34 servidores dedicados exclusivamente a essa tarefa.

Pedidos de Sustentacao Oral e Preferéncias via Forms

Desde fevereiro/24, quando foi implementada a automagao para facilitar os pedidos de Sustentacao Oral
e Preferéncia Simples nas sessdes de julgamento de 2° Grau, presenciais ou telepresenciais, foram reali-

zados 78.986 pedidos pela ferramenta até outubro/2s.

Os advogados realizam as solicitacoes diretamente em icone na pagina inicial do site -/
do TJSP, por meio de formulario eletrénico, que direciona automaticamente os pedi- I .D.l:l.l:l. I

dos a unidade competente (Comunicado CSM n° 38/24). A ferramenta trouxe maior

. : .. : o : veja mais
agilidade e seguranca aos pedidos, eliminando inconsisténcias comuns nos envios
de pedidos por e-mail e garantindo a padronizacao no agendamento.

Pedidos via Formulario Eletronico

[jan a out/25] [fev/24 a out/25]

Certidbes de Objeto e Pé em 27 Instdncia via Forms

Diante dos beneficios observados na implementacao dos formularios para padronizacao de so-
licitacdes em 2° Grau, foi desenvolvido o formulario eletrénico para solicitacdo de pedido de
certiddo de objeto e pé de processos em segunda instancia, disponivel no site do TJISP, no menu

"Certiddes" e "Segunda Instancia".

RELATORIO DE GESTAO 2025
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Digitalizacao de Processos em 2° Grau

Com a adesado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo ao sistema eproc, a Secretaria Judiciaria
intensificou o projeto de digitalizacao de processos fisicos, etapa essencial para a plena imple-
mentacao do novo sistema no segundo grau de jurisdicdo. O trabalho foi conduzido em duas

frentes distintas e complementares:

Numeros do Projeto

1" frente de 39.720

digitalizacao
[concluidal] Imagens processadas

2° frente de 1260870 1260370

digitalizacao Processos fisicos Processos fisicos
[empresa Iron] encaminhados a empresa convertidos

800.805 99,97%

Processos digitais até out/25 Dos processos totais

O resultado alcangado evidencia o avanco expressivo na virtualizacao integral dos processos em se-
gundo grau, consolidando um marco de modernizacao administrativa e tecnolégica no Tribunal de
Justica de Sao Paulo. A implantacdo do processo eletrénico proporciona maior celeridade, seguran-

ca e economia de recursos, em conformidade com o plano de transformacao digital da instituicao.
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Automatizacao

As ferramentas automatizadas em operacdo desempenham atividades que demanda-
riam o trabalho de aproximadamente 92 escreventes, considerando as tarefas substitu-

idas em todas as unidades de processamento da Secretaria Judiciaria.

[2024/2025]

Média diaria de escreventes
necessarios para executar as
mesmas atividades

Rotinas automatizadas
com uso de robos

23 2

Certidoes em Segunda Instancia

A ferramenta retine fluxos automatizados, que realizam desde a identifi-
cacao e consulta dos processos até a geracao, analise e expedicao das cer-
tiddes “Nada Consta” e “Consta’, garantindo maior precisao e celeridade
no atendimento das solicitacdes. Sua utilizacdo tem contribuido de forma
expressiva para reduzir o volume de tarefas repetitivas e otimizar a rotina
de trabalho dos servidores e equipes envolvidos no processamento das

certidoes.
Unidades de Processamento

Foram criadas ferramentas capazes de otimizar fluxos de trabalho, re-
duzir tarefas repetitivas e ampliar a eficiéncia das unidades. O éxito das
primeiras iniciativas, implantadas em 2024, possibilitou a evolucao de 5 para 23 automati-
zacdes em funcionamento nas unidades de Direito Privado, Direito Publico, Direito Crimi-

nal, Camara e Orgao Especiais.

Esse movimento colaborativo representa mais do que um avanco tecnologico: demonstra
o comprometimento da Secretaria Judiciaria com a inovacao, a integracdo e a melhoria
continua dos servicos, consolidando uma cultura institucional voltada a modernizacéo e

ao uso inteligente de recursos para apoio as equipes e a gestao processual.
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m Preparar Envio ao STJ - fluxos que interagem com o sistema GPE para criar a capa do

processo e indexar as pecas, a fim de deixar o processo em vias de ser encaminhado ao STJ.

m Enviar ao STJ - fluxos que finalizam o envio ao STJ. Apds preparados 0s processos para o

envio, estes fluxos finalizam o envio dos processos que cumprem todos os requisitos de envio.

m Baixar Decis6es do STJ - fluxos que realizam a baixa de pecas geradas pelo STJ, incluem
o arquivo PDF no sistema SAJSG e sinalizam através das observacdes do sistema que 0s es-

creventes verifiquem as decisdes devolvidas e deem o prosseguimento correto ao processo.

m Enviar para a Vara de Origem - faz a baixa de processos individualmente para evitar tra-
vamentos e erros comuns quando a baixa é realizada em lote. Os processos sao obtidos dire-

tamente na fila do SAJ, através da observacado do processo na fila escolhida para a execucao.

m Enviar para o Arquivo - realiza o arquivamento de originarios em lotes de 50 processos e
comunica a vara de origem através da EVA. Os processos sdo obti-
dos diretamente na fila do SAJ através da observacdo do processo

na fila escolhida para a execucao.

m Registrar Prazos - registra o prazo do despacho, de acordo com
a data de envio da publicacdo e com o prazo estabelecido. Os dados

para alimentar o fluxo sdo fornecidos através de planilha.

m Cadastrar Movimentacdes de Tema + Trocar Fila no SAJ - ca-
dastra o tema na movimentacdo dos autos, remove o processo da
fila de registro de prazo e movimenta o processo da fila “Recebi-

dos” ou “Expedientes Cumpridos” para “Sobrestados”.

m Expedir Termos no Portal (Entes Publicos) - realiza a expedicdo
de termos em processos relacionados em planilha, onde sdo indicados o tipo de intimacéao e
o prazo que devera ser observado (defensoria, PGE, INSS, PREN, PRU etc.).

m Enviar Comunicacao em Originario + Certificar — faz o envio de comunicacao de decisdes
para a Vara de Origem através da EVA e certifica o envio. Os processos sao informados atra-

vés de planilha no Excel.

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO




Apresentacao Destaques

m Juntar Informacées Recebidas da VO - junta nos autos informacgdes recebidas da vara de
origem por e-mail. Os arquivos sao salvos com indicacao do numero do processo, para que

o fluxo faca a juntada posteriormente.

m Movimentar Processos entre Filas — fluxo feito para movimentar processos entre uma
fila e outra. Atualmente utilizado para movimentar os processos entre a fila de “Recebidos

no Cartério” para a fila “Expedientes Cumpridos”.

m Certificar Publicacao de Acérdao - fluxo que certifica a publicacdo de Acérdaos em lotes
de 30 processos por vez. Inclui observacao para intimacdao do MP. Processos sdo coletados

por 6rgao julgador conforme informado em planilha do Excel.

m Dar Ciéncia a PGJ - Acérdaos - fluxo que faz intimacdo do MP baseado nas observacoes
inseridas pelo fluxo anterior e nas tarjas do sistema. Processos sdo coletados por 6rgao jul-

gador conforme informado em planilha do Excel da mesma forma que o outro fluxo.

m Unificar Incidente + Registrar Prazo - unifica o incidente ao principal a partir de lista
informada em planilha, movimenta os processos para a fila onde sera registrado o prazo e
depois registra o prazo no processo principal de acordo com as instruc¢des de prazo cadas-

tradas na planilha.

m Cadastrar e Publicar Atas/Pautas (Portal Transparéncia) - informa camara, dia, tipo de
publicacao (pauta ou ata), inclui o PDF e salva o cadastro. Trabalha com link do portal da

transparéncia e obtém os arquivos PDF de pasta compartilhada entre as Coordenadorias.

m Alterar NUP - altera os numeros antigos de processos (terminados em 0000) para 0 nu-
mero correspondente em 1° Grau. O robd trabalha com base em uma planilha preenchida
manualmente para correta correspondéncia do numero. Executa apenas a alteracao do

NUP de forma rapida, sem interacdao humana.

m Cadastrar Subprocesso - realiza o cadastro de subprocessos com base em uma tabela
montada diariamente, informando o nome da parte ativa (que efetivamente fez o protoco-

lo), alimentando a tabela, a fim de agilizar a triagem do cadastro.

m Triar Localizacdo de Processos c/ Peticoes Intermediarias — Pesquisa a localizagao do
processo que possui peticao intermediaria pendente de cadastro, para alimentar as listas

do robd de cadastro de subprocessos somente com processos em que sera possivel autuar
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o incidente, sem prejudicar o andamento em outra equipe. Permite, também, acompanhar

incidentes protocolados em outras filas, como Recebidos no Cartério, Ag. Julgamento dos

Sobrestados, Ag. Processamento do Subprocesso, assim como processos em gabinete.

m Lancar Pendéncia (Sobrestados) - Com base em uma lista do Excel, lan¢a duas pendén-
cias nos processos da fila Ag. Julgamento dos Sobrestados, informando 1) o Tema que o
afeta ou a situacao de suspenso aguardando desfecho de outro processo (mov. Unit. 272); 2)
Alerta o cartério para a necessidade de lancar o cédigo de levantamento (55555) quando da

baixa do recurso, conforme orientagées do NUGEPNAC.

m Alterar Relatoria — O fluxo altera a relatoria de processos individualmente, para evitar
travamentos. Os processos sdo relacionados em planilha do Excel com todos os dados ne-

cessarios (relator de origem e destino, motivo e complemento CNJ).

m Assina Documentos no SAJ - O fluxo coleta no gerenciador de arquivos os arquivos ge-
rados por outros fluxos que estdo pendentes de assinatura e liberacdo nos autos. O fluxo

realiza a assinatura de 30 em 30 e lida com os travamentos do SAJ.

m Assistente ATENA (Cartério) — O fluxo executa tarefas relacionadas a autuacao de inci-
dentes, expedicdao de documentos de transito e decurso de prazo e remessas. As atividades
sdo baseadas em listagens com comando de atividade especifica, de forma individualizada

ou em lote.

m Assistente ATENA (Sem Distribuicao) — O fluxo executa tarefas relacionadas a expedicao de
documentos de transito e ao decurso de prazo, remessas e liberacdo de publicacao e registro de

prazo, especificamente na Lotacado de Processos Sem Distribuicdo da Secao de Direito Privado 2.
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A Secretaria de Orcamento e Financas apoia as atividades de planejamento institucional, gestao e
execucdo dos servicos nas areas de planejamento, orcamento, execugao e controle orcamentario.
Também realiza o exame e a conciliacdo contabil dos sistemas financeiro, orcamentario, patrimonial
e de compensacao, contribuindo para a integridade e a transparéncia da gestao publica. Entre as ati-
vidades da Secretaria, destaca-se a gestao dos recursos proprios, advindos da arrecadacao de receitas,
convénios e outros vinculados ao Fundo Especial de Despesa (FED), além da elaboracao de relatérios
de gestéo fiscal, conformidade e outros instrumentos de controle, incluindo a prestagao de contas de

adiantamentos. Veja aqui a estrutura completa da Secretaria.

Lei Orcamentadria Anual - LOA

A Lei Orcamentaria Anual n.c 18.078/25 fixou o orcamento inicial de R$ 17,6 bilh&es para o Tribunal
de Justica de Sao Paulo. No entanto, o orcamento publico é dindmico e acompanha as variagdes do
cenario econémico. Por essa razao, ja se projeta uma ampliacdo de R$ 3 bilhdes, por meio da abertu-
ra de créditos adicionais, utilizando recursos do excesso de arrecadacao e dos superavits financeiros

acumulados em anos anteriores.

Fontes de Receitas do Fundo Especial de Despesa - FED

A arrecadacdo do Fundo Especial de Despesa (FED) é composta por diversas fontes de receitas, tais

COIMoO:
m Taxa judiciaria (60% - Lel n.° 11.608/03)
m Emolumentos (4,289473% - Lei n.° 11.331/02)

m Contrato de gestdo de depésitos judiciais e precatérios, assim como a prestacao de servicos finan-

ceiros (Contrato n.° 147/24, firmado com o Banco do Brasil S.A.)

m Credenciamento de institui¢Ges financeiras para realizacdo de crédito bancario da folha salarial

de magistrados e servidores
m Rendimentos de aplicagbes financeiras

m Demais fontes de recursos
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Receitas do Fundo Especial de Despesa - FED

Para o exercicio de 2025, estima-se um crescimento de 27% na receita do FED, em comparacao ao
exercicio anterior. Esse incremento decorre, sobretudo, das receitas vinculadas ao Contrato n.°
147/24, com énfase no terceiro termo aditivo, que promoveu a ampliacdo da tabela de referéncia de
remuneracao, juntamente com a elevacdo da taxa Selic entre os exercicios, fatores que contribui-

ram para a consolidacao de um cenario de crescimento expressivo da arrecadacao.

Arrecadacao do Fundo Especial de Despesa - Trimestral

1.200.000 _ +28% m ( ]

+25% ' l
1.000.000 _|
800.000 _
600.000 _|
400.000 _
200.000 _|

\
1° Tri 2° Tri 3°Tri 4° Tri
2024 . 2025 Obs.: 4° trimestre/2025 - dados estimativos
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Modernizacao dos Processos de Arrecadacao

A partir de 31 de marco de 2025, iniciou-se a substituicdo do sistema SAJ pelo eproc, marco significa-
tivo para o avanco na modernizacdo dos processos de arrecadacdo. A principal mudanca foi a ado-
cao da Guia de Receita Propria (GRP) do TJSP, em substituicdo ao Documento de Arrecadacao de
Receitas Estaduais (Dare), gerido pela Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao Pau-
lo. Como destaque, estao previstas também as migrac6es da guia FED e da GRD (mandados pagos
aos Oficiais de Justica) para o modelo GRP, nos processos ainda em tramite no SAJ. Essa transicdo

fortalece a autonomia institucional e aprimora a gestdo das receitas.

A implantacdo da GRP trouxe avancos significativos para a gestao das receitas do TJSP. No ambito
administrativo, destaca-se o aprimoramento do controle sobre os valores arrecadados e a agilidade
na confirmacado dos pagamentos em até 1 segundo, dependendo da modalidade escolhida pelo con-
tribuinte. Além disso, a GRP oferece mais flexibilidade nas formas de recolhimento, é aceita em toda
a rede bancaria, além de permitir pagamento via Pix. Outro beneficio importante é a consolidacao
de despesas em um unico documento, o que simplifica os procedimentos e contribui para uma ges-

tao mais eficiente e transparente ao jurisdicionado.

Com o avanco do cronograma de implantacao do sistema eproc, observa-se a migracao da arrecada-

cdo da Dare para a GRP:
Taxa Judicidria - DARE x GRP Eproc - 2025
(em milhares de R$)
300.000 =
..—
250.000 =
200.000 =
150.000 =
100.000 =
50.000 =
—
ABR MAI JUN JUL AGO SET
—@— DARE GRP Eproc
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Despesas do Poder Judiciario

Os gastos com pessoal continuam sendo o principal componente do orcamento. Entre os fatores que
contribuiram para esse cenario estdo a concessao da data-base, 0 aumento nos valores dos auxilios, a
criacdo de novas gratificacdes decorrentes da mudanca no perfil de atividades com a adoc¢ao do siste-

ma eproc, a nomeacao de servidores e magistrados, além do pagamento de indenizacées referentes a

férias, licencas-prémio, horas credoras e vencimentos atrasados.

Para além das despesas com pessoal, executadas pelo proprio érgao, o TISP aloca os recursos do FED

em:
m Desenvolvimento e implementacado de sistema de informacao

m Obras, reformas e manutencao predial

m Contratacao de servicos terceirizados (manutencao, limpeza, seguranca, entre outros)

Até 17 de outubro de 2025, o total empenhado chegou a R$ 15,810 bilhdes, representando um cresci-

mento de 28% em relacao ao ano anterior (acréscimo de R$ 3,5 bilhes).
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ORCAMENTO 2024
GRUPO DE DESPESAS DOTACAO INICIAL CREDITOS DOTACAO FINAL EMPENHADO SALDO ATUAL!
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS  10.696.363.689,00 1.329.524.607.00 12.025.888.296,00 8.220.449.64159 3.805.438.18.6]1
CUSTEIO 4.657.523187.00 83.964.819.00 4.741.488.006,00 3.760.755.098 03 980.732.907,97
INVESTIMENTOS 54925514100 390.964.00 549.646.105,00 342.652.067,83 206.994.03717
INVERSOES FINANCEIRAS 20,00 0,00 20,00 0,00 20,00
[AQUISICAO DE IMOVEIS]
TOTAL 15.903.142.037,00 1.413.880.390,00 17.317.022.427,00 12.323.856.807,45 4.993.165.619,55

1 Obs. Dados extraidos do Sigeo (Sistema de Informacdes Gerenciais da Execucdo Orcamentaria) em 18/10/2024.

ORCAMENTO 2025
GRUPO DE DESPESAS DOTA(:I'-'\O INICIAL CREDITOS DOTA(:I"-'\O FINAL EMPENHADO [at¢1710251 SALDO ATUAL
PESSOAL E ENCARGQOS SOCIAIS 11.907.481.727,00 3.000.000.000,00 14.907.481.727,00 11.370.684.488,97 3.536.797.238,03
CUSTEIO 5.216.978.637,00 0,00 5.216.978.657,00 4.267.550.612,32 949.428.024,68
INVESTIMENTOS 520.604.173,00 21.162.156,00 541.766.329,00 171.769.757,58 369.996.571,42
INVERSOES FINANCEIRAS 20,00 0,00 20,00 0,00 20,00
[AQUISICAO DE IMOVEIS]
TOTAL 17.645.064.557,00 3.021.162.156,00 20.666.226.713,00 15.810.004.858,87 4.856.221.854,13

Obs. Dados extraidos do Sigeo (Sistema de Informacdes Gerenciais da Execu¢do Orcamentaria) em 20/10/2025.
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As despesas empenhadas pelo TJISP em 2025 refletem a natureza da instituicdo como
prestadora de servigo publico. Cerca de 72% dos gastos concentram-se em Pessoal e En-
cargos Sociais, enquanto as despesas de custeio representam 27% do total - distribuicdo
caracteristica de 6rgdos que demandam forte estrutura humana para o cumprimento de

suas funcoes.

O aumento observado entre a previsao inicial da Lei Orcamentaria e a execucao final das
despesas com pessoal esta compativel com as receitas provenientes do Fundo Especial
de Despesa (FED). As acGes que resultaram nesse incremento estao detalhadas pelas se-
cretarias de Gestao de Pessoas e da Magistratura, responsaveis pelas implantacdes que

impactaram diretamente essa rubrica.

Indice de Despesa com Pessoal - Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF)

Apesar dessa elevacdo de despesas com pessoal, o TJSP manteve-se abaixo dos para-
metros do Limite de Alerta (5,36%), do Limite Prudencial (5,65%) e do Limite Maximo
(5,.95%), definidos pela LRF para o Poder Judiciario Estadual. Esse cenario evidencia o

rigor e a eficiéncia na administracao dos recursos publicos, conforme demonstrado

no Relatério de Gestao Fiscal (RGF) disponivel na pagina oficial do TJSP.

TISP em nUumeros Projetos e resultados

52 Semana da Contabilidade

Realizada entre os dias 22 e 26 de setembro, a Semana da Contabi-
lidade é um evento anual promovido pelo Tribunal de Justica de
Sao Paulo. Em sua 52 edicao, reuniu mais de 3 mil participantes de
diversas areas. A programacao contou com palestras de especialis-
tas de destaque nacional, promovendo o intercambio de conheci-

mentos e boas praticas institucionais.

O evento estimulou o debate sobre tendéncias e desafios da area
contabil no setor publico. Entre os temas abordados, destacaram-

S Ex

m Cenarios Turbulentos, Mudancas Velozes, com o prof. Mario Sér-

gio Cortella

m Processo de Convergéncia da Contabilidade Publica, com o prof.

Paulo Henrique Feij6

m Relatério Financeiro de Sustentabilidade: desafios e oportunida-

des, com Alex Fabiane Teixeira.

m Reforma Tributaria e os impactos nos Contratos Administrati-
vos, com os profs. Luis Eduardo Schoueri e Luciana Andrea Accorsi

Berardi

A iniciativa proporcionou aos participantes uma visao abrangente
sobre o cendrio atual e as perspectivas futuras da profissdo contabil
no setor publico, reforcando seu papel estratégico na tomada de de-

cisOes institucionais.

Conclusao

— ; " L4 '.: | 1!’
André Pavani, Luis Eduardo Schoueri,

desembargadora Mbnica Serrano, Luciana
Andrea Accorsi Berardi e Edimar Guskuma

..--""""——_

Professores Alex Fabiane Teixeira, Mario
Sérgio Cortella e Paulo Henrique Feijo
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A Secretaria de Administracao e Abastecimento (Saab) coordena as atividades de Administracédo Pre-
dial, Engenharia e Arquitetura e Logistica das 10 Regiées Administrativas (RAJs), sendo responsavel
pelas licitacdes, suprimentos e contratos administrativos, pela gestdo de patriménios e apoio admi-

nistrativo. Veja aqui, a estrutura completa da Secretaria.

Acessibilidade

Em 2025 se tornaram acessiveis 10 prédios, com destaque para a finalizacdo do processo de obtencao de
acessibilidade nas unidades de Borborema I — Forum Principal, Pitangueiras [ — Férum Principal e Sao

Miguel Arcanjo I - Férum Principal.

Em dezembro de 2024 o TJSP contava com 52,8% de suas ocupacoes acessiveis. Em outubro de 2025 o
percentual foi para 56%. A reducado de prédios acessiveis deve-se a devolucdes e desocupacdes que
totalizaram 26 unidades acessiveis em 2025. Foi aprovada a priorizacao de obras de acessibilidade no
Plano de Obras de 2025 a 2028.

Acessibilidade (imoéveis ocupados) 2024 (dez) 2025 (out)
Acessivel 374 369
Razoavelmente adaptados - inviabilidade técnica 2 1

Nao acessivel 280 242
Nao informado pelo cedente 64 45
Nao se aplica 68 46
Total 788 703

% acessiveis 52% 56%

Sustentabilidade
Usinas solares

As comarcas de Ilha Solteira e Pacaembu foram contempladas com a implantacio de usinas solares
fotovoltaicas pelo Projeto de Eficiéncia Energética em conjunto com a Elektro, com foco em econo-

mia de energia, reducao da dependéncia de combustiveis fosseis e sustentabilidade ambiental.
Previsdo de atendimento da necessidade de consumo de energia da edificacio:
Ilha Solteira: 97%

Teodoro Sampaio: 93% Pacaembu: 105%
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Prédio Reducdo $ Desconto $ Total $ Reducdo kWh
Atibaia 22.067,42 11.786,54 33.853,96 34.034

Rio Claro Criminal 15.946,74 48.948,86 64.895,60 22.672

Rio Claro Civel 16.422,49 2.004,64 18.427,13 27.542

Limeira Civel 43.805,42 1.361,82 4516724 42 506

Mogi Guacu 22.082,98 5.028,29 271,27 23.472

Total 189.455,20 150.226

* Reducdo trata do valor empenhado a menos em comparagéo ao mesmo periodo anterior a instalagdo das Usinas

Fotovoltaicas nos prédios contemplados.

** Desconto trata do valor langado como desconto nas faturas de energia, em fungéo da energia gerada néo consu-

mida na edificag@o e injetada na rede da Concessiondria de energia para ser utilizada pelos demais consumidores.

Projeto Mercado Livre de Energia

Migracao para o ambiente de contratacao livre de energia em Unidades Consumidoras exclusivamente
atendidas em média tensdo. Com isso, o0 TISP podera negociar livremente todas as condi¢cdes comerciais

para aquisicao de energia elétrica diretamente com os agentes geradores.

Ilhas de Descarte

Uma das acdes desenvolvidas para cumprimento da Meta 8.1 do Plano de Logistica Sustentavel do TISP,
consolidou-se na Capital, fortalecendo a cultura do descarte consciente e adequado de residuos gerados
na fonte. Projeta-se a expansado da campanha para as demais unidades do TJSP, conforme forem creden-
ciadas cooperativas e associacoes para a coleta seletiva nas diversas comarcas.

Chamamentos Publicos para o credenciamento

B cooperativas de catadores de residuos reciclaveis, para a coleta seletiva nas Comarcas do interior e
litoral do Estado;

B organizacoes ou entidades interessadas na coleta de materiais de dificil reciclagem e potencialmente
nocivos ao meio ambiente, como lampadas, eletroeletronicos, pilhas, tampinhas plasticas, blisters de

medicamentos e bitucas de cigarros, tornando o TJSP ponto de entrega voluntaria.
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Redutores de agua

Instalado nos diversos prédios das comarcas do TJSP, a fim de se otimizar o consumo de agua e cumprir
a Meta 71 do Plano de Logistica Sustentavel do TJSP.

Aquisicoes compartilhadas

Foram realizadas 8 aquisices compartilhadas nos Registros de Precos de materiais de escritoério, de
géneros alimenticios, de higiene e descartaveis, de hidraulica, de elétrica, de lampadas e de alvenaria e
pintura com a Assembleia Legislativa de Sao Paulo, Tribunal de Justica Militar de Sdo Paulo, Tribunal de

Contas de Sao Paulo e Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo.

Economias
Frota

A reducédo da frota do TJSP permitiu a economia com custos de manutencao, além da recuperacao
de recursos com o leildao de tais bens, efetuando-se a reducao de 2,6% da frota, hoje composta por 963

veiculos, sendo 372 na Capital, 450 no interior e 141 recolhidos para leildo ou aguardando destinacao.

Frota 2024 (dez) 2025 (out)

Total Veiculos 989 963

Devolucao de iméveis

Desde o inicio da gestao, foram devolvidos 155 imoveis, entre prédios, salas e terrenos. Essas acoes re-
sultaram em uma economia média mensal total de R$ 3.761.833,62, sendo R$ 767.212,56 referente a eco-
nomia com despesa de aluguéis e R$ 2.994.621,06 com manutencao predial, gerando economia anual
de R$ 45.142.002,72.
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Devolucao imoveis 2024 (dez) 2025 (nov) Total
Imoveis devolvidos 59 96 155
Economia mensal com aluguel (R$) 137.769,08 629.443,48 767.212,56
Economia mensal com manutencao predial (R$) 576.149,05 2.418.472,01 2.994.621,06
Total (R$) 713.918,13 3.047.915,49 3.761.833,62

Estudos de ocupacao

Visando a reducdo e otimizacao
de espacos, estd em andamento Projetos e Estudos de Ocupacao de 2025

estudo de ocupacdo para mais 18

» _ Descricao Quantidade
Comarcas, ja encaminhado para
5 . . Projetos e estudos de ocupacao concluidos 151
aprovacao. Com 1sso, estima-se
~ P Obras em andamento 18
a devolucao de 22 imodveis e eco-
Estudos de ocupacao em andamento 36

nomia de aproximadamente R$

380.000,00 mensais.

No mesmo sentido, segue em andamento estudo de ocupacéao e layout para instalacao de 30 UPJs e

novas Varas para 18 Comarcas até o final deste ano.
Leil6es de veiculos e bens inserviveis

No segundo bimestre/25 foram realizados leil6es de veiculos e materiais inserviveis, com arrecadacao

de R$ 1.410.941,33 até 31/10. Esta em andamento a alienacao de novos lotes, compostos por 141 veiculos.

Rateio de despesas

/

Em relacdo aorateio de despesas com os 6rgaos auxiliares instalados nas dependéncias _D_Dﬂ

dos iméveis ocupados pelo TJISP, o valor ressarcido até o momento foi de R$ 687.007,94.
. . veja mais
Multas em procedimentos apuratérios

Foi arrecadado com multas aplicadas em procedimentos apuratérios o montante de R$ 1.105.346,46.
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Gestao
Recebimento de iméveis

Vistorias nos iméveis de Piracicaba (recebido no primeiro bimestre, aluguel mensal R$2.330,28) e Bau-

ru (recebido no segundo bimestre, aluguel mensal R$ 26.703,75), visando a devolugao aos proprietarios.

Vistoria de engenharia

/

ol

veja mais

Realizadas 340 vistorias de fiscalizagao e obras pela equipe do TJSP e 3.081 pelas equi-

pes contratadas para prestacdo de servico de apoio técnico.
Atendimentos de transporte

Foram cumpridas 135.133 ordens de servico de transporte com a frota prépria e 7.600 utilizacdes do
servico Taxi TJ. Para a manutencao dos veiculos TJSP, foram finalizadas 1.897 manutencdes e reali-

zados 21.989 abastecimentos e 7.419 lavagens dos veiculos.

/

Plano de obras e demandas de manutencao predial

nfl

veja mais

Atas de Registro de Precos de materiais de manutencao predial (de hidraulica, de
elétrica, de lampadas e de alvenaria e pintura) nas RAJs e contratos de manuten-

cao preventiva e corretiva e de bracais encarregados.
Pequenos servicos de engenharia por Ata de Registro de Precos

Concluidas 70 demandas de pequenas reformas e 85 estdao em andamento. Estdo em andamento 448 pro-

cedimentos apuratérios, distribuidos entre as 10 RAJs
Aquisicao e instalacao de aparelhos de ar-condicionado

Visando a eficiéncia e a racionalizacdo dos recursos publicos, foi feito levantamento de eventuais

aparelhos sem instalacao em prédios ocupados pelo TJSP, para redistribuicao a locais com capaci-
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dade elétrica, bem como aqueles inutilizados, para realizacdo de baixa patrimonial. Foram adquiri-

dos 1.071 aparelhos de ar-condicionado (split), sendo formalizados 20 pedidos de contratos.
Aplicativo Colaboradores CNJ

Alimentado pelos fiscais de contrato e gerenciado pelos gestores, permite a extracdo de listas au-
tomaticas que cumprem as determinac¢des do Conselho Nacional de Justica. Atuam no TJSP em
média 9 mil terceirizados por més em seguranc¢a patrimonial, conservacao e limpeza, servico de
motorista/ manobrista, manutencao corretiva e preventiva, mao de obra bracal, servico de portaria,
"facilities”, servicos gerais, apoio operacional, bombeiro civil, servicos médicos, servico de elevado-

res, manutencao de ar-condicionado.
Manual de Licitacdes, Manual de Contratos e Manual de Procedimentos Apuratorios

No periodo, finalizou-se a elaboracdo do novo Manual de Licitacdes e do novo Manual de Contratos
do TJSP, desenvolvidos em conformidade a Lei n° 14.133/21 e ao Provimento CSM n° 2.724/23. Seus
conteudos foram amplamente divulgados e disponibilizados aos servidores atuantes nos processos
de contratacéo, fiscalizacao e gestdo contratual. Em fase final de elaboracdo o manual de Procedi-

mentos Apuratorios.
Procedimentos de gestiao de contratos

Criacdo de painéis gerenciais, aplicativos e sistemas de controle interno, que aperfeicoaram a ges-

tdo contratual, como o controle dos prazos e os procedimentos para prorrogagao.
Banco de Informacdes Prediais (BIP)

Desenvolvimento do médulo de imagens, cujo objetivo é mapear todos os espacos ocupados nos preé-
dios do TJSP, a fim de permitir eventuais aglutinacdes e desocupacdes. Criacdo do médulo ISS, que
permitira a consulta das aliquotas praticadas em todas as Comarcas, a fim de subsidiar informacdes
aos servidores atuantes nos processos de contratacao. No mesmo sentido, desenvolveu-se o médulo de

demandas, que permite a insercao e gestdo das diversas demandas necessarias nas unidades do TJSP.
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714 104

: : . i , , i . Contratacoes diretas Atas de registro de precos
Sistemas de alarmes de intrusao — implantacao de sistemas de alarmes de intrusdao em prédios [até 31 /10 /25]

Projetos finalizados em 2025

elegiveis como complemento ao Centro Integrado de Monitoramento (CIM), visando o aumento da

seguranca e a reducao dos custos com vigilancia terceirizada.

Contratacao de Apoio Técnico - Projetos e Fiscalizacao de Obras — estudos de viabilidade técni- 69 5

ca e econdmica das novas contratacdes de apoio técnico na area de engenharia para elaboracgao de

projetos e fiscalizacio de obras. Convénios Contratos Vigentes
.« er ., .« er o Vistorias por Sessoes Publicas Virtuais
Licitacoes concluidas Licitacoes em andamento S Ny
J j técnicos da SAAB e Presenciais
[até 31/10/25] [até 31/10/25]

e |

veja mais veja mais
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A Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP) atua baseada na visao estratégica de pessoas, por meio da
mobilizacao de talentos, desenvolvimento de competéncias e constante incentivo a praticas inova-
doras e produtivas. A secretaria foi reestruturada visando melhor divisdo interna das atividades, ex-
tincdo de setores cujas atividades deixaram de ter a demanda que os justifique e criacdo de outros
mais voltados a gestdo de carreiras, ao quadro funcional e ao planejamento de novas estruturas
judiciais, especialmente diante da evolucao tecnoldgica e da implantacdo do eproc, além de seto-
res voltados a prevencao de doencas e programas de bem-estar e qualidade de vida dos servidores.
Foram criadas 8 novas unidades, sendo 1 Coordenadoria, 3 Servicos e 4 Secbes, com a extincao de 3

Servicos e o remanejamento de 10 unidades. Veja aqui a estrutura completa da Secretaria.
Principais Projetos

Concluidos

Portal Nacional do Conhecimento eproc

O Tribunal de Justica de Sdo Paulo foi escolhido para gerir o Portal Nacional de Capacitacao
eproc. O portal é baseado em educacao a distancia (EaD), sendo utilizada a plataforma Moodle
como ambiente de aprendizagem, e visa a capacitacao
continua e padronizada de servidores e magistrados

dos Tribunais que utilizam o sistema eletrénico eproc.

Foi pensado e criado para melhorar a qualificacido pro-
fissional e uniformizar os contetudos entre os Tribunais,
propiciando acesso universal aos cursos com recursos
de acessibilidade, além de permitir que outras cortes

submetam cursos especificos, mantendo a padroniza-

cdo e a economia de recursos.
Cada Tribunal tem um administrador da plataforma (pontos focais titulares e pontos focais su-

plentes) que sao responsaveis por gerar relatérios, gerenciar usuarios e acompanhar o progresso

dos seus respectivos Cursos.
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Além disso, a plataforma possui carater colaborativo, permitindo o compartilhamento e o acesso
a materiais atualizados do sistema eproc entre os tribunais, promovendo integracao e troca de

conhecimentos e de boas praticas.

Gaag e GDAF

Por meio da Portaria n° 10.579/25 que regulamentou o apoio aos Gabinetes de 12 Ins-

/

ol

veja mais

tancia no contexto da implantacado do eproc e da Portaria n° 10.592/25 que regula-

mentou o pagamento de gratificacdo a escreventes técnicos judiciarios responsaveis
pelo desenvolvimento de automatizacdes no fluxo de trabalho do sistema eproc, o

TJSP inovou implementando vantagens financeiras por atividades desenvolvidas.

Por ora, a gratificacdo implantada é a Gratificacdo de Representacdo, em tramitacdo o Projeto de Lei
Complementar n° 44/25 na Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo, visando a alteracdo da
Lei Complementar n°1.111/10, que instituiu o Plano de Cargos e Carreiras dos servidores deste Tribu-
nal, com o fim de prever o pagamento de Gratificacdo de Atividade de Apoio aos Gabinetes dos(as)
Juizes(as) de 12 Instancia e da Gratificacdo pelo Desenvolvimento de Automatizacdes no Fluxo de
Trabalho, mantidos os mesmos valores atualmente pagos. Com a aprovacao dessa alteracao, as gra-

tificac6es atualmente pagas serdo substituidas por aquelas aprovadas na proposta em tramitacao.

Mesa de Negociaciao com as Entidades de Classes

A criacdo da Mesa de Negociacdo consolidou um importante canal oficial de dialogo entre o Tri-
bunal de Justica e as entidades de classe representativas dos servidores. A iniciativa reforca o
compromisso da gestdo com a valorizacdo do servidor publico, a transparéncia administrativa
e a gestdo participativa, sempre pautadas pela responsabilidade orcamentaria e pelo fortaleci-

mento das relacdes institucionais.
Os debates resultaram em avancos significativos, entre os quais se destacam: a recomposicao sala-

rial dos servidores, de 2,5% a partir de julho de 2025, decorrentes das diferencas entre os reajustes

anuais concedidos e a inflacdo, conforme Resolucdo do Orgao Especial n° 976/25; a majoracao de 15%
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no auxilio-satide por faixa etaria; e o Projeto de Lei para majoracdo dos percentuais do adicional de

qualificacdo (Graduacdo em 7,5%; Especializacdo em 10%; Mestrado em 15%; Doutorado em 20%).

Opc¢ao da Contribuicao Previdenciaria

Em virtude das disposicdes introduzidas pela Reforma da Previdéncia, Emenda Constitucional n°103/19,
gue vedaram a incorporacdo, a remuneracdo do cargo efetivo, de vantagens de carater temporario ou
vinculadas ao exercicio de funcao de confianca ou de cargo em comissao, a legislacdo estadual passou a

disciplinar a base de incidéncia da contribuicao previdenciaria.

Nesse contexto, a contribuicdo previdenciaria deve incidir exclusivamente sobre as parcelas préprias do
cargo efetivo, acrescidas das parcelas incorporadas e permanentes, sendo facultado ao servidor optar

pelo recolhimento previdenciario também sobre as parcelas ndo incorporaveis.

Foram realizadas iniciativas para auxiliar os servidores vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia

Social (RPPS/SPPrev) a formalizar a opcao quanto a base da contribuicao previdenciaria:

m Publicacdo dos décimos de cargos incorporados dos servidores ocupantes de cargo em comissao;

m Desmembramento dos componentes dos vencimentos, com o objetivo de conferir maior clareza sobre
guais parcelas sao permanentes e incorporadas e quais sao ndo incorporaveis;

m Disponibilizacdo de fluxo para que o servidor realize a opcao pela base de calculo da contribuic&o pre-
videnciaria;

B Promocéao de evento ao vivo, disponibilizado aos servidores do TJSP, para apresentacao do tutorial

desenvolvido e para esclarecimento de duvidas.

Concursos -
Os concursos em andamento para os cargos de assistente social judiciario, escrevente I:Il |
técnico judiciario e psicélogo judiciario previram o aproveitamento de candidatos ha-

bilitados entre certames realizados pelo TJSP. veja mais

Com isso, ap6s a homologacdo dos certames, o Tribunal passara a ter maior agilidade
no preenchimento de vagas, sem precisar aguardar a homologacédo de novo concurso quando ocorrer o

esgotamento da lista de remanescentes de uma determinada Circunscricao Judiciaria.
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Os concursos para o cargo de escrevente também trouxeram duas inovagdes: a substituicdo da prova
pratica de digitacdo pela prova discursiva (redacdo) e a abertura de concurso para formacao de cadastro
reserva, garantindo ao TJSP maior autonomia no provimento das vagas, uma vez que ndao ha o compro-
metimento do orcamento com vagas imediatas no edital, que muitas vezes ndo refletem a real necessi-

dade do servico apds a homologacao do certame, que leva aproximadamente um ano para se concretizar.

Portal de Chamados

Implantacdo de ofertas selecionadas no Portal de Chamados (SMax), substituindo o atendimento por
mensagens eletrénicas. A ferramenta permite a centralizacdo e a gestdo das solicitacbes de servicos,
com organizacao das demandas, priorizacao de atendimentos urgentes, acompanhamento das etapas
de resolucdo e mensuracgdo dos resultados. Para viabilizar a implantacao, os servicos foram mapea-
dos, os scripts de atendimento elaborados conforme as especificidades de cada matéria, e os servido-

res capacitados em ambiente de homologacao.

Na primeira fase, foram disponibilizados atendimentos para:
m Publico interno
e Teletrabalho
e [amspe
e Estagio
m Publico externo
e Estagio
e [amspe
®m Em fase de implantacao
e Certidoes e declaracoes

e Falecimento de servidores

e Recadastramento e prova de vida .
e Auxilio-sauide

e Contribuicdo previdenciaria

e Alteracao de dados cadastrais e bancarios

A medida que as ofertas sdo disponibilizadas no Portal de Servicos é realizada ampla divulgacio e
orientacdo aos usuarios, com o encerramento das caixas de e-mail anteriormente utilizadas para

recebimento das solicitacées.
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Agente Virtual

Os dados constantes na aplicacdo GPS-SGP foram integrados ao agente virtual MAX, ferramen-

ta de atendimento por Inteligéncia Artificial, disponivel no Portal de Chamado

Microsoft Teams, por meio do aplicativo préprio.

A integracao permite que servidores e magistrados consultem, de forma automatiza-
da, orientacdes sobre os principais servicos da SGP, como procedimentos, canais de
atendimento e contatos institucionais. O agente virtual MAX passou, assim, a oferecer
respostas imediatas com base no conteudo previamente estruturado pela SGP, facili-

tando o direcionamento adequado das demandas.

Um Diano TJ

O projeto-piloto, realizado em julho de 2025, teve como objetivo proporcionar aos
filhos dos servidores do TJSP conhecerem o local de trabalho dos pais e o Palacio
da Justica. As criangas e os adolescentes participaram de uma visita monitorada ao

Palacio da Justica, com atividades ltdicas e educativas adaptadas a faixa etéaria.

Houve ampla adeséo e alto indice de aprovacao. Foram registradas 235 inscri¢ées
validas, com 337 participantes, entre servidores e filhos, distribuidos em seis
dias de evento. A pesquisa de reacao revelou que 94,7% dos servidores esta-
vam muito satisfeitos e 100% afirmaram gque o projeto teve impacto positivo

na percepc¢ao dos filhos sobre o trabalho dos pais e sobre o TJSP.

Diante dos resultados positivos, a iniciativa sera continuada como programa
permanente, com edicdes regulares durante o periodo de férias escolares. A
proposta inclui a expansao para os Féruns Regionais da Capital e a organiza-

cdo por faixa etaria, visando aprimorar a experiéncia dos participantes.
Além de fortalecer os vinculos familiares e institucionais, o projeto contri-

bui para a valorizacdo dos servidores, a promocao da qualidade de vida no

ambiente de trabalho e o fortalecimento da cultura organizacional do TJSP.
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Ambulatérios médicos do Interior

s do TJSP e no

Participagao do TIJSP na feirad
carreiras juridicas da PUC-SP

8

Contratacao de ambulatérios médicos nos prédios da 22 a 102 RAJs, com inauguracdo em dezembro/25, nos

féruns de Aragatuba, Bauru, Campinas, Presidente Prudente, Ribeirdao Preto, Santos, Sao José do Rio Preto,

Sao José dos Campos e Sorocaba, com oferta de consulta na modalidade telemedicina na

especialidade de psiquiatria (Pregao Eletrénico n° 90154/2025 — Processo n° 2024/096874).

Campanha de vacinacgao
A Campanha de Vacinagdo contra a Gripe — 2025 objetivou zelar pelas condi¢Ges de satude

dos membros do Poder Judiciario, em consonéancia com Resolucdao CNJ n° 207/15, que insti-

tui a Politica de Atencdo Integral a Satide de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario.

Licitacdo foi realizada para a entrega e aplicagao da vacina tetravalente em magistrados,
servidores, terceirizados e estagiarios do TJSP, realizada entre 17 de abril a 11 de julho/25,

percorrendo todos os prédios do Tribunal, na Capital e no Interior

No total, foram aplicadas 24.750 doses e foram deixadas 250 doses de reserva no prédio da

Consolacao.

Feira de Carreiras na PUC

O TIJSP participou da Feira de Carreiras da Pontificia Universidade Catélica
(PUC-SP), organizada pelo Centro Académico 22 de Agosto, nos dias 23 e 24/9.
Foram divulgadas informacdes sobre os programas de estagios, de servico volun-

tario e dos cursos da Escola Paulista de Magistratura.

Lotacao Paradigma
O indicador mensura o quantitativo ideal de servidores por unidade judiciaria,

conforme definido na Resolucdo CNJ n° 219/16 e atualizado pela Resolucdo CNJ ne°

553/24, calculado com base na média trienal de casos novos e na complexidade das
demandas. O indicador tem a finalidade de assegurar proporcionalidade entre de-

manda processual e forca de trabalho, promover equidade entre os graus de juris-

dicdo e garantir racionalidade na alocacao de recursos humanos. Do total das unidades judiciarias do TJSP,

GESTAO 2025
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84% estdo com o quadro funcional adequado conforme os critérios da tabela da lotacao

/

ofll

veja mais

paradigma.

Normativo de Licenca-Prémio
Atualizacdo da normativa referente a licenca-prémio, especificamente quanto aos proce-

dimentos para gozo e indeferimento do beneficio, com a edi¢cdo da Portaria n° 10.611/25. A

principal modificacdo consistiu na exclusdo da exigéncia de comprovacao de frequéncia minima de 50% no pe-
riodo solicitado para gozo, requisito anteriormente necessario para a validacdo do indeferimento por absoluta
necessidade de servico. Tal medida visa dar celeridade ao processo de solicitacao, inclusive nos casos em que o

servidor se encontra em vias de aposentadoria.

Automacao de solicitacoes

Implementacio dos fluxos automatizados no sistema Hélos para solicitacées de servidores ativos e apo-
sentados, como a inclusdo de tempo de servico, afastamentos diversos, alteracées cadastrais e isencdo de
imposto de renda. O novo procedimento elimina a necessidade de cadastro manual pelas unidades da SGP,

além de permitir a anexacao direta de documentos pelo préprio servidor.

Entre os principais beneficios, destacam-se a rastreabilidade das solicitacdes por meio de numero de pro-
tocolo, a possibilidade de acompanhamento em tempo real pelo servidor, a devolucado do pedido para com-
plementacdo sem necessidade de troca de e-mails e o acesso direto as certiddes e declaracGes emitidas,
disponiveis para download no préprio sistema. Para os casos de ex-servidores, o atendimento é realizado

via Portal de Chamados.

Aposentadoria

Nos pedidos de aposentadoria sdo analisados os beneficios do servidor (férias, licenca-prémio, banco de
horas) para orientacdo quanto ao usufruto antes da aposentadoria ou regularizacdo para pedido de inde-
nizacao, evitando prejuizos com perda de direito por pendéncia de documentacéao. Foi realizada palestra
ministrada por servidores da Sdo Paulo Previdéncia e evento ao vivo para sanar duvidas com relacao a
opcao do recolhimento da contribuicdo previdenciaria e os impactos nos proventos de aposentadoria.
Projeto Caminhada com o TIM

Em celebracdo ao Dia do Servidor Publico, o Tribunal de Justica de Sao Paulo e o Tribunal de Justica

RELATORIO DE GESTAO 2025
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Projetos e resultados Conclusao

Militar do Estado de Sdo Paulo (TJM-SP) uniram-se na organizacao de uma caminhada comemorativa. O
evento foi realizado foi realizado na Academia da Policia Mi-
litar do Barro Branco, para 160 servidores e magistrados dos

dois Tribunais.

Auriculoterapia

Técnica terapéutica da Medicina Tradicional Chinesa, deriva-
da da acupuntura, que consiste na aplicacdo de estimulos em
pontos especificos da orelha para tratar e auxiliar no diagnés-

tico de condicdes fisicas, mentais e emocionais.

Projeto realizado em parceria com a Escola de Terapias Orien-

tais de Sao Paulo (Etosp), em comemoracao ao Dia Internacio-

nal da Mulher (151 atendimentos- Daps/Férum Jodo Mendes), Dia das Maes, em parceria com o Tribunal
de Justica Militar — 214 atendimentos — Consolacao), Dia dos Pais (211 atendimentos — Daps/Férum Joao
Mendes).

A parceria proporcionou a servidores e magistrados uma experiéncia terapéutica voltada ao bem-estar
fisico e emocional, alinhada as diretrizes da Politica de Atencao Integral a Saude de Magistrados e Servi-
dores do Poder Judiciario (Resolucido CNJ n° 207/15).
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Apresentacao Destaques

Residente Juridico
Proposta do Comité Gestor de Orcamento e Priorizacdo do Primeiro Grau, em conformidade com

os termos da Resolucdo CNJ n° 439/22 que autoriza os tribunais a instituirem referido programa.

Foi realizado estudo técnico para subsidiar a implantacdao do Programa de Residéncia Juridica

no TJSP, conforme regulamento do CNJ.

Voltado a bacharéis em Direito com até cinco anos de formagao ou em pés-graduacao, o progra-
ma preveé atuacao supervisionada por magistrado, com jornada de até 30 horas semanais e bolsa-

-auxilio limitada a trés salarios-minimos.

A selecao sera feita por processo seletivo publico, com cotas afirmativas para grupos especificos
e possibilidade de uso de contratos vigentes com a Fundacdo Vunesp ou Super Estagios. A pro-

posta inicial é a realizacdo de projeto piloto com numero reduzido de vagas.

O residente participara de capacitacdes iniciais e sera avaliado ao final do programa. A iniciativa
visa aproximar a formacao académica da pratica forense, contribuindo para a qualificacdo pro-

fissional e o fortalecimento da prestacao jurisdicional.

As atividades praticas desenvolvidas pelo residente juridico envolvem pesquisas juridicas, ela-
boracao de relatérios para fundamentacao de atos judiciais, redacdo de minutas de informacdes,

despachos e decisdes, analise de peticdes, entre outras para impulso dos processos judiciais.

Pendente a aprovacédo final da minuta de normativo, bem como a definicdo da quantidade de

vagas e o valor da bolsa auxilio.

Trilhas de Formacao e Aperfeicoamento
Implantacdo do Plano Bianual de Capacitacdo por Competéncias, com a finalidade de promover
a capacitacao continua e permanente dos servidores, por meio de trilhas, inicialmente nas moda-

lidades de iniciacdo funcional, fundamental, gerencial e preparacao para a aposentadoria.
Todos os servidores terdo uma trilha designada, com cursos e formacdes que deverao ser obriga-

toriamente concluidos no periodo de dois anos. O servidor, podera, mediante acordo com gestor,

realizar o treinamento em horario de expediente, nao excedendo uma hora por dia.

RELATORIO DE GESTAO 2025
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O projeto, em fase de ajustes no Portal de Capacitacio, sera implantado por meio de Portaria a

ser publicada no Dejesp e divulgada para o publico interno.

Instituto do Acesso
Trata-se da regulamentacdo do provimento vertical de cargos em comissao de direc¢do, coordena-

cao, supervisao ou chefia, conforme previsto no Art. 29 da Lei Complementar n° 1.111/10.

A Portaria n°10.624/25 instituiu o Grupo de Trabalho para Estudo e Regulamentacao do Instituto do

Acesso. O grupo é composto por juizes assessores da Corregedoria Geral da Justica e da Presidéncia,
além de servidores de diversas areas, incluindo a SGP. A composi¢ao, com vigéncia até 31/12/25, tem
como missao nova proposta de regulamentacao, como alternativa a indicacao direta do juiz para os

cargos de confianca. Pendente aprovacao final da minuta proposta pelo Grupo de Trabalho.

Programa Novo Olhar
Programa de reinsercao de servidores apés afastamento das atividades por motivo de satide, por pe-
riodo prolongado ou periodos curtos recorrentes, questdes comportamentais ou comprometimento

funcional associado ao uso de alcool e/ou drogas. Pendente regulamentacio formal por normativo.

Projeto Gestao com Saude

Voltado a gestores, por meio darealizacdode oficinas tematicas com focona gestioenasatide mental.

Antes do inicio do programa sera aplicado o Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20) a todos os
servidores administrados pelos gestores participantes, com o objetivo de estabelecer uma linha
de base para a prevaléncia de transtornos mentais comuns (TMC), como depressao, ansiedade
e sintomas somaticos. Trés meses apds a conclusdo das oficinas, o SRQ-20 sera reaplicado aos
mesmos servidores, para avaliar mudancas nos niveis de sintomas de TMC. Os resultados agrega-
dos (sem identificacdo individual) serdo analisados para medir o impacto do programa na saude
mental dos servidores, utilizando o ponto de corte validado no Brasil (7/8) para identificar casos

suspeitos.
Servidores com pontuacdes altas serdo encaminhados para avaliacdo e atendimento psico-

légico; caso o teleatendimento de psiquiatria ja esteja ativo no TJSP, os servidores com sco-

re maior que 7 serdo encaminhados para tratamento. Pendente finalizacdo da proposta.
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Simplificacao Programa Creche-Escola

Disponibilizada no Dejesp em 14/11, a Portaria n° 10.683/25 tem o objetivo de simplificar os procedi-

mentos do Programa Creche-Escola, especialmente no que se refere ao Auxilio ao Filho com Defici-
éncia, com foco na eliminacao de exigéncias como a apresentacao frequente de laudos médicos para
condicdes permanentes, como o Transtorno do Espectro Autista (TEA), cuja validade ja é reconhe-
cida como indeterminada por lei estadual. Espera-se que as sugestfes de alteracdes possam reduzir
a burocracia, facilitar o acesso do servidor ao beneficio e promover maior inclusao e eficiéncia na

gestdo do programa.

Entre as principais mudancas sugeridas esta a ampliacdo do prazo de validade dos laudos médicos
(ou prazo indeterminado em casos de deficiéncia permanente), a concessao do beneficio por periodo
maior que 12 meses, e a dispensa da reapresentacao de laudo na renovacao, mediante declaracao do
servidor. Também esta sendo estudada a analise dos pedidos pela area técnica da Diretoria de Sau-

de, garantindo maior precisado e seguranca na concessao do auxilio ao filho com deficiéncia.

Aperfeicoamento da Regulamentacao do Apoio Remoto

Revisdo da Portaria n° 10.307/23, que atualmente regulamenta o apoio remoto nas unidades de pri-

meiro grau de jurisdicao e nos colégios recursais. O estudo em curso visa tornar o apoio remoto
mais atrativo aos servidores, com foco na valorizacdo da forca de trabalho e na ampliacao da adeséo

voluntaria. Entre os pontos em analise estao:

m Revisdo dos horarios e formatos de execucao, com possibilidade de flexibilizacdo para melhor
compatibilidade com a rotina dos servidores;

m Ampliacao dos critérios de elegibilidade, permitindo maior inclusao de perfis profissionais;

®m Adocgao de incentivos adicionais, como maiores acréscimos no banco de horas; e

m Formas alternativas de inscricao, permitindo o cadastro em atividades especificas.
A expectativa é que as propostas resultem em maior engajamento dos servidores, contribuindo

para a reducdo dos acervos processuais e para o fortalecimento da cultura colaborativa entre uni-

dades do Tribunal. Pendente alinhamento com a SPI.
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Apresentacao

Destaques

TIJSP em nUmeros

Ingresso, Movimentacao, Desenvolvimento de Carreiras, Estruturas e Legislacao

Servidores do quadro efetivo:

40.824

SETEMBRO 2025 pados de 30/09/25]

\—

O indicador mensura a distribuicdo dos servidores ativos segundo o nivel de escolaridade mais

elevado registrado no cadastro funcional:

Numero de servidores por sexo:

Escolaridade cadastrada no SHF Total
Pds-doutorado 7
Doutorado 277
Mestrado 1.062
Pos-graduacao lato sensu 24109
Extensao universitaria 18
Superior completo — Direito 4.515
Superior completo (outras areas) 4913
Segundo grau completo — Técnico 304
Segundo grau completo (Ensino médio) 4.447
Segundo grau Incompleto (Ensino médio) 1
Primeiro grau completo (Ensino fundamental) 626
Primeiro grau Incompleto (Ensino fundamental) 5

4% Série do 1° grau 63
Escolaridade nao cadastrada 477
TOTAL 40.824
Dados de 30/09/25

- 22.575

MULHERES

18.249

HOMENS
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Distribuicado dos servidores por cargo efetivo:
Cargo efetivo
(incluida a “categoria C” na ultima linha) Total
Administrador Judiciario 4
Advogado 2
Agente Administrativo Judiciario 368
Agente de Fiscalizacao Judiciario 170
Agente de Seguranca Judiciario 43]
Agente de Servicos Judiciario 508
Agente Operacional Judiciario 749
Analista de Sistemas Judiciario 5
Analista emn Comunicacgao e Processamento de Dados Judiciario 5
Assistente Social Judiciario 1100
Auxiliar de Saude Judiciario 12
Auxiliar Judiciario Chefe 2
Bibliotecario Judiciario 1
Chefe de Sec¢ao Judiciario 3
Cirurgiao Dentista Judiciario 10
Contador Judiciario 211
Enfermeiro Judiciario 30
Escrevente Técnico Judiciario 32.344
Estatistico Judiciario 1
Meédico Judiciario 31
Oficial de Justica Judiciario 3.555
Psicologo Judiciario 889
Técnico em Comunicacao e Processamento de Dados Judiciario 4
Técnico em Informatica Judiciario 3
Categoria C* 386
TOTAL 40.824

*Na categoria C estéo incluidos os servidores que ndo possuem cargo efetivo, apenas cargo comissionado, essa categoria foi in-
cluida para compatibilidade do total de Servidores do TJSP. Fonte: Dados extraidos do Médulo de Relatérios — Puma, Formacéo

dos Servidores e Servidores por faixa etdria — Data: 30/09/25.
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7
Distribuicdo dos servidores ativos ocupantes de cargo em comissao: Em relacdo aos servidores com deficiéncia, a instituicao conta, atualmente,
com 1.511 servidores ativos no quadro:
Cargo Comissionado Total Comissionados Puros Total
, , o . . o Quadro efetivo 40.824 %
Analista Técnico Judiciario 8 Analista Técnico Judiciario 1
Assistente Judiciario 4.075 Assistente Juridico 329 Agente Administrativo Judiciario 3 0,20%
Assistente Juridico 2.210 Assessor Técnico de Gabinete Judiciario 15 Agente de Fiscalizagao Judiciario 4 0,26%
Assessor Técnico de Gabinete Judiciario 2 Coordenador 4 Agente de Seguranca Judiciario 14 0,93%
Assistente Técnico de Gabinete Judiciario 83 Diretor 1 Assistente Judiciario 80 >5,29%
Assistente Técnico Judiciario > Supervisor de servico 26 Agente de Servicos Judiciario 12 0,79%
Auxiliar de Gabinete Judiciario > TOTAL 386 Agente Operacional Judiciario 15 0,99%
Auxiliar Judiciario Chefe 1 Dados de 30/09/25 Assistente Juridico 22 1,46%
Chefe de Secao Judiciario 4528 Assistente Social Judiciario 48 3,18%
Chefe de Secao Técnica Judiciario 88 Assistente Técnico de Gabinete 4 0,26%
Coordenador 1280 Auxiliar de Saude Judiciario 1 0,07%
Diretor 66 Chefe de Secao Judiciario 134 8,87%
Oficial de Gabinete Judiciario 5 Chefe de Secao Técnica Judiciario 1 0,07%
SecreiEiis 9 Contador Judiciario 4 0,26%
Supervisor de servico 1.225 Coordenador 22 1,46%
TOTAL 13.584 Diretor 2 0,13%
Dados de 30/09/25 Enfermeiro Judiciario 5 0,33%
Escrevente Técnico Judiciario 942 62,34%
Médico Judiciario 2 0,13%
Quantitativo total de servidores na Capital e no Interior:
Oficial de Justica 138 9,13%
Psicélogo Judiciario 35 2,32%
1 4 .53 o 2 6 P 2 9 4 Supervisor de Servico 23 1,52%
CAPITAL INTERIOR TOTAL 1.511 100%
Dados de 30/09/25
\_
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O TJSP possui cerca de 66% dos seus servidores trabalhando no 1° Grau, 24% Perfil do servidor classificado por geracéo e género:
nas unidades de apoio e cerca de 10% no 2° Grau:
Geracao Feminino Masculino Quantitativo %
Distribuicao dos servidores por grau de unidade
Baby Boomer (1946-1964) 58 a 76 anos 2.482 2.390 4.872 11,93%
Feminino Masculino Total Geracdo X (1965 — 1980) 42 a 57 anos 1193 8.313 19.506 4778%
1°G 15.644 11.396 27.040
rau Geracao Y — Millenials (1981 —1996) 26 a 41 anos 8206 6.746 14.952 36,63%
2° Grau 2.463 1.523 3.986
. . Geragao Z - Centennials (1997 — 2010) 12 a 25 anos 694 800 1.494 3,66%
Administrativo 4.468 5.330 9.798
TOTAL 92 575 18.249 40.824 TOTAL 22.575 18.249 40.824 100%
Dados de 30/09/25

Servidores cedidos de outros 6rgaos ao TISP

e : : . : Servid did tros orga 1bli icao daf de trabalho do TJSP, finali-
DRl s samtlons poe ResED Adminisumig Juicks: ervidores cedidos por outros 6rgdos publicos na composicao da forga de trabalho do com a finali

dade de acompanhar a presenca de recursos humanos externos no quadro funcional:

Circunscricao judiciaria - CJ Total

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
1" RAJ - Grande Sao Paulo 18.966 2024  2.043 2002 1993 1992 1990 1935 1995 1957 1995 1955 1913  1.892
2% RAJ - Aragatuba 1.358 2025 1845 1830 1834 1832 1825 1827 1820 1795 1771 - - -
32 RAJ - Bauru 1.836
47 RAJ - Campinas 5.017 Servidores cedidos do TISP a outros érgios
52 RAJ - Presidente Prudente 2104 Quantidade de servidores do TJSP cedidos a outros 6rgaos publicos, com a finalidade de acompanhar o
6° RAJ — Ribeirdo Preto 2276 impacto dessas cessOes na forca de trabalho disponivel, contribuindo para o planejamento da gestao de
73 RAT — Santos 5070 pessoal e para a avaliacdo da capacidade operacional das unidades administrativas e judiciais:
8% RAJ — S3o José do Rio Preto 2.048
92 RAJ - S50 José dos Campos 2.060 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
107 RAJ — Sorocaba 2.089 2024 76 74 76 76 79 78 78 78 80 81 80 82
TOTAL 40.824 2025 42 81 81 80 80 78 76 75 71 - - -
Dados de 30/09/25
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Ingresso de novos servidores Concursos em adamento por vagas
Cargos Cargo Vagas a
2024 2025 Total Analista de Sistemas 50
Escrevente Técnico Judiciario 2.320 1.461 3781 Assistente Social 137 33 4 I C R
Psicélogo 24 N4 138 Contador 10 Total
Acsistente social 28 103 141 Escrevente Técnico Judiciario CR* *CR: Cadastro de Reserva
Contador 6 12 18 Psicologo 137 e
Oficial de Justica 35 77 12
Administrador 2 1 3
Concursos em validade por CJ
Enfermeiro 7 3 10
Médico 4 1 5 Cargo Vagas PIROVEXIEE Remanescentes
9 g habilitados
TOTAL 2.436 1.772 4.208 Assistente Social — Capital 20 71 19
Escrevente Técnico Judiciario* 602 5.438 3.916
Nomeacées X Saidas Oficial de Justica 148 803 626
A gestao 2024-2025 implementou reposicao positiva de servidores, nos o
Psicdlogo 2 14 1
dois anos, garantindo o aumento liquido do quadro.
TOTAL 772 6.326 4.572

2.436

*ndo hd remanescentes na 4% e na 459 CJ.

1772

1.446 1.396

990

Desligamentos por tipo de ocorréncia — Total de 1.396 até setembro de 2025

376
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
Aposentados 132 164 12 92 71 81 102 102 98 - -
Saidas . Nomeacdes . Saldo Positivo Exonerados 55 38 42 35 38 44 66 30 25 - -
Falecidos 8 6 7 7 3 9 6 5 1 - -
Demitidos 0] 3 0] 0] 0] 1 5 2 0] - -
1 366 sald.o pOSitiVO d.? r.ePOSigao de Dispensados 1 1 1 1 1 0 O 1 O - -
® servidores no bienio 2024/2025 TOTAL 196 212 162 135 13 135 179 140 124 - -
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Apresentacao Destaques

Estagiarios -/
Média, até setembro de 2025, estagiarios distribuidos por nivel de escolaridade (mé- .D.I:I.I:l.

dio, graduacao e p6s-graduacao):

2.189 3,152 736

Nivel Médio Graduacao Pés-graduacao

veja mais

Voluntarios

Média, até setembro de 2025, de colaboradores que prestam servi¢cos nao remunerados e sem
vinculo funcional:

62 [

2025 veja mais

Abono de Permanéncia /‘

Para servidores efetivos que, apés cumprirem os requisitos legais para aposentadoria .D.I:IJ].

voluntaria, optaram por permanecer em atividade:
veja mais

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

TIJSP em nUumeros

2024 6.202 5.850 5832 5804 5817 5.85]1 5864 5890 5930 5.96l 6.050 6.105

2025 6.081 6.022 6.013 6.047 6.079 6127 6133 6148 6.077 - - -

Folha de Pagamento

/

O TIJSP realizou em favor dos servidores reajustes de 5% em marco (data-base) e de ]

2,5% em julho (mesa de negociacao). [ I_l

veja mais

RELATORIO DE GESTAO 2025

Projetos e resultados Conclusédo

Servidores em Teletrabalho

Servidores que realizam teletrabalho conforme as regras dos Capitulos II e IV da Resolucdo n°
850/21.

O Capitulo IT do normativo disciplina o teletrabalho para servidores em geral, esta- -/
belecendo critérios como limites percentuais por unidade, autorizacdo da chefiae a .D.I:Iﬂ

necessidade de revezamento entre os interessados. O regime é facultativo e condi-
cionado a compatibilidade das atividades com o trabalho remoto, mantendo metas veja mais

de produtividade e controle de frequéncia.

Média, até setembro de 2025, dos servidores com autorizacao para realizar teletrabalho:

18.518 20.671

Média mensal 2024 Média mensal 2025

Ja o Capitulo IV trata de situacdes excepcionais, garantindo o teletrabalho a ser- -/
vidores com deficiéncia, necessidades especiais ou doenga grave, bem como aque- .D.I:Iﬂ

les que possuam filhos ou dependentes nessas condi¢des. Diferentemente da regra,
nao ha revezamento, e a concessado independe dos limites percentuais aplicaveis as veja mais

demais unidades.

Média, até setembro de 2025, dos servidores com autorizacdo para realizar teletrabalho em casos

excepcionais:

461

Média mensal 2024

o214

Média mensal 2025
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Frequéncia e Beneficios

m Autorizacdo para a reducao da jornada — quantidade de servidores beneficiados com o Horario
Especial de Trabalho, sem prejuizo da remuneracao, para servidores com deficiéncia, com depen-

dente legal na mesma condicao, ou para servidoras gestantes e lactantes.

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2024 0 0 0 0 0 0 5 55 72 81 89 104
2025 11 19 122 127 136 144 150 162 167 - - -

Média mensal 2024 Média mensal 2025

W Servico extraordinario autorizado — quantidade de servidores que realizam servicos extraordi-

narios mediante autorizacdo formal

3156 2.559 (g

Média mensal 2024 Média mensal 2025 veja mais

RELATORIO DE GESTAO 2025
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m Servico extraordinario autorizado — quantidade de unidades judiciais e administrativas que

tiveram o servico extraordinario autorizado pela Presidéncia.

1.201 909 onll)

Média mensal 2024 Média mensal 2025 veja mais

m Apoio remoto — quantidade de servidores convocados para participar do Apoio Remoto. A ins-
cricao é voluntaria e tem como finalidade oferecer suporte a distancia as unidades judiciais que
apresentam necessidade de reforco na forca de trabalho. As inscricées foram liberadas a partir

de marco de 2024, o que justifica os valores zerados em janeiro e fevereiro do mesmo ano.

2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Inscritos 35 57 Mo 103 57 55 77 80 46 - - -
Convocados 130 132 1277 122 139 163 184 122 1o - - -
Unidades

pendentes de 9 2 5 4 4 2 2 4 2 - - -

atendimento

Unidades com
Apoio Remoto

626 TOTAL INSCRITOS

13 15 15 17 22 28 3] 15 14 - -
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Capacitacao, desenvolvimento de talentos, novos projetos, governan¢ca em
gestao de pessoas e analise de desempenhos funcionais

Turmas Ofertadas por Categoria

Até setembro, 1.172 turmas de capacitacao, aperfeicoamento ou desenvolvimento profissional, in-

cluindo tutoriais

Certificados
Area 2024 2025
Judicial 524 536
Gestao 385 284
Administrativo 371 309
Iniciacdo Funcional 12 19 Pesquisa de Reaciao dos Respondentes
Sustentabilidade 16 10
caide . c 2 O Respondentes [até set/25]
TOTAL 1.336 1172 Satisfacdo média das turmas
Dados até set/25
Ano Eficiéncia Eficacia Efetividade
Certificados emitidos 2024 9317% 93,07% 79.64%
Até setembro, 109.890 certificados emitidos.
2025 88,16% 87,89% 80,19%
Certificados ) o . . L. .
No quesito de eficiéncia sdo considerados o curso, o material didatico e os tutores; no quesito
Area 2024 2025 eficacia, a carga horaria, o fé6rum e os tutores e, no quesito efetividade, o curso.
Judicial 20.122 94 435
Gestao 12914 5.845 Alunos certificados
Administrativo 5.125 4.554 Magistrados, servidores, estagiarios e externos, monitorado anualmente, até setembro de 2025.
Iniciacao Funcional 4.264 2.363
Sustentabilidade 88 48
Vida 975 53 1
. o 7 2 2024 2 O 2 2025
Saude 104 2.592
TOTAL 43.619 109.890
Dados até set/25
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Tutorais Disponibilizados Satisfacdo dos agentes publicos (meta 3.2)
Quantidade de tutoriais disponibilizados para orientacao e suporte aos usuarios internos, abran- Para compor o indice de satisfacdo do publico interno, foram destacadas 4 perguntas (20, 27, 28
gendo conteudos relacionados a sistemas, procedimentos e rotinas institucionais. e 29) envolvendo “Trabalho Realizado” e “Valorizacao e Reconhecimento’, da Pesquisa de Clima

Organizacional. Em 2021, a composicdo desse dado atingiu a média de 3,22. No ano de 2025, 0
Os valores referentes a janeiro de 2024 englobam dados acumulados de periodos anteriores, devido grau de satisfacao foi de 3,35, indicando um aumento com relacao aos anos anteriores.
ao fato de que o painel de Business Intelligence (BI) utilizado para acompanhamento foi desenvolvi-

do posteriormente a disponibilizacao dos tutoriais. Satisfacdo dos agentes publicos n

2021 2022 2023 2024 2025
Certificados , Meta

Grau de Satisfacao 322 3,16 3,22 327 3,35

Area 2024 2025 -
Judicial 7.620 4.666
Capacitacao (meta 4.1
Gestao 207 N4 P LU 4.1)
o . A meta 4.1 consiste em capacitar, anualmente, 30% dos agentes publicos em competéncias es-
Administrativo 3.359 2.598 _ _ _
pecificas, observada, preferencialmente, a area de atuacao, até 31/12/26. Em 2024, mais de 30.000
Iniciagao Funcional 22 33 ) ) . ) ] . ~ )
servidores haviam sido capacitados em algum curso de interesse da area de atuacao do servidor.
Vida 420 434
Saud 292 151 P . e ~ . . .
aude Ja em 2025, a meta de 30% foi atingida no més de abril, com 12.939 servidores capacitados, 33,5%.
TOTAL 11.920 7.996 Até o més de setembro, mais de 22.000 servidores haviam sido capacitados.

Dados até set/25

. . . Ano Servidores Capacitados Meta
Clima organizacional (meta 3.1)
Em atencdo ao Planejamento Estratégico 2021-2026, a primeira pesquisa anual para afericdo do 2024 30183 78,10%

. . . . C . . , . 11.591 30,00%
Clima Organizacional da instituicdo foi realizada em 2021, obtendo o resultado de 3,15 de média 2025 52213 5775%

de satisfacao dos servidores. Em 2025, esse indice evoluiu para 3,37, superando a meta estabele-

cida de 3,31, correspondente ao objetivo de “Elevar em 5% o Clima Organizacional até 31/12/2026".

ﬂ
Pesquisa de Clima Organizacional

2021 2022 2023 2024 2025 3 31
, Meta

Grau de Satisfacao 315 312 3,20 324 3,37
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Saude
Licencas-médicas
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Requeridas 753 878 921 922 982 833 805 819 942 - - - 7.855
Analisadas 852 822 883 828 1.013 772 845 835 836 - - - 7.686
Decorridas de
Acidentes de 3 1 0 0 1 3 2 2 4 - - - 16
Trabalho
Servidores readaptados
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
2024 16 14 20 30 16 17 12 12 N 12 6 7 173
2025 9 7 3 7 17 14 14 14 12 - - - 97
Pericias em servidores
Servidores Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Regulares 810 815 852 833 1.022 789 840 826 891 - - -
Admissionais 292 102 398 345 201 50 148 254 171 - - -
Magistrados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Regulares 5 8 10 N 4 2 10 10 4 - - -
Admissionais 0 0 0 137 0 0 0] 0 0 - - -
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Projetos e resultados Conclusao

1.742 ......
2.098 ...coionai
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Consultas

m Consultas médicas por especialidade:

18.524

Consultas presenciais
C It adi
et e | 228 &342 285

Cj Teleatendimento
veja mais 3 .29 7

Odontolégica

— L115S

Atestados

m Consultas médicas por modalidade

Clinica Geral Mastologia

m NUmero de atestados

®m Enfermagem

1.954 14.695

Consultas Atendimentos
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Secretaria de
Tecnologia da Informacao




Apresentacao Destaques

A Secretaria de Tecnologia da Informacao é responsavel por planejar, gerenciar, coordenar e executar
ou definir a contratacdo de prestadores de servicos ou produtos tecnoldgicos visando atender as ne-
cessidades de Tecnologia da Informac&o e a modernizacdo dos processos de trabalho do Tribunal de
Justica, por meio de gestao unica das atividades e desempenho de papel estratégico e de apoio técnico
ao Comité de Tecnologia da Informacao e a Comissao de Informatica. A STI conduz iniciativas volta-
das a modernizacdo de sistemas, a ampliacdo da infraestrutura tecnolégica, a automagao de proces-

sos e ao fortalecimento da governanca de dados. Veja aqui estrutura completa da Secretaria.

Sistemas Judiciais

39

Projetos
concluidos

19 +15 + 5

eproc eproc e SAJ

Projetos Concluidos
W eproc
Implantacao iniciada em marco/25. Foram concluidas as competéncias JEC, Cejusc e Civel parao1°e

20 Graus e criado moédulo tinico de mandados para o sistema eproc.

m Integracao de sistemas
Foram concluidas as integracées de sistemas de entes externos junto ao eproc, entre os quais o MPSP,
a DPESP e a PGESP.

m Canais unificados
Criacdo de canais unificados de atendimento ao publico externo, entre os quais o novo sistema de

certidées TJSP, o formuléario de atermacéao para conciliacdo pelo Cejusc e a consulta unificada, todos

RELATORIO DE GESTAO 2025

TISP em ndmeros

Projetos e resultados Conclusao

integrados ao eproc. Disponibilizado também o mdédulo Jurisprudéncia para consulta publica a acor-

daos e sentencas produzidos no eproc.

m Ferramentas facilitadoras

Migracao de autotexto e modelos de documentos pessoais de magistrados e servidores do sistema SAJ
para o eproc e de processos do sistema SAJ para o eproc; implantacao dos sistemas GRP/Thema para
controle e gestao de pagamentos das custas e despesas processuais; Controladoria Digital de Manda-
dos (CDM) para confeccdo centralizada dos mapas, integrada diretamente aos sistemas SMG e SGF;
agendamento de audiéncias virtuais no Teams diretamente pelo eproc no calendéario do coorganizador

e demais participantes, com o upload da gravacao da audiéncia de forma automatizada no eproc.

® Djen e Domicilio Judicial Eletronico
IntegracSes Djen e Domicilio Judicial Eletrénico foram implementadas no eproc, com a pratica de

atos de citacao e intimacao eletrénicas.

m Dejesp

Implantado em ambiente de produg¢ao em julho/25, 0o novo Diario Eletrénico da Justica do Estado de Sao
Paulo (Dejesp) substituiu o sistema anterior, Diario de Justica Eletrénico (DJE), da empresa Softplan. O
Dejesp, atual meio de comunicacao oficial do TJSP para as matérias de natureza administrativa, permitiu

a total adesdo ao sistema nacional de publica¢des de atos judiciais criado pela Resolugdo CNJ n° 455/20.

m Plataforma de Editais
Criada e implantada a ferramenta de publicacdo de matérias administrativas do TJSP no SAJ, com

integracao para publicacdo de editais em processos judiciais no Plataforma de Editais do CNJ.

m Seeu - Sistema Eletronico de Execucao Unificado
A implantacdo do Sistema Eletrénico de Execucao Unificado (Seeu) nas 12 e 22 Varas de Execucéao Cri-
minal de Bauru compreendeu a migracao dos processos legados do SAJ, além do desenvolvimento de

ferramenta de integracdo para envio de novos processos de execucao.

m Login AD eproc e SAJ
Login por AD TJSP (AD - Active Directory) nos sistemas eproc e SAJ, permitiu a unificacdo de dados
de acesso dos usuarios internos e o uso do multifator de autenticacao, trazendo maior seguranca e

simplificando o acesso.
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m Assinatura em Lote SAJ (Assinatura Assincrona)
Melhoria no sistema SAJ para reduzir o tempo de assinatura de documentos. No SAJ/PG a reducao
do tempo de assinatura foi de 12 segundos para 2 segundos por documento. No SAJ/SG, o tempo de

assinatura e liberagao passou de 14 segundos para 8 segundos por documento.

m Julgamento Virtual - eproc e SAJ
Adaptacdo no moédulo Julgamento Virtual dos sistemas judiciais eproc e SAJ, em atendimento a

Resolucdo CNJ n° 591/24.

m Portal de Servico CNJ - Peticionamento Intercorrente
Integracdo dos sistemas judiciais eproc e SAJ ao Portal de Servigos do CNJ para recebimento de pe-

ticdes intermediarias (denominado “peticionamento intercorrente”) por meio da plataforma do CNJ.

m SICCE - Consulta Centralizada de Endereco

Desenvolvido pela STI 1 em parceria com a fabrica de software, o Sistema de Consulta Centralizada de
Enderecos — SICCE possibilita ao usuario localizar o endereco ja diligenciado com sucesso (carta AR
ou certiddo de oficial de justica), aumentando consideravelmente as chances de localizacdo do desti-

natario da citacao ou intimacao pessoal.

14

Projetos em
andamento

7 + 2

eproc SAJ

+ 5

eproc e SAJ
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Projetos em Andamento

m Execucao Fiscal Estadual no eproc

Implantacdo da Vara de Execucdes Fiscais Estaduais no eproc, iniciada em outubro/25. Estdo em de-
senvolvimento integracdes com os sistemas da Policia Civil, do STF e do STJ, para envio de recursos
diretamente pelo sistema judicial e com o TSE, para fins de fornecer informacdes ao Infodip - Sistema

de Informacées de Obitos e Direitos Politicos.

m Requisitodrios e Precatorios

Desenvolvimento de integracao para envio de precatérios e RPVs do sistema eproc ao modulo do sis-
tema SAJ utilizado pela Diretoria de Execucdes de Precatorios e Calculos - Depre do TJSP. Foi disponi-
bilizado formulario on-line de solicitacdo de inicio do requisitério ou precatério as varas de execucao

para preenchimento pelo advogado, assim como ocorre atualmente no e-SAJ.

m Flcdep - Formulario de Insercao de Custas e Despesas Pendentes
Formulario web para que o usuario do SAJ consiga preencher manualmente as custas e despesas pen-

dentes do SAJ no sistema GRP, automatizando a cobranca de custas.

m Assinatura sem certificado digital ICP-Brasil
Assinaturas de documentos produzidos por servidores nos sistemas judiciais a serem realizadas ex-
clusivamente por login e senha, e ndo mais por certificado digital ICP-Brasil:
m Mudanca de padrao, para o modelo de certificado digital ICP-Brasil em nuvem
m Dispensa do uso de certificados digitais ICP-Brasil pelos servidores, mantendo-se os destinados
aos magistrados, profissionais de Satide e advogadas do TJSP, totalizando 2.700 certificados em
nuvem - reducao de 94% dos certificados contratados e mantidos pelo TJSP
® Economia de R$ 23,9 milhdes em 5 anos
Adaptacdes de sistemas parceiros ao novo formato de certificacdo em nuvem com conclusao pre-

vista em 2025.
m Portal de Servicos CNJ - Remessa Digital de Cartas e Declinio de Competéncia

Integracao dos sistemas judiciais eproc e SAJ ao Portal de Servigos CNJ para envio e recebimento de

cartas precatérias e tramitacao de declinios de competéncia, com previsao de implementacdo em 2025.
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Robotizacao - 2025 Sistemas Administrativos

56 Projetos 2 4 Projetos em
concluidos andamento

Projetos Concluidos

m Cédula Funcional Digital de Magistrados (Quadro Ativo e Aposentados)

Solucdo mobile voltada a geracdo dindmica e exportacdo estruturada da cédula funcional de ma-
Robos divididos gistrados em exercicio, com requisitos de interoperabilidade, seguranca e conformidade com os pa-
em 8 categorias drdes aprovados institucionalmente para identificacdo funcional. Disponibilizado por autenticacdo

por login e senha. Portaria CNJ n° 295/25.

m Sistema de Promocao de Magistrados:
5 6 69 69 o [ 1 49 o o o m [nclusdo de funcionalidades que permitem a inscricao, classificacao e efetivacdo dos processos
® o — o de promocao e/ou remocao para o cargo de juiz(a) titular coordenador - Resolucao n° 939/24
Tarefas executadas Horas de trabalho humano m Novas regras de estagio aplicaveis as classificacées dos concursos de Remocio de Magistrados
- Resolucdo n° 961/25

®m Ranqueamento otimizado das vagas na funcionalidade de Classificacdo Prévia dos concursos

de Promocdo e Remocao de Magistrados, com base no primeiro classificado para cada vaga e
Inteligéncia Artifical (IA)

ApOs a alteracao da Resolucao CNJ n° 332/20 e a posterior edicdo da Resolucao CNJ n° 615/25, as inicia-

ajustes no tratamento dos remanescentes, garantindo maior consisténcia e aderéncia as regras
de movimentacao funcional.

tivas envolvendo IA estdo sendo implementadas de forma gradual:

m Co-workspace - Sistema de agendamento e gerenciamento de salas de audiéncia, gabinetes e
estacoes de trabalhos

Sistema on-line para gestao de estacOes de trabalho, salas de audiéncia e gabinetes que permitirao
o0 agendamento do uso de mesas e espacos, especialmente em razdo do regime hibrido de trabalho

de muitos servidores e do compartilhamento de salas entre unidades.
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® Implantémetro eproc

Acompanhamento da evolucdao da implantacdo do sistema

[ AR crmmpries

eproc nas unidades judiciais, por graficos e mapas com da-
dos atualizados mensalmente sobre processos distribuidos
nas 12 e 22 Instancias do TJSP. Pagina foi desenvolvida, com
integracao ao Power Bl e mapas SVG para visualizacao dina-

mica para garantir transparéncia e controle sobre a transi-
116,270

12.819.968 cao do sistema SAJ para o eproc.

m Integracio de dados com o eSocial
Para o envio de dados e informacdes fiscais, previdenciarias e
funcionais, de forma digital, ao eSocial da Receita Federal, foi implementada a integracao dos dados

das Secretarias de Gestado de Pessoas, da Magistratura e de Orcamento e Financas.

m Controle de Inassiduidade
Sistema para a apuracdo de inassiduidade (auséncias injustificadas) dos servidores do TJSP, com
envio automatizado dos dados a SGP 1.3.1, viabilizando a analise e a eventual instauracao de proce-

dimento administrativo disciplinar.

m Pericias Médicas

Novo fluxo digital para recurso de posse, permitindo maior controle, rastreabilidade dos processos
e automatizacdo do envio de laudos de avaliacdo (pericias) de deficiéncia ao Sistema de Histérico
Funcional (SHF). Integracdo do sistema com o mdédulo de Readaptacao para compartilhamento de

dados e 0 acompanhamento dos processos de readaptacao funcional.
m Dejesp
Aprimoramentos e melhoria de recursos, principalmente no quesito de integracdo com os demais

sistemas administrativos, incluindo a reformulacio da pagina de consulta publica.

m Sistema de Gestio de Processos Administrativos - CPA/SAJ ADM

Integracdo GOV.br: Atualizacdo e desenvolvimento de pagina e aplicacées para a e Integracdo GOV.

RELATORIO DE GESTAO 2025
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Projetos e resultados Conclusédo

br para fins de identificacdo nos formularios disponiveis para o setor Ouvidoria/SIC e implantacdo

formulario Ouvidoria da Mulher (Portaria n° 10567/25).

m Novo Conceito de Fila de Trabalho
Novo layout e novas funcionalidades para a gestdo de processos nos setores. Foi criada a fila ex-
clusiva “Conclusao” para uso dos magistrados, com o objetivo de facilitar o acompanhamento dos

expedientes que foram tramitados de forma interpessoal.

m Rede de suprimentos

Automatizacao do ciclo completo de compras na integracdo entre o SAJ ADM e os sistemas das
empresas fornecedoras de materiais para a Rede de Suprimentos (RDS), desde a emissao de pedidos
baseados no histérico de consumo até a obtencao automatica dos dados pelas empresas e a entrega
para reposicao de estoques nas comarcas. Expectativa de automatizacao de mais de 10 mil entradas
anualmente. Implantada a funcionalidade para a emissao de relatério de todos os pedidos de repo-

sicdo de materiais para identificacdo das inconsisténcias.

m Sistema Financeiro e Orcamentario - SGE/SAJ ADM

Mandados - Central Compartilhada: alteracdo na funcionalidade de cadastro de mandados pagos
para adicionar novo campo para indicacao se os atos sdo correspondentes aos mandados registra-
dos no eproc, validando os dados e enviando o lote de pagamento pela SOF. Desenvolvido um web-
service para possibilitar a inclusido de registro de valores para mandados pagos de oficiais de Justica

do 1° Grau.

m Autorizacoes de Fornecimento (AF’s) e Ordens de Servico (OS’s) ao PNCP
Transmissao de Autorizacdes de Fornecimento (AF’s) e Ordens de Servico (OS’s) ao Portal Nacional

de Contratacbes Publicas.

m Auxiliares da Justica
O Portal de Auxiliares da Justica foi aperfeicoado, com vistas ao controle do lancamento de horas

trabalhadas pelos Conciliadores.
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m Gerenciamento digital das diligéncias
Com a desativacdo do Sharepoint fundation, foi realizada acdo de migracdo dos dados para o Sha-
repoint on-line, visando a manutencao das acfes de gerenciamento das diligéncias realizadas pelos

oficiais de Justica e seus respectivos pagamentos realizados por meio de médulo no SAJ ADM.

Projetos em Andamento

m Aprimoramento dos médulos de Gestao de Pessoas em razio do eproc

Criacdo de gabinetes para lotacdo de assistentes e demais funcionarios para adequar as movimen-
tacdes ao sistema eproc — sistema SHF — demais competéncias, conforme cronograma do eproc. Re-
alizada a ativacao das unidades e ajustes nos horarios de funcionamento, nas jornadas de trabalho
dos servidores lotados, na obrigatoriedade do registro de ponto e na concessao de acesso ao aplica-

tivo Frequéncia Unificada.

m Modulo de Concurso e Ingresso de Magistrados
Adequacdes para contemplar as listas de cotistas de Povos Originarios e Quilombolas, em conformi-
dade com as diretrizes de inclusado e equidade previstas na legislacao vigente, e o registro de notas

na 32 etapa do concurso de ingresso.

m Equalizador de Dados de Magistrados 2.0
Refatoracdo da integracdo de dados com o sistema SAJ ADM, com foco na otimizacdo da perfor-

mance e na conformidade com as regras especificas de concessao de beneficios aos magistrados.

m Estagiarios
Criacdo de fluxo de indicacdo de estagiarios pelos magistrados e cadastro de eventuais devolucdes

de verbas, com a finalidade de regularizar os dados de pagamentos junto ao eSocial.

m Cadastro de Documentacao de Formalizacdo de Demanda (DFD) no modulo de Proposta Orc¢a-
mentaria Setorial - POS/SAJADM

Com o objetivo de agregar informacdes pré-estabelecidas ao pedido de licitacdo e ao cadastro de
novas necessidades PCA, esta em desenvolvimento o cadastro da Documentacado de Formalizacao

de Demanda (DFD) no préprio sistema de cadastro da necessidade de compra/aquisicao.
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m Certificado Digital Interno para pessoas fisicas
Fase final de homologacdo da implantacdo do Certificado Digital Interno para assinatura de docu-

mentos pelos servidores no AS JADM, por meio de login e senha integrada ao Active Directory (AD).
m Sistema Eletronico de Informacées - SEI
Plataforma desenvolvida pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4 )utilizada por tribunais

e 6rgaos publicos para a gestao e tramitacao digital de processos administrativos. Implantacdo no
TJSP em fase de testes.

Apoio aos Usuarios

m Conclusiao da substituicio do Parque Computacional

20.980
6.400 480

Equipamentos entregues
notebooks, desktops, monitores
e dockstations

Computadores Notebooks
13.240 860
Monitores Dockstations
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Chamados Registrados em 2025

m Implantacao do chatbot no Portal eproc e no Portal Nacional do Conhecimento

80 mil = Destinado a auxiliar os usuarios no esclarecimento de duvidas acerca do novo sistema e no Portal
Nacional do conhecimento, possibilitando a consulta personalizada do conteuido didatico.

60 mil =
m Aquisicdo de computadores de alto desempenho

PR 299 computadores de alto desempenho para processamento e tratamento de imagens e videos.

31.829

25 493 31.559

20 mil

Controle Operacional e
Comunicacao de Ti

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

o . _ Projetos de infraestrutura critica, seguranca da informacao e transformacao digital:
B Usuarios externos Capital [ Interior

m A implantacao do sistema eprog;

® A modernizagao dos ambientes Linux/Red Hat;

7 m A integracao ao Sistema Codex;
-D-I:I-I:l- ' m O projeto de Intimacées Judiciais via WhatsApp;

veja mais m AcOes de Seguranca da Informagdo em cooperacdo com 6rgaos nacionais;

Chamados internos e externos

w 14.000

veja mais

eproc

O eproc TJSP representa a maior implantacdo nacional entre os tribunais que adotaram essa solu-
cdo. A infraestrutura totaliza mais de 400 servidores fisicos e virtuais, distribuidos em duas VLANs
e hospedados em dois Data Centers institucionais, designados pelas siglas PRD e HLM, interligados

por backbone de 40 Gb Ethernet. O Data Center HLM abriga o sistema de automacao da justica (SAJ)

e demais workloads de infraestrutura, seguranca e servicos corporativos. O Data Center PRD é dedi-

Equipa mentos disponibilizados cado integralmente ao eproc e suas dependéncias técnicas, concentrando os ambientes de producao,
do esto que homologacao e observabilidade do sistema.
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Arquitetura e Estrutura de Ambientes

O sistema possui arquitetura monolitica, organizada em quatro ambientes de producao, conforme a
competéncia jurisdicional:

m EPROC 1G: primeiro grau (Civel, Familia, Fazenda Publica, Infancia e Juventude e Juizados Espe-
ciais)

m EPROC 2G: segundo grau, responsavel pelas Camaras e Turmas Julgadoras

m EPROC Criminal: processos penais e execucdes penais

m EPROC Execucéo Fiscal: execucdes fiscais estaduais e municipais

Os ambientes de homologacao espelham integralmente os de producéao, permitindo validacdo funcio-
nal, testes de carga e auditoria de desempenho. Cada ambiente contém, em média:

W 40 a 80 noés de aplicacao

m clusters ELK (Elastic Search, Logstash e Kibana) para jurisprudéncia, DBLog e documentos

m servicos auxiliares (Redis, NFS, Crontab, Download, Keycloak, Ansible, Zabbix, SOLR, FTP, RTF e [A)
m balanceadores internos e externos em alta disponibilidade

m base em Red Hat Enterprise Linux 8 e MySOL Enterprise 8.

Modernizacao com Tecnologias Red Hat

A adocéo do Linux corporativo (RHEL) e de solucdes open source transformou o modelo de gestao de
infraestrutura. Em parceria com a empresa Red Hat, foram executados quatro projetos complemen-
tares:

m Projeto 1 - Governanca do Ambiente RHEL (Satellite)

Atualizacao do Red Hat Satellite 6.16/6.17, automacado de provisionamento, integracdo com Insights,
padronizacdo de erratas e arquitetura em alta disponibilidade.

m Projeto 2 — Autenticacdo e Identidade Centralizada (IdM)

Implantacdo do Red Hat Identity Management (IdM) em alta disponibilidade, centralizando autenti-
cacao SSO e reforcando a seguranca com Kerberos e certificados digitais.

m Projeto 3 — Otimizacdo de Desempenho e Seguranca do eproc

Aplicacao de patches criticos, ajustes de tuning, integracdo com Satellite e pré-integracdo [dM.
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m Projeto 4 — Padronizacdo e Alta Disponibilidade do eproc

Padronizacao de logs, aprimoramento de auditoria e implementacao completa do IAM com IdM integrado.

Com resultado, um ambiente RHEL modernizado, seguro e gerenciavel, com reducao de incidentes, ele-
vacao de desempenho e governanca centralizada. A execucao envolveu equipes multidisciplinares, com
foco em automacéio, seguranca e provisionamento. A nova base Linux/Red Hat proporcionou maior

estabilidade, desempenho e confiabilidade, permitindo a expansao segura do eproc em escala estadual.

Integraciao com o Sistema Codex
A integracao do TJSP ao Sistema Codex, plataforma nacional de dados judiciais do CNJ, foi concluida
em 2025, assegurando a transmissao automatizada de metadados e documentos processuais do eproc

e do SAJ ao repositério nacional.

O projeto foi validado no painel oficial do Codex, apresentando os seguintes resultados em outubro/2025:

Indicador Resultado Atual Total de Referéncia
Fontes de dados implantadas 21 21

Fontes de dados habilitadas 21 21

Processos sincronizados 93,62 % de 103.058.207 processos
Documentos sincronizados 99,84 % de 4.055.416.751 documentos

Dada a magnitude do volume processual do TJISP, com centenas de milhares de novos atos e docu-
mentos por dia, o alcance de 93,62% de processos e 99,84% de documentos sincronizados representa
resultado técnico de exceléncia, plenamente compativel com a complexidade operacional do Tribu-
nal. A integracdo fortalece a governanca de dados judiciais, assegura interoperabilidade nacional e

cria a base tecnoldgica para futuras aplicacdes no TJSP.
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Sistema de Intimaco6es Judiciais via Whatsapp (ACS)

O Sistema de Intimacdes Judiciais via WhatsApp, desenvolvido
com o uso do Azure Communication Services (ACS), moderniza as
comunicacoes processuais do TJSP, substituindo o AR Digital por
solucao digital, segura e de baixo custo. Os testes operacionais ini-
ciaram-se em 16/6/25, com unidades-piloto nos Juizados Especiais

e nas Varas de Violéncia Doméstica.

10.815

Mensagens enviadas [16/6 a 8/10/25]

Unidade Mensagens Enviadas

Foro Regional V - Sao Miguel Paulista - Oficio de Violéncia R
Doméstica e Familiar contra a Mulher '

Foro Regional V - Sao Miguel Paulista - Juizado Especial Civel 1.097

Demais unidades 7.853

TOTAL 10.815

m Estudo comparativo de Custos (Base 2024 — Juizados Especiais)
Tomando como base o numero de ARs Digitais enviados pelos Juizados Especiais do Estado no ano de

2024 e projetando-o para intimagdes por WhatsApp, verifica-se reducao de cerca de 99% nos custos anuais:

Modalidade Custo Unitario Volume (804.993) Custo Total Anual Reducdo
AR Digital R$ 32,75 804.993 R$ 26.363.520,75 -
WhatsApp (ACS) R$ 0,22 804.993 R$ 177.098,46 ~ 99,33%
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A futura substituicdo integral do AR Digital por mensagens via WhatsApp representara economia

anual superior a R$ 26 milhdes, apenas considerando o recorte dos Juizados Especiais.

m Custo do Periodo-Piloto (jun a out/25)

Custos durante o periodo-piloto das intimac¢6es por WhatsApp:

Modalidade Custo Unitario Quantidade (10.815) Total
AR Digital (estimado) R$ 32,75 10.815 R$ 354.191,25
WhatsApp (efetivo) R$ 0,22 10.815 R$ 2.379,30

RS 351.811,95

Economia direta

99,33%

Reducao percentual

O resultado confirma a reducéo dréastica dos custos de comunicacdo judicial, mantendo rastreabili-
dade, controle e conformidade técnica.
m Mensageria gerenciada pelo Azure Communication Services, com autenticacao, logs e dashboards.
® Registro automatico de status de envio e entrega.

m Estrutura escalavel para expansao gradual as demais unidades jurisdicionais.
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Seguranca da Informacao

A STI atuou em conjunto com 6rgdos de seguranca nacionais no fortalecimento das acées de prote-
cao cibernética (ETIR-CNJ e CTIR GOV / DSIC):

m Redefinicdo de senhas dos e-mails corporativos vinculados a PDPJ, garantindo a ativacdo do MFA
m Revisdo do controle da credencial gov.br

m Restabelecimento de credenciais somente apods validacdo do Gestor Regional

m Pesquisa detalhada nos sistemas SISBAJUD, RENAJUD e BNMP

m Relato formal de casos conforme a Portaria CNJ n° 186/24

m Atendimento a solicitacdes do CTIR Gov, 6rgao subordinado ao Departamento de Seguranca da
Informacao e Cibernética (DSIC/PRODESP), resultando em 284 contas analisadas

m Multiplo Fator de Autenticacdo (MFA) habilitado para 71.264 usuarios (funcionarios e terceiros),
em abril/25, atendendo a Resolugao CNJ n° 140/24

®m Monitoramento comportamental proativo implementado sobre 43.858 contas do TJSP, com aler-

tas automatizados de anomalias e reforco continuo da politica de seguranca

Governanca de TI

Criacao de area especializada em procedimento de contratacao direta e por licitacdo e em negociagao
e gestdo contratual, unificacdo das areas de gestao de dados e painéis de Business Intelligence (BI) e

reforco das areas de projetos, governanca, capacitacao, servicos e fluxos de trabalho.

Contratacées Prorrogacoes/Aditamentos

12 9 9 8

Finalizadas  Em andamento Finalizadas  Em andamento
Cooperacoes
4 @j
35 veja mais
Finalizadas  Em andamento
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RS 96.810.025,54

De economia em negociacoes diretas com empresas em 2025

(onll)

veja mais

Banco de Dados e Bl

11 Projetos 2 Projetos em
concluidos andamento

m Painel BI Corporativo - Dicoge
Voltado a apresentacao de indicadores e estatisticas corporativas, incluindo o monitoramento dos

atos praticados pelos cartoérios extrajudiciais — 95% concluido.

m Painel BI Corporativo - EPM
Desenvolvido para a Escola Paulista da Magistratura, com foco na gestao estatistica e acompanha-

mento histérico de indicadores institucionais — 90% concluido.

m Painel BI Departamental - Depre
Monitoramento das publicacbes e intencbes de pagamento de precatérios, otimizando a visualiza-

cdo e gestdo das informacdes — 100% concluido.

m Painel BI Departamental - Numopede (versao 2)

Acompanhamento de concentracao de casos novos por advogado, média de casos por autor e taxa
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de crescimento mensal de novos casos, permitindo analises comparativas e evolucao temporal -

100% concluido.

m Painel BI Departamental - ILM
Validacdo e monitoramento das informacdes de contas do AD, atualizadas diariamente conforme a

base de dados SGP - 100% concluido.

m Painel BI Departamental - Posse
Gestdo dos registros de posse de servidores da Capital e do Interior, com visao consolidada e indica-

dores de movimentacdo funcional —100% concluido.

m Painéis BI Departamental — Colégio Recursal eproc
Contabilizacdo de dados da base eproc — desenvolvimento 100% concluido, em validacao pela area
de negdcio:

W recursos ndo originarios distribuidos por gabinete

m embargos de declaracao peticionados por gabinete

m decisdes colegiadas (acérdados) proferidas por gabinete

m decisGes monocraticas terminativas proferidas por gabinete

W Processos suspensos por gabinete

m despachos proferidos pela Presidéncia do Colégio

W recursos originarios distribuidos por gabinete

Dados BI - TISP

m Média de acessos aos painéis internos: 15.000 acessos mensais (ultimos 12 meses)
m Média de acessos aos painéis externos: 8.000 acessos mensais (Ultimos 12 meses)
®m NUmero de usuarios distintos: 10.771

m Média de acessos diarios: 510 (Gltimos 12 meses)

m Média mensal de cargas monitoradas: 1.300
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Projetos em andamento
m Projeto Execucédo Fiscal Eficiente
Melhorias técnicas para racionalizar e melhorar a tramitacado das execucdes fiscais no TJSP, garan-

tindo eficiéncia e seguranca juridica no tratamento da matéria tributaria.

Resultados
m Mais de 350 intervencdes no banco de dados do SAJPGS5, para extracOes de listagens de proces-
sos e execucao das acOes de saneamento, extincao, baixa e migracao.
m Mais de 7 milhdes de execucdes fiscais extintas e baixadas, sendo que cerca de 4 milhdes foram
realizadas via banco de dados e 3 milhdes diretamente pelos usuarios das unidades.
m Mais de 500 mil execucdes fiscais migradas via banco de dados das SAFs e SEFs extintas para
o Nucleo 4.0.

m Cerca de 50 mil processos em tratamento para extincao e baixa.

m Saneamento DataJud — Portaria CNJ n° 160/20
Aprimorar a qualidade dos dados encaminhados ao DataJud, com foco na analise da tabela de cor-
respondéncia (‘de-para’) entre as movimentacdes reconhecidas pelo CNJ e as utilizadas pelo TJSP

- 75% concluido.

Resultados obtidos até o momento
W 99,81% de movimentos validos

W 99,89% de movimentos com complementos validos

® Intervencdes via banco de dados -

ol

veja mais

Acdes de migracdo de dados decorrente da criacao, especializacdo ou extincao de
Varas, bem como de saneamento de dados nos sistemas do TJSP sao realizadas por
meio de intervenc6es em banco de dados:

W 22 migrac¢des concluidas e 9 em andamento

W 18 saneamentos concluidos e 3 em andamento

m Total de 6.026.524 processos afetados até o momento
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Catalogo de Servicos

Novos servicos de Help Desk:

eproc
Publico interno
m eproc 1° Grau e Colégio Recursal
m eproc 2° Grau

m Infoeproc

Publico externo
m eproc Publico Externo
W eproc - Integracao MNI 3.0

m eproc - Cadastro da Entidade Conveniada / Representante

eproc Servigos

publico interno especifico

m Criacao de novas unidades no eproc

®m Homologacao de Versao ou Funcionalidade do eproc

m Testes Funcionalidades eproc

SGP

m SGP - Aposentados/Ex-Servidores/Pensionistas (publico externo)

m SGP - Estagio (publico interno e externo)

m SGP - IAMSPE (publico interno)

m SGP — Teletrabalho (publico interno)

® Inclusdo de funcionarios - Sistema de Intimacdes Judiciais (SIJ) via WhatsApp
m Solicitacdo de auditoria — Sistema de Intimacdes Judiciais (SI1J) via WhatsApp
m TJSP - App Mobile

m TJSP - Portais/Sistemas/App Mobile — Estou com problemas

m TJSP - Sistemas Institucionais

m Projeto Execucao Fiscal Eficiente
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m Projeto Execucao Fiscal Eficiente - Recursos

m Contagem de Pontos por Funcao;

m Contagem da Fabrica de Métricas

m Contagem Inicial de PPF

m Contagem Final de PPF

m Sistema — Controladoria Digital dos Mandados

m [ntegracao de sistemas de Service Desk

Gestao de Mudancas (moédulo exclusivo da STI na ferramenta de ITSM)

m Templates de Gmud eproc para as equipes de Dev e Infra
Capacitacao STI
m Contratacdo da plataforma Udemy e respectivas montagens de trilhas de aprendizado por direto-
ria especializada - 90 usuarios contemplados com licenca de uso
®m Monitoramento/Treinamento/Apoio/Acompanhamento e extracdo de relatorios
Centro de Exceléncia (CdE) - Mapeamento e Modelagem de Processos de TI
/
Processos ol
[abr—set/25]

veja mais

eproc (parceria CdE/Deplan)

/"
4 Processos entregues I D.D.I:l.l
[fev—rar/25]

veja mais

1 7 Processos em mapeamento e confeccao de
documentacgao [até 21/12/25]
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Criada pela Portaria n° 10.547/25, a Secretaria de Governanca de Sistemas (SGS) atua de forma articu-

lada junto as demais secretarias do Tribunal, com o objetivo de aperfeicoar a governanca, assegurar
a integracdo entre o 1° e o0 2° Graus, fortalecer a autonomia tecnolégica, promover a adocado de boas
praticas e consolidar o melhor uso do sistema eproc por toda a jurisdi¢ao. Sua estrutura reune areas
responsaveis pela implantacdo do sistema, suporte ao publico interno e externo, curadoria, gestao de

demandas e inovacao. Veja aqui a estrutura completa da Secretaria.

TJSP + eproc

O projeto, que visa a implantacdo do sistema eproc em todas as unidades judiciais de 1° e 2° Graus,
representa o eixo central das acdes da SGS e constitui a principal frente de modernizacéo processual
do TJSP. A iniciativa tem como propdésito assegurar a implantacao gradual e sustentavel do sistema,

garantindo a integracdo entre areas técnicas e negociais.

O Tribunal de Justica de Sdo Paulo vem promovendo, ao
longo das ultimas décadas, um amplo processo de moderni-
zagao institucional orientado pela adogdo de sistemas ele-
tronicos de tramitacdo processual. Em 2006, foi implemen-

tado o Sistema de Automacao da Justica (SAJ), em todas as

MN%S [P~

_EPROC

7 HOVO SISTEMA PROCESSUAL

"

unidades judiciais. Posteriormente, o Plano de Unificagao,
Modernizacdo e Alinhamento (Puma) digitalizou 42% das

unidades em 18 meses, migrou 60 milhdes de processos e

capacitou mais de 52 mil servidores, estabelecendo a base

tecnolégica que sustentaria as etapas seguintes.

Com a publicacdo da Resolucao CNJ n° 335/20, os Tribunais passaram a adotar sistemas publicos de

tramitacao processual. O TJSP, entao usuario do SAJ, elaborou plano de migracao acompanhado pelo
CNJ (CUMPRDEC n° 0003440-96.2021.2.00.0000).

Nesse contexto, foi escolhido o Sistema de Processo Eletrénico (eproc), desenvolvido pelo Tribunal

Regional Federal da 42 Regido (TRF4), cuja implantacao bem-sucedida em Tribunais Estaduais, como
o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJRS) e o Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC),
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comprovou sua robustez e adaptabilidade, além de ser o sistema judicial com maior indice de satisfa-

cao entre 0s Usuarios (78,3%).

Planejamento

A fase de planejamento compreendeu a definicao de estratégias, metas e frentes de trabalho voltadas
a implantacdo do eproc, além da preparacao das equipes responsaveis pela conducao das acdes técni-
cas e negociais. Essa etapa foi decisiva para garantir que a execucado ocorresse de forma coordenada,
com monitoramento continuo dos resultados e alinhamento entre as areas envolvidas. O trabalho
contou com a participacado direta de representantes de todas as Secretarias do TJSP, além do engaja-

mento de unidades judiciais em processos de validacao e homologacao.

Frentes de Trabalho

/

ol

veja mais

A execucdo do projeto eproc foi organizada em frentes de trabalho especificas, respon-
saveis por coordenar as dimensdes técnica, negocial, de suporte e capacitagcao. Essa
estrutura favoreceu a divisdo de responsabilidades, 0 acompanhamento simultadneo

das entregas e a padronizacdo dos processos.

O modelo de frentes de trabalho permitiu a gestdo colaborativa das atividades e consolidou uma roti-

na de cooperacao entre as equipes envolvidas, totalizando mais de 1.800 horas de reuniao.

Multiplicadores
A criacdo do programa de multiplicadores representou um marco na implantacdo do eproc, ao estabe-
lecer uma ampla rede interna de apoio e compartilhamento de conheci-
mento entre servidores. O objetivo foi criar uma estrutura colaborativa
capaz de auxiliar na transicao de sistemas, na disseminacao de orienta-

¢des e no incentivo ao uso qualificado do eproc nas unidades judiciais.

Os integrantes atuam como pontos de referéncia locais, apoiando cole-
gas em duvidas e sugestdes sobre o uso do sistema. Embora nao exercam

funcdes de capacitacao formal nem de suporte técnico, ambos disponi-

b

bilizados institucionalmente aos usuarios, os multiplicadores desempe-
nharam papel importante na integracdo das equipes e na circulacdo de

informacdes durante o processo de implantacao.
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Os participantes tiveram acesso antecipado ao sistema, participaram de aulas on-line exclusivas e

integram grupo dedicado no Microsoft Teams, voltado a troca de informacdes e experiéncias praticas.

A adesao arede ocorreu de forma espontanea e voluntaria, por meio de inscricao aberta a todos os ser-
vidores interessados. Atualmente, a rede retine mais de 5 mil multiplicadores, distribuidos em mais de

20 salas tematicas, nas quais sao debatidas diferentes competéncias e praticas relacionadas ao eproc.

Capacitacao

As acdes de capacitacdo desempenharam papel central na implantacdo do eproc, assegurando que
magistrados, servidores e colaboradores dominassem as funcionalidades do sistema e compreen-
dessem as mudancas de fluxo decorrentes da migracao. Foram elaborados treinamentos padroni-
zados, acessiveis e alinhados as necessidades de cada publico, com materiais didaticos especificos
para diferentes perfis de usuarios, contemplando desde operac¢des basicas até o uso avangado de
funcionalidades, automacdes e painéis. As capacita¢des foram realizadas de forma remota e assin-
crona, o que possibilitou alcancar todas as RAJs e garantir a participacao de servidores de unida-

des ja implantadas e em fase de implantacao.

Além dos cursos voltados ao publico interno, o TJSP contribuiu com o Portal Nacional de Conheci-
mento do eproc, primeira iniciativa colaborativa de compartilhamento de contetido entre tribunais
que utilizam o sistema. A participacao do TJSP nesse ambiente marca a primeira contribuicdo do
Tribunal para a comunidade nacional do eproc, reforcando seu papel ativo na governanca comparti-

lhada e na difusdo de boas praticas.

Implantacao

A estratégia de implantacio do eproc foi definida de forma colaborativa, a partir de analises técnicas e
negociais que orientaram a priorizacao por competéncias e regides administrativas. O plano foi estru-
turado com base nas diretrizes de implantagao e no levantamento conjunto realizado pelas equipes

da SGS e das areas parceiras.

O modelo adotado para as unidades de Primeiro Grau caracterizou-se pela conduc¢do 100% remota
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das implantacdes, possibilitada pelo uso intensivo de tecnologias de comunicacado e ferramentas de
acompanhamento. Essa metodologia viabilizou o atendimento simultaneo de diversas unidades em
todo o estado e a execucdo de uma implantacdo em massa, garantindo apoio a todas as unidades,
mesmo com equipe reduzida. A cada duas semanas, um grupo de comarcas recebe apoio por meio de
salas virtuais para simulacao e esclarecimento de duvidas, com todo o contetido gravado; interacao
via chat; atendimento via balcdo virtual; apoio de inteligéncia artificial para orientacdo automatizada

sobre funcionalidades do sistema.

Referente a implantacdo do sistema eproc no 2° Grau, considerando as particularidades do traba-
lho nos gabinetes e a importancia de garantir estabilidade na tramitagao dos primeiros recursos,
foi adotado um modelo com foco em oferecer condicées seguras para a adaptacdo ao novo sistema.
Foram realizadas visitas técnicas aos gabinetes, reunides de alinhamento e acompanhamento di-
reto da primeira distribuicao, o que permitiu ajustes pontuais e respostas rapidas as necessidades

identificadas pelos gabinetes.

O amadurecimento desse modelo de implantacdo levou ao reconhecimento nacional da expertise
paulista na governanca do eproc, abrindo espaco para novas formas de cooperacio interinstitucional,
como, por exemplo, o convite para ser tribunal orientador do Tribunal de Justica do Parana (TJPR),

gue inicia este ano a sua implantacao no eproc.

Em pouco mais de 6 meses de projeto, cerca de 1.600 unidades judiciais de primeiro e segundo graus

haviam sido implantadas no TJSP.

Suporte

Finalizado o ciclo de implantacao, o atendimento aos servidores e magistrados passa a ser de respon-
sabilidade da area de suporte. Diferentemente do modelo adotado no sistema legado (SAJ), o suporte
ao sistema eproc passa a ser realizado por servidores do TJSP, consolidando um marco na reducéao da
dependéncia tecnolégica de fornecedores externos. Essa internalizacdo das atividades representou
ndo apenas uma mudanca operacional, mas também uma evolucio estratégica, ao transferir para

dentro do Tribunal o dominio técnico e funcional sobre o sistema.
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O principal desafio foi aprimorar o conhecimento das equipes em um curto espaco de tempo, ga-
rantindo atendimento eficaz a magistrados, servidores e usuarios externos durante as etapas de im-
plantacao. Diante disso, foram promovidas oficinas de “brainstorming’, encontros voltados a troca de
experiéncias e a construcao coletiva de solucées, que favoreceram o aprendizado pratico e a padroni-

zacao das orientacdes prestadas.

As oficinas funcionaram como espaco estruturado de dialogo entre as equipes de suporte e implanta-
cao, permitindo discutir fluxos, propor melhorias e consolidar entendimentos. Esse modelo colabora-

tivo contribuiu para o desenvolvimento rapido da expertise necessaria.

A atuacdo contou ainda com o apoio dos orientadores, que auxiliaram na analise de situacdes e na

validacao de solucdes, fortalecendo o elo do TJSP com outros tribunais que utilizam o eproc.

Vale ressaltar que todas as informacdes coletadas pelo suporte passam por mineracao interna de da-
dos para orientar planejamento futuro de implantacao e até mesmo eventuais evolucdes necessarias
do sistema, a serem propostas pelo Tribunal de Justica de Sdo Paulo ao comité de governanca nacio-

nal do eproc, coordenado pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido.

Migracao

A etapa de migracao de processos consiste na transicdo gradativa dos processos em -/

andamento no SAJ para o novo sistema. O migrador utilizado foi originalmente de- ﬂl:l_l:l_

senvolvido pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC) e aprimorado pela Se- ) -
veja mais

cretaria de Tecnologia da Informacédo do TJSP, incorporando ajustes de desempenho,

rastreabilidade e controle de integridade das informacGes processuais.

Importante ressaltar que o projeto foi estruturado em fases: inicialmente, a implantacdo do eproc,
que possibilitou o recebimento de novos processos, e, em seguida, a migracdo dos processos em anda-
mento. Esse modelo garantiu estabilidade ao sistema e permitiu 0 acompanhamento técnico proximo

durante as transferéncias.

Os projetos-piloto foram conduzidos na UPJ dos Juizados Especiais Civeis de Campinas, na 12 Vara do

Juizado Especial Civel da Capital e na Comarca de Pilar do Sul, que serviram como referéncia para a
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definicdo de parametros técnicos e validacao das etapas. O modelo de migracao da competéncia “JEC”

encontra-se em fase de expansao de forma escalonada para todas as regides administrativas.

No 2° semestre/25, a SGS promoveu a execucao de projetos-piloto de migracdo em varas civeis, com o
objetivo de preparar o Tribunal para a préxima etapa de transicao do sistema. As a¢ées contemplaram
a UPJ das 112 a 152 Varas do Foro Civel Central, a UPJ das 12 a 42 e 162 Varas Civeis do Foro Regional de
Santo Amaro e a UPJ das 92 a 122 Varas Civeis da Comarca de Guarulhos, escolhidas por representa-
rem competéncias de elevado volume processual. Nesta fase de execucdo do projeto, foram avaliados
diferentes formatos de migragao, com suspensao de prazos, sem suspensao e hibrido, permitindo de-
finir o modelo mais seguro e sustentavel para aplicacdo em larga escala. Até 31/10/225, mais de 50 mil

processos foram migrados para o sistema eproc, abrangendo cerca de 40 unidades judiciais.

Gestao de Demandas
A gestdo de demandas e implementacado de melhorias no sistema eproc foi estruturada em conformi-
dade com os principios definidos pela Portaria TRF4 n° 487/24 que disciplina a governanga colaborati-

va do sistema entre os tribunais usuarios.

Com base nesse modelo, o TJSP elaborou minuta de portaria prépria, atualmente em fase de consoli-
dacao, que tem como foco regulamentar o fluxo interno de recebimento, anélise e encaminhamento
das propostas de aprimoramento do sistema. O objetivo é garantir controle, transparéncia e alinha-
mento entre as areas técnicas e negociais antes da submissao das sugestées ao comité nacional do

eproc. O fluxo em elaboracao prevé a atuacao integrada de trés agentes:

m Nucleo Técnico, responsavel pela analise de viabilidade tecnolégica e de impacto sistémico;

m Nucleo Negocial, encarregado de avaliar a pertinéncia funcional e a aderéncia das propostas as
rotinas judiciais;

m Comité Interno de Governanca, que delibera sobre o encaminhamento das demandas ao comité

nacional, conforme as diretrizes estabelecidas pelo TRFz4.

A SGS esta conduzindo o detalhamento do fluxo e dos critérios de priorizacao, que serdo submetidos

a apreciacao institucional apés a conclusao dos trabalhos.
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Essa nova metodologia permitira padronizar o tratamento das propostas, reduzir retrabalho e forta-
lecer a integracao entre os setores envolvidos na manutencao e evolucado do eproc, para que reflitam

as necessidades reais das unidades judiciais e dos usuarios finais.

Curadoria

A curadoria do sistema eproc tem como objetivo garantir a coeréncia e a padroniza¢ao no uso do sis-
tema, assegurando que todas as orientacdes, manuais e procedimentos reflitam as melhores praticas
de utilizacdo. A atuacdo da SGS nesse eixo esta voltada a fortalecer o papel do Tribunal de Justica de
Sao Paulo como guardido dos principios do eproc, assegurando que as decisdes técnicas e funcionais

estejam alinhadas aos pardmetros de governanca nacional definidos pela comunidade eproc.

Entre as agoes, destacam-se:

m Padronizacdo das orientacdes repassadas as unidades judiciais;

m Apoio técnico e funcional as areas de suporte, implantacao e capacitagao;

m Revisdo e atualizacdo de materiais oficiais, como manuais, roteiros e guias de boas praticas;

m Criacao da base de conhecimento do eproc, destinada a consolidacdo das informacdes e respostas

padronizadas para uso interno e externo.

Indicadores
O monitoramento dos indicadores de implantacdo e operacdo do eproc permite mensurar a efetivi-

dade das a¢bes e acompanhar a consolidacédo do sistema em todo o Tribunal de Justica de Sao Paulo.

Unidades e Competéncias Implantadas

Competéncias Implantadas Unidades
JEC, Civel, Registros Publicos, Faléncias e Recuperac¢des Judiciais, Empresarial, Confli-

tos relacionados a Arbitragem, Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Direito Maritimo e 1248
respectivas unidades de Segundo Grau

Anexos Juizados 36

Colégio Recursal 1

Cejusc 263

Postos Cejuscs 52

TOTAL 1.600
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Unidades Implantadas por més
Jan Fev Mar Abr Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
2025 - - 5 439 168 48 342 501 18 - -
Processos Distribuidos
r

6358.000

Processos distribuidos
[out/25]

Usuarios Externos

381.020

Usuarios cadastrados
[out/25]

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

626.000

1° Grau

12.000

2° Grau

' 217.592

Advogados (OAB)

157.779

Empresas

5‘649

Ministério Publico
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Atendimentos Balcao Virtual
Durante a implantacado do eproc, o balcao virtual tem se consolidado como canal de atendimento dire-
cionado ao publico interno, magistrados e servidores. Até 31/10/25, foram contabilizados cerca de 1.100

atendimentos realizados por meio desse recurso,

Horas Atendimento de Implantacao

Ashoras de atendimento de implantacéo representam o tempo dedicado pela equipe da SGS a ativida-
des diretamente ligadas a transicao para o eproc, como orientacdes, treinamentos, acompanhamento
remoto e suporte presencial as unidades. Esse indicador reflete o investimento de esforco e dedicacdo

empregados para assegurar que a utilizacdo do novo sistema ocorra de forma organizada e segura.

Até 31/10/25, foram registradas cerca de 2.900 horas, incluindo videoconferéncias e atendimentos de

balcio virtual.

Perguntas e Respostas (P&Rs)

A implantacio foi conduzida integralmente no ambiente Microsoft Teams, plataforma que permitiu
arealizacdo de encontros simultaneos com centenas de participantes de diferentes regides do Estado.
Essa metodologia viabilizou a conducdo de um modelo 100% remoto de implantacao, com registro em

tempo real das interacoes e duvidas apresentadas pelos usuarios.

Durante as sessdes, as perguntas encaminhadas por magistrados e servidores foram respondidas pela
equipe SGS no préprio chat da reuniao, sendo posteriormente catalogadas como “P&Rs”. Esse proces-
so garantiu o registro sistematico das duvidas mais recorrentes, transformando o espaco virtual em

uma base continua de aprendizado colaborativo.

Até 31/10/25, foram registradas mais de 3 mil perguntas respondidas por chat (P&R) - 1° e 2° Graus. O
volume expressivo de interacées demonstra o alto nivel de engajamento das unidades judiciais e con-

firma a relevancia desse espaco como canal de esclarecimento rapido, acessivel e participativo.
Visitas Realizadas - 2° Grau

Com o avanco da implantagao nas unidades de Primeiro Grau, os primeiros recursos foram distribu-

idos no eproc de Segundo Grau. Diante desse cenario, foram disponibilizadas visitas técnicas online
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ou presenciais aos gabinetes de desembargadores(as) e juizes(as) substitutos(as) em 2° Grau. De 23 de
julho a 31 de outubro/25, foram registradas mais de 550 visitas, com foco no acompanhamento da pri-

meira distribuicdo de recursos ou para esclarecimento de duvidas em geral.

Suporte

m Chamados Recebidos — Até 31/10/25, em um periodo de 146 dias de operacao, a SGS recebeu 42.216 chamados,

' 25.048

Publico Externo

assim distribuidos:

42.216

Chamados

17.168

Publico Interno

m Chamados Atendidos

16.169 22.898

Publico Interno Publico Externo
Publico Atendidos (%) Em atendimento (%)
Externo 91,43% 8,57%

Interno 94,18% 5,82%
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m Tempo Médio de Atendimento dos Chamados — até 31/10/25, o tempo médio de atendimento consolidado foi

de 21,6 horas. Segmentado por publico, observa-se:

21,1h

Publico Interno

25,2h

Publico Externo

Infoeprocs
Os Infoeprocs representam um esforco de padronizacao e sistematizacao de orientacdes para magis-
trados, servidores e usuarios externos. Sao guias praticos, com linguagem simples e intuitiva, com boa
aceitacao visual, que consolidam duvidas recorrentes, instrucdes de uso e boas praticas no manejo do
sistema.

/
Até 31/10/25, foram elaborados 76 Infoeprocs, ja disponibilizados no site do TSP, e rea- _D_I:I_I:l_
lizadas 67 atualiza¢bes em razdo de mudangas em normativos ou funcionalidades do

veja mais
eproc.

Para centralizar e facilitar o acesso a esse conjunto de informacdes, o TJSP criou uma pagina institu-
cional dedicada ao eproc. O espaco reune, em um Unico ambiente, manuais, cronogramas, campanhas,
Infoeprocs, materiais de capacitacdo, perguntas frequentes e o Implantémetro, além de canais de su-

porte para o publico interno e externo e noticias atualizadas sobre o andamento do projeto.
Automacdes Disponibilizadas
Foram criadas mais de 400 regras nas lotagdes de unidades judiciais ja em funcionamento. Essas regras

estdo distribuidas entre as diversas unidades implantadas, sejam Juizados, Cejuscs ou Varas Civeis.

Além disso, cerca de 120 regras foram desenvolvidas, destinadas aos fluxos iniciais e comuns do 1° e

do 2° Graus, para que possam ser importadas por gabinetes, cartorios e demais setores correlatos.
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Projetos em andamento

Projeto Gaia - Assistente

A Gestao Avancada de Inteligéncia Artificial (Gaia) é uma plataforma desenvolvida pelo TJRS e com-
partilhada de forma colaborativa para integracdo ao sistema eproc. No TJSP, o projeto esta sendo
conduzido como uma iniciativa conjunta da SGS, STI e SJ, estruturando um modelo para adogao
responsavel de solucdes de inteligéncia artificial no apoio as rotinas judiciais. A plataforma oferece
suporte a magistrados e servidores por meio de funcionalidades que auxiliam na analise processual,

automacao de tarefas e disponibilizacdo de informacdes de maneira agil e confiavel.

m Objetivo — implantar a Gaia Assistente como primeira entrega da plataforma, com foco na emissdo
de resumos processuais. Paralelamente, avaliar outras funcionalidades e modelos de inteligéncia ar-

tificial que possam ser incorporados futuramente, de forma planejada e institucionalmente alinhada.

m Status - a implementacdo da Gaia Assistente esta em andamento como entrega inicial do projeto,
sendo implantada em algumas unidades de primeiro e segundo graus. Outras funcionalidades e mo-

delos de IA permanecem em fase de avaliacdo e poderao ser incorporados em gestdes futuras.

Pessoas Automatizadoras

A Curadoria das Pessoas Automatizadoras foi instituida a partir da Portaria n° 10.592/25, que regula-
menta a gratificacdo aos servidores designados para desenvolver automatizacdes no sistema eproc. A
criacdo dessa politica reconhece o protagonismo das unidades cartorarias na transformacao digital
do Tribunal, estabelecendo parametros claros para apoiar e acompanhar o desempenho dos servido-

res designados.

m Objetivo — consolidar um modelo de atuacao das pessoas automatizadoras que assegure a efetivida-
de das automatizacdes implantadas, reduza desigualdades de desempenho entre unidades e garanta
transparéncia nos critérios de manutencdo da gratificacdo. O projeto busca fortalecer a cultura de

inovacao cartoraria e ampliar o uso estratégico das funcionalidades do eproc.

m Capacitacdo— A capacitacdo continua constitui eixo fundamental da proposta. O programa combina
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formacao inicial, reforgo periddico e criagdo de uma comunidade de pratica. Os formatos previstos incluem:
m Video explicativo: instrugdes padronizadas para preenchimento do “Relatério Zero’;
m Reunides iniciais: reunides de alinhamento conforme designado — bimestrais;
m Workshops de conteudo: disponibilizados no Moodle, com registro de visualizacao;
m Forum de duvidas: espaco permanente no Moodle para perguntas e troca de experiéncias;

m Oficinas pontuais: aplicadas quando identificada necessidade de estudo de caso ou aprofundamento.

O apoio técnico na modelagem de fluxos sera prestado pela Deplan, em articulacdo com a SGS. A SGP
apoiara a coordenacao das capacitacdes, evitando sobreposicdo de contetuidos e integrando com pro-

gramas de formacao existentes.

m Relatérios — a avaliacao da atuagdo das pessoas automatizadoras sera realizada por meio de relatérios
padronizados, que constituem a base documental para acompanhamento da evolucao das unidades:
m Relatério Zero: diagnéstico inicial da unidade, entregue até 45 dias apés a designacao, registran-
do a “fotografia’ do ponto de partida;
m Relatorios Periédicos: utilizados para mensurar avangos, identificar gargalos e subsidiar decisées

sobre a manutencao da gratificagao.

Esse sistema de relatérios garante comparabilidade entre unidades e fornece dados objetivos para

decisdGes administrativas.

m Status — o projeto foi iniciado no ambito da gestao 2024/2025, com defini¢cdo de diretrizes, materiais
e cronograma. Contudo, a primeira avaliacao formal, prevista na forma de relatério consolidado apés

seis meses de execucdo, esta programada para ocorrer apenas em 2026.

Manual “Automatizar é Preciso’

O manual ‘Automatizar é Preciso” foi elaborado a partir das necessidades identificadas nas fases ini-
ciais da implantacdo do eproc. Nessas etapas, observou-se que muitas unidades tinham duvidas re-
correntes sobre a utilizagao da ferramenta de automacao, especialmente em relacéo a criacao de loca-

lizadores, classificadores de contetido e modelos de minuta.
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Para superar essas dificuldades, foram reunidas experiéncias praticas de servidores e magistrados,
consolidando-as em um material de facil consulta. O documento alia conceitos teéricos a exemplos
aplicaveis no dia a dia, com a fung¢ao de servir como referéncia institucional, garantindo que as uni-
dades tenham acesso a orientacdes uniformes e atualizadas sobre como utilizar as automacdes de

forma estratégica e segura.

m Objetivo — fornecer orientacdes praticas e detalhadas para a criacdo de regras de automatizacdo no
eproc, apoiando as unidades cartorarias na execucao de suas atividades cotidianas com maior efici-

éncia e padronizacao.

O material busca simplificar e desmistificar o processo de automatizacao, oferecendo exemplos con-
cretos e catalogos de regras que sirvam como referéncia aplicavel. Ao cumprir esse papel, contribui
para a transicdo segura ao eproc, reduz esforcos manuais e auxilia na construcao de solucées que

impactam diretamente a qualidade e a celeridade da prestacao jurisdicional.

m Escopo — 0 manual organiza seu conteudo em diferentes eixos:

m Conceitos fundamentais: explicacao detalhada sobre localizadores, classificadores por contetdo,
modelos de minuta e preferéncias, destacando a importancia de cada um para a configuracao cor-
reta de regras;

m Catalogo de regras: conjunto de exemplos praticos que ilustram como as automatizacées podem
ser aplicadas em rotinas essenciais, como citagao, intimacao, transito em julgado, manifestacdes e
pesquisas de bens;

m Capitulo especifico para UPJs Civeis: apresentacao de cerca de 30 regras estruturadas para o
“Fluxo Comum - UPJs Civeis’, que servem como referéncia padronizada para as unidades dessa

competéncia.

Além de listar os elementos, o0 manual explica como cada regra se insere nos fluxos processuais e
guais beneficios pode gerar. O escopo, portanto, vai além de instruir tecnicamente: procura criar um
padrdo institucional para o uso das automacdes, assegurando consisténcia entre diferentes unidades

e reduzindo divergéncias na execucao das atividades cartorarias.
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m Status — o material foi publicado e encontra-se disponivel para utilizacdo pelas unidades.

Fluxo Basico 1G E 2G

A implantacdo do eproc exigiu a criacdo de materiais que pudessem orientar as unidades na reorga-
nizacdo de seus trabalhos. Para atender a essa demanda, foram desenvolvidos os fluxos basicos, que
funcionam como guias metodolégicos e oferecem um ponto de partida seguro e padronizado para

utilizacdo do sistema.

A proposta foi elaborada de forma multidisciplinar, com base em rotinas ja testadas e estruturadas

em diferentes unidades, permitindo que o contetido pudesse ser facilmente adaptado conforme a

realidade de cada setor. - 4
Apresentacao do manual do Fluxo Basico do

o . _ o _ o _ 2° Grau no eproc a magistrados e servidores
m Objetivo — oferecer as unidades judiciais um ponto de partida estruturado, didatico e pratico para a

adaptacao ao sistema eproc, por meio de fluxos testados e padronizados que organizam etapas, loca-

lizadores e regras de automacao. O objetivo é garantir que cada unidade disponha de um guia inicial o , o _ _ , _
. . ) S m Fluxo Inicial Privado - 2° Grau (2G): direcionado a gabinetes, UPJs e DRTS, inclui localizadores
seguro, capaz de ser adaptado as suas rotinas especificas, sem perder a consisténcia institucional ne- _ o o B , B , B
de sistema, comunicacdo interna, preferéncias, gestdo do acervo e instrucées para importacao de

cessaria para a governanca do projeto. B , L , _ ,
o _ _ _ _ regras de automacao. Esse fluxo aborda também a tramitagdo em gabinete e julgamento, consoli-
A iniciativa também busca criar uma base comum de conhecimento e pratica, assegurando maior cla- . .
dando praticas de segunda instancia;

reza no trabalho cartoréario, reducio de erros e ampliacao da eficiéncia operacional. . L , , ,
m Fluxo Inicial Publico —2° Grau (2G): elaborado de forma a contemplar as particularidades ineren-

_ . tes a tramitacao de processos de direito publico no segundo grau de jurisdicao.
m Escopo — o material contempla as linhas de fluxos:

m Fluxo Comum — UPJ Civel (1G): apresenta subfluxos voltados a etapas essenciais do processo, B o o o _
O escopo dos fluxos ndo se limita a indicar etapas técnicas: eles foram pensados para servir como base

como peticionamento inicial, arresto e bloqueio, citacdo e intimacdo, manifestacdo, pesquisas de , , _ o L
de planejamento de trabalho das unidades, orientando a distribuicdo de tarefas, a padronizacdo de

bens e enderecos, cumprimento e transito em julgado. Cada um desses subfluxos é descrito com B
nomes e o correto encadeamento das regras de automacao.

orientacdes claras sobre como configurar localizadores, preferéncias e regras;

m Fluxo Comum - Execucdes Fiscais (1G): fluxo auxiliar desenvolvido para atender as especificida- o . _ ) ,
m Status — os fluxos foram elaborados e distribuidos as unidades, que vém aplicando os modelos como

des das varas de execucdes fiscais, contemplando suas particularidades procedimentais; Forfnc
referéncia.
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Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

A Secretaria de Primeira Instancia passou por reestruturacao organizacional voltada a aprimorar a

) ®
P ro d u t I v I d a d e IE n/24 — out/25] eficiéncia e a especializacdo funcional. O nimero de diretorias foi ampliado para seis, concentrando

competéncias especificas por area e fortalecendo a atuacio estratégica no apoio a gestdo do TJSP.

@j ATOS NORMATIVOS SAJADM

veja mais PUBLICADOS NO DJE/DEJESP Informacoes em CPAs

32302 5760 5.605

@j COMUNICADOS CPAs encaminhados CPAs recebidos

veja mais PUBLICACOES POR

400 598

CPAs em andamento CPAs cadastrados

As coordenadorias foram reorganizadas, com redistribuicdo de servicos e secfes e a criacdo de no-
vas unidades, além do detalhamento e ampliacdo das se¢bes de suporte, resultando em uma estru-
tura mais segmentada, técnica e aderente as demandas da primeira instancia. Veja agui a estrutura

completa da Secretaria.

4.269 ()

veja mais
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E - m a I IS [jan/24 — set/25]

130,000

RECEBIDOS

. 39,000

ENVIADOS

Chamados ..» oues

76.470

ATENDIMENTOS PELO PORTAL

TIJSP em nUmeros

Projetos e resultados

Balcao Virtual

12.293

Média de atendimentos diarios

Conclusao

1.551

Unidades com atendimento ativo

Estacoes Passivas

37.583

Atendimentos nas
estacoes passivas

—

75.312

Fechados

1.158

Pendentes

—
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— 98%
— 2%

92

Média de atendimentos diarios
nas 335 estacoes

(ooll)

veja mais
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Estudos e propostas — Implementacao das Diretrizes Nacionais

m Resolucao CNJ n° 498/23: Dispde sobre a atuagdo do Poder Judiciario no ambito da politica de protecdo as criancas e aos

°
N O r m a t I vo s [jan /24 — out/2 5] adolescentes expostos(as) a grave e iminente ameaca de morte - PPCAAM - Provimento CG n° 53/24. Estudos para criacao

de nova estrutura para melhor atendimento do fluxo de trabalho.

IN FORMAGG ES E ESTU Dos m Resolugbes CNJ ne 558/24 e 559/24: Estabelecem diretrizes para a gestdo e destinagdo de valores e bens oriundos de

pena de multa, perda de bens e valores e prestacdes pecuniarias decorrentes de condenacgdes criminais, colaboracao
DE NORMATIVOS premiada, acordos de leniéncia e acordos de cooperacao internacional no ambito do Poder Judiciario. Edicao do Provi-
mento CG 47/24 (CPA n° 2024/65849) e o Comunicado CG 769/24 (CPA 2024/53459), bem como a disponibilizagdo da apli-

m Resolucdes Conjuntas CNJ/CNMP n° 10/24 e 11/24: Disp6em sobre os procedimentos e as medidas para a destinacao

-/ de bens e recursos decorrentes de decisGes judiciais e instrumentos negociais de autocomposicdo em tutela coletiva,

I .D.I:Iﬂ I bem como sobre medidas de transparéncia, impessoalidade, fiscalizacdo e prestagcao de contas e autoriza o repasse
de recursos a Defesa Civil em quaisquer casos de calamidade publica. Edicao dos Provimentos CG n° 51/24 e n° 12/25

veja mais (CPA n° 2024/97867).

( ] cacao desenvolvida no Power Apps para informacdo dos dados de gestdo e destinacdo dos valores e bens oriundos da
Prestacao Pecuniaria por condenacao criminal, garantindo a publicidade desses dados, veja Painel B.I. Atualmente, no
contexto do CPA 2012/113391, estdo em curso os estudos referentes a destinacido das prestacdes pecuniarias decorrentes

2 05 1 5 2 de Acordos de Nao Persecucao Penal - ANPP.
Consultas /PI‘OVi déncias / Estudos m Resolucao CNJ n° 569/24: Altera a Resolucdo CNJ n° 455/22 para disciplinar a utilizacao do Domicilio Judicial Eletrénico

Estudos (sem minuta) (com minuta) e do Diario de Justica Eletrénico Nacional (Djen).
m Djen. CPA 2020/76692: implementac¢des de melhorias no SAJPG5 e SG5 para viabilizar o envio automatico de publica-
m Resolucdo CNJ n° 474/22 e decisdo proferida no Procedimento de Controle Administrativo 0000013-23.2023.2.00.000:
NORMATIVOS Altera a Resolucdo CNJ ne° 417/21 que institul e regulamenta o Banco Nacional de Medidas Penais e Prisoes (BNMP 3.0).

E LAB o R ADO S / ALTE R ADO S Edi¢do do Comunicado CG ne 67/25 (CPA n° 2021/104300 e n° 2025/44985) que orienta as unidades judiciais quanto aos pro-

cedimentos relacionados ao cumprimento de pena privativa de liberdade em regime semiaberto.

cOes ao Djen. Paralelamente, o eproc ja se encontra integrado ao Djen, inclusive para editais, sendo tratado como foco

prioritario da estratégia nacional de adequacao.

se encontra integrado ao Domicilio Judicial Eletrénico, em consonancia com a estratégia nacional de prioriza-

[ |:|/I m Domicilio Judicial Eletrénico. CPA 2021/99487: Em desenvolvimento melhorias necessarias no SAJ. O eproc ja

j i a istema.
veja mais cao do sistema

RELATORIO DE GESTAO 2025 129 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO


https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_spi-informa%C3%A7%C3%B5es_e_estudos_sobre_normativos.pdf?d=638991680778865805
https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_spi-normativos_elaborados_alterados.pdf?d=638991682602260002
https://www.tjsp.jus.br/CanaisComunicacao/Transparencia/ResCNJ558_2024_Default

Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Projetos
Estudos de criacao, instalacao e remanejamento de varas

No biénio de 2024/2025, foram elaboradas 72 informacdes envolvendo atos de instalacdo de varas e anexos, implantacdes de Nucleos Especializados de Justica 4.0, conversdes e renomeac¢6es de unidades,
além de remanejamentos de competéncia e desativacdes. As medidas abrangeram foros de diversas regides do Estado, refletindo a ampliacdo da estrutura judiciaria, a especializacdo de competéncias

e a modernizacao da organizacao judicial:

Data Evento Comarca/Foro Vara

8/1/24 Conversao Promissao Conversao JEC em JeCcrim

19/1/24 Instalacdo Cosmopolis Juizado Especial Civel

193/24 Instalagcao Itapevi Anexo de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher

6/5/24 Instalagcao Matao Anexo de Violéncia Domeéstica e Familiar Contra a Mulher

17/5/24 Instalacao Presidente Prudente 6° Vara Civel

21/5/24 Instalagcao Foro Central Criminal Barra Funda 1% e 2% Varas de Crimes Praticados contra Criancas e Adolescentes

24/5/24 Instalagcao Osasco 2° Vara do Juizado Especial Civel

10/6/24 Renomeacgao Foro Central — Fazenda Publica/Acidentes Nucleo Especializado de Justica 4.0 (Ampliagcao da Competéncia)

10/7/24 Instalagcdo e Renomeacao Santos Vara Especializada de Violéncia Domeéstica e Familiar Contra a Mulher - Renomeacao da 6° Vara Criminal para 1° Vara Criminal
18/7/24 Instalacdo Suzano 5° Vara Civel

5/8/24 Implantacao Nucleo 4.0 x — Execucdes Fiscais Estaduais  Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Execucdes Fiscais Estaduais do Interior e Litoral
29/8/24 Instalagcao Foro Regional Il - Santo Amaro 16° Vara Civel

6/9/24 Instalacao Hortolandia Vara da Familia e das Sucessbdes

23/9/24 Desativacao Bauru Anexo Poupatempo

31/10/24 Desativacao Brotas Unidade Avancada de Atendimento Judiciaria do Municipio de Torrinha

3110/24 Desativacao Foro Regional Il - Santo Amaro CIC - Juizado Especial Civel - Feitico da Vila

4/M/24 Instalacao Ribeirdo Preto 11? € 122 Varas Civeis
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Data Evento Comarca/Foro Vara
4/M24 Instalacao Ribeirdao Preto 42 Vara da Familia e das Sucessdes
5/M/24 Instalacao Juiz das Garantias — 10 RAJ Vara Regional das Garantias —10% RAJ
25/M1/24 Implantacao Aracatuba Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Execucdes Fiscais Municipais 2% RAJ
25/1/24 Instalacao Sao José do Rio Preto 2% Vara do Juizado Especial Civel
25/M1/24 Implantacao Nucleo 4.0 Acid. Trabalho Inter. e Lit. Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Acidentes do Trabalho do Interior e do Litoral
25/1/24 Implantacao Nucleo 4.0 Acdes Coletivas Serv. Publico Nucleo Especializado de Justica 4.0 das A¢des Coletivas — Servidor Publico
25/M/24 Implantacao Nucleo 4.0 Grandes Litigantes P. Fisicas Nucleo Especializado de Justica 4.0 — Grandes Litigantes P. Fisicas
12/24 Instalacao Juiz das Garantias — 7% RAJ Vara Regional das Garantias da 7% RAJ
12/12/24 Desativagao Bebedouro Anexo do Juizado Especial Civel — Centro Universitario Unifafibe
16/12/24 Instalacdo Cosmopolis Conversdo JEC - JECrim
7/1/25 Renomeacao Foro das Execucdes Fiscais Estaduais Alteracao da Competéncia - Renomeacao
13/2/25 Renomeacao Sao José do Rio Preto Vara Especializada do Juri e do JECrim
10/3/25 Conversao Cravinhos Conversao do Juizado Especial Civel para Juizado Especial Civel e Criminal
11/3/25 Instalacdo Itapevi 3° Vara Civel
25/3/25 Instalacao Juiz das Garantias — 2° RAJ Vara Regional das Garantias da 2° RAJ
25/3/25 Instalacao Juiz das Garantias — 9% RAJ Vara Regional das Garantias da 9% RAJ
25/3/25 Implantacao Foro das Execucdes Fiscais Estaduais Unidade 1- Nucleo 4.0 - Execucdes Fiscais Estaduais - Foro 1 - Nucleo
31/3/25 Desativacao e Renomeacao Foro Especial da Infancia e Juventude Unidade de Processamento Judicial 1° a 5% Varas Especiais da Infancia e da Juventude
7/4/25 Instalacdo S&0 José dos Campos 9? Vara Civel
7/4/25 Instalacao Sao José dos Campos 4% Vara da Familia e das Sucessbes
7/4/25 Instalacao Foro Regional XlI - Nossa Senhora do O Vara do Juizado Especial Civel
15/4/25 Instalacao Juiz das Garantias — 3% RAJ Vara Regional das Garantias
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Data Evento Comarca/Foro Vara
24/4/25 Instalacdo Paulinia 3? Vara Judicial
24/4/25 Instalacao Sumaré Vara da Familia e das Sucessdes
25/4/25 Instalagcao Campinas 2% Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher
28/4/25 Instalacdo Barueri 2° Vara do JECCrim
29/4/25 Instalagcao Taboao da Serra Vara da Familia e das Sucessbdes
6/5/25 Instalacao Juiz das Garantias - 6° RAJ Vara Regional das Garantias 6° RAJ
6/5/25 Instalagcao Juiz das Garantias — 8% RAJ Vara Regional das Garantias - 8% RAJ
8/5/25 Instalacao Ribeirdao Preto 2% Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
13/5/25 Instalagcao Foro Central Civel 3% Vara Empresarial e de Conflitos Relacionados a Arbitragem
16/5/25 Instalagcao Sorocaba 2% Vara da Infancia e Juventude
22/5/25 Instalacdo Barretos 4® Vara Civel
30/5/25 Instalacdo Araras 2° Vara Criminal
9/6/25 Instalagcao Juiz das Garantias — 57 RAJ Vara Regional das Garantias da 5 RAJ — Presidente Prudente
16/6/25 Instalacao Cotia UPJ 1° a 3° Varas Civeis (renomeadas para Vara da Familia e das Sucessoes)
23/6/25 Instalacdo Guarulhos 42 Vara Civel
15/7/25 Instalagcao Foro Central Criminal Barra Funda 3% Vara de Crimes Praticados contra Criancas e Adolescentes
199/25 Instalacdo e Renomeacao Jundiai 2% Vara do Juizado Especial Civel
199/25 Instalacdo Sorocaba 102 Vara Civel
5/9/25 Instalagcao Praia Grande Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
8/9/25 Instalacdo ltanhaém 42 Vara Judicial
16/9/25 Instalagcao Santo André Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
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Data Evento Comarca/Foro Vara

17/10/25 Instalacéo Andradina 42 Vara Judicial

23/10/25 Instalacao Foro Regional VIl - Itaquera Instalacao da 6° Vara Civel

30/10/25 Remanejamento de Competéncia Bauru 1% e 2% Varas de Violéncia Domeéstica

3/11/25 Renomeacao Foro Regional de Vila Mimosa 1% e 2° Varas Judiciais, renomeadas para 1?7 e 2% Varas da Familia e das Sucessdes (oficio Unico)
6/11/25 Instalacao Piracicaba Vara Regional das Garantias

6/11/25 Instalacao Campinas Vara Regional das Garantias

6/11/25 Instalacdo Piracicaba 7° Vara Civel

10/11/25 Instalacao e Renomeacao Foro Regional de Vila Mimosa 6° Vara Judicial, renomeada para 4° Vara Civel

10/11/25 Instalacdo Carapicuiba 5° Vara Civel

4/12/25 Instalacdo Capital Vara das Garantias da Capital

4/12/25 Instalacao Guarulhos Vara Regional das Garantias de Guarulhos

4/12/25 Instalacao Osasco Vara Regional das Garantias de Osasco
Reinstalacao da UAAJ Livro Eletrénico de Visitas e Correicoes

Em 8/1/24 foi reinstalada a Unidade Avancada de Atendimento Judiciario das Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte, com competéncia para processar, julgar e executar as agdes de
conhecimento e as execuc¢des de titulo extrajudicial contra réus ou executados domiciliados na

Comarca da Capital, atinentes a Lei n°® 9.099/95 (Comunicado Conjunto n° 2/24).

Estudo para alteracdo do Provimento n° 82/11

Apresentacao de um novo estudo para a alteracdo do Provimento 82/2011 (criacao de varas),
visando sua adequacao a Resolucdo n° 184/13 e a inclusdo de competéncias que nado foram con-

templadas no referido Provimento.

RELATORIO DE GESTAO 2025

Apresentacao de estudos para alteracdo do formato fisico para eletrénico dos Livros de Visitas

e CorreicOes, que resultaram na publicacdo dos Provimentos CG n° 13/24 e CG n° 31/25 e do Co-

municado CG n° 336/24 (CPA n° 2023/3984).

eproc

Participacdo em grupos de trabalho e no Comité de Governanca, com atuacao tanto no planeja-
mento e execucao de medidas preparatérias quanto no acompanhamento das unidades ja im-

plantadas do sistema eproc, em substituicdo ao SAJPG5. As atividades envolvem a configuracio
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e padronizacdo de procedimentos, apoio na definicdo de novos fluxos e rotinas operacionais e a

realizacdo de testes de funcionamento:

m Migrador: analisados requisitos e procedimentos para adaptacdao do migrador SAJ x EPROC

para o0 1G e Colégio Recursal

m Central de Mandados: lideranca desta frente, realizando diversos estudos sobre configuragao
de zonas, cargos, logradouros, afastamentos, distribuicdo, redistribuicao, recolhimento de con-

ducédo de oficial de Justicga, certificacdo e devolucao de mandados
m Colégio Recursal: realizacao de estudos sobre distribuicao, sessdo de julgamento e publicacao

®m Normativos: analise e observagdo comparativa da dinamica modernizada de trabalho do sistema
eproc, optando-se, nesta fase incipiente, pelo mero controle da ndo adequacéao e propositura oportuna

de formato adaptéavel aos niveis de automacao e maturidade operacional de cada unidade

m [.ocalidades/Organizacdo Judiciaria: mapeamento e modelacdo comparativa de toda estrutu-

ra organizacional judiciaria do estado

m Tabelas de Classes e Assuntos: anélise e definicdo de itens correspondentes na tabela “de-pa-
ra’ em relacdo ao novo sistema. Tabela do Primeiro Grau (1 - Total de classes analisadas: 944 e
guantidade de classes com indicacdo de item correspondente: 586; 2 — Total de assuntos anali-
sados: 3.165 e quantidade de assuntos com indicacado de item correspondente: 1.073; 3 — Total de
competéncias analisadas: 108). Tabela das Turmas Recursais (1 — Total de classes analisadas: 86
e quantidade de classes com indicacdo de item correspondente: 86; 2 — Total de assuntos anali-
sados: 1.598 e quantidade de assuntos com indicacao de item correspondente: 163; 3 — Total de

competéncias analisadas: 119)

m Saneamento SAJ: padronizacdo de nomenclaturas, identificacdo de unidades extintas e resi-

duos de teste, visando migracao assertiva

m [tens de Recolhimento e Médulo de Calculos: realizados testes no médulo de Custas do eproc
fornecido pelo TJSC, verificacdo da aderéncia da ferramenta as regras de negdcio para calculo
de custas do TJSP

m Informativos e orientacdes eproc (custas): validacdo de Infoeprocs quanto ao contetdo nor-

mativo/operacional
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m Modulo Certiddes: conclusido da configuracdo do novo modelo, disponibilizado em producdo em 31/3/25
Portal eletronico Imesc

Implementacdo, monitoramento e refinamento da rotina otimizada nas comunica¢ées com 0O
Imesc por meio do Portal Eletrénico, com a criacdo de modelos institucionais de documentos,

reunides de alinhamento e adequacao do servico a volumetria da demanda.
Certidao de honorarios - Convénio de assisténcia gratuita

Adocgao do mdédulo da Defensoria Publica do Estado para indicacdo e emissao das certiddes de
honorarios fixados em prol de advogados atuantes, mediante convénio com o 6rgdo nos proces-

sos de assisténcia judiciaria gratuita.
Portal eletronico - Colégio Recursal e Prefeituras Municipais

Acompanhamento e implantacdo de citacdes e intimacdes das Prefeituras Municipais por meio

de Portal Eletrénico nos Colégios Recursais junto ao Sistema SAJSGCRS.
Portal dos Auxiliares da Justica

Acompanhamento e implementacdo da nova versdo do Portal de Auxiliares da Justica na PDPJ

— Plataforma Digital do Poder Judiciario.
Colégio Recursal

Acompanhamento do funcionamento do Colégio Recursal dos Juizados Especiais do Estado de

Sao Paulo, criado pela Resolucao n° 896/23.

Entre 2024 e 2025, as atividades centraram-se na consolidagao da UPJ, o que exigiu um monitoramento
rigoroso dos antigos Colégios Recursais, visando a regularizacao dos processos ainda em tramitacdo
antes da migracao a nova estrutura. Em cumprimento ao Comunicado Conjunto n° 61/25, os Colégios
Recursais descentralizados foram encerrados em 14/2/25. Neste contexto, foi instituido um grupo de
apoio a UPJ, destinado ao saneamento de processos, cujos integrantes sao encarregados de identificar,
corrigir e acompanhar os casos com pendéncias, assegurando que apenas processos regulares sejam

migrados, além de tratar peticionamentos das unidades ja encerradas.

Simultaneamente, avancou a definicdo das regras de migracdo, abrangendo cenarios comple-

X0Ss como incidentes, apensos, processos sobrestados e fluxos especiais. As tratativas com a STI
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estdo focadas na concepcao do migrador SAJ -» SAJ, sob critérios técnicos e operacionais que

garantam seguranca e integridade, atualmente em desenvolvimento pela STL.

Com o objetivo de fortalecer a estrutura dos gabinetes do Colégio Recursal, foi aprovada a de-
signacdo de mais um escrevente para os gabinetes das Turmas Civeis. Adicionalmente, segue
em curso a inclusdo do Colégio Recursal no painel de produtividade do TJSP, medida que pro-
porcionara maior visibilidade e governanca das atividades, bem como estudo de melhorias na
extracdo de dados para publicacdo mensal dos dados estatisticos do Colégio Recursal dos Juiza-

dos Especiais do Estado De Sao Paulo.

Em atendimento a Resolucéo n° 961/25, foram conduzidas tratativas voltadas a ampliacdo da compo-
sicao das Turmas Recursais, com a designacao de um quarto juiz em cada Turma. A nova composi-
cao, vigente desde agosto de 25, abrange os oito Grupos de Turmas Recursais ja existentes no Colégio
Recursal Unificado, totalizando 16 Turmas — sete Civeis (12 a 72), uma Criminal (12) e oito de Fazenda

Publica (12 a 82). As unidades operam de forma integrada em 64 gabinetes compartilhados.

Por fim, em cumprimento as Resolugdes CNJ n° 569/24 e 455/22, foram realizados ajustes relacionados
a publicacdo das pautas de julgamento no Djen com a integracao entre o sistema SAJ/SG5 e o Diario
Eletrénico, além da definicdao de perfis de acesso e responsabilidades de publicadores, assegurando

que cada Turma Recursal pudesse gerir suas proprias pautas e publicar no site do TJISP.
Painel de Estatisticas da Central de Mandados

Esta em andamento o desenvolvimento de painel estatistico da Central de Mandados, para ex-
tracao de dados do SAJ e do eproc, medida que proporcionara maior visibilidade e governanca

das atividades do setor.
Controladoria Digital de Mandados

A Controladoria Digital de Mandados (CDM), responsavel pela integracao dos mandados cumpridos
nos sistemas eproc e SAJ com os sistemas SMG e SGF, foi implantada como projeto piloto em agosto
de 25 na SADM de Penha de Franca. Nos termos do Comunicado Conjunto n° 797/25, a partir de 1° de

outubro de 25, o projeto foi expandido, passando o sistema a ser utilizado por todas as unidades.
Central de Mandados Remota - SADM - Cumprimento Remoto

A “SADM - Cumprimento Remoto” tem competéncia para o cumprimento dos mandados de

processos digitais, cujo destinatario seja pessoa custodiada em estabelecimento prisional ou de
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internacgdo de adolescentes infratores, com cumprimento exclusivamente remoto. Iniciado em

24, 0 projeto teve a expansao para todo o TJISP concluida em junho de 25.
Fichas Memorias - Juizados Especiais

Projeto para finalizacdo de fichas memérias pendentes de elaboracao pelos Juizados Especiais.
A meta inicial era a eliminacao de cerca de 285.000 fichas memérias de 76 unidades judiciais. Ao
longo do projeto, foram incluidas mais 3 unidades, além de uma correcao na quantidade inicial-
mente indicada. Essas alteracfes resultaram na inclusdo de mais 84.524 processos, elevando o
total final para 321.745 autos pendentes de elaboracédo das fichas memorias. Nos anos de 24/25,
vem sendo feito o monitoramento dessa atividade, sendo que restam apenas 15 unidades para

finalizar seus acervos, totalizando 100.082 processos (MovJud — més referéncia julho/25).
Expansao do Malote Digital

O Malote Digital é um sistema de envio e recebimento eletrénico de documentos oficiais entre érgaos

do Judiciario, substituindo correspondéncias fisicas para agilizar e digitalizar a comunicacao.

A expansao do sistema Malote Digital para todas as unidades judiciais do TJSP,em conformidade com
a Resolucdo CNJ n° 100/09, que regulamenta a comunicacao oficial eletrénica no ambito do Poder
Judiciéario, por meio do sistema Hermes — Malote Digital (CPA n°2009/137098), foi concluida em 5/8/25,

marcando mais um avanc¢o na modernizacao e eficiéncia da comunicacao institucional.
Acordo de Cooperacao entre o TISP e o Tribunal Regional Federal da 32 Regiao

Foi celebrado Acordo de Cooperacéao entre o TJISP e TRF 32 Regido que estabeleceu regras para
envio e recebimento de processos por redistribuicdo e em grau de recurso entre os Tribunais,
visando maior fluidez, agilidade e eficacia a tramitacdo dos processos, favorecendo assim o

exercicio de uma jurisdicdo mais célere (Comunicado CG n° 134/24).
Atualizacao das Tabelas de Classes e Assuntos (CNJ)

Gestdo das Tabelas de Classes e Assuntos utilizadas na Primeira Instancia e Colégio Recursal,
conforme atualizacdes das Tabelas Processuais Unificadas disponibilizadas pelo CNJ: vincula-
coes envolvendo classe/competéncia/assunto (principal, complementar), forma de tramitacéo
(em apartado, no principal, no dependente), categoria (principal/originario, principal/execucao,

principal/incidente, incidente processual, execug¢ao), segredo de justica.
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Nesse periodo, 27 atualizacdes das TPUs foram realizadas, sendo 22 versdes exclusivas as tabelas
do 1° Grau, Juizado Especial e Juizados Especiais da Fazenda Publica, 1 versao dirigida a compe-
téncia 'Corregedoria Geral da Justica' (Dicoge) em tabela propria que contempla vinculacdes de
classes e assuntos do 2° Grau da Justica Estadual e 4 versdes reservadas as tabelas para Turmas

Recursais e Turma de Uniformizacao.
Depre

O fluxo de trabalho utilizado pela Depre foi reestruturado para se tornar mais enxuto e intuitivo, com

filas definidas conforme a situacdo ou fase do Precatério, respeitando as especificidades da matéria.

A reformulacdo foi implementada em etapas, alinhada as fases do Precatério: Processamento, Car-
torio Digital (responsavel pela analise de todo o peticionamento intermediario) e o setor de Levanta-
mento (Pagamento Direto). A nova estrutura ja esta em producao para a Depre 2 (Prefeituras e Autar-

guias Municipais), Depre 3 (Fazenda do Estado e Autarquias Estaduais) e Depre 4 (INSS).

Foram incorporadas funcionalidades do sistema SAJ, com o objetivo de otimizar e agilizar as rotinas
da Diretoria, tais como publicacdo automatica, juntada automatica de peticGes e a criacao de filas es-

pecificas para a contagem do prazo processual, similar ao modelo utilizado no 1° Grau.

Com essas reformulacdes e implementacdes, foi possivel extinguir dois fluxos de trabalho nao utili-
zados — Depre 1 e Depre 6 — além de remover cerca de 570 filas dos fluxos atuais, o que resultou em
uma melhor visualizacdo e usabilidade para os usuarios. Quanto a Depre 5, foram realizados peque-

nos ajustes, também resultando em reducao de filas, apés reestruturagao do setor.

Além disso, foram promovidas unificacdo das lotacées e criacdo de perfis para grupos especificos de

servidores, conforme os cargos ocupados, promovendo maior organizagao.
Atuacao dos Distribuidores nas Varas Regionais das Garantias

Estudo e implementacao de novo modelo de trabalho envolvendo a atuacdo dos Distribuidores nas
Varas Regionais das Garantias. As atividades do Distribuidor (preparagao dos expedientes destinados
as audiéncias de custédia, tais como, cadastro dos cumprimentos de mandado de prisdo, emissao e
juntada da certidao de feitos criminais para fins judiciais e da folha de antecedentes criminais, além
das redistribuicdes ao juizo competente apds a realizacdo das audiéncias ou com o oferecimento da
denuncia ou queixa, conforme o caso) sdo desempenhadas por uma equipe multidisciplinar, compos-
ta pelos Distribuidores pertencentes a Regido Administrativa correspondente a cada Vara Regional,

atuando de forma remota e em sistema de rodizio, sem prejuizo das atividades da Comarca local.
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Nos estudos realizados para estabelecer a nova dindmica de trabalho foram considerados: a média
diaria prevista de audiéncias de custédia para a Vara Regional, o horario de inicio do expediente (9h),
o horario de realizacao das audiéncias de custddia (até 13h) e o horario limite estipulado para apresen-
tacdo da pessoa detida e dos expedientes relativos as audiéncias de custddia que serdo realizadas no
dia (até 10h), o tipo de atividade realizada, o tempo médio de produtividade por servidor (13 minutos
por expediente) e 0 prazo para a execucao das atividades de 2 horas, ou seja, previsdo de que até as 11

horas todos os expedientes sejam encaminhados a Vara Regional.
Estudos para destinacdo de moedas estrangeiras apreendidas

Foram realizados estudos relativos a destinacdo de moedas estrangeiras apreendidas, que re-

sultaram na publicacao do Provimento CG n° 31/24 (CPA n° 24/20173).

Saneamento no BNMP

A SPI também atua de forma continua no monitoramento e orientacées para saneamento do
BNMP, mediante o tratamento das listagens encaminhadas pelo CNJ relativos a pessoas com

informacdes de 6bito, pendéncias de assinatura e certiddo de cumprimento.
Transicao para o BNMP 3.0 (Resolug¢io CNJ)

Em 14 de agosto de 24 teve inicio em todo pais o Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes 3.0,
gue veio para substituir o BNMP 2.0 e colocou em pratica as mudancas promovidas pela Resolu-
cdo CNJ n° 421/17. Tendo em vista a enorme diferenca de funcionalidades entre os sistemas, foi
necessario o desligamento da integracao existente entre o SAJPG5 e o BNMP, alterando a forma

de trabalho das unidades e diversos procedimentos cartorarios.

No ano de 2025, foi editado o Comunicado Conjunto n° 36/25 (CPA 2022/40922), que estabeleceu

novas orientacoes e diretrizes para correta utilizacdao do sistema.
Plantao Judiciario

Realizados estudos para adequacado no numero de magistrados e servidores convocados aos Plant6es
Especial e Ordinario na Comarca da Capital e nas Comarcas do Interior, a fim de manter a adequada

prestacdo jurisdicional durante os dias sem expediente forense.

Durante o Plantao Especial a SPI atua remotamente prestando informacées e orientacdes por e-mail
aos publicos interno e externo, relativas as duvidas sobre procedimentos. No Plantdo Especial realiza-

do no periodo de 20/12/24 a 6/1/25 foram respondidos 298 e-mails, emitidas 7 certiddes e recepcionadas
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35 comunicacdes de alvaras de levantamento emitidos.
Digitalizacao pelas Centrais Facilitadoras do Ministério Publico

O Ministério Publico, em razdo do Termo de Cooperacio firmado com o Tribunal de Justica de S&o
Paulo, por intermédio das Centrais Facilitadoras, realizou a digitalizacao de Inquéritos Policiais com

denuncia e Acdes Penais, totalizando 7.173 expedientes no ano de 24 e 1.649 expedientes no ano de 2025.

Assim, foram digitalizados, no biénio de 24-25, até o momento, 8.822 Inquéritos Policiais com dentincia

e A¢Oes Penais.
Destinacao de armas de fogo custodiadas nos DJAs

Em que pese 0 TJSP ndo receber mais em seus féoruns armas apreendidas (Provimento CSM n°2.345/16),
é certo que existe um acervo de quase 3.600 armas armazenadas nos Depoésitos Judiciais de Armas
(DJAs) localizados nos Batalhées da Policia Militar. Por esta razao, é realizado trabalho institucional
pela SPI, visando a celeridade na destinacdo. Nessa linha, foram elaborados comunicados direciona-

dos as unidades que ainda possuem armas apreendidas, como o Comunicado Conjunto n° 775/24.

De janeiro/24 até agosto/25, 1.702 armas custodiadas nos Depoésitos Judiciais de Armas (DJAs) foram
destruidas, aléem de outras 8.717 armas que se encontravam custodiadas na Secao de Depoésito de Ar-

mas e Objetos do Dipo.
Requisicao de Policiais Militares - Sistema SISAJ

Em parceria com a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo foi implementado projeto piloto no Foro
Regional de Santana para que as requisicées de policiais militares deixem de ser realizadas por e-mail

e passem a ser efetuadas via sistema.

O projeto piloto vem apresentando bons resultados e estdo sendo implementadas tratativas para
melhoria do sistema, controle de acessos dos usuarios e para a assinatura de Termo de Cooperacao e

expansao do uso do sistema para outras unidades do TJSP.

Além do Foro Regional de Santana, o projeto piloto ja foi expandido para a UPJ — Unidade de Proces-

samento Judicial —1 a 42 Varas Criminais da Capital.
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Cameras Corporais da Policia Militar

O Tribunal de Justica de Sdo Paulo e a Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Sao Paulo, por in-
termédio da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, firmaram o Termo de Cooperacdo n° 000.145/2023-

CV, para disponibilizacao dos videos das Cameras Corporais dos agentes militares ao TJSP.

Devido a alteracdes contratuais da Policia Militar com a empresa fornecedora do software, por ora, o
acesso esta sendo realizado tao somente por meio de oficio de requisicdo. Todavia, a SPI, em parceria
com a Policia Militar do Estado de Sao Paulo, a partir de diversas reunides, estabeleceram fluxo para

acesso a tais gravacoes pelos Magistrados e Servidores do TJSP; tratativas nos autos do CPA 2021/101120.
Identificacao civil das pessoas privadas de liberdade

Com a instalacdo das Varas Regionais das Garantias o projeto foi suspenso. Atualmente as identifica-
cOes biomeétricas estdo sendo realizadas pela Secretaria de Administracao Penitenciaria (SAP), quan-

do da entrada do preso no estabelecimento prisional.
Revisio dos grupos de peso criminais

Revisdo dos grupos de peso criminais, resultando na configuracdo de 144 assuntos processuais que
constavam sem grupo de peso vinculado. Além dos assuntos, foram ajustados os grupos de peso 9267
— Criminal - Crimes contra a vida, 937 — Criminal — Fato Atipico, 8732 — Medidas protetivas de urgéncia
(Lei Maria da Penha), 9276 — Criminal — Lesao Corporal, 9335 — Violéncia Doméstica Contra a Mulher e

9336 — Decorrente de Violéncia Doméstica (CPA 2023/40602).
Atendimento de requisicoes de informacoes criminais feitas por outros Tribunais

Nos termos do Provimento CG n° 1/2019 e Comunicado SPI n° 12/19, compete a SPI o atendi-
mento dos pedidos de informacdes gerais sobre antecedentes criminais formulados por outros
Tribunais. As demandas sdo recebidas por meio de Malote Digital e do Portal de Chamados, sen-
do o atendimento realizado mediante o encaminhamento da certidao modelo 27 — Certidao de

Feitos Criminais para Fins Judiciais com eventos, acompanhada da respectiva Folha de Antecedentes.
Em 2024:12.262 certiddes foram expedidas acompanhadas da mesma quantidade de FA's.

Em 2025 (de janeiro a agosto): 6.281 certiddes foram expedidas acompanhadas da mesma quan-
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tidade de FA's.
Concessao/Exclusao de perfil de acesso ao sistema SAJ SGC - Gerenciamento de certidées

De acordo com o cargo, funcdo e lotacdo de cada servidor do Tribunal é fornecido um determinado
perfil de acesso para analise e consulta de processos e para cadastro, analise e emissao de certiddo. Os

pedidos sao atendidos via portal de chamados.
Em 2024 foram atendidos 1.517 chamados com esta finalidade e 1.194 até agosto/25.
Gestao documental

Servicos — Contratos com a empresa [ron Mountain de janeiro a setembro/24: Contrato 120/2019 (vi-

gente até 11/4/24) e Contrato 107/24 (vigente a partir de 12/4/24).

Jan-Set/24 Out-Jul/25

TIJSP em nUumeros

Total

Desarguivamentos — prazo normal
Desarquivamentos — prazo urgente
Digitalizacdes — prazo normal

Digitalizacdes — prazo urgente

Arquivamentos

Expurgos de caixas (desarquivamento definitivo)

Arquivamento de caixas com documentos administrativos

195.095 volumes 173.550 volumes

273 volumes 209 volumes
17.286.286 imagens 120.630.254 imagens
65.338 imagens 55.707 imagens
712185 volumes 958.874 volumes
82 caixas 691 caixas

597 caixas 2.883 caixas

Nova Contratacao

A SPI finalizou a nova contratacio dos servicos afetos ao arquivo de processos/documentos fisicos ju-
diciais e administrativos, adotando a execucio de glosas, nos faturamentos apresentados pela empresa
terceirizada, dos servicos entregues fora do prazo contratual. Expedientes administrativos apuratérios

também sao instaurados para a aplicacdo de multas, para casos em que as glosas nao sao aplicadas.
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Atendimentos a Ouvidoria e ao SIC

No ano de 2025, foram instaurados 18 expedientes para informacdes a Ou-
vidoria e ao SIC sobre processos nao localizados para desarquivamento

pela empresa terceirizada.
Catalogacao de processos

Conforme Contrato n° 120/2019, a empresa Iron Mountain catalogou 314.138

processos no periodo de janeiro a fevereiro/24.
Cadastro de Acervo (Contrato n°107/24)

O contrato firmado em abril/24 previu o servico de Cadastro de Acervo,
objetivando-se o conhecimento do acervo arquivado, por meio dos princi-
pais metadados de identificacdo dos processos (Comarca, Vara, Numero do
Processo, Partes, Competéncia, Classe e Assunto). Desde entdo, foram ca-
dastrados 9.894.555 processos. Ha uma conferéncia, por amostragem, pelo
Servico de Gestao Documental, mediante o recebimento de digitalizagao
de alguns processos, bem como visitas presenciais a empresa. Desde o ini-
cio do contrato, foram realizadas 31 visitas, nas quais foram verificados
2.655 processos, com a identificacdo de 344 erros de cadastro que seguiram

para correcao pela empresa.
Editais de Eliminacao de Processos Findos Arquivados

Foram disponibilizados 76 editais, entre abril/24 e julho/25, para a eliminacao

de processos das competéncias de Execucao Fiscal e Juizado Especial Civel.

Meta Estratégica 17.1 - Avaliar 600 mil processos fisicos por ano, bus-
cando eliminar 25% dos documentos arquivados e avaliados conforme

Tabela de Temporalidade, até 31/12/26

Foram avaliados 7.435.580 processos de janeiro/21 a marg¢o/24. Houve a

eliminacdo de 1.374.724 processos fisicos findos (ndo contabilizados os
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22.275 processos rearmazenados como amostra estatistica dos editais). Nesta atualizacao, foram
acrescentados os processos inseridos nos Editais de Eliminacdo n°s 61 a 79, disponibilizados no

DJE de 2/4/25 a 25/6/25. Cumprimento de 114% da meta..
Convénio TISP/USP

Firmado convénio com a USP para a indicacao de 10 alunos contratados pelo TJSP como estagiarios,

0s quais exercem atividades junto ao Arquivo Histérico para cadastro de descricao de processos.
Ampliacao da Reserva Técnica de Gestdao de Armazenamento e do Acervo

O espaco da Reserva Técnica foi ampliado no 11° andar do Complexo Administrativo Patriarca. Tem
havido o recolhimento dos processos distribuidos até o ano de 1920, que se encontravam arquivados
na empresa Iron Mountain do Brasil. Havia, na Reserva Técnica, 1.295 processos arquivados. Atual-
mente, o0 Arquivo Histérico armazena 42.034 processos (distribuidos até o ano de 1920, além processos

com distribui¢Oes posteriores, mas de assuntos relevantes).

Os processos estdo sendo cadastrados, informando-se os dados essenciais para a localizacdo de pro-
cessos solicitados por pesquisadores, além da atribuicdo de uma classificacdo por assunto, também

com o intuito de facilitar as pesquisas.
Atendimentos a Pesquisadores e Jornalistas

A SPI realiza atendimentos a pesquisadores académicos e jornalistas interessados em consultas de
processos arquivados na empresa terceirizada Iron Mountain do Brasil ou na Reserva Técnica da
SPI. No periodo de janeiro de 24 a outubro de 25, foram atendidos 60 pesquisadores, interessados
em processos arquivados. No ano de 25 (até outubro/25), foram desarquivados 502 processos para

atendimento a pesquisadores.
Processos Distribuidos até o ano de 1950 (Corte Cronolégico)

A SPI disponibilizou Formulario para preenchimento pelas Unidades Judiciais de todo o Estado
para que informassem eventual existéncia de processos distribuidos até o ano de 1950 em cartério e
eventual cessdo de processos a Instituices/Entidades publicas ou privadas. O levantamento dessas
informacdes é imprescindivel para o conhecimento do acervo de guarda permanente do Tribunal
de Justica, com verificacdo posterior do ambiente em que se encontram armazenados, visando a

constatacdo da preservacao documental. De todo o apurado acerca das respostas enviadas ao ci-

RELATORIO DE GESTAO 2025

TISP em ndmeros

Conclusao

Projetos e resultados

tado formuléario, bem como apés encaminhamento de
e-mails para as Unidades Judiciais para complementa-
cdo de informacdes, até o momento, 33 comarcas indica-
ram existéncia de convénios com entidades externas, al-
gumas anexaram os termos de convénio, outras apenas
confirmaram que ha transferéncia de autos, sem juntar
os termos, detectando-se muitas inconsisténcias acerca
dos quantitativos de processos/documentos. Os termos
sdo antigos, firmados entre as décadas de 1980/2000, to-
dos com prazo indeterminado de vigéncia, de acordo com

a legislacdo/normas da época em que foram celebrados.

Ha transferéncia de acervo do TJSP para o Arquivo Pu-
blico do Estado de Sdo Paulo, em tramitacao para esta-
belecimento de novo convénio. Outros Expedientes Ad-
ministrativos estdo em andamento para renovacao de
convénios, notadamente com as comarcas de Sao José
dos Campos, Assis, e Espirito Santo do Pinhal, para ade-
quacgao nos termos dos seguintes normativos (e suas
atualizacdes): Lel n° 14.133/21, do Decreto n° 11.531/23 e da
Portaria SEGES/MGI n° 1.605/24.

O Unico termo de cooperacao firmado nos termos da Lei
ne 14.133/21, de conhecimento da SPI 2.3 - Coordenadoria de Gestao de Armazenamento e do Acervo
é 0 de n° 000.018/25/CV, entre o Tribunal de Justica do estado de Sao Paulo e a Fundacao Cultural de

Jacarehy “José Maria de Abreu”.

Varias comarcas apontaram a existéncia de processos distribuidos antes de 1950 em suas dependén-
cias, reportando estarem armazenados adequadamente — para estes, houve a expedi¢cdo de Comuni-

cado, com orientacdes para a devida destinagao — Comunicado n° 318/25, de 30/4/25.

Sera feito novo levantamento a fim de verificar as comarcas que ndo atenderam ao Comunicado
Conjunto n° 256/23, para as devidas reiteracdes de solicitacdo de informacdes sobre eventuais pro-

cessos cedidos a entidades ou instituicGes externas e condi¢cdes de armazenamento.
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Comissao Permanente de Avaliaciao Documental - CPAD

Reunides entre os membros da CPAD séao realizadas a cada dois meses, para discussao de temas
afetos a Coordenadoria de Gestdo e Armazenamento e do Acervo, bem como assuntos objetos de

expedientes administrativos, conforme a Resolucao TJSP ne° 859/21.
Encontro Nacional da Memadria

A SPI participou do IV Encontro Nacional da Memoria do Poder Judiciario (Enam), realizado em
maio/24, em Sao Paulo, ocasido em que também integrou a comissao organizadora do evento. No ano
seguinte, em maio/25, esteve presente no V Enam, sediado em Goiania-GO, dando continuidade a sua

atuacao nas iniciativas de preservacao e valorizacao da memoria institucional do Poder Judiciario.
Participacio no mutirido de atendimento a populacao em situacao de rua

O Pop Rua Jud faz parte da Politica Nacional de Atencéo a Pessoas em Situacao de Rua, instituida pelo
Conselho Nacional de Justica por meio da Resolucdo CNJ n° 425/21, que tem como objetivo, entre ou-
tros, assegurar o amplo acesso a justica as pessoas em situacao de rua, de forma célere e simplificada,
a fim de contribuir para a superacao das barreiras decorrentes das multiplas vulnerabilidades econé-

micas e sociais, bem como da sua situacao de precariedade e/ou auséncia habitacional.

Nos mutirdes realizados, a equipe do TJSP oferece diversos atendimentos, e a participacido da SPI
consiste na emissdo de certiddes criminais e execucdes criminais (sistema SAJ e sistema Slvec)
e a distribuicdo dos pedidos de extincdo de multa penal. De 2024 a agosto/25 foram realizados 6
eventos (Pop Rua Jud Sampa IV, Pop Rua Jud Sampa V, Pop Rua Jud Campinas, Pop Rua Jud Sao
Bernardo do Campo, Pop Rua Jud Sampa VI e Pop Rua Jud Guarulhos), coordenados pelo Tribu-

nal Regional Federal da 32 Regido com a participacao de mais de 60 instituicoes.
Digitalizacao das fichas de distribuicdes civeis e criminais da Capital (CPA 2012/37182)

Durante muitos anos o TJSP utilizou-se de fichas manuais como forma de registro pesquisavel dos
processos judiciais distribuidos. A partir de 1984 iniciou-se a informatizacdo da Comarca da Capital
e as unidades deixaram de registrar suas distribuicdes em fichas manuais, sendo elas emitidas pelo
préprio sistema. Somente com a introducao da emissdo da certidao de forma eletrénica (SAJ/SGC),

elas deixaram de ser emitidas e armazenadas.
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Na data de 3/7/25, a SPI acompanhou a visita da empresa Iron Mountain aos arquivos de fichas de dis-
tribuicbes civeis, da familia, fazenda, inventarios e acidentes do trabalho, que ficam armazenadas no
prédio do TJSP dedicado a guarda de documentos, situado a Rua dos Sorocabanos, 680 - Ipiranga, Sao
Paulo. Existem 159 arquivos, totalizando cerca de 5 milhdes de

fichas, sendo que por volta de 0,5% sdo totalmente manuscritas.

Os arquivos de fichas de distribuicdes criminais estdo aloca-
dos no Férum Criminal da Barra Funda e foram visitados e

iniciado o processo de digitalizacao.

A digitalizacdo das fichas foi iniciada pela empresa Iron Moun-
tain em 18/7/25 nos arquivos civeis, no Ipiranga, tendo digitaliza-
do até 20/8/25 cerca de 2.530.000 fichas. Ja a digitalizacao dos ar-
quivos criminais foi iniciada em 4/8/25, tendo sido digitalizadas

cerca de 530.000 fichas até 20/8/25.

A produtividade da digitalizacdo esta na faixa de 210.000 fi-

chas/dia, somando as duas frentes de trabalho.

As fichas estao sendo digitalizadas e repassadas a um programa
que permitira a localizacdo pesquisando qualquer palavra que
nela conste. O programa é capaz de tornar os dados das fichas

pesquisaveis, facilitando a localizacao de acordo com os dados

disponiveis. A excecdo é para as fichas manuscritas civeis, que
serao digitalizadas e os arquivos organizados de modo que per-
mitam consulta por manipulacdo das imagens, como se fosse uma pesquisa manual presencial. Isso
cessara a necessidade de deslocamento de funcionarios para o Complexo do Ipiranga para realizar
pesquisas. A expectativa é que todas as fichas civeis e criminais da Capital estejam digitalizadas

no maximo até 19/12/25.
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Certidoes [2024-2025]

16.611.602 ()

veja mais

Total de pedidos

9.673.866 nccrme:
725.777 rorrvisic 4.56

Fins
eleitorais

Implantacao Sistema eproc — Médulo Certidoes

Em 14/2/25 foi apresentado a SPI o novo mdédulo de certiddes do sistema eproc. Em um curto peri-
odo, foram realizados diversos testes de funcionalidades até a conclusao da configuracdo do novo

modelo, disponibilizado em produc¢ao em 31/3/25.

Desde entao, a SPI vem conduzindo estudos relacionados aos critérios de buscas fonéticas, aos
comportamentos do sistema, as auditorias e ao possivel desenvolvimento de mecanismos de anali-

se automatizada, junto a unidade expedidora colaborando com a agilidade no atendimento.

Os pedidos encontram-se disponiveis para cadastro via internet e, até 19 de agosto, foram expedidas
223.116, das quais 3.249 demandaram analise e liberacdo por parte dos servidores da unidade expedi-
dora (SCECV - Servico de Certidao Estadual Civel).
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Projetos e resultados Conclusédo

Média didria - 2024 e 2025, respectivamente

37.729 41.697

Internet - todos os modelos

17.739

Internet - todos os modelos

25.231

No biénio, a média diaria de certiddes expedidas no sistema SAJ SGC (Sistema de Gestao de Certi-

(ooll)

veja mais

ddes) apds pedidos pela internet foi de 24.651 e no balcao foi 31.111.

Entre janeiro/24 e agosto/25, foram expedidas 12.420.805 certiddes pelo sistema SAJ
SGC (Sistema de Gestdo de Certiddes), resultando em uma média geral de 23.217

certiddes por dia.

Robotizacao de analise das certiddes civeis

Em 24, 0 robd em producao analisou 1.252.353 pedidos, liberou 798.760 (64%) e salvou para conferén-

cia pelos servidores 453.593 pedidos (36 %).

Durante a execucao do projeto piloto com outro robd desenvolvido com tecnologia mais avancada, em
novembro de 24, mostrou que, de 95.536 pedidos analisados, 50.408 deles poderiam ter sido liberados
automaticamente, o que representa 52,76 % em média do total de pedidos. Mediante aprovacao, em

junho de 25 foi colocado em producéo, tendo liberado em apenas 3 meses, o total de 33.943 certiddes.

Em setembro de 24, a gestdo da producdo dos robds ST1 foi transferida aos cuidados do SCECV - Ser-
vico de Certidado Estadual Civel, liberando, de janeiro a agosto de 25, o total de 132.845 certiddes; ja o

rob6 SPI (operado pela SPI), liberou 33.943 certiddes.
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Saneamentos

Estudos de saneamento de processos civeis e criminais visando retirar das certidées apontamentos

desnecessarios:

1. Saneamento Processos Civeis

2. Saneamento Processos Criminais

3. Saneamento de dados que prejudicam a pesquisa fonética

4. Saneamento de dados inseridos em campos indevidos

Criacao de novos modelos de certiddes

Foram realizados estudos e criados os seguintes modelos de certiddes:
m 103 — Certidao Civel para Usucapiao

m 104 — Certidao de Distribuicdo Criminal - Requerimento do Préprio Pesquisado/Representante

(ainda nao disponibilizada)
m 105 — Pesquisa Fonética - Requerimento do pesquisado/Representante (ainda ndo disponibilizada)

m 106 — PROVITA - Certidao de Distribuicdo de Acbes Civeis, Criminais e Infracionais. (ainda néo

disponibilizada)

m Modelo eproc — Civel - Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)
Revisao de configuracao de modelo de certidao

m 3 — Certidao Criminal para Fins Eleitorais

m 102 - SGP Acées Civeis - Findas e em Andamento

Certidoes destinadas a SGP

O modelo 102 - SGP Acdes Civeis - Findas e em Andamento foi criado especialmente para atendi-
mento das necessidades da Secretaria de Gestdo de Pessoas. Em 2024 foram expedidas 335 certiddes

destinadas a essa finalidade, e 108 certiddes foram expedidas de janeiro a agosto/25.
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1.034.574,22 393.570,59 (u

Valores apurados [R$] veja mais
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Projetos e resultados Conclusao

Implantacao e Monitoramento da Central de Apuracao de Custas Pendentes — CACP - Foro Re-

gional XII - Nossa Senhora do O

Em 30/6/24, foi finalizado o Projeto CACP - Foro Regional XII - Nossa Senhora do O. No periodo de
3/5/23 a 30/6/24, foram analisados 12.130 processos, obtendo-se o seguinte resultado em termos de

valores apurados e recolhidos:

Valores arrecadados [RY]

Em razao da inviabilidade técnica e operacional ndo houve possibilidade da expansdo da CACP para
outros foros, tendo sido proposta a conversdo da CACP em um setor de monitoramento de apuracado
e recolhimento de custas, no dambito deste Tribunal. A proposta foi acolhida pela Presidéncia e pela

Corregedoria Geral da Justica.
Ferramentas de calculo desenvolvidas em Power Apps

Em 2024, a SPI desenvolveu duas novas ferramentas voltadas a atualizacdo de calculos processuais
simples. Além disso, foi realizada a otimizacdo da funcionalidade existente de Custas Iniciais ou Fi-
nais, em conformidade com a Lei Estadual n° 17.785/23, que alterou a legislacao de custas a partir de
3/1/24. A Calculadora Processual também foi mantida e realizada melhorias em andamento para aten-

der as exigéncias da Lei n° 14.905/24, vigente desde 28/8/24.
As duas novas aplicacdes foram desenvolvidas em PowerApps, conforme detalhado a seguir:

m Calculo Fazendario - IPCA-E + Selic, que visa a elaboracao de calculos judiciais contra a Fazenda Pu-

blica, com atualizacdo de até quatro parcelas de condenacao judicial;

m Taxa de Preparo para taxa judiciaria, com base no valor da causa, em valor arbitrado pelo juizo ou no

de até seis parcelas, devidamente acompanhaveis de juros e correcao monetaria, de condenagao judicial.

Sao recursos disponiveis ao publico interno do tribunal, com acesso pela intranet.
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Ferramenta de Inteligéncia Artificial

Em 28/3/25, conforme Comunicado Conjunto n° 204/25, a ferramenta TJSP_Calc, desenvolvida em con-

junto com a STI, passou a ser disponibilizada em carater amplo ao publico interno deste tribunal, para

a elaboracéo do calculo do preparo de apelacdo em processos da Competéncia Civel.

O projeto-piloto teve inicio em 1°/10/24, na UPJ da comarca de Campinas e nas UPJs Judicial IV e IX do

Foro Civel Central, conforme estabelecido no Comunicado Conjunto n° 729/24.

A TJSP_Calc utiliza algoritmos de inteligéncia artificial e se vale do Modelo Nacional de Interoperabi-

lidade (MNI) para acessar os dados processuais com o objetivo de:
m [dentificar a guia de pagamento da taxa de preparo;

m Verificar, na base da Sefaz, se houve a queima;

m [ocalizar a sentenca e isolar o respectivo dispositivo;

m [ndicar se a sentenca ¢ liquida ou iliquida;

m E, conforme o caso, permitir a conducao do célculo de acordo com a regra prevista no §2° ou no in-

ciso 11, respectivamente, do artigo 4° da Lei Estadual de Custas.

A SPI é responsavel pela insercao mensal, no sistema, dos indices de atualizacdo monetaria e dos juros

moratérios, conforme as regras estabelecidas pela Lei Federal n° 14.905/24.

A aplicacéao é oferecida pela pagina do TJSP Calc e o acesso depende da identificacdo do servidor com

login e senha, os mesmos utilizados para acessar a rede do Tribunal.
Atualizacao das Despesas Postais

A SPI realizou a atualizacado dos valores das despesas postais, considerando dois reajustes ocorridos
no periodo, decorrentes do contrato com os Correios, conforme os percentuais estabelecidos nos Pro-

vimentos CSM n° 2.739/24 e n° 2.788/25. Também colaborou na atualizacao das informacdes sobre des-

pesas processuais disponiveis na internet e na reestruturacao da pagina correspondente, em razao da

implantacao do sistema eproc.

Com a entrada em vigor do Provimento CSM n° 2.777/25, que revogou a oferta dos servigos postais

regulamentados nos Anexos I (Modalidade Carta), II (Sistema de Postagem Eletrénica — SPE) e IV

RELATORIO DE GESTAO 2025

TISP em ndmeros

Projetos e resultados Conclusao

(Sistema de Mensagens Telematicas — SMT) do Provimento CSM n° 2.684/23, foram prestados esclare-

cimentos sobre os servicos mantidos, conforme o Comunicado Conjunto ne° 372/25.

Melhorias realizadas na pagina de calculos judiciais e custas processuais

Ao longo do biénio, foram disponibilizadas novas planilhas e roteiros de instrucio e disponibilizados

normativos focados nos temas:
® Recolhimento de custas e despesas;

m Demanda por planilhas de calculo processual especificas para os Centro Judiciario de Métodos Con-

sensuais de Solucao de Conflitos (Cejuscs);
m Calculos judiciais simplificados, inclusive para o &mbito das condenacdes contra a Fazenda Publica.

Foi introduzida secdo na pagina de calculos da intranet referente aos Cejuscs, para auxiliar a apura-

cdo de custas, a elaboracao de calculos judiciais simples e verificacdo de partilhas.
Dessa forma, foi disponibilizado no periodo, em comparagao com o biénio 2022/2023:

B 6 novos arquivos na pagina de Calculos Judiciais da internet, sendo 2 referentes a atualizacdo mo-
netaria e incidéncia de juros no que tange as condenacdes fazendarias, 2 para facilitar a apuracio de
custas e despesas em geral pelo publico externo, e 2 sobre as novas regras de juros e correcao moneta-

ria aplicadas aos calculos civeis em geral;

W 20 novos arquivos na pagina de Calculos Processuais, para aplicativos em PowerApps e planilhas
de calculos processuais simples, de tabelas de indices de correcao monetaria e de juros para calculos
fazendarios, para disponibilizacdo de normativos internos e externos sobre juros e correcao para cal-

culos judiciais civeis em geral.
Acesso as paginas de calculos judiciais e custas processuais

O setor dispGe de duas paginas de calculo processual na internet e uma na intranet. A

pagina de custas processuais na internet, a de criacao mais recente, totalizou 409.259 /"

veja mais

entre janeiro/24 e julho/25, ou cerca de 21,5 mil acessos mensais. A pagina de Calculos
Judiciais da internet opera com média mensal de aproximadamente 144 mil acessos,

sendo de 2.739.715 no periodo sob analise.
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Ja a pagina da intranet opera com aproximadamente 270 mil acessos mensais, 5.137.215 computados no

periodo, e cerca de 24 mil usuarios detectados a cada més.
Atualizacdo mensal dos indices utilizados nas planilhas de calculos judiciais e custas

Os arquivos disponibilizados na rede tém insercdo em tempo real, sem anterior verificacdo por outros
setores; na pagina de calculos na internet, é possivel dispor alertas aos usuarios. Desde junho/24, os
uploads para a intranet sao efetuados sem intervencao da Diretoria de Comunicagao Social, vincula-

da a Secretaria da Presidéncia.

Sao 173 arquivos de planilhas, links de Power Apps, PDFs de indices e de roteiros de instrucao, dos quais:
m 51 inseridos na pagina de Calculos Judiciais da internet;

W 19 na pagina de Custas Processuais da internet;

® 103 na pagina de Calculos Judiciais da intranet.

Fornecimento mensal dos indices de correciao monetaria que municiam o SAJ/PG5

Logo que disponibilizados pelos 6rgaos oficiais os principais indices de atualizacdo, ha envio mensal
pela SPI, mediante chamado a Central de Suporte aos Usuarios de Sistemas do TJSP, de 58 tabelas de

correcao monetaria, até aproximadamente o dia 12 de cada més.

Meta estratégicall.1- Erradicar em 100% a evasao de custas, despesas processuais e emolumentos,
até 31/12/26

O indicador definido no Planejamento Estratégico 2021-2026 para medir a meta 11.1 foi:
Percentual de processos com custas judiciais verificadas

m Descricdo: Mede o percentual de processos arquivados com certiddo de verificacdo de custas ou cus-

tas pagas em relacao ao total de processos arquivados.
m Periodicidade de apuracao: Trimestral

m Férmula: (quantidade de processos arquivados com certidao de verificagdo de custas ou custas pa-

gas/quantidade de processos arquivados) x 100
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m Unidade de medida: Percentual (%)

®m Unidade responsavel pela apuracao: Secretaria da Primeira Instancia - SPI

m Polaridade: Positiva

Projetos e resultados

Conclusao

Como ferramenta para afericio do referido indicador, utiliza-se o Fluxo de Controle de Pagamento

de Custas, implantado em todo o Estado como Projeto Piloto, conforme Comunicado

Conjunto n° 2.682/21 a partir de 22/11/21.

Com base na ultima afericdo do indicador (1° trimestre/25), foi verificado o alcance de

/

nfl

: veja mais
96,17% da meta proposta, conforme tabela a seguir: J
Indicador da Meta 11.1 jan/25 fev/25 mar/25 Total
Pr m movimentaca
ocesso com movimentacao de 208.141 254.817 191.858 654.816
certidao de custas
Certidao — Emissao — Certidao de inscricdo na
_ , _ 6.870 8.228 6.898 21.996
Divida Ativa e Arquivamento (CIDAA)
Certidao de Cartdrio — Custas — Certidao de
) 535 424 276 1.235
Custas e Arquivamento (CCA)
Certidao de Cartdrio — Custas — Certidao de
Inexisténcia de Custas e Arquivamento — Civel 122.824 153.075 14.823 390.722
(CICA)
Certidao de Cartoério — Custas — Certidao de
_ 74.826 90.257 67.500 232.583
Pagamento de Custas e Arquivamento (CPCA)
Outras certiddes de cartdrio pertinentes a
3.086 2.833 2.361 8.280
custas
Processos extintos e arquivados
e ere % q 219.320 262.756 198.794 680.870
definitivamente
Percentual de processos arquivados com
94,90% 96,98% 96,51% 96,17%
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certidao de custas

*Excluindo todas as competéncias que ndo estdo no Fluxo de Controle de Custas (Comunicado Conjunto n° 2.682/21), conforme

autorizado pela Deplan no CPA n° 2022/20609.
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Realizacao da Palestra “Aspectos praticos quanto a aplicacdo da nova sistematica de juros mora- Itens de Recolhimento e Mddulo de Calculos do eproc

torios, instituida pela Lei n° 14.905/24 na elaboracio de calculos judiciais”, promovida pela EJUS . , . , :
P § ] P P Durante o segundo semestre/24, foram realizados varios testes no médulo de Custas do eproc, fornecido pelo

em parceria com a SPI : ) A . . . ,
P TJSC, a fim de verificar o nivel de aderéncia da ferramenta as regras de negdcio para calculo de custas do TJ/SP.

No dia 15/10/24, foi realizada palestra na modalidade on-line, exclusivamente a distancia, promovi- . . . ) )
P P A SPI trabalhou intensivamente no cadastro dos itens de recolhimento no moédulo, bem como nos

da pela Escola Judicial dos Servidores (EJUS) em parceria com a SPI, com o tema ‘Aspectos praticos , , . L. L o )
ajustes pertinentes as regras de negdcio para possibilitar a realizacdo correta do calculo e cobranca

quanto a aplicacao da nova sistematica de juros moratorios, instituida pela Lei n° 14.905/24 na elabo- ,
das custas e despesas processuais.

racao de calculos judiciais”. Os palestrantes Flavio Augusto Soares da Silva Plens, Jean Carlos Soares
de Souza e Marcelo Augusto de Souza Neves apresentaram o contetido do evento da seguinte forma: Implantacao e desenvolvimento de melhorias no Portal de Custas

1) Contextualizacao; 2) O que mudou na sistematica dos juros moratérios apés a edicéo da Lei n° No biénio 2024/2025, a SPI participou de 48 reuniées com o Banco do Brasil, para tratar de questdes re-

14.905/23; 3) Casos Praticos e 4) Utilizacdo das planilhas de calculo disponibilizadas pelo TJ. Foi regis- lacionadas ao Portal de Custas e Depésitos Judiciais. No mesmo periodo, foram analisados os seguin-

trada a participacdo de mais de 700 servidores no evento. tes mdédulos e funcionalidades, com o objetivo de verificar a viabilidade de implantacéo ou identificar

melhorias necessarias para o uso no Tribunal:

Funcionalidade Descricao Status

Assinatura em lote Permite ao magistrado assinar até 10 MLEs simultaneamente. Disponivel desde 17/5/24 (Mantis n°® 4512, Comunicado Conjunto 340/24)

Permite pagamento do MLE via PIX, com limite de resgate ampliado ) ) ) )
Pagamento PIX Disponivel desde 17/5/24 (Comunicado Conjunto n° 341/24)
para R$ 50.000,00.

) . ) Solicita ao servidor um coédigo (token), o qual é enviado ao seu e-mail ) ) ) _
Autenticacao de dois fatores o ) ) B ) Disponivel desde 22/5/24 (Comunicado Conjunto n° 342/24)
institucional apds a validagao do e-mail e senha no Portal de Custas.

. . L Permite migracao de dados dos advogados para o Portal de Custas, subs- o . . _
Formulario eletrénico para solicitacao de MLE o . Em fase de homologacao, implantacao até o final do ano (Mantis n° 6.017)
tituindo formulario em Word.

Permite a emissao de guias de transacao penal, com destinacao dos

] ] valores a uma conta Unica, nos mesmos moldes dos depdsitos refe-
Nova rubrica no Portal de Custas — Provimento

rentes a pena de prestacao pecuniaria. Por ora, as guias continuam Em analise (Mantis n° 14.656)
CG N° 52/24

sendo emitidas no site do Banco do Brasil, até a implementagao da
rubrica no Portal de Custas.
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Funcionalidade Descricao
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Projetos e resultados Conclusédo

Status

Permite as unidades judiciais pagar guias DARE e FEDTJ com cédigo  Disponivel desde 15/5/25 (Mantis 12.266), conforme Comunicado Conjunto

Pagamento de guias )
de barras via MLE.

n°® 358/25

Permite ao magistrado identificar processos e MLEs conforme a sua Em fase de homologacao (Mantis n° 8.378), previsao de implantacao até o

Consulta de MLEs pelo magistrado por vaga ] ] o
vaga nas unidades com mais de um juiz.

fimm do més

Antes da insercao do CPF ou CNPJ na emissao de guias de depdsito

Uso de codigo de verificacao (captcha) para
emissao de guias

judicial ou de taxa judiciaria, € solicitado ao usuario que informe um Disponivel desde 3/6/25. Comunicado Conjunto n°® 432/25

codigo captcha, com o objetivo de aumentar a seguranca dos dados.

Analise e informativos com orientacdes para recolhimento de custas no sistema eproc

Em 25, a SPI contribuiu com a validag¢do de minutas de Infoeprocs destinados a servidores e advogados

sobre como realizar a geracao de boletos e recolhimento de custas no sistema eproc.

Desenvolvimento de formulario/aplicativo que permita a cobranca de custas finais de processo SAJ
no sistema THEMA

Em julho/25, juntamente com a STI a SOF, a SPI iniciou tratativas para desenvolvimento de formulario/
aplicativo que possibilite as unidades judiciais cadastrarem e encaminharem as custas finais apuradas

em processos que tramitam no sistema SAJ para o sistema de cobranca automatizado da THEMA.
Migracao de grande parte dos dados dos depositos judiciais anteriores a 1°/3/17 para o Portal de Custas

Tratativas para a migracao dos valores depositados em contas judiciais anteriormente a 1°/3/17, e altera-

cdo do Comunicado Conjunto n° 318/23.

Em 13/8/24, a SPI iniciou a analise da planilha com a relacdo de depdsitos judiciais, encaminhada pelo

Banco do Brasil, os quais ainda ndo foram migrados para o Portal de Custas. Nessa fase da analise, op-
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tou-se por priorizar os processos com maiores valores depositados, a fim de viabilizar a migracdo do

maior montante de valores depositados.

No periodo de 13/8/24 a 11/8/25, a SPI identificou os depésitos judiciais pertencentes a 1548 processos, Cujos

valores depositados totalizaram R$ 772.753.062,55, 0 que representa mais de 40% do saldo ndao migrado.

Lote Processos identificados Depésitos Saldo de capital disponivel
Lote 1 93 6.626 R$ 473.615.613,68

Lote 2 166 2132 R$ 113.513.379,81

Lote 3 587 1.333 R$ 43.292.706,78

Lote 4 187 723 R$ 62.525.090,72

Lote 5 515 2.803 R$ 79.806.271,56

TOTAL 1.548 13.617 R$ 772.753.062,55
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Adequacao do quantitativo de processos no Fluxo de Custas no sistema SAJPG5

Em 23/5/25, conforme Comunicado Conjunto n° 385/25, foi realizado saneamento para ajustes na base
de dados do Sistema SAJ/PGs5, a fim de arquivar os processos que estavam na fila “Ag. Analise’, com os

seguintes parametros:
1. Processos com anotacao de justica gratuita para autor e réu simultaneamente;
2. Processos que contém guia Dare queimada-inutilizada.

Tal iniciativa propiciou o arquivamento de cerca de 40.000 processos, 0 que representou uma redugao

de 30% do acervo de processos que estavam na fila ‘Ag. Analise’.
Demais atuacoes

m Elaboracdo de regras de migracao de processos decorrente de especializacdo/desativacao de varas com
redistribuicdo de acervo: Anexo de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher de Matao, Vara da
Familia e das Sucessbes de Hortolandia, 12 e 22 Varas de Crimes praticados contra Criancas e Adoles-
centes da Comarca de Sao Paulo, Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher e 12 a 52 Varas
Criminais de Santos, desativacao das 12 e 62 Varas de Acidentes do Trabalho da Capital, 42 vara civel do
Foro Regional Penha de Franca (migracao entre vagas), 32 Vara de Crimes Praticados contra Criancas e
Adolescentes, Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher de Praia Grande, Vara da Familia
e das Sucessodes de Cotia, 22 Vara Criminal de Araras, 22 Vara de Violéncia Domeéstica e Familiar de Ribei-
rao Preto, Vara da Familia e das Sucessdes de Tabodo da Serra, Nucleo de Justica 4.0 — Detran/Transito
(migracao entre vagas), Vara da Familia e das Sucessdes de Sumaré, Varas Criminais e Vara do Juri e do
Juizado Especial Criminal de Sdo José do Rio Preto, Desativacdo da 12 Vara Especial da Infancia e Juven-
tude da Capital.

m Analises estatisticas de distribuicdo

m Elaboracao de escalas do Distribuidor no Plantdo Judiciario Ordinario da Capital (criminal e civel):

em 24 foram realizadas 78 escalas e até agosto de 25 foram realizadas 64 escalas, totalizando 142 escalas
m Estudos para criacdo de vagas de magistrados

m Estudos envolvendo ampliacdao de assuntos processuais com anotacao automatica de segredo de jus-

tica (criminais e registros publicos)

m Estudos envolvendo a distribuicdo de expedientes sobre as condutas do artigo 28 da Lei n° 11.343/06
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a que se refere o Tema 506 da Repercussado Geral (RE 635.659) editado pelo STF (descriminalizacdo do

porte de drogas para consumo pessoal)
m Analises e aprovacdes de documentos referentes as melhorias de sistema
m Elaboracao de regras de migracao para especializacdes de varas

m Organizacao, inclusao e disponibilizacao das regras de Competéncia Territorial da Capital na base de
dados do TJSP (CPA 1997/456)

Projeto piloto Seeu - Execucao Criminal

Com a edicao da Portaria Conjunta n° 78/24 que instituiu o projeto-piloto do sistema Seeu com objeti-
vo de analisar o desempenho do referido sistema e avaliar sua implantacdo para o processamento das
Execucdes Criminais em tramite no Tribunal, a preparacéao, a avaliacdo técnica operacional, bem como

o desempenho, ficara a cargo do Deex (SPI®6).

Nessa linha, foram mapeados 44 itens a serem desenvolvidos no sistema Seeu com objetivo de garantir
um desempenho de sistema equiparado a produtividade média no atual sistema SAJ. A SPI 6 — Deex
atua como equipe negocial do TJISP que trabalha em conjunto com Equipes Técnica e Negocial do DMF-
-CNJ para contribuir com os desenvolvimentos dos itens solicitados e inclusive validaces de requisitos

e homologacdes dos referidos itens para inclusdo da melhoria no sistema em ambiente de producéo.

Durante o periodo de 28 de julho a 8 de agosto, em esforco conjunto do Conselho Nacional de Jus-
tica-CNJ e do Tribunal de Justica de Sao Paulo, foi realizada forca-tarefa nas 12 e 22 Varas de Execu-
¢Oes Criminais da Comarca de Bauru, para migracao dos processos de Classe Execucao da Pena para
o Sistema Eletrénico de Execucdo Unificado-Seeu. Os trabalhos contaram com a cocoordenacdo do
Deex. Para implantagdo dos processos migrados no novo sistema, a tarefa contou com 24 participan-
tes sendo 12 deles disponibilizados pelo CNJ e outros 12 por funcionarios do quadro das 12 e 22 Varas
de Execucgdes Criminais. Foram migrados 3.996 processos e todos foram implantados no novo sistema

dentro do prazo estabelecido para a Forca-Tarefa.

No dia 11 de agosto, iniciou-se o piloto do sistema Seeu, sob acompanhamento e avaliacao da SPI1 6 - Deex,
com objetivo de aprimoramento na utilizacdo do sistema SEEU e estudo para cronograma de expansao.
Nos primeiros 60 dias do projeto piloto, a movimentacado processual e o indice de produtividade da Vara
ja atingiu, no sistema Seeu, patamares do sistema SAJ em relacdo aquela Unidade. Até o momento, no

periodo de 80 dias do piloto, foram registrados 14.237 atos praticados pelos usuarios, incluidos o esforco
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de migracdo e a conferéncia e implantacao dos dados ndo migrados, além de 2.334 movimentos de ma-
gistrados. O projeto piloto contribuiu também para que, sob orientacées do Deex, fosse promovido o sa-
neamento do fluxo de trabalho das unidades pilotos que resultou na reducdo do acervo em andamento

para 3.126 processos em andamento.
Gestao e Fiscalizaciao de Contratos e Convénios

m 26/2021/CV - Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo - TRE/SP: Termo de Cooperagao TJSP e
TRE-SP para a utilizacdo das dependéncias dos Féruns Judiciais para realizacdo de atos e audién-

cias por videoconferéncia, de acordo com as normas da Lei n° 8.666/93.

m 154/2021/CT - Dcontroll Empreendimentos e Facilities Ltda: Prestacao de servigo de mao de obra
terceirizada que disponibilize 01 (um) profissional com graduacdo em Arquivologia, para auxiliar na

implementacao do programa de gestao documental do Tribunal de Justica de Sdo Paulo.
m 55/2022/CV - Ministério Publico do Estado de Sao Paulo:

Tem por objeto a cessdo de uso de area e equipamentos de informatica ao Ministério Publico pelo
Tribunal de Justica e, em contrapartida, o fornecimento dos recursos necessarios pelo referido Mi-
nistério para manutencao das “Centrais Facilitadoras’, instaladas no Complexo Judiciario Ministro
Mario Guimaraes, Foro Regional de Santo Amaro, Comarcas de Guarulhos, Mogi das Cruzes, Sao
Bernardo do Campo, Aracatuba, Bauru, Campinas, Campo Limpo Paulista, Presidente Prudente,
Ribeirao Preto, Santos, Sdo José do Rio Preto, Sdo José dos Campos e Sorocaba, criadas pelo Termo

de Cooperacao n° 000.106/2016/CV, encerrado em 6/7/22.

m 95/2022/CV - Tribunal Regional Federal da 32 Regido: Conjugacéo de esforcos para a implemen-
tacao de medidas administrativas pertinentes a remessa e ao recebimento de processos fisicos e
digitais entre os Juizos de Direito vinculados ao TJSP, inclusive os respectivos Juizados Especiais, e
a Justica Federal da 32 Regido, incluidos os correspondentes Juizados Especiais Federais, bem como

as Secoes Judiciarias da 32 Regiao.

m 91/2023/CT - Iron Mountain do Brasil Ltda: Prestacao de servicos de retirada, recebimento, prepara-
cao e higienizacao, digitalizacao, validacao, indexacao, conferéncia, remontagem e devolucdo de pro-
cessos, contemplando a logistica de transporte das unidades Judiciarias e administrativas até o ponto

de digitalizacao, conforme especificacdes técnicas constantes do Termo de Referéncia e seus Anexos.
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m 137/2023/CV - Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo: Termo de Cooperacgao celebrado entre
o TJSP e a DPESP, para conjugacao de esforcos para promover a racionalizacao e eficiéncia na ges-

tao dos recursos orcamentarios vinculados a assisténcia judiciaria as pessoas necessitadas.

m 145/2023/CV - Policia Militar do Estado de Sdo Paulo: Termo de Cooperacédo que entre si celebram
o TJSP, o Estado de Sao Paulo, a Secretaria da Seguranga Publica e a Policia Militar do Estado de Séao
Paulo, para proporcionar maiores subsidios aos Magistrados no momento da apreciacdo das provas

decorrentes de evidéncias digitais coletadas na atividade policial-militar.

m 148/2023/CV - CNJ - Conselho Nacional da Justica: Termo de Cooperacado Técnica que entre si ce-
lebram o Conselho Nacional de Justica e o TISP para o desenvolvimento de acdes conjuntas entre
0s participes para a promocao da documentacao civil das pessoas privadas de liberdade, por meio
da identificacdo biométrica nas Audiéncias de Custddia e do fomento da emissdo dos documentos

necessarios a individualizacao civil e administrativa dos cidadaos.

m 216/2023/CV - Tribunal Regional Federal da 32 Regido: Procedimentos para o cadastramento, no-
meacao e o pagamento de honorarios a advogados dativos, curadores, peritos tradutores e intérpre-

tes, em casos de assisténcia judiciaria gratuita, no ambito da jurisdicado federal delegada.

m 107/24/CT - Iron Mountain do Brasil Ltda: Prestacao de servicos de coleta, guarda, cadastro de acer-

vo e controle gerencial de documentos e processos do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

W 164/24/CV - Secretaria de Administracdo Penitenciaria: Termo de Cooperacao Técnica entre o
TJSP e a Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Estado de Sao Paulo, visando o desenvol-
vimento de acGes conjuntas para emissdao de documentos para pessoas privadas de liberdade, por
meio de sua identificacao civil e devida individualizagdo para o exercicio de todos os direitos decor-

rentes da cidadania, para adequado cumprimento do Termo de Cooperagao n° 000.148/2023/CV.

m 17/25/CV - Boa Vista Servicos S.A.: Termo de Cooperacao que entre si celebram o Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo e a Boa Vista Servicos S.A., visando a disponibilizacdo de acesso ao

Banco de Dados do SCPC - Servico Central de Protecado ao Crédito, sem 6nus.
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A Secretaria da Presidéncia (SPr) atua em parceria com as unidades e secretarias do TJSP, interagindo
com os cidadaos e com os demais 6rgaos do estado e da sociedade, com vistas ao relacionamento insti-
tucional e a publicidade das atividades do Poder Judiciario. A SPr conta com 167 servidores divididos em
cinco diretorias: de Expediente do Gabinete Civil da Presidéncia, de Apoio aos Servidores do Tribunal
de Justica, de Comunicacdo Social, de Relacdes Institucionais e dos Gabinetes de Apoio ao Palacio da

Justica. Veja aqui a estrutura completa da Secretaria.

Expedientes do Gabinete Jurisdicional

Na area jurisdicional, até outubro, foram prolatadas:
m 75 decisGes quanto a admissibilidade de recursos especiais;
m 315 decisbes quanto a admissibilidade de recursos extraordinarios;

m 42 decisOes suspendendo a analise da admissibilidade de recursos especial e extraordinario, em ra-

zdo da submissao da matéria ao sistema de repercussao geral ou de recursos repetitivos;
m 299 votos proferidos no Orgdo Especial e na Camara Especial de Presidentes;

m 3.774 decisOes, incluindo as prolatadas em arguigdes de suspeicdo ou de impedimento, embargos de

declaracdo, ato demissério de servidores e outros processos jurisdicionais e administrativos;

m 66 pedidos de suspensao de liminares e de sentencas prolatadas em primeiro grau de jurisdicao
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Centro de Inteligéncia do TISP

Instituido pelo Provimento CSM n° 2.622/21, o Centro de Inteligéncia atua preventivamente na iden-

tificacdo de conflitos e promove o tratamento adequado de demandas de massa, repetitivas e estra-

tégicas no ambito do Judiciario paulista.

Fluxo de Trabalho - Provimento CSM n° 2.735/24

m O juiz coordenador analisa as demandas recebidas por e-mail ou pelos integrantes do grupo ope-

racional e coloca o0 assunto em debate.

m Caso seja aprovada, é instaurada Portaria que designa o relator e da outras provi-

déncias para o prosseguimento do estudo.

/

oAl

veja mais

m A Nota Técnica com a conclusao sera submetida ao grupo decisério para fixagao

das diretrizes de trabalho e divulgacéo.

Acordo de Cooperacao Técnica

Objetivo de promover a troca de informacdes entre as partes,
por meio de intercambio de dados em meio eletrénico, elabo-
_ , _ rar estudos jurimétricos dos processos judiciais no Tribunal de
TJISP e Insper — Instituto de Ensino e Pesquisa ) . ) )
Justica de Sao Paulo sobre temas diversos e interessantes para
a comunidade judicial, académica e juridica no geral (CPA N°

2021/133146)
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Principais Expedientes

m Demandas Predatoérias (CPA 2021/102.630): O Centro acompanha o Tema 1 do Centro de Inteli-
géncia do Poder Judiciario nacional e outros trabalhos sobre a matéria, visando a possibilidade de

internalizacdo e divulgacao

m Desjudicializacdao com o Detran (CPA 2021/120.285): Aprovado em 2021, o estudo propde viabili-

zar canal de didlogo com o Detran e a PGE/SP para a desjudicializacdo de certas matérias

m Assisténcia Judiciaria Gratuita (CPA 2022/89.413): Mapeamento dos critérios para a concessao
do beneficio e identificacdo de medidas que evitem sua utilizacdo inadequada, a qual gera prejuizos

ao Judiciario e a sociedade

m Prescricao Intercorrente (CPA 2022/89.416): Concluido um estudo sobre o tema, motivado pela
Lei n°14.195/21 e pelo acérdao paradigma do STJ (RESP Repetitivo 1.340.553/RS). Minuta de Nota

m Projeto Execucao Civel Eficiente: Focado em mapear as medidas adotadas para aprimorar o pro-
cessamento e o julgamento das execucdes civeis, na esteira dos trabalhos do Projeto da Execucéo

Fiscal Eficiente.
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Outras Atividades

m Dialogo com a Febraban: Reunido com representantes da Febraban sobre estudos relacionados as
acOes ajuizadas por instituicdes financeiras. A federacdo se comprometeu a marcar reunides indi-
viduais com as instituicoes financeiras e apresentar o relatério da Deplan. O TJSP propés solucdes

para a padronizacao de procedimentos e a eliminacao de processos antigos

m Pesquisa de Jurimetria: Apresentacido da professora doutora Maria Paula Bertran (USP) sobre
"Jurimetria de litigncia de Grandes Bancos". A sessdo analisou e discutiu a litigdncia desses bancos

e a atuacao do judiciario em relacao as execucoes fiscais e civeis.

m Pesquisa sobre Litigancia Predatoria: Participacdo na pesquisa "Diagnéstico sobre o Enfrenta-
mento da Litigancia Predatéria no Poder Judiciario", por meio de entrevista com o juiz coordenador
do Centro. O estudo, parceria da PUC-Rio com a Escola Judicial do TRT 1, tem como objetivo identi-
ficar as praticas de gestdo de demandas repetitivas e o funcionamento dos Centros de Inteligéncia
dos Tribunais (CIPJs).

Reflexoes Futuras

Em sua ultima reunido do biénio 2024/2025, em 31/10, 0 Grupo Operacional discutiu os avancos e as
propostas para a proxima gestdo. Entre os pontos abordados, estdo a reestruturacdo do Centro em
coordenadorias tematicas para maior agilidade e a avaliacdo de estratégias coletivas para litigios de

massa, como [PTU, Meta/Facebook e planos de satde.
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A Diretoria de Apoio aos Servidores (Daps) é um canal de comunicacdo entre a Presidéncia e os funcionarios do Tribunal de

° ° °
D I reto r I a d e A p o I o Justica de Sao Paulo e possui como funcao primordial prestar apoio aos servidores do Judiciario nas mais diversas demandas.

a o s S e rvi d o r e s O setor também promove palestras, é o responsavel pelas demandas de Acessibilidade e Inclusao e pelo Grupo de Apoio aos
Gabinetes de Desembargadores e Juizes Substitutos em Segundo Grau (Grugade).
Atendimento de servidores Canal Direto com o Presidente

A Daps é responsavel pelo gerenciamento das mensagens encaminhadas ao Canal Direto com o Pre-

° o _ o sidente. Desde sua origem, em 2012, cerca de 100 mil interacdes foram recebidas. Em 2025, 1.797 mensa-
Atendimentos presenciais, . | - |
gens foram enviadas. O contato pode ser feito pelo acesso rapido, na intranet.
por telefone ou Teams
Atendimentos por assunto Categoria da interacdo recebida - 2025

791

344 219 94

Acessibilidade Assédio Transferéncia
524 /
onll
2 3 8 veja mais
Frequéncia Outros
Sao elaborados relatérios individualizados e o pronto encaminhamento ao setor res- T
ponsavel para providéncias cabiveis, como a Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP) e o
I
Servico Psicossocial Clinico (Nuapsi).
Duvidas Sugestdes Criticas Elogios
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Dados Gerais — 2025

Em 2025, foram instaurados 32 expedientes, sendo 28 de assédio moral e 4 sexual. Mantiveram-se as caracte-
risticas dos requerentes e averiguados. No total, 117 contatos foram recebidos pelos servidores da Daps, que,
por meio do acolhimento, escuta e orientacao, proporcionaram melhorias nas situacées sem a necessidade

de formalizacdo das reclamacées.

Canais de Denuncia

Quem for vitima de assédio moral, assédio sexual ou discriminacdo pode formalizar a reclamacao
pela intranet, acessando o botdo “Assédio Dentincia” (disponibilizado nos links rapidos), ou pelo ende-

reco de e-mail daps@tjsp.jus.br.

Acoes de Combate ao Assédio Desenvolvidas em 2025

m Cartilha Assédio Moral, Sexual e Discriminacao - Como promover Relac6es de Trabalho Saudaveis

Atualizacao do material disponivel na intranet. Além de elencar as principais formas de assédio e discri-
minagdo e como identifica-las no ambiente de trabalho, a cartilha “Assédio Moral, Sexual e Discrimina-
cao - Como promover Relacbes de Trabalho Saudaveis” estimula o combate por meio da formalizacao da
reclamacado e recomenda outras agdes, como evitar contato com o agressor, afastar sentimento de culpa

e buscar ajuda de terceiros.

m Terceira Edicao da Semana de Combate ao Assédio

A Semana de Combate ao Assédio e a Discriminacao ocorre em consonancia a Resolucao CNJ n° 351/20,
que instituiu a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Dis-
criminacao no ambito do Judiciario. De 5 a 9 de maio/25, a Daps realizou a terceira edicao do evento. A

atividade é preventiva e informativa para disseminacéo do tema.

RELATORIO DE GESTAO 2025

TIJSP em nUumeros

Projetos e resultados Conclusédo

m Pesquisa

Formulario de pesquisa “Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, Sexual e Discrimi-
nacao’, direcionado aos servidores do Tribunal de Justica, no periodo de 11 a 23 de junho/25, respondido

por 1.123 funcionarios.
m Projeto de Controle para Mitigar a Pratica de Assédio e Riscos de Sofrimento

Projeto perene criado para reduzir os riscos de sofrimento e coibir a pratica de assédio moral, sexual e
discriminacao no ambito das relagdes de trabalho. O objetivo é mapear as unidades mais sensiveis. Em
um primeiro momento, estdo sendo contabilizadas as unidades com maior nimero de licencas-satide e

transferéncias.
m Curso para Gestores: Uma Conversa sobre Assédio

Em cumprimento as normativas do Conselho Nacional de Justica (CNJ), foi disponibilizado
workshop, realizado mediante convocacado da Presidéncia, disponibilizado na Plataforma Moodle

para 7.134 secretarios, diretores, coordenadores, supervisores e chefes de secées.

m Combate ao Etarismo

Em determinacdo a Resolucdo n° 520/23, que ins-
titui a Politica Judiciaria sobre Pessoas Idosas e
suas Interseccionalidades, foi criado o programa
Talento nao tem Idade, Diga ndao ao Etarismo,
voltado a valorizacdo da pessoa idosa no ambien-
te institucional e ao combate ao preconceito. A
iniciativa consiste em trés ciclos de palestras vir-
tuais para conscientizacao sobre o envelhecimen-

to ativo e para combater estigmas que afetam a

participacao plena de pessoas idosas no sistema

de Justica, reforcando o compromisso do Judicia-

rio com os principios de equidade, respeito, valo-

rizacdo e diversidade.
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m Programa Itinerante contra o Assédio e Discriminacao

Desenvolvido com base no mapeamento de unidades com maior incidéncia de casos, o Programa Itine-
rante contra o Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminacao tem o objetivo de combater o assédio a par-
tir da reflexdo sobre as relacdes interpessoais e condicdes de trabalho e produzir espacos de discussao -em

grupo e individuais - possibilitando a identificacdo de problemas e a construcao coletiva de alternativas.

O cronograma de visitas sera submetido a aprovacdo da Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacao, em 1° e 2° Graus do TJSP. Detectadas situacoes de

assédio ou discriminacao, possibilitara a utilizacdo do fluxo definido pelo Provimento CSM n° 2464/17.

m Comissoes de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual

Por determinacdo do Conselho Nacional de Justica, na forma da Resolucdo n° 351/20, foi institui-
da, no Aambito do Poder Judiciario, a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral, do

Assédio Sexual e da Discriminacao.

A normativa ensejou a formalizacdo, no Tribunal paulista, de Comiss@es de Prevencao e Enfrenta-
mento do Assédio Moral e Assédio Sexual em 1° e 2° Graus (Portarias n°10.104/22,10.105/22, 10.385/24,
10.386/24, 10.585/25, 10.586/25, 10.599/25 e 10.600/25). Compdem 0s comités servidores ativos, apo-

sentados, terceirizados, representantes classistas e magistrados.

Sao realizados encontros periédicos para definir diretrizes e atualizar questdes pontuais existen-
tes, dando capilaridade as orientacdes e acolhimentos ofertados, especialmente as Comarcas do

interior. Cabe a Daps a organizacéo, realizacao e entrega dos trabalhos.

Secao de Acessibilidade e Inclusao

O Tribunal de Justica de Sao Paulo, atento as pautas de acessibilidade de pessoas com deficiéncia no
Judiciario, e em cumprimento a Resolucdo CNJ n° 401/21, instituiu, em 2022, a Secao de Acessibilidade
e Inclusao. Vinculado a Daps, o setor recebe demandas sobre o tema, assessora o planejamento e o0 mo-

nitoramento de iniciativas e promove praticas inclusivas e acessiveis a partir de diretrizes estratégicas.
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As acdes da Secdo alcancam, além do publico interno, jurisdicionados, advogados, defensores publi-
cos, integrantes do Ministério Publico e outros usuarios do sistema de Justica. O setor conta com uma
servidora intérprete de Libras para ajudar na comunicacdo com surdos e pessoas com deficiéncia au-

ditiva por meio da Lingua Brasileira de Sinais.

A Secao de Acessibilidade e Inclusdo atua na promocao da acessibilidade arquiteténica, digital, comu-

nicacional e atitudinal e segue as diretrizes estabelecidas pela Resolucao CNJ ne 401/21.

1.279

12 1.026 176

pessoas com deficiéncia
trabalham no TISP

Magistrados(as) Servidores(as) Servidores(as)
Comissionados(as)
Estagiarios(as) Trabalhadores(as) Conciliadores(as)

Terceirizados(as)

A péagina de Acessibilidade oferece links para capacitacdes, lives e oficinas e materiais de apoio com

legislacdo especifica, guias e cartilhas.

Mensalmente, é enviado o e-mail marketing Minuto Acessibilidade encaminhado aos servidores e

magistrados do TJSP.
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Sindrome de Down

O TJSP apoia a causa da Sindrome de Down, reforcando o compromisso com a inclusao e o respeito a
diversidade. As artes oficiais da campanha foram disponibilizadas nas redes sociais do TJISP, ampliando

a visibilidade e a conscientizacdo sobre o tema.
Datas comemorativas

As datas relativas a acessibilidade e aos direitos das pessoas com deficiéncia sdo divulgadas nos canais
oficiais do TJSP, com vistas a eliminacdo de barreiras, a comunicacao acessivel e a valorizacdo da diver-

sidade, fortalecendo a visibilidade das acdes institucionais voltadas ao acesso pleno a Justica.
Principais Acoes e Projetos
m Avaliacdo de materiais como Dejesp por servidores com deficiéncia visual, Prontuéario Acessivel,

m Formulario disponibilizado a magistrados e servidores com deficiéncia, entre 4 e 22 de agosto, para

mapear perfil, condicbes de trabalho e necessidades de acessibilidade.

m Projeto para aquisicao de software ZoomText, que amplia e 1é em voz alta a tela do computador, di-

recionado a pessoas com baixa visao

m [nclusdo de Simbolos Internacionais de Acessibilidade nas carteiras de identidade funcional dos ser-
vidores com deficiéncia, conforme modelo previsto no Decreto n° 10.977/22 (Resolucdo CNJ n° 537/23,

que altera a Resolucdo CNJ n° 401/21)

m Projeto Sdo Paulo Sao Libras em parceria com o governo estadual para expandir atendimento em

Libras no interior

m Projeto Placas Tateis em Braille, desenvolvido em parceria com a Diretoria de Administracao Pre-
dial, com o objetivo de assegurar a instalacdo de placas com descritivo em braile nas novas unidades

judiciais, conforme a ABNT NBR 9050

m 62 Semana da Acessibilidade, realizada de 15 a 19 de setembro, reuniu magistrados, servidores e espe-
cialistas para discutir e fortalecer praticas voltadas a eliminacdo de barreiras e a promocao do acesso

universal no Judiciario

m Projeto de Fluxo Mobiliario visa estruturar e padronizar o atendimento as demandas de mobiliarios,
equipamentos, softwares e demais recursos de acessibilidade para servidores com deficiéncia, tanto in-

gressantes pelo sistema de cotas quanto aqueles que adquiriram deficiéncia durante o exercicio funcional.
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m Projeto de Acessibilidade, desenvolvido em parceria com o Tribunal Regional Eleitoral do Estado de
Sao Paulo (TRE-SP), teve inicio em abril/25, com o objetivo de assegurar a inclusao e a participacao dos
eleitores com deficiéncia nas elei¢des de 2026. Encontra-se na fase de entrevistas, voltadas ao levanta-

mento das condicdes de acessibilidade dos féruns e secdes eleitorais.

m Visita guiada ao Centro Municipal para Pessoas com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA),
localizado em Santana, zona norte da Capital, destinada a servidores com diagnéstico de TEA e/ou
com filhos na mesma condicao. Parte integrante do Projeto TJ Mais Acessivel para promover inclusao,

sensibilizacdo e orientacdes técnicas.

m Capacitacao de magistrados(as) do TJSP para atuacao sensivel e comprometida com demandas de
acessibilidade e inclusao, em consonancia com diretrizes do CNJ e da Convencao Internacional sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Destaque para a palestra “Acessibilidade e Inclusdo no Poder
Judiciario, do desembargador Irineu Jorge Fava, para os juizes substitutos aprovados no 191° Concur-

so de Ingresso na Magistratura.
m Projeto Promocgao de Acessibilidade e Inclusdo nas visitas técnicas e monitoradas no TJISP

m Manual de Atendimento a Pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), do CNJ, encaminha-
do a equipe médica do TJSP para subsidio no atendimento e realizacao de pericias envolvendo servi-

dores e candidatos com diagnéstico de TEA.

m Projeto de Coleta de Diagnéstico para implementacao da politica institucional da Primeira Infancia,
promovido pelo NIPPI, visa mapear como magistrados e servidores com filhos de 0 a 6 anos viven-

ciam essa fase, subsidiando politicas institucionais de acolhimento e apoio.

m Projeto Olhar Acessivel com o objetivo de firmar convénio com a empresa Ray-Ban (Luxottica Bra-

sil), voltado especificamente para servidores com deficiéncia visual.

m Oficinas para Diagnostico e Debates sobre Politicas de Inclusdo e Acessibilidade, com participacado

de dois servidores de cada uma das 10 RAJs.

m Participacao no Férum Paulista de Articulacao para Inclusdo e Acessibilidade das Pessoas com De-

ficiéncia — Ministério Publico Federal.

m Colaboracdo com o CNJ no Comité dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia no ambito Judicial do
CNJ, para a elaboracao e conclusao dos estudos e da redacao do Protocolo de Julgamento sob a Pers-

pectiva da Pessoa com Deficiéncia no dmbito Judicial.
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m Participacdo no II Encontro Nacional do Comité dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia no Ambito

Judicial, realizado em 25 e 26/8, no Tribunal Superior do Trabalho, em Brasilia.

m Participacao no Workshop sobre a nova norma ABNT de Acessibilidade na Web, IA Generativa e

Modelos de Linguagem, realizado pelo Ceweb.br.

® Treinamento Inclusivo de Emergéncia — Acessibilidade em Situagdes de Risco, destinado aos servi-
dores do TJSP convocados para atuacdo como brigadistas de incéndio, lotados em prédios da Capital

e Interior.

m Capacitacdo dos agentes de fiscalizacao e funcionarios terceirizados sobre o uso da Central de Inter-

mediacao em Libras (CIL): Acessibilidade Comunicacional em Atendimento ao Publico. Cj

Intérprete de Libras
veja mais
Audiéncias Videos Eventos e cursos

A servidora e intérprete de Libras atua em palestras, lives e em audiéncias em que figurem surdos
como partes no processo. Para agendar, basta encaminhar um e-mail para a Secdo de Acessibilidade:

acessibilidade.daps@tjsp.jus.br.

Teletrabalho no Sistema Fluxo Holos — Portaria SPr n° 10.263/23 - Regulamenta o disposto no §2°

do artigo 28 da Resolucao n° 850/21

Nos casos de pedido ou renovacao de teletrabalho, formulados pelo Capitulo IV da Resolucao ne

850/21, o Processo Hélos é encaminhado a Daps para manifestacao.

m Favoraveis

457 28 2

Deferidos Aguardando publicacao Indeferidos

Jornada Especial de Trabalho no Sistema Hoélos — Resolu¢ao n° 925/24

A normativa entrou em vigor em 1° de julho de 2024.
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Grugade

O Grupo de Apoio aos Gabinetes de Trabalho dos Desembargadores e Juizes Substitutos em Segundo
Grau (Grugade) busca suprir os afastamentos dos Assistentes Juridicos e Escreventes Técnicos Judicia-

rios em razao de licenca-gestante ou saude.

A equipe possui 2 funcionarios que prestam servicos por um periodo de até 90 dias. O elevado nu-
mero de pedidos, 538, atende a demanda de desembargadores e dos juizes substitutos em 2° Grau e

confere maior celeridade na tramitacao dos feitos.

Pedidos

61
55 55 56
49
43 40 39 40 =
35
] || || ||| ||

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

m Pedidos por Matéria

Com duas vezes mais Camaras que as outras matérias, os gabinetes de Direito Privado condensam
a maior parte dos pedidos. Contrapondo esta proporcionalidade, ha maior numero de solicitacées
de Direito Criminal frente ao Publico. Em menor proporcao, foram 12 pedidos originarios do Direito

Empresarial, Direito Ambiental e Camara Especial.

De forma geral, mantendo as proporcionalidades existentes, ha maior volume de pedidos origina-
rios de desembargadores para substituicao de assistentes juridicos. Ocorre, ainda, predominio dos

afastamentos em licenca-gestante frente aos de licenca-satude:

435 103

Gestante Saude

m Cargo do servidor substituido

143 365

Escreventes Assistentes
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Palestras e Lives da Presidéncia

TIJSP em nUumeros

A Daps promoveu 353 eventos em 2025, com mais de 50 mil espectadores, nimeros recordes para o

periodo. Também produziu quatro cursos de capacitacao e duas apresentacdes musicais. Importante

ponderar que 304 dessas exposicdes correspondem ao projeto “Manhas com Libras’, que realiza aulas

semanais, em oito turmas, para treinar servidores e magistrados na Lingua Brasileira de Sinais.

As exposicdes, em sua maioria, foram ministradas pela plataforma Teams, com enfoque em qualida-

de de vida e melhora no ambiente de trabalho. Sempre de forma gratuita, especialistas partilharam

seu conhecimento e experiéncia com servidores e magistrados da Corte paulista.

DATA TEMAS

1/3 Sindrome de Burnout e Saude Mental no Trabalho

25/3 Superendividamento do Servidor Publico

2/4 Autismo - Tratamento Pautado em Evidéncias Cientificas

5/5 Siléncios que Julgam: Enfretamento ao Assédio e a Discriminac¢ao no Poder Judiciario
8/5 O Racismo e Suas Nuances

26/5 Workshop: Combate a Violéncia da Pessoa com Deficiéncia

24/6 Fibromialgia: Entender para Cuidar

12/8 Oficinas para Diagnostico e Debates Sobre Politicas de Inclusao e Acessibilidade
26/8 Nao é Nao - Pelo Fim da Violéncia Contra a Mulher

30/9 Doacao de Orgaos

21/10 Primeiros Socorros em Crise de Ansiedade

28/10 Outubro Rosa — A Importancia do Check-Up

30/10 Etarismo — Preconceito que Veste Todas as ldades

/

onll

veja mais
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24 3535

Palestras [2024] Palestras [2025]

304

Treinamentos "Manhas com Libras"

43

Palestras

2

Apresentacoes musicais

4

Cursos de capacitacio
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Diretoria de Comunicacao Social ;.. cues

DJE - 7/1 a 22/7

= . Comunicacao e Principais Campanhas
S Eaiodc de Sho Paula - " Paginas: 3016379 m Total: 41
Diario da Justica _ m EdicBes: 132
thotrbok e e m Campanhas eproc: multiplicadores, implantacdo assistida, migracao de processos "Rumo ao

PODER JUDICIARIO ) BT S SOUey 100% eproc"

'rmhn:;mpr:hni::::m @ = Materias especiais: 27 m [ntimacbes por WhatsApp: pagina no portal, materiais de divulgacao e diagramacao de mate-

e e et D rial do lembrete de audiéncia a ser encaminhado via WhatsApp

0 : Dejesp - 23/7 a 31/10 m ProtejaAl

m Paginas: 10.224 m Execucdo Fiscal Eficiente

=m=  DEJESP " Edicoes: 72 m 32 Edicdo do Prémio #Rompa

Tiasa Dlpmrdni e s R
o Bvees 48 Lo Pacla

m Retrancas: 5.053 m 2° Salio de Belas Artes

m Matérias especiais: 16 m Umdiano TJ

.'_.* - e ;
~ PREMIO #ROMPA

el g —
TISP & pamuacgis

®m PPA Novos Tempos: Programa de Preparacao a Aposentadoria de Magistrados(as)
Imprensa

m Apadrinhamento Afetivo
m Atendimento a jornalistas: 13.640 (média de 1.364 por més e 62 por dia Util)

m [er Adianta 2025

m Noticias: 2.478
m Justica 4.0
m Cobertura de pautas: 1.463
m Central de Intermediacdo em Libras
m Destaques na Midia: 21
m Dia Internacional da Mulher — Ouvidoria da Mulher
m Publicagdes: 17.053
m ]I Simpdsio do TJISP sobre a Consciéncia Negra - Avancos e Perspectivas
m Positivas: 7.792
m Agosto Verde — Fazer o Futuro Sorrir
m Neutras: 8.730
®m Ndo se Cale 2025: Sharenting
m Negativas: 531
m 2° Foeji-SP: Forum Estadual das Juizas e dos Juizes da Infancia e da Juventude de Sdo Paulo

m Provocadas: 935
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®m Pop Rua/Registre-se!

Destaques TISP em nUumeros Projetos e resultados

m Banco de Sentengas com Protocolo de Perspectiva de Género

B e T L L L
e WY, T

JUST]"-"-J -_-LF“

..r

" -';,_1,;_._

.....

m Total: 10

Site

m Doacao de Sangue

m Outubro Rosa — Corte Solidario

m Campanha Vacinacdo Influenza 2025

m Dia do Servidor - 50 anos de carreira

W 100 anos da Vara da Infancia e da Juventude
m Redecom

B Trampo Justo

Cartilhas e outros materiais

®m Manual de Condutores

®m Manual de Contratos

m Manual de Contabilidade

m Cartilhas de Apadrinhamento Afetivo: 6 comarcas

m Cartilha de Prestacdo Pecuniaria Gestdo de Recursos

Podcasts/Videocasts

m Juridiqués Nao Tem Vez — Heranca e Testamento

m Atualizacles: 594

RELATORIO DE GESTAO 2025

® Manutencao: Projeto Adote um Boa-Noite
m Paginas criadas

m Intimacgbes por WhatsApp; Cédula Funcional Digital de Ma-

gistrados; Portal de Custas, Taxas e Despesas Processuais; Juris-
prudéncia e Banco de Sentencas; Implantémetro eproc.

® Banners: 819 (portal + intranet)

Conclusao

Al

(-]

TILE fbis v s, e lF e DT o vy Vi o e b

VACINACAQ 2
INFLUENZA :

saiba mais

qual a atividade fisica

AGORA VOGE ~ do seu coragao?

CONTA COM A

redecom

A rede de comunicacao dos
tribunais de Justica do Brasil

159 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO




Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Diretoria de Cerimonial e Rela¢coes Publicas

até outubro/25

Eventos Quantidade % Resultado %
Visitas Guiadas (Autoridades, delegacdes e convida- 109 28% 795 participantes 7%
Visitas Presenciais dos do CSM, funcionarios e pequenos grupos)
Visitas Monitoradas (Instituicdes e grandes grupos) 120 42% 7.561 participantes 64%
Visitas Virtuais
(Instituicdes, funcionarios e interessados em geral) 40 14% 2.194 participantes 19%
Jaris Simulados e outros eventos relacionados 16 6% 1.176 participantes 10%
Outros Eventos (Visitas Técnicas pré-eventos e outros) 1 0% 5 participantes 0%
TOTAL 286 100% 11.731 100%

Evolugao dos Eventos

32 33
27 30
. ool
||1 2 I L L 286

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

B visitas Juris Simulados e outros eventos
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Visitas Técnicas e Monitoradas
a Eventos Palacio da Justica Eventos Visitantes
19 3 i Visitas Presenciais (Guiadas e Monitoradas 229 8.356
VISITAS MONITORADAS ' - 104 ordens de execucao expedidas ( )
PALACIO DA JUSTICA dos museus ) ) o , o
E MUSELU TI1SP Recepcao de autoridades: 93 acompanhamentos no Palacio da Justica Visitas virtuais 40 2194
27 ¢ 28 de setembro )
[sahadn @ domingal Divulgacio institucional: 1.966 oficios, 195 memorandos, - Jlgamenios slmulzees K U]
192 divulgacdes externas .D.I:I.I:l.
. veja mais
Campanhas Realizadas Numero de visitantes | Paldcio da Justica - 2025
_ ) ) 3000 -
m Campanha Conjunta de Doacdo de Sangue - Férum — 1-:'71
Criminal Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes — fev 2400 4 / \
C ha Conjunta de Doacio de S Tribunal de Contas d — /- e
m Campanha Conjunta de Doacdo de Sangue — Tribunal de Contas do
P ] ¢ g 1800 - / \ 1.541,#’.‘*3
Estado de S4o Paulo - maio 1500 — .ff \ ﬁ [*a \
: 1200 - - ii 'u.\ S \, 1.088
m Campanha do Agasalho 2025, em parceria com o Governo do Estado 200 854 \ /aa7 -
- . ] : \ bfl-u
de Sao Paulo -julho 500 J 403 Eili,f’fl S
300 | ™
m Campanha Conjunta de Doacado de Sangue TJSP, TCSP, Sefaz e Secre- 0
taria de Turismo e Viagens (TJSP) - agosto Jan Fev Mar Abr Mai Jun  Jul Ago Se  Out  Nov Dez
® Campanha Outubro Rosa 2025
m 182 Primavera dos Museus (28 e 2 1 1 31 e o
PRE2EY) O 7 Visitantes
Escola Paulista da Magistratura Projetos
840 eventos (presenciais, hibridos e virtuais) Um dia no TJ — realizacao de visitas monitoradas ao Palacio da Justica, sede do Poder Judiciario pau-
lista, destinadas aos(as) filhos(as) dos(as) servidores(as) do Tribunal de Justica de Sao Paulo, com o
Recepcao de autoridades, palestrantes e alunos: 51.691 pessoas objetivo de valorizar os(as) servidores(as) e fortalecer a cultura organizacional
As visitas realizadas no ambito do “Um Dia no TJ"” serviram como projeto-piloto para a imple-
mentacao do Projeto de Visita para Criancas e Adolescentes, que sera futuramente aberto ao
publico geral
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Museu TISP

Exposi¢coes

®m Em Escalas: do macro ao micro — Retratos do Liceu na cidade de Sao Paulo;
m A Revolucdo em 32 quadros e o Pincel Constitucionalista;
m Memorial Santana: 40 anos do Foro Regional’;

m Retratos do Ribeira.

Visitas Monitoradas Presenciais — 44 | visitantes 1.920

Visitas Monitoradas Virtuais — 22 —1.178 visitantes

Visitas de novos funcionarios:
B Presenciais — 26 — 119 visitantes

B Virtuais — 37 — 1.448 visitantes

Visitas Virtuais da Memaéria TISP — 4 — 742 visitantes

133 ...
5 o 4 o 7 Visitantes

Projetos

m Podcast “Casos Forenses” e “Reflex6es”

m Participacdo do Museu do TJSP no Enam

RELATORIO DE GESTAO 2025

162

Luiz Gama: do cativeiro
infame 4 Tribuna do Jéri

Esoe dlbum traz a vida ¢ cbm de Lug
Goreaga Pimo i Gama deoorith pO amgn
Lusie Gunrral’ o cthveins infared 3 Tribuns 42
Il degiatoris do demmbacgador Emeric
Lisvay v = o0al. coomdenador do Huseu da
TISP de e & 3004,

s orpeaH preenvadls \

o
= i
U
B
i}
-

|
"‘_'I.
e
-

gugegegn |

|  EpEnFElE .

Tour virtual
Palacete Conde de Sarzedas

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Conclusao




Apresentacao Destaques TIJSP em ndmeros Projetos e resultados Conclusao

Diretoria dos Gabinetes de Apoio do Palacio da Justica

Servicos elaborados durante o ano de 2025

1.450 1574 1.593

Janeiro Abril Julho
1 4 O 4 8 8 %
X | 1.684 1713 1755 [l
otal de Servicos Fevereiro Maio Agosto VR

1.461 1599 1.659

Marco Junho Setembro
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Nugepnac

Com a intencdo de divulgar, uniformizar e gerenciar os processos submetidos a sistematica de prece-
dentes no Tribunal de Justica, em 12 e 22 instancias, e com o intuito de iniciar o trabalho de gerencia-
mento de acdes coletivas, o Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e A¢des Coletivas da Presidén-

cia adotou as seguintes providéncias:

I - Elaboracdo e encaminhamento de 10 boletins informativos do Nugepnac da Presidéncia, via
e-mail, a todos os magistrados em 1° Grau, assistentes judiciarios e diretores da capital e do interior,
com disponibilizagdo também no site do TISP. Reencaminhamento dos boletins elaborados pelos

demais Nugepnacs do TJSP.

Il - Realizacao de 141 reunifes em 2025 (até outubro), com 6rgaos internos e externos; apoio na pre-

paracao para as 3 reunides da Comissao Gestora de Precedentes, realizadas em 1°/4 e 5/8.

ITI - Encaminhamento eletrénico a todos os magistrados em 1° Grau, assistentes judiciarios e dire-
tores da capital e do interior de 442 decisdes/deliberacdes a respeito dos temas de precedentes qua-

lificados e acgdes coletivas:

Recursos Repetitivos | R 16
Repercussao Geral [N 1415
Acoes Coletivas [N 117

Incidente de Resolugdo de Demandas

Repetitivas o3

Controle Concentrado || 6

Incidente de Assungao de Competéncia | 2
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IV - Elaboracao de estatisticas trimestrais para cumprimento de determinacado do STF e do STJ.

V - Elaboracdo de estatisticas mensais e semestrais encaminhadas a Secretaria da Judiciéria e a

Deplan para cumprimento da Resolucdo CNJ ne° 76.

VI - Até 31/10, foram contabilizados 465.973 processos sobrestados no TJSP, entre os mais de 5.000.000

submetidos as sistematicas dos precedentes qualificados, distribuidos entre os tribunais:

242.764 .. 191.390..
31.819 ...

VII - Até 30/09, foram contabilizados 271.726 recursos extraordinarios considerados prejudicados por
conta da aplicacdo da sistematica da repercussao geral neste Tribunal. Foram reencaminhados 26.552
feitos para retratacao; contabilizados 669.362 recursos especiais julgados prejudicados por conta da

aplicacdo da sistematica dos recursos repetitivos do STJ e devolvidos 74.411 feitos para retratacao.
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Prejudicados (STF) _ 271.726
Retratacdo (sT)) [ 72411

Retratacdo (STF) [JJ] 26.552

0 100.000 200000 300000 400000 500000 600000 70ODO00D 8200000

VIII - Atualizacdo semanal na pagina do Nugepnac da Presidéncia das tabelas, incluindo todos
os temas de precedentes qualificados aplicados no TJSP, separados por situacao, ramos do di-
reito, dados estatisticos, incluindo os Puils disponibilizados pela Turma de Uniformizacédo de

Jurisprudéncia, e as Ac¢des Coletivas referentes ao Nucleo 4.0.

IX —Atualizacao periddica de, aproximadamente, 1.200 temas/controvérsias/incidentes e agdes coletivas
referentes a sistematica dos precedentes qualificados no Sistema Nugepnac e, mensalmente, supervisiao

de 2.312 temas com transito em julgado para verificacdo de eventual pedido de revisao de tese:

X - Disponibilizacao de 152 noticias na pagina do Nugepnac da Presidéncia, relativas a aplicacao da

sistematica dos precedentes qualificados por tipo de precedente.
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o

RECURS0S REPETITIVOS

I -
IRDR/IAC . 3

XI - Elaboracéao e disponibilizagdo de um compéndio de jurisprudéncia relativo aos incidentes de re-

solucdo de demandas repetitivas suscitados no TJSP.

XII - Acordo de Cooperacao Técnica n° 3/2025, celebrado entre o Supremo Tribunal Federal, o Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, a Procuradoria-Geral do Estado de Sao Paulo e a Procuradoria-Geral
do Municipio de Sdo Paulo, com definicao de plano de trabalho para execucao de acdes e projetos de

interesse comum voltados ao gerenciamento de precedentes e ao tratamento das demandas repetitivas.

XIII - Preparacao para migracao/recepcao dos dados do Nugepnac para o ambiente de homologacado/

producao do eproc - novo sistema judicial.

XIV - Atuacdo junto com a STI para aprimoramento do painel das acdes coletivas a ser disponibilizado

futuramente no site do TJSP
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Deplan

A Diretoria de Planejamento Estratégico (Deplan) elabora estudos e propde e executa medidas, com vis-
ta ao cumprimento das resolucées e diretrizes tracadas pelo CNJ e do Planejamento Estratégico Pluria-

nual. O painel completo com os projetos pode ser acessado em: Painel de Projetos TJSP.

108

projetos em andamento

o7 15

Projetos da STI Projetos da Saab

14

Projetos da SOF

8 7 6 1

Projetos da SGP  Projetos da SPI Projetos da SJ
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Projetos e resultados

etos por setor

o5 por situagao

Projetos da Deplan

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

Pained deservodido pla DLPLAN

Total de projetos

108

Média de cumprimento
dos projetos em
andamento

62.9%

Conclusao

VISAO GERAL DE PROJETOS DO TJSP

Projetos por tema

Tecraloga
Efsabricia dim i

LN CamErto
Crestlo e Poess.
Responsabida... ]

Infraestnatun &

Media de cumprimento
andamento po



https://www.tjsp.jus.br/reports/powerbi/Departamental/P%C3%BAblico/Planejamento/Planejamento Estrat%C3%A9gico/PROJETOS TJSP

Apresentacao Destaques TISP em numeros

Metas do Poder Judiciario Nacional - CNJ 2025

A Deplan monitora a execuc¢ao das Metas Nacionais do Poder Judiciario, elaborando Painel de Acom-
panhamento da Execucao das Metas Nacional 2025, além de atuar junto a rede de Governanca Colabo-

rativa na formulacao das Propostas de Metas Nacionais para 2026.

Entre os trabalhos, destacam-se os estudos de viabilidade de imple-
mentacao dos atos normativos publicados pelo CNJ para a aplica-
cao dos critérios para provimento de comarcas de dificil provimento,

mencionados pela Resolucdo ne 986/25 do Orgdo Especial; a consul-

ta publica com 1.341 respondentes por Sao Paulo, reunido com 20
magistrados e 659 servidores, formulario enviado para magistrados
com 148 respondentes e reunides preparatérias para construir a pro-
posta final de metas a ser discutida no 19° Encontro Nacional do Po-

der Judiciario (dezembro/25).

/

ol

veja mais

Projetos e resultados Conclusédo

Meta % *
Meta 1-Julgar mais processos que os distribuidos 120%
Meta 2 — Julgar processos mais antigos —1° Grau 108%
Meta 2 — Julgar processos mais antigos — 2° Grau 91%
Meta 2 — Julgar processos mais antigos —JE e TR 95%
Meta 4 — Priorizar o julgamento dos processos relativos a corrup¢ao, a im- -
probidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

Meta 6 — Priorizar o julgamento das acdes ambientais 85%
Meta 7 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados aos indigenas G
e quilombolas.

Meta 8 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio 112%
Meta 8 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados a violéncia do- —
méstica e familiar contra as mulheres

Meta 10 — Promover os Direitos da Crianca e do Adolescente —1° Grau 93%
Meta 10 — Promover os Direitos da Crianca e do Adolescente — 2° Grau 87%

*Referéncia set/25
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https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_deplan-metas.pdf?d=638990730798450484
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PLS.TJSP

Plano de Lq_@tica Sustentavel » 2021 - 2026 /

Q2

Documento
do FLS

Acompanhamento do Plano de Logistica Sustentavel - PLS

O PLS, elaborado em 2021, entrou em execugao em 2022, atingindo 94% de cumpri-

mento para 0 ano de 2022, 76,2% em 2023, 84,3% em 2024 e o resultado parcial de 67,6% /
em 2025. .D.I:I.l:l.

De janeiro a agosto/25 em comparacio a 2019, houve economia de: 74% no consumo  vVejamais
de resmas de papel; 59% no consumo de copos descartaveis, 34% no consumo de
agua mineral envasada retornavel, 72% na quantidade de impressdes, 25% em energia elétrica e 34%

em relacao ao consumo de agua.

-74% -59% -34%

Resmas de papel Copos descartaveis Galoes de agua
mineral retornavel

-72% -25% -34%

Impressoes Energia elétrica Agua

RELATORIO DE GESTAO 2025

Plano de Descarbonizacgao

A elaboracdo do Plano de Descarbonizacdo, com foco na reducido e compensacao
dos Gases de Efeito Estufa (GEE), compreende metas de inventario das emissdes de
GEE, reducdo de emissfes diretas e indiretas, acbes de compensacao, de capacitagao
e sensibilizacdo. Até o momento, o TJISP submeteu o inventario de GEE de prédios

da capital.

Ranking da Transparéncia e Prémio CNJ de Qualidade

Em 2025, o0 TJSP alcancou 91,08% de transparéncia

(oall)

veja mais

(oall)

veja mais

| Ranking Transparéncia

Analise Estatistica

m Criacao e avaliacao de politicas publicas judiciarias;

m Monitoramento de possivel litigancia predatéria;

m Formulacao teérica a ser aplicada em futuras analises.

Em 2025, destacaram-se 10 estudos e 3 grandes atividades.
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https://www.tjsp.jus.br/Pls
https://www.tjsp.jus.br/reports/powerbi/Departamental/P%C3%BAblico/Planejamento/Planejamento Estrat%C3%A9gico/Pr%C3%AAmio de Qualidade e Ranking de Transpar%C3%AAncia
https://www.tjsp.jus.br/download/Portal/RelatorioDeGestao/2025/anexo_deplan-analise_estatistica.pdf?d=638990730798450484
https://www.tjsp.jus.br/Download/PlanejamentoEstrategico/Pls/PlanoDeDescarboniza%C3%A7%C3%A3oTJSP-2025-2026.pdf?d=1760547229189

Apresentacao Destaques

Solucao Business Intelligence - BI-1G

Toda estatistica processual (exceto do 2° Grau) é obtida pelos dados disponibilizados pela ferramenta
tecnologica BI-1G. A Deplan é responsavel pela manutencado dos parametros e das regras de extracao,

objetivando:
m melhoria continua na qualidade e agilidade de acesso aos dados;
m mitigacdo/eliminacao de eventuais divergéncias nas regras de parametrizacao;

m aperfeicoamento da identificacdo de processos de naturezas especificas, como por exemplo os de

Violéncia Domeéstica e Feminicidio

Comissao Regional de Solucdes Fundiarias/Gaorp
Portaria TJISP n°1.062/23

Foram cadastrados 72 pedidos de atuacdo da Comissao, 50 pedidos em andamento e 22 arquivados.
Nesse periodo ocorreram 36 reunides e 47 visitas técnicas realizadas pelos juizes integrantes da co-
missdo. Destaca-se que a realizacdo da visita técnica, estabelecida na Resolucdo CNJ n° 510/23, foi

implementada em 2024.
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Manutencao e aprimoramento do BI-1G

Revisao da parametrizacao das variaveis do Siespj e da Meta 8

Analise de novas movimentacdes, classes, assuntos, competéncias e foros

Elaboracao de rotinas computacionais para classificacao automatizada de movimentacdes, classes e assuntos
Monitoramento das tabelas ODS

Andlise de tabela “de-para” entre movimentacdes consideradas pelo CNJ/DataJud e correspondentes

movimentacdes utilizadas pelo TISP

Melhorias nas regras de extracao

Aperfeicoamento das regras de processos redistribuidos e suspensos 1G (CR em desenvolvimento)

Substituicao da data de referéncia (data de inclusao em lugar da data de movimentacao) para captura

do processo como baixado, julgado, suspenso etc.
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Inspecdes Sistema Integra - Monitoramento do Cumprimento das Resolugoes - CNJ
Atualmente, do total de determinaces a Presidéncia, 411 foram arquivadas pelo Ministro Corregedor O sistemna Integra monitora e gera relatorios sobre o nivel de conformidade, fortalecendo a complian-
Nacional de Justica, encontrando-se em andamento 15 expedientes. ce no Judiciario.
Ano Arquivados  Em andamento Resolucoes e Portarias (fev/25 a set/25)
2012 8 - Atividade Quantidade
2018 151 1 Resolucdes e Portarias 16
2019 47 - ltens de conformidade 147
2022 76 - Em Analise pelo TISP 30
2023 129 14 Aguardando Validagao 12
Aprovados 70
. . . . . Aprovados Parcialmente 5
Gerenciamento de Informacoes ao CNJ e a Presidéncia
Reprovados 30
Intimacdes e da prestacao de informacdes ao Conselho Nacional de Justica— CNJ pelo PJe-CNJ:
Wﬂuurnn (L LR o "W:ﬂ-wuuuudbuwwuwvw

) , ¥
Processos movimentados até 30/9/25 i

Atividade Quantidade

Expedientes distribuidos no CNJ 7.374

Expedientes distribuidos relacionados ao TISP 796

Expedientes distribuidos com sigilo 1.506

Intimacdes recebidas em Sistema PJe/CNJ 509

Movimentag¢des em sistema (autuacgdes, ciéncias e respostas) 575

Sessdes de julgamento presencial/telepresencial CNJ (acompanhamento on-line) 11 (77h 26min)

Sessbdes de julgamento virtual CNJ (acompanhamento) 15

Total de expedientes pautados nas sessdes CNJ 789

Expedientes pautados que foram monitorados 132 Ultimo dia da inspecao realizada pela Corregedoria Nacional de Justica. Da esquerda
para a direita, Francisco Bruno, Wanderley Federighi, Fernando Torres Garcia, Fabio

Expedientes monitorados julgados 87

Montenegro, Ricardo Anafe, Guilherme Strenger, Xavier de Aquino, Beretta da Silveira e
Florisvaldo Fiorentino Junior
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Diretoria de Gestao do

vy

Conhecimento Judiciario

Publicacées, Divulgagcao e Memodria Institucional

Organizar e garantir a ampla acessibilidade das decisdes judiciais, doutrina e histéria institucional. Res-
ponsavel pela publicacao bimestral e composicdo da Revista Eletrénica de Jurisprudéncia do Tribunal de
Justica de S&o Paulo — e-JTJ, que é o repositorio oficial da Jurisprudéncia da Corte, além de desenvolver e

editar publicagOes essenciais para a preservacao da memoria e histéria do TISP.

1.04

Material Documental

Acordaos

¢ 86 Discursos
publicados na e-JTJ divulgados na e-JTJ

Dedicado as comarcas do Poder Judiciario, detalhando suas histérias desde a criacao.

Curriculos Institucionais

Criacao, atualizacdo e manutencdo continua dos curriculos padronizados da totalidade dos desembarga-

dores e juizes de 2° Grau, incluindo magistrados na ativa, aposentados e in memoriam.

B0 novos cunicuio: D2

Atualizacoes
nos curriculos

Livro dos Desembargadores do TISP e Composi¢cao das Camaras do Tribunal

Manutencao e atualizacao continua de publicacées digitais dedicadas a memoria institucional do Tribunal

RELATORIO DE GESTAO 2025
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Gestao de Legislacao

A unidade central de curadoria e disseminacdo do arcabouco normativo que rege o TISP. E responsavel
pelo monitoramento dos atos e das normas emanadas pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
abrangendo as esferas Federal, Estadual e Municipal. Este trabalho inclui a anélise, selecdo e disponibiliza-
cdo organizada e atualizada de todo o universo legislativo aplicavel as atividades do Tribunal.

6.06 6.18

Atos normativos e

e . . . Atualizacoes de
legislativos inseridos

atos ja cadastrados

Apoio a pesquisa legislativa, na elaboragao de estudos e levantamentos solicitados por magistrados, uni-

dades administrativas e outros érgaos da Justica.

Gestdo e a organizacdo do conhecimento gerado, arquivando 5 Pesquisas legislativas/

sistematicamente todos os documentos de suporte resultantes normativas
do processo, tais como pareceres, comunicados, despachos e
demais subsidios
Alteracdes legislativas relevantes (constituicoes, c6digos e esta- .

B . , o o _ 1 Comunicados
tutos) sdo comunicadas no Dejesp - Diario Eletrénico da Justica publicados

do Estado de Sdo Paulo.

BIBLIOTECA E GESTAO

DO CONHECIMENTO

| E [T

r.u
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Organizacdo e disponibilizacdo do material legislativo em formato fisico,
Atualizacoes

contendo as devidas atualizacdes para a realizacao dos concursos.

Gestao de Jurisprudéncia

Organizacao e difusdo dos acérdaos selecionados pelos desembargadores do Tribunal de Justica, os quais
sdo disponibilizados por meio do Portal da Gestdo do Conhecimento. Com base na jurisprudéncia selecio-
nada, sdo elaborados os Boletins Jurisprudenciais, que contém as ementas e os links para o inteiro teor das
decisbes do TJ, aléem de incluir destaques jurisprudenciais relevantes do Superior Tribunal de Justica (STJ)

e do Supremo Tribunal Federal (STE).

EMENTAS PUBLICADAS

881 370 510 510

Orgio Especial Secdo de Direito  Secdo de Direito Secdo de Direito
Publico Privado Criminal

O Boletim de Notas e Registros Publicos é um boletim tematico com julgados selecionados a partir da Ju-

risprudéncia geral do TJSP.
2 5 Ementas de Notas e
Registros Publicos

Atualizacao do Thesaurus da Jurisprudéncia, ferramenta de linguagem unificada elaborada e atualizada

periodicamente para elaboracdo de ementas técnicas.

RELATORIO DE GESTAO 2025
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Biénio
24 Conclusio
Ao concluir este relatério, reafirmamos que os avancos alcancados no biénio 2024/2025 refletem o compromis-
2 so do Tribunal de Justica de Sao Paulo com a modernizacao, a eficiéncia e a prestacao jurisdicional de qua-
5 lidade. Cada projeto implementado, cada meta superada e cada inovacao incorporada traduzem o trabalho

e e e i conjunto de magistrados, servidores e colaboradores, que ndo mediram esfor¢os para transformar desafios
em oportunidades. Aqui trazemos nao apenas um registro de nameros e a¢bes, mas um testemunho da forca

coletiva que move a Justica paulista.

@tjspoficial

O préximo ciclo de gestao se inicia com bases sélidas e perspectivas promissoras. A valorizacao das pessoas, a
continuidade da implantacio do sistema eproc, a expansado dos Nucleos de Justica 4.0 e o fortalecimento da
governanca tecnoldgica sao pilares que sustentam uma Justica cada vez mais agil, acessivel e inclusiva, que §,

tenho certeza, o desejo de todos.
A todos que caminharam conosco, nossa mais profunda gratidao.

A nova administracao, votos sinceros de pleno éxito na conducgao das acdes estratégicas e na consolidacao das

conquistas ja alcancadas. Que os préximos anos sejam marcados por inovacgao, transparéncia e resultados ex-

pressivos. E que possamos, unidos, prosseguir na construcao de um Tribunal feito por pessoas e para pessoas,
capaz de inspirar confianca, fortalecer a cidadania e abrir caminhos para uma Justica cada vez mais acessivel,

moderna, eficiente, comprometida com seus valores e sensivel as necessidades da sociedade.

>> Veja o Relatorio de Gestao 2024
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Juizes Assessores da Presidéncia
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